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Sistem Pendukung Keputusan

Penentuan Lokasi Perbaikan Jalan

Dengan Metode Analytical Hierarchy Proses (AHP)

Alfinaa Uzzahroh

NIM. 10651018

INTISARI

Keberadaan infrastruktur jalan yang memadai sangat diperlukan. Selain
untuk kemajuan perekonomian dan pembangunan jalan yang memadai sangat
diperlukan untuk keselamatan dan kenyamanan pengendara. Apabila ada jalan
yang rusak hal itu berbahaya dan bisa menyebabkan kecelakaan. Berdasarkan
Pasal 13 UU No. 38 Tahun 2004, Pemerintah dan Pemerintah Daerah sebagai
penyelenggara jalan mempunyai kewajiban wajib memprioritaskan pemeliharaan,
perawatan dan pemeriksaan jalan secara berkala untuk mempertahankan tingkat
pelayanan jalan sesuai dengan standar pelayanan minimal yang ditetapkan.
Pembiayaan pembangunan jalan umum dan jembatan menjadi tanggung jawab
pemerintah dan/atau pemerintah daerah. Dalam pemeliharaan, perawatan dan
pemeriksaan jalan membutuhkan dana yang tidak sedikit, sedangkan dana yang
dimiliki pemerintah terbatas. Untuk mengatasi masalah tersebut, maka
dibutuhkan suatu sistem yang dapat digunakan untuk membantu dalam proses
pengambilan keputusan penentuan lokasi perbaikan jalan.

Penelitian ini menggunakan metode Analytical Hierarchy Process (AHP).
AHP merupakan metode yang paling banyak digunakan dalam pemecahan
masalah bersifat multikriteria. Dalam penentuan lokasi perbaikan jalan terdapat
empat kriteria dasar yang digunakan yaitu kondisi, fungsi jalan, fungsi lalulintas
dan keluhan masyarakat.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem yang dibangun berhasil
menerapkan metode AHP dalam proses perhitungan bobot akhir data jalan yang
ada di Bina Marga Kota Yogyakarta. Sistem ini dapat diterapkan pada sistem
pendukung keputusan untuk mendukung pemilihan usulan perbaikan jalan.
Berdasarkan hasil pengujian fungsional sistem, semua responden setuju bahwa
aplikasi yang dibuat berfungsi sebagaimana mestinya. Berdasarkan hasil
pengujian antarmuka sistem menunjukkan bahwa hasil rata-rata total skor fungsi
yakni 101.835 berada di rating scale antara 97.51 – 120 (Sangat Baik ).

Kata kunci : AHP, Sistem Pendukung Keputusan, Kriteria, Jalan.
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Decision Support System

Determining The Location Of Road Repairs

Analytical Hierarchy Process Method

Alfinaa Uzzahroh

10651018

ABSTRACT

The existence of adequate road infrastructure is needed. In addition to the
economic progress and development of adequate roads is very necessary for the
safety and comfort of the rider. If there are broken road that are dangerous and
cause accidents. Based on Article 13 of Law no. 38 In 2004, the government and
the local government as an organizers of the street have a mandatory obligation to
prioritize the preservation, maintenance and periodic inspection of the level of
service to maintain the road in accordance with the prescribed minimum service
standards. Financing the development of public roads and bridges is the
responsibility of the government and / or local governments. In preservation,
maintenance and inspection of the road need a lot of fund, while the government
owned limited funds. To overcome these problems, needed a system that can be
used to assist in the decision making process of determining road repair.

This study uses an Analytical Hierarchy Process (AHP) method. AHP is
the most widely used method in problem solving multiple criteria. In determining
the location of roadwork there are four basic criteria used road conditions, road
function, the function of traffic and public complaints.

The results showed that the developed system successfully implemented
the AHP in the final weight calculating process of road data in Bina Marga
Yogyakarta. This system can be applied to decision support systems to support the
selection of the proposed road repairs. Based on the results of functional testing
system, all respondents agreed that the application be made to work properly.
Based on the results of testing the system interface, shows that average of total
score each functions is 101.835 in the rating scale between 97.51 - 120 (Very
Good).

Keywords: AHP, Decision Support Systems, Criteria, Road.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Infrastruktur jalan memegang peranan penting sebagai salah satu roda

penggerak pertumbuhan ekonomi dan pembangunan. Keberadaan infrastruktur

yang memadai sangat diperlukan seperti halnya infrastruktur jalan. Keterbatasan

pembangunan infrastruktur jalan dapat menyebabkan lambatnya laju investasi.

Pemerintah dan Pemerintah Daerah sebagai penyelenggara jalan

sebagaimana diamanatkan Pasal 13 UU No. 38 Tahun 2004 tentang jalan

mempunyai kewajiban wajib memprioritaskan pemeliharaan, perawatan dan

pemeriksaan jalan secara berkala untuk mempertahankan tingkat pelayanan jalan

sesuai dengan standar pelayanan minimal yang ditetapkan. Pembiayaan

pembangunan jalan umum dan jembatan menjadi tanggung jawab pemerintah

dan/atau pemerintah daerah. Dalam menjalankan tugasnya tersebut peran

masyarakat juga dipertimbangkan oleh pemerintah.

Permasalahan yang muncul adalah apabila semakin banyaknya jalan yang

rusak, sedangkan dana yang dimiliki pemerintah terbatas.  Selain itu permasalahan

penanganan jalan diantaranya panjang jalan nasional bertambah sementara

anggaran belum proporsional. Ditambah lagi adanya ruas jalan yang usianya

sudah melewati batas rencana tapi belum mendapatkan anggaran untuk perbaikan.

Karena adanya jalan yang rusak, terbatasnya dana dan banyaknya keluhan
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masyarakat mengenai jalan yang rusak maka pemerintah harus memprioritaskan

jalan mana yang memang harus diperbaiki.

Untuk mengatasi masalah seperti di atas, maka dibutuhkan suatu sistem

yang dapat digunakan untuk membantu dalam proses pengambilan keputusan

penentuan perbaikan jalan, sehingga mampu mempermudah pemerintah dalam

melakukan pemeliharaan jalan.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas maka rumusan masalah dalam

penelitian ini adalah bagaimana membangun suatu sistem pendukung keputusan

yang dapat digunakan untuk membantu pemerintah dalam menentukan jalan mana

yang akan diperbaiki dengan metode Analytical Hierarchy Process (AHP).

1.3. Batasan Masalah

Dalam penelitian perlu adanya pembatasan masalah agar penelitian lebih

terarah dan memudahkan dalam pembahasan sehinggan tujuan penelitian dapat

tercapai. Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Sistem akan memberikan alternatif solusi bagi pihak pembuat keputusan dalam

hal ini yaitu pihak Bina Marga Dinas Kimpraswil Kota Yogyakarta.

2. Kriteria yang dipilih untuk analisis perbaikan jalan yaitu kondisi jalan, fungsi

jalan dan fungsi lalulintas jalan.

3. Subkriteria untuk kriteria kondisi jalan yaitu baik, jelek, memuaskan, rusak,

sangat baik, sedang dan sangat jelek. Subkriteria untuk fungsi jalan yaitu

pariwisata, pendidikan, perdagangan dan permukiman. Sedangkan subkriteria

untuk fungsi lalulintas jalan yaitu arteri sekunder, kolektor sekunder dan lokal
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4. Output dari sistem yang akan dibuat yaitu berupa hasil perhitungan bobot akhir

jalan.

5. Data jalan yang sudah diinputkan dieksekusi semua tanpa memperhatikan jalan

itu sudah diperbaiki atau belum.

6. Sistem dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP, database

MySQL dan metode Analytical Hierarchy Process (AHP) sebagai analisa

datanya.

1.4. Tujuan Penelitian

Berdasarkan latar belakang dan rumusan masalah yang dibahas diatas,

maka tujuan dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Membuat aplikasi sistem pendukung keputusan penentuan lokasi perbaikan

jalan dengan metode AHP.

2. Mampu menerapkan metode AHP dalam proses perhitungan bobot akhir data

jalan yang ada di Bina Marga Kota Yogyakarta.

1.5. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian yang diharapkan oleh penulis yaitu sebagai

berikut :

1. Sistem ini dapat digunakan sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan

keputusan untuk menentukan jalan mana yang akan diperbaiki.

2. Sistem ini dapat memberikan kemudahan kepada petugas Bina Marga Kota

Yogyakarta mengenai penentuan lokasi perbaikan jalan.
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1.6. Keaslian Penelitian

Penelitian tentang sistem pendukung keputusan  penentuan lokasi

perbaikan jalan dengan metode AHP, khususnya di Bidang Bina Marga Kota

Yogyakarta belum pernah dilakukan . Sedangkan model penelitian seperti ini

pernah dilakukan sebelumnya tetapi perbedaannya terdapat pada studi kasus yang

diteliti, data-data yang digunakan dan metode perhitungan yang digunakan.
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BAB VII

PENUTUP

7.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pengujian sistem pendukung keputusan

penentuan lokasi perbaikan jalan yang telah dilakukan oleh penulis, maka dapat

diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Sistem pendukung keputusan penentuan lokasi perbaikan jalan dengan metode

AHP telah berhasil dibuat.

2. Perhitungan AHP dengan komputer dan manual hasilnya sama.

3. Sistem yang telah dibuat berhasil menerapkan metode AHP dalam proses

perhitungan bobot akhir data jalan yang ada di Bina Marga Kota Yogyakarta.

7.2. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, ada beberapa saran yang penulis sarankan

untuk mengembangkan sistem ini yaitu sebagai berikut :

1. Pada website Bina Marga Yogyakarta disediakan kolom keluhan masyarakat

mengenai kondisi jalan yang terintergrasi dengan SPK penentuan lokasi

perbaikan jalan.

2. Penambahan fasilitas status jalan (sudah diperbaiki atau belum), tahun data

diinputkan dan history perbaikan jalan.

3. Sistem yang dibangun masih memiliki kelemahan dalam segi keamanan

sehingga perlunya penambahan security dan enkripsi data.
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1. Perhitungan Subkriteria Fungsi Lalulintas

Subkriteria
Arteri

Sekunder
Kolektor
Sekunder

Lokal

Arteri Sekunder 1 3 5

Kolektor Sekunder 0.333 1 3

Lokal 0.2 0.333 1

Σ kolom 2.819 4.152 6.876

Subkriteria
Arteri

Sekunder
Kolektor
Sekunder

Lokal Jumlah
TPV

(Jumlah/n)

Rating
(TPV/TPV

maks)
Arteri

Sekunder
0.652 0.692 0.556 1.9 0.633 1

Kolektor
Sekunder

0.217 0.231 0.333
0.781 0.26 0.411

Lokal 0.13 0.077 0.111 0.318 0.106 0.167

TPV maks = 0.633

Subkriteria
Arteri

Sekunder
Kolektor
Sekunder

Lokal Jumlah Nilai Lamda

Arteri
Sekunder

0.633 0.78 0.53 1.943 3.07

Kolektor
Sekunder

0.211 0.26 0.318 0.789 3.035

Lokal 0.127 0.087 0.106 0.32 3.019

Jumlah lamda 9.124

Lamda maks 3.041

n (jumlah subkriteria) = 3

λmaks = 3.041

CI = (λmaks – n) / (n - 1) = 0.0205
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CR= CI / RI = 0.0205 / 0.58 = 0.035

Oleh karena CR < 0.1, maka rasio konsistensu dari perhitungan tersebut dapat

diterima.
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LAMPIRAN B

Source Code Hitung Prioritas dan Konsistensi

$node=$_POST['node'];

echo "<br /><table cellpadding='3' border='0' align='center'>";

//kolom atas matriks

echo "<tr bgcolor='#27252C' class='style4' height='30px'>

<td align='center'>Kriteria</td>";

for($kolom=1;$kolom<=$node;$kolom++)

{

echo "<td align='center' class='style4'>

".$_POST['kriteria_kolom'.$kolom]."</td>";

echo "<input type='hidden' name='kriteria".$kolom."'

value='".$_POST['kriteria'.$kolom]."'>";

}

echo "</tr>";

//mendefinisikan baris matrik

for($baris=1;$baris<=$node;$baris++)

{

echo "<tr bgcolor='#27252C'>

<td align='center' class='style4'>".$_POST['kriteria_baris'.$baris]."</td>";

for ($kolom=1;$kolom<=$node;$kolom++){

echo "<td align='center' bgcolor='#DCDCDC'>

<input type='text' name='x$baris-$kolom' size='10'

value='".round($_POST['x'.$baris.'-'.$kolom],3)."'

readonly='readonly' class='matrik' style='background:#DCDCDC'></td>";

$jum_kolom[$baris] += $_POST['x'.$kolom.'-'.$baris];

}
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echo "</tr>";

}

//menampilkan  total nilai tap kolom

echo "<tr bgcolor='#7CFC00' height='25px'>

<td align='center'><b>&#x2211;Kolom</b></td>";

for($kolom=1;$kolom<=$node;$kolom++){

echo "<td align='center'>".round($jum_kolom[$kolom],3)."</td>";}

echo "<tr /></table><br />";

echo "<br /><table cellpadding='3' border='0' align='center'>";

//kolom atas matriks

echo "<tr bgcolor='#27252C' class='style4'>

<td align='center' width='55px' height='30px'><b>Kriteria<b></td>";

for($k=1;$k<=$node;$k++)

{

echo "<td align='center' class='style4'>"

.$_POST['kriteria_kolom'.$k]."</td>";

echo "<input type='hidden' name='kriteria_kolom".$k."'

value='".$_POST['kriteria_kolom'.$k]."'>";

}

echo "<td align='center'>Jumlah Nilai</td><td align='center'>TPV</td></tr>";

//menampilkan kriteria dan nilai kriteria

for($y=1;$y<=$node;$y++){

echo "<tr><td align='center' bgcolor='#27252C' class='style4'>"

.$_POST['kriteria_baris'.$y]."</td>";

//kolom isi

for ($x=1;$x<=$node;$x++){

$nilai= round(($_POST['x'.$y.'-'.$x]/$jum_kolom[$x]),3);

echo "<td align='center' bgcolor='#F0E68C'>
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<input type='text' name='x$y-$x' size='10' value='$nilai'

readonly='readonly' class='matrik' style='background:#F0E68C'></td>";

$jum_bar[$y] += round($nilai,3);

}

echo "<td align='center' bgcolor='#7CFC00'>

<input type='text' name='jumbar".$y."' size='10' value='$jum_bar[$y]'

readonly='readonly' class='matrik' style='background:#7CFC00'></td>";

$tpv[$y]=round(($jum_bar[$y]/$node),3);

//menampilkan TPV kriteria

echo "<td align='center' bgcolor='#E6E6FA'><input type='text'

name='tpv".$y."' size='10' value='$tpv[$y]' readonly='readonly'

class='matrik' style='background:#E6E6FA'></td>";

echo "</tr>";

}

echo "</table><br />";

echo "<br /><table cellpadding='3' border='0' align='center'>";

//kolom atas matriks

echo "<tr bgcolor='#27252C' class='style4'><td align='center' width='55px'

height='30px'>Kriteria</td>";

for($k=1;$k<=$node;$k++)

{

//menampilkan kriteria kolom matrik

echo "<td align='center'>".$_POST['kriteria_kolom'.$k]."</td>";

echo "<input type='hidden' name='kriteria_kolom".$k."'

value='".$_POST['kriteria_kolom'.$k]."'>";

}

echo "<td align='center'>Jumlah Nilai</td><td align='center'>Lamda</td></tr>";

//menampilkan kriteria dan nilai kriteria
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for($y=1;$y<=$node;$y++)

{

echo "<tr><td align='center' bgcolor='#27252C' class='style4'>

".$_POST['kriteria_baris'.$y]."</td>";

//kolom isi

for ($x=1;$x<=$node;$x++){

$nilai= round(($_POST['x'.$y.'-'.$x]*$tpv[$x]),3);

echo "<td align='center' bgcolor='#ADE8E6'>

<input type='text' name='x$y-$x' size='10' value='$nilai'

readonly='readonly' class='matrik' style='background:#ADE8E6'></td>";

$jum_bar2[$y] += round($nilai,3);

}

echo "<td align='center' bgcolor='#FFD700'>

<input type='text' name='jumbar2".$y."' size='10' value='$jum_bar2[$y]'

readonly='readonly' class='matrik' style='background:#FFD700'></td>";

$lamda[$y]=round(($jum_bar2[$y]/$tpv[$y]),3);

echo "<td align='center' bgcolor='#DCDCDC'>

<input type='text' name='lamda".$y."' size='10' value='$lamda[$y]'

readonly='readonly' class='matrik' style='background:#DCDCDC'></td>";

echo "</tr>";

$jum_lamda += $lamda[$y];

}

$cols = $node + 1;

echo "<tr border='0'><td align='center' colspan ='$cols' />

<td align='center' bgcolor='#27252C' class='style4' height='30px'>Jumlah

Lamda</td><td align='center'

bgcolor='#87CEFA'>$jum_lamda</td></tr>";

$lamda_maks = round(($jum_lamda/$node),3);

echo "<tr border='0'><td align='center' colspan ='$cols' />
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<td align='center' bgcolor='#27252C' class='style4' height='30px'>

Lamda Maks</td>

<td align='center' bgcolor='#7CFC00'>$lamda_maks</td></tr>";

echo "</table><br /><br />";

//perhitungan CI

$ci = (($lamda_maks-$node)/($node-1));

echo " <center />

Consistency Index = ((Lamda Maks - Jumlah Kriteria) : (Jumlah Kriteria-1))

<br />";

echo " <center /><b>(".$lamda_maks." - ".$node.") / (".$node."-1) =

".$ci."</b><br /><br />";

if($node==1 or $node==2) {$ri=0;}

elseif($node==3) {$ri=0.58;}

elseif($node==4) { $ri=0.90;}

elseif($node==5) {$ri=1.12;}

elseif($node==6) {$ri=1.24;}

elseif($node==7){$ri=1.32;}

elseif($node==8) {$ri=1.41;}

elseif($node==9) {$ri=1.45;}

elseif($node==10) {$ri=1.49;}

else {$ri="overload";}

$cr = round($ci/$ri,3);

echo " <center />Consistency Ratio = Consistency Index : Random Index<br />";

echo " <center /><b>".$ci." / ".$ri." = ".$cr."</b><br />";

//apabila CR kurang dari 0.1

if($cr<=0.1 and $cr>=0)

{

echo "<h2 style='height:20px;'><b> <center>\"Perbandingan Matriks Kriteria

Konsisten dan Diterima\"</b></h2>";
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}else{

Echo "<h2><b> <center />Maaf Perbandangan Matriks Tidak Konsisten dan
Tidak Diterima </b></h2>";

}
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LAMPIRAN C

Hasil Pengujian Uji Validitas dan Reliabilitas Kuesioner

1. Interaktifitas Sistem

a. Hasil Pengujian Validitas

Karena nilai karena nilai korelasi rs hitung > rs kritis sebesar 0,30 maka butir

pertanyaan tersebut valid. Hasil lengkapnya dapat dilihat pada tabel di bawah

ini :

Korelasi
Antara
Probabilitas

Nilai Korelasi
(rs hitung)

Rs

kritis
Kesimpulan

Soal 1 0.703 0.30 Valid

Soal 2 0.728 0.30 Valid

Soal 3 0.686 0.30 Valid
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b. Hasil Pengujian Reliabilitas

Nilai Cronbach's Alpha di atas adalah 0.641, terlihat bahwa nilai

Cronbach's Alpha adalah 0.641 yang berarti lebih besar dari 0,60. Jika nilai

Cronbach's Alpha lebih besar dari 0,60, maka instrumen tersebut Reliabel.

2. Penanganan Session

a. Hasil Pengujian Validitas

Karena nilai karena nilai korelasi rs hitung > rs kritis sebesar 0,30 maka

butir pertanyaan tersebut valid. Hasil lengkapnya dapat dilihat pada tabel

di bawah ini :

Korelasi
Antara
Probabilitas

Nilai Korelasi
(rs hitung)

Rs kritis Kesimpulan

Soal 4 0.542 0.30 Valid

Soal 5 0.773 0.30 Valid
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b. Hasil Pengujian Reliabilitas

Nilai Cronbach's Alpha di atas adalah 0.750, terlihat bahwa nilai

Cronbach's Alpha adalah 0.750 yang berarti lebih besar dari 0,60. Jika nilai

Cronbach's Alpha lebih besar dari 0,60, maka instrumen tersebut Reliabel.



126

LAMPIRAN D

Perhitungan Rata-Rata Total Skor Penanganan Session

Responden
Jawaban Responden

Soal 4 Soal 5
1 3 4

2 3 4

3 3 4

4 3 4

5 3 4

6 3 4

7 4 4

8 4 4

9 4 4

10 4 4

11 4 4

12 4 4

13 4 4

14 3 4

15 4 3

16 4 3

17 4 3

18 4 3

19 4 3

20 3 3

21 3 3

22 3 3

23 3 3

24 3 3

25 3 3

26 3 3
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Responden
Jawaban Responden

Soal 4 Soal 5
27 3 3

28 3 3

29 3 3

30 3 3

Perhitungan Total Skor Tiap Soal :

1. Total Skor Soal 4 = ( 3 x 18 ) + ( 4 x 12 )

= 102

2. Total Skor Soal 5 = ( 3 x 16 ) + ( 4 x 14)

= 104

Rata-Rata Total Skor Tiap Fungsi :

Rata – Rata = = 103
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