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ABSTRAK

PELAYANAN SIRKULASI DI PERPUSTAKAAN
SDIT LUQMAN AL HAKIM INTERNASIONAL
YOGYAKARTA

Andri Nur Wulandari
NIM. 12130006

Tujuan utama dari setiap perpustakaan adalah melayani pembaca. Apabila
tidak ada pelayanan dalam perpustakaan, maka buku-buku koleksi hanya akan
tersimpan tak berguna karena informasinyatidak akan sampal kepada masyarakat.
Salah satu bagian terpenting adalah pelayanan sirkulasi. Apabila pelayanan
sirkulasi dalam perpustakaan dapat berjalan dengan baik, maka akan banyak
sekali informasi yang dapat dimanfaatkan pengguna perpustakaan. Di samping itu
kebutuhan informasi dari kalangan siswa dan guru semakin besar, maka sudah
seharusnya perpustakaan meningkatkan pelayanan, khususnya siekulasi.

Beberapa kegiatan pelayanan sSirkulas antara lain pendaftaran anggota
perpustakaan, peminjaman, pengembalian dan perpanjangan, sanks atau
pemungutan denda, statistik pengunjung, pengawasan koleksi, peringatan dan

penagihan, penggantian buku hilang, penataan koleksi, dan beres administrasi.

Kata kunci : Pelayanan Sirkulasi
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Sebelum mengenal arti perpustakaan sekolah, sebaiknya terlebih dahulu
memahami arti dari perpustakaan, Menurut Yusuf dan Suhendar (2007:1) Secara
umum perpustakaan mempunyai arti sebagai suatu tempat yang didalamnya
terdapat kegiatan penghimpunan, pengolahan, dan penyebarluasan (pelayanan)
segala macam informasi, baik yang tercetak maupun terekam dalam berbagai
media seperti buku, maalah, surat kabar, film, kaset, tape recorder, video,
komputer, dan lain-lain. Semua koleksi sumber informasi tersebut disusun
berdasarkan sistem tertentu dan dipergunakan untuk kepentingan belgjar melaui
kegiatan membaca dan mencari informasi bagi segenap masyarakat yang
membutuhkannya.

Perpustakaan sekolah menurut Qalyubi (2007:77) merupakan satu unit kerja
dari sebuah lembaga pendidikan yang dijadikan sebagai tempat penyimpanan
koleksi sebagai penunjang kegiatan pendidikan atau sebagal salah satu sarana
belgjar mengajar yang diatur secara berkesinambungan sebagai sumber informasi
untuk mengembangkan dan memperdalam pengetahuan baik siswa maupun para
pengajar.

Sementara itu menurut Sinaga (2011:16) Secara hakiki perpustakaan sekolah
adalah sarana pendidikan yang turut menentukan pencapaian lembaga

penaungnya. Oleh karena itu, perpustakaan sekolah merupakan salah satu



komponen yang turut menentukan pencapaian tujuan yang telah ditetapkan.
Dengan demikian, perpustakaan harus diciptakan sedemikian rupa agar benar-
benar berfungsi sebagai penunjang proses belgjar mengagjar.

Menurut Sutarno (2003:39-40) Perpustakaan sekolah merupakan salah satu
sarana dan fasilitas penyelenggara pendidikan, sehingga setiap sekolah semestinya
memiliki perpustakaan yang memadai dalam mengantisipasi arus globalisas
termaksud memiliki strategi dalam kiprahnya sebagai sarana informasi yang
cepat-tepat. Kegiatan utama perpustakaan adalah pelayanan, tanpa pelayanan
perpustakaan hanyalah gudang buku.

Berdasarkan definisi menurut para ahli diatas, maka dapat disimpulkan bahwa
perpustakaan sekolah merupakan bagian dari lembaga sekolah yang dijadikan
sebagai tempat penyimpanan koleks penunjang kegiatan pendidikan baik untuk
siswa maupun guru, sehingga tujuan lembaga sekolah sekolah dapat tercapai.
Perpustakaan wajib dimiliki oleh setiap sekolah guna dapat memenuhi kebutuhan
setiap pemakainya.

Salah satu bagian terpenting dari perpustakaan adalah pelayanan sirkulasi.
Pelayanan sirkulas adalah kegiatan melayani peminjaman dan pengembalian
buku-buku perpustakaan sekolah. Tugas pokok bagian sirkulas antara lain
melayani murid-murid yang akan meminjam buku-buku perpustakaan sekolah,
melayani murid-murid yang akan mengembalikan buku-buku yang telah dipinjam
dan membuat statistik pengunjung. (Bafadal, 2009:125)

Pelayanan sirkulasi dapat dikatakan penting karena jika perpustakaan tidak

memiliki layanan sirkulasi, maka yang terjadi koleksi buku hanya akan



menumpuk tak berguna didalam perpustakaan. Apabila pelayanan sirkulasi dalam
perpustakaan berjalan dengan baik, maka akan banyak sekali informasi yang dapat
dimanfaatkan pengguna perpustakaan. Disamping itu kebutuhan informasi dari
kalangan siswa dan guru semakin besar, maka sudah seharusnya perpustakaan
meningkatkan pelayanan, khususnya sirkulasi.

Di perpustakaan SDIT Lugman Al Hakim Internasional, sirkulasi merupakan
layanan yang paling sibuk. Hal ini dikarenakan tingkat kebutuhan informasi yang
tinggi, sehingga peminjaman buku juga tinggi. Sehingga layanan sirkulas

merupakan satu hal yang perlu difokuskan oleh pustakawan.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang diatas maka muncul rumusan masaah
sebagai berikut :
1. Bagaimana kegiatan layanan sirkulasi di perpustakaan SDIT Lugman Al
Hakim Internasional ?
2. Apa sga kendaa yang dihadapi dalam proses layanan sirkulasi di SDIT

Lugman Al Hakim Internasional ?

1.3 Tujuan dan Manfaat
1.3.1 Tujuan
Beberapa tujuan penulis melakukan pendlitian ini :
1. Mengetahui keadaan layanan sirkulasi di perpustakaan SDIT Lugman Al

Hakim Internasional.



2. Mengetahui kendala layanan sirkulasi di perpustakaan SDIT Lugman Al
Hakim Internasional.
1.3.2 Manfaat
Beberapa manfaat yang dapat diperoleh selama melakukan penelitian :
1. Memberikan saran untuk perbaikan kualitas pelayanan sirkulasi di
perpustakaan SDIT Lugman Al Hakim Internasional.
2. Memberikan pendapat yang membangun pandangan lain mengenal

kegiatan pelayanan sirkulasi di SDIT Lugman Al Hakim Internasional.

1.4 Sistematika Laporan
BAB | PENDAHULUAN

Menjabarkan pendahuluan |aporan penelitian yang berisi subbab tentang latar
bel akang, rumusan masalah, manfaat dan tujuan penelitian, metode dan teknik
pengumpulan data, serta sistematika laporan.
BAB Il LANDASAN TEORI

Memaparkan teori-teori pokok yang penulis gunakan sebagal dasar melakukan
penelitian, berupa teori para ahli yang relevan dengan topik laporan penulis yaitu
pelayanan sirkulasi. Selain itu, landasan teori penulis gunakan untuk menganalisis
data yang diperoleh dari lapangan.
BAB Ill METODE DAN TEKNIK

Pada bab ini dijelaskan metode dan teknik pengumpulan data, penyajian data,

dan pembahasan atau teknik analisis data.



BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
Terdiri dari dua subbab :
1. Gambaran umum
Gambaran umum beris deskripsi keadaan l|okasi praktek kerja
lapangan. Keadaan lapangan mencakup sgjarah singkat, sarana, prasarana,
sumber daya manusia, dan kegiatan perpustakaan.
2. Pembahasan
Merupakan inti dari laporan yang dibuat. Memaparkan perbandingan
antara kondisi sebenarnya di lapangan dengan teori yang dikemukakan.
Pembahasan berbentuk kuantitatif yang bertumpu pada rumusan masalah
yang telah dibuat.
BAB V PENUTUP
Merupakan akhir dari laporan penelitian yang berisi simpulan dan saran yang
dikemukakan oleh penulis. Simpulan berisi jawaban atas permasalahan yang telah
disampaikan sebelumnya. Saran berisi pendapat penulis tentang beberapa kondisi

di lapangan yang sebaiknya diperbaiki.



BABV

PENUTUP

5.1 Simpulan

Kegiatan pelayanan sirkulas yang ada di perpustakaan SDIT Lugman Al

Hakim Y ogyakarta adalah sebagai berikut :

1.

9.

Pendaftaran anggota perpustakaan dengan membuat kartu tanda anggota
bagi siswa.

Peminjaman bahan pustaka.

Pengembalian bahan pustaka dan perpanjangan masa peminjaman.
Pemberian sanks berupa denda bagi siswa yang terlambat mengembalikan
buku.

Pembuatan statistik pengunjung.

Pengawasan koleksi atau mengecek koleksi yang sedang dipinjam apakah
melampaui batas peminjaman atau tidak.

Memberi peringatan kepada anggota apabila diketahui belum
mengembalikan buku sementara masa pinjam sudah habis.

Pemberian sanksi berupa penggantian buku yang hilang kepada siswa
yang diketahui menghilangkan koleksi perpustakaan.

Penataan koleksi di jgjaran rak atau shelving setelah koleksi selesai dibaca.

10. Beres administrasi atau pemberian kartu bebas perpustakaan.

Dari sepuluh kegiatan sirkulasi yang ada di perpustakaan SDIT Lugman Al

Hakim Internasional, kegiatan pengawasan bahan pustaka adalah kegiatan yang
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paling sulit dilakukan karena kurangnya pustakawan, sedangkan pustakawan yang
ada fokus untuk mengerjakan pengolahan bahan pustaka.
Kendala yang dihadapi dalam pelayanan sirkulasi di perpustakaan SDIT Lugman
Al Hakim Internasional :

1. Kurangnyasumber daya manusia atau pustakawan.

2. Kurangnya ketatnya pengawasan koleksi.

3. Sistem drkulass masih menggunakan sistem buku menyebabkan

pustakawan terlalu lama menulis data peminjaman sehingga membuang

banyak waktu.

5.2 Saran
Beberapa saran dari penulis yang diharapkan dapat memperbaiki keadaan sirkulasi
di perpustakaan SDIT Lugman Al Hakim Internasional :

1. Segera mengangkat pustakawan tambahan supaya pekerjaan dapat terbagi
dengan rata.

2. Tingkatkan pengawasan koleksi dengan cara melakukan check list buku
peminjaman satu kali dalam dua minggu untuk mengetahui siapa saja yang
terlambat mengembalikan buku.

3. Apabila diketahui ada siswa yang terlambat mengembalikan buku, segera
berikan peringatan dan penagihan.

4. Tingkatkan kedisiplinan pengenaan denda kepada siswa yang terlambat
mengembalikan buku. Dengan ini diharapkan siswa menjadi lebih

bertanggungjawab atas buku yang ia pinjam.
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