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Analisis Perbandingan Kinerja Layanan Cloud Computing Pada Aplikasi

Dropbox Dan Google Drive

Muhammad Yusuf Abdillah

10651029

INTISARI

Cloud Computing atau komputasi awan adalah teknologi yang
menggunakan pusat layanan internet yang berbentuk database (virtual).
Teknologi ini sangat berguna dalam hal pemeliharaan data dan aplikasi. Disisi
lain banyak perusahaan yang menyediakan layanan Cloud Computing untuk
para pengguna komputer dan smartphone dalam limit yang sudah ditentukan.
Cloud Computing memiliki dua komponen penting, yaitu Dropbox dan Google
Drive. Dropbox memberikan 2 Gigabyte sebagai penyimpanan sedangkan
Google Drive memberikan 15 Gigabyte sebagai penyimpanan.

Objek penelitian ini fokus pada aplikasi Dropbox dan Google Drive
yang terdapat pada teknologi Cloud Computing. Dalam hal ini peneliti
menggunakan model pendekatan yang dikenalkan oleh Boehm (1976).
Berdasarkan pada teori Boehm, terdapat 3 metrik dalam hal pengujian
perangkat lunak (software) yaitu metrik Accoutability, Device Efficiency, dan
Accessibility. Ketiga metrik tersebut, berfungsi sebagai pisau bedah untuk
menguji kualitas software dan mendapatkan efisiensi yang merupakan hasil

dalam kajian ini.
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Berdasarkan pembahasan diatas, peneliti mendapatkan 2 hal sebagai

hasil;

1. Kualitas software termasuk dalam kategori baik jika presentasi yang
muncul semakin kecil. Hal ini bisa disimpulkan pula bahwa presentasi dari
evaluasi yang muncul berbanding terbalik dengan kualitas software
tersebut.

2. Presentase analisis kualitas faktor efisiensi; Dropbox 31, 3% dan Google
Drive 28%. Hasil tersebut menunjukkan bahwa Google Drive memiliki

presentasi kualitas yang lebih tinggi dari Dropbox.

Kata kunci: Boehm’s Quality Factors, Faktor efisiensi, Dropbox, Google Drive,

Analisis perbandingan.
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Comparative Analysis of Performance Cloud Computing Service In
Application Dropbox and Google Drive

Muhammad Yusuf Abdillah

10651029

ABSTRACT

Cloud computing is a technology utilizes center internet provider shaped
database (virtual). This technology is useful to maintenance the data and
application. In the other side, there are many companys offers this technology
freely for the smartphone and computer users with certain limit. It has two
important components; Dropbox and Google Drive. Dropbox give for about 2
Gigabyte as a space capacity. Whereas, Google Drive gives 15 Gigabyte as a
space capacity.

This research focuses on Dropbox and Google Drive applications in the
Cloud Computing Technology. In this research, the writer uses Boehm’s approach
which introduces in 1976. According to Boehm, there are 3 matrixes in evaluating
the software; Accountability, Device Efficiency, and Accessibility. These
matrixes are supposed to be a knife to evaluate and find the efficiency of the
software.

The object research which is used in this research is Dropbox application
and Google drive. This research uses characteristic evaluation (As-is Utility).

Efficiency factors, is one factor in this aspect to evaluate quality-class of software
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efficiency. This method is run by 3 matrixes; Accountability, Devices Efficiency,

and Accessibility.

Finally, according to the data above, the writer gets two kind of the

hypothesis;

1. The Quality of software is categorized as good or high when the presentation
which occurs on evaluating software is low. It means that presentation
occurs on evaluating software is inversely proportional with the quality of
the software.

2. The presentation of evaluating software; Dropbox 31, 3% and Google Drive
28%. This hypothesis shows that Google Drive has higher quality than

Dropbox.

Keyword: Boehm’s Quality Factors, Efficiency Factors, Dropbox, Google Drive,

Deviation Analyzing.
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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Teknologi informasi telah bermetamorfosa menjadi sebuah basis
penting dimana hal-hal substansial dari sebuah perusahaan, baik perusahaan
kecil, hingga perusahaan multinasional, didokumentasikan dan disimpan dalam
sebuah unit basis data. Dalam pelaksanaannya, basis data ini beserta dengan
aplikasi lainnya membutuhkan resource CPU yang tidak sedikit dan
membutuhkan perawatan yang tinggi.

Cloud computing atau komputasi awan ialah teknologi yang
memanfaatkan layanan internet menggunakan pusat server yang bersifat virtual
dengan tujuan pemeliharaan data dan aplikasi. Keberadaan komputasi awan
jelas akan menimbulkan perubahan dalam cara kerja sistem teknologi
informasi dalam sebuah organisasi, perusahaan maupun pengguna pribadi. Hal
ini karena komputasi awan melalui konsep virtualisasi, standarisasi dan fitur
mendasar lainnya dapat mengurangi biaya Teknologi Informasi (TI),
menyederhanakan pengelolaan layanan TI, dan mempercepat penghantaran
layanan, dimana sistem cloud computing yang berupa sistem resource yang
dapat diakses secara online sehingga sangat fleksibel terhadap penggunanya.

Perkembangan dari penggunaan resource secara konvensional dengan
membeli sebuah resource, proses instalasi sebuah resource, dan dilanjutkan
dengan eksekusi dan perawatan sebuah resource, dapat dipangkas dengan

signifikan dengan menggunakan cloud computing. Resource tidak lagi hanya



dapat diklasifikasikan sebagai "Pemilikan Resource", namun dengan teknologi
ini sebuah resource dapat diklasifikasikan sebagai "Penggunaan Resource",
dikarenakan pihak pengguna tidak lagi membutuhkan untuk memiliki suatu
resource secara khusus. Segala resource yang dibutuhkan dapat dimanfaatkan
dengan sistem service based, yakni pengguna hanya perlu menyewa resource
tersebut sesuai dengan kebutuhan dan keperluan dari pengguna itu sendiri.
(Ratnadeep Bhattacharjee, 2009).

Untuk memenuhi kebutuhan pengguna yang tingkat mobilitasnya
sangat tinggi maka banyak bermunculan penyedia layanan sistem penyimpanan
cloud, diantaranya adalah Dropbox, Virtualbox, Github, Sky Drive, Google
Drive. Dan dengan adanya trend gadget / smartphone serta “build in” sistem
penyimpanan cloud Dropbox dan Google Drive kian di gandrungi para pemilik

gadged / smartphone.

Salah satu keunggulan Dropbox, pada dropbox menyediakan kapasitas
penyimpanan gratis sebesar 2 GB, dapat kita sinkronasikan dengan banyak
perangkat berbeda jenis, dimanapun dan kapanpun, seperti komputer dengan
sistem operasi Windows, Linux, maupun Mac (Apple) serta tidak ketinggalan
juga tersedia dalam perangkat smartphone seperti Android, iPhone, dan

BlackBerry. (Sucipto.net, 2012).

Pada Google Drive memberikan layanan penyimpanan gratis sebesar
15 GB mencakup Google Drive, Gmail, Google Foto. dan dapat ditingkatkan
dengan membayar biaya tambahan. Dengan fitur sinkronisasi data melalui

folder khusus di dalam desktop (Sync Clients) dan terintegrasi dengan layanan



Google lainnya seperti : Gmail, G+ dan Google Search dan kini Google Drive

telah terhubung dengan aplikasi dari pihak ketiga. (docs.google.com, 2015).

Dengan wacana dan informasi, terutama dalam hal kelebihan dan
kekurangan dari masing-masing kedua aplikasi diatas, penulis mempunyai
gagasan untuk melakukan penelitian dengan objek penelitian kedua aplikasi
yang memberikan layanan cloud computing tersebut, yaitu Dropbox dan
Google Drive. Untuk membuktikan berbagai pendapat mengenai kelebihan dan
keunggulan masing-masing aplikasi di kalangan penggunanya.

Metode atau teknik penelitian yang dilakukan penulis menggunakan
Boehm’s Quality Factors, dimana model boehm’s atau yang lebih dikenal
dengan model spiral boehm’s pada awalnya ditemukan oleh Barry W. Boehm
(1976, 1978). Boehm memperkenalkan model kualitas ini yang secara otomatis
dan kuantitatif mampu mengevaluasi kualitas perangkat lunak yang merangkai
sifat iteratif dari prototipe dengan cara kontrol dan aspek sistematis dari model
sekuensial linear. Dr. Deepshikha Jamwal, 2010 dalam International Journal
of Latest Trends in Computing, Model kualitas Boehm memulai dengan
menganalisa perangkat umum, kemudian perangkat umum tersebut dibagi
kedalam beberapa faktor dan masing-masing faktor terdiri dari beberapa
kriteria. Kriteria-kriteria tersebut berkontribusi kepada perangkat umum
dengan cara yang terstruktur. Tiga level tertinggi pada model kualitas Boehm
adalah (i) Portability, (ii) As-is Utility yang dibagi menjadi Reliability,
Efficiency, dan Human Engineering (iii) Maintainability yang dibagi menjadi

Testability, Understandability, dan Modifiability.



Pada kriteria As-is Utility terdapat beberapa faktor kualitas,
diantaranya  Testability,  Understandability,  Efficiency, = Modifiability,
Reliability, Portability, dan Human Engineering. Dari ketujuh faktor kualitas
pada boehm, maka penulis memilih faktor efisiensi yang memiliki 3 ukuran
atau metrik Accountability, Device Efficiency dan Accessibility untuk

melakukan pengujian perangkat lunak. (Ratnadeep Bhattacharjee, 2009).

Dengan menggunakan dua objek penelitian yaitu dua aplikasi cloud
computing, penulis akan mengkomparasikan hasil kualitas keefisiensian dan
mencari tahu seberapa efisien kedua aplikasi cloud computing tersebut, baik
ketika digunakan sesuai kebutuhan pengguna, ataupun dengan perangkat keras
(device) yang terbatas performanya berdasarkan teori yang sudah dijelaskan
diatas, meskipun belum begitu banyak referensi ataupun pengujian serupa yang

penulis temukan.

1.2 Rumusan Masalah
Dari latar belakang diatas dapat disimpulkan beberapa pokok
permasalahan, diantaranya :
1.  Bagaimana pengujian metrik Accountability pada aplikasi Dropbox
dan Google Drive.
2. Bagaimana pengujian metrik Device Efficiency pada aplikasi
Dropbox dan Google Drive.
3. Bagaimana pengujian metrik Accessibility pada aplikasi Dropbox

dan Google Drive.



4.  Bagaimana membandingkan faktor efisiensi dari 2 aplikasi cloud

computing yaitu, Dropbox dan Google Drive.

1.3 Batasan Masalah

Batasan masalah dalam penelitian ini adalah :
1. Objek penelitian yang dipilih adalah aplikasi Dropbox dan Google
Drive.
2. Kerangka yang dipakai adalah Boehm'’s Quality Attributes.
3.  Analisis dilakukan untuk faktor efisiensi, yaitu untuk metrik
Accountability, Device Efficiency dan Accessibility.

4.  Subjek penelitian mahasiswa UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta.

1.4 Tujuan Penelitian
Sesuai dengan rumusan masalah dan batasan masalah yang telah
diuraikan diatas, maka tujuan dari penelitian ini untuk :
1. Menganalisis metrik Accountability pada aplikasi Dropbox dan
Google Drive.
2. Menganalisis metrik Device Efficiency pada aplikasi Dropbox dan
Google Drive.
3. Menganalisis metrik Accessibility pada alikasi Dropbox dan Google
Drive.
4. Membandingkan faktor efisiensi aplikasi cloud computing Dropbox

dan Google Drive.



1.5 Manfaat Penelitian

Dengan diadakannya penelitian ini, diharapkan hasil analisis dan
perbandingan dari kedua aplikasi pada layanan cloud computing ini dapat
memberi pengetahuan dan pemahaman bagi para pengembang aplikasi dan

pengguna aplikasi, khususnya dalam faktor efisiensi.

1.6 Keaslian Penelitian

Penelitian yang berhubungan dengan Analisis Perbandingan Kinerja
Layanan Cloud Computing Pada Aplikasi Dropbox dan Google Drive di
Fakultas Sains dan Teknologi UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta belum pernah

ada maupun belum pernah dilakukan.



BAB YV

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian maka dapat diambil kesimpulan antara
lain : analisis faktor efisiensi pada aplikasi cloud yang pertama yaitu Dropbox
menggunakan teori Boehm’s Quality Factors mendapatkan presentase
kelayakan pada Accountabilty sebesar 36 %, untuk Device Efficiency 18 %, dan
Accessibility mendapatkan 40%, serta hasil analisis kualitas faktor efisiensi
pada aplikasi tersebut 31,3 %. Analisis faktor efisiensi pada aplikasi kedua
adalah Google Drive dengan presentase Accountabilty 23 %, Device Efficiency
19 %, dan Accessibility 42 %, hasil analisis kualitas faktor efisiensinya
mendapatkan 28 %.

Perbandingan hasil analisis faktor efisiensinya tidak terlalu signifikan
dengan selisih 3,3 %. Dengan representase 28 %, Google Drive lebih unggul
kualitas efisiensinya dibanding dengan Dropbox dengan 31,3 %. Semakin

presentasenya lebih rendah maka semakin baik kualitas keefisiensiannya.

5.2 Saran
Saran yang penulis sampaikan dari hasil penelitian sampai pada

penarikan kesimpulan sebagai berikut :
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Berdasarkan ketiga metrik pengujian dan hasil dari responden,
didapatkan bahwa Dropbox perlu untuk meningkatkan kualitas
dalam segi layanan.

Pada tingkat faktor keefisiensian respon yang cepat dan jumlah
penggunaan RAM vyang rendah ketika aplikasi Dropbox dan
Google Drive dijalankan pada smartphone diperlukan agar lebih

baik.
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Data Responden Pengujian Accountability Dropbox

LAMPIRAN A

NO Nama Umur |L/P| X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 | X7
1 | Afifah Nurul Insyani | 22 P 1 1 1 0 0 0 0
2 | Deby Laksminta 21 P 1 1 1 1 1 1 1
3 | Anna Nabilatun Nisa | 22 P 1 1 1 1 1 1 0
4 | Muhammad FauziM | 26 L 1 1 1 1 1 1 1
5 | Harini Nurlaila H 20 P 1 1 1 1 1 1 1
6 | Jenny Intan W 24 P 0 0 0 0 0 0 0
7 | Ahmad Fauzan A 23 L 1 1 1 1 1 1 0
8 | Muhammad Aziz AQ | 25 L 1 1 1 1 1 1 1
9 | Faradilah Umami 23 P 1 1 1 1 1 1 1
10 | Nofi Retnosari 21 P 0 0 0 0 0 0 0
11 | Rayhan Ahmad K 20 L 1 1 1 0 0 0 0
12 | Dani Kusuma 21 L 1 1 0 0 0 0 0
13 | Ahmad Hasan A 25 L 1 1 1 1 1 1 0
14 | Faisol Wafy 20 L 0 0 0 0 0 0 0
15 | Amin Sugiono 2., L 1 1 1 0 0 0 0
16 | Afifah 20 P 1 1 1 1 1 1 0
17 | Reni Shokhibah 22 P 0 0 0 0 0 0 0
18 | Hamid Badawi 25 L 1 1 1 1 1 1 1
19 | Muhammad Tomy M | 25 L 1 1 1 1 1 1 1

20 | Kiki Zakiyah 23 P 1 1 1 1 1 1 1
21 | Rifai Ahmad 25 L 1 1 1 1 1 1 1
22 | Makhsun Baidlowi 23 L 1 1 1 0 0 0 0
23 | Gina Mardiana 22 P 1 1 1 1 1 1 0
24 | Harya Badnawa 23 L 1 1 1 1 1 1 1
25 | Fitria Harumsari 21 P 1 1 1 1 1 1 1
26 | Sita Septianti 22 P 1 1 1 1l 1 1 1
27 | Lugman Fahrudin 25 L 1 1 1 1 1 1 0
28 | Putri Radityas PA 21 P 1 1 1 1 1 1 1
29 | Nofita El Syafira 22 P 1 1 1 1 1 1 0
30 | Dede Isra A 25 L 1 1 1 1 1 1 1
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LAMPIRAN B

Data Responden Pengujian Device Efficiency Dropbox

NO Nama Umur | L/P | X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 |X7|X8|X9|X10 | X1l
1 | Afifah Nurul Insyani | 22 P 1 1 1 1 O [0 [0 |O [0 |O 0
2 | Deby Laksminta 21 P 1 1 1 |0 [0 |O O |O [O |O 0
3 | Anna Nabilatun Nisa | 22 P 1 1 1 1 O (0 (O (O (O (O 0
4 | Muhammad Fauzi M | 26 L 1 1 1 1 O [0 [0 |O [0 |O 0
5 | Harini Nurlaila H 20 P 1 1 1 O |0 (0 |O [0 |O |O 0
6 | Jenny Intan W 24 B O |0 [0 |O |O |O |[O |O |O |O 0
7 | Ahmad Fauzan A 23 L 1 1 1 O |0 (O |O [0 |O |O 0
8 | Muhammad Aziz AQ |25 L 1 1 1 1 O [0 [0 |O |0 |O 0
9 | Faradilah Umami 23 P 1 1 1 1 0 |0 0 0 0 |0 0
10 | Nofi Retnosari 21 |2 O |0 [0 |O |O |O [O |O |O |O 0
11 | Rayhan Ahmad K 20 Il 1 1 1 i O [0 [0 |O |0 |O 0
12 | Dani Kusuma 21 L 1 1 1 1 0 |0 0 0 0 |0 0
13 | Ahmad Hasan A 25 IE 1 1 1 1 O [0 [0 |O [0 |O 0
14 | Faisol Wafy 20 L O [0 [0 |O |O |O |[O |O |O |O 0
15 | Amin Sugiono 22 L 1 1 1 O |0 (0 |O [0 |O |O 0
16 | Afifah 20 P 1 1 1 1 1 1 0O [0 [0 |O 0
17 | Reni Shokhibah 22 P O |0 [0 |O |O |O |[O |O |O |O 0
18 | Hamid Badawi 25 L 1 1 1 1 O [0 [0 |O |0 |O 0
19 | Muhammad Tomy M | 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

20 | Kiki Zakiyah 23 P 1 1 1 O |0 (0 |O (O |O |O 0
21 | Rifai Ahmad 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 | Makhsun Baidlowi 23 L 1 1 1 O |0 (0 |O (O |O |O 0
23 | Gina Mardiana 22 P 1 1 1 0 0 |0 0 0 0 |0 0
24 | Harya Badnawa 23 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 | Fitria Harumsari 21 P 1 1 1 1 O (0 (O (O (O (O 0
26 | Sita Septianti 22 P 1 1 1 1 0O [0 [0 |O |0 |O 0
27 | Lugman Fahrudin 25 L 1 1 1 O |0 (0 |O [0 |O |O 0
28 | Putri Radityas PA 21 P 1 1 1 1 1 1 1 0O |0 |0 0
29 | Nofita El Syafira 22 P 1 1 1 1 O [0 [0 |O |0 |O 0
30 | Dede Isra A 25 L 1 1 1 1 O [0 [0 |O |0 |O 0
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Data Responden Pengujian Accessibility Dropbox

LAMPIRAN C

NO Nama Umur | L/P | X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 |X7|X8|X9|X10
1 | Afifah Nurul Insyani 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 | Deby Laksminta 21 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 | Anna Nabilatun Nisa 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4 | Muhammad Fauzi M 26 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 | Harini Nurlaila H 20 P 1 1 1 1 0 0 |0 0 0 0
6 | Jenny Intan W 24 P O (0 (O (O (O (O (O (O (O |O
7 | Ahmad Fauzan A 23 L 1 1 1 1 1 1 1 1 0 |0
8 | Muhammad Aziz AQ |25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 | Faradilah Umami 23 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 | Nofi Retnosari 21 P 1 o (0 (0O (O (O (O (O (O (O
11 | Rayhan Ahmad K 20 L 1 1 1 1 1 1 1 1 0 |0
12 | Dani Kusuma 21 L 1 1 1 1 0 0 |0 0 0 0
13 | Ahmad Hasan A 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 0 |0
14 | Faisol Wafy 20 L 1 O (0 (O (O (O (O (O (O (O
15 | Amin Sugiono 22 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
16 | Afifah 20 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
17 | Reni Shokhibah 22 P o (0 (O (O (O (O (O (O (O |O
18 | Hamid Badawi 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 | Muhammad Tomy M | 25 L I 1 1 1 1 1 1 1 1 1

20 | Kiki Zakiyah 23 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 | Rifai Ahmad 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
22 | Makhsun Baidlowi 23 L 1 1 1 1 1 1 1 1 0 (0
23 | Gina Mardiana 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
24 | Harya Badnawa 23 L, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 | Fitria Harumsari 21 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
26 | Sita Septianti 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27 | Lugman Fahrudin 25 I 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 | Putri Radityas PA 21 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
29 | Nofita El Syafira 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
30 | Dede Isra A 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
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Nama Lengkap . D oDede e A

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 5 b (L

Pekerjaan ¢ Miohagswa

Petunjuk Pengisian!

L.

2

[sikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Droghes dengan memberikan tanda (V) pada

kolom yang tersedia di setiap pernyataan.

. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujizn Aceessibility Pada Dropbox
NO : _Pernyataan | S | TS |
1. | Saya mengetahui Dropbox. \/ﬁmr ]
2. | Saya memiliki akun Dropbox. v
3. | Saya mudah menggunakan Dropbox. 4
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. | Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah v
yang saya temukan.
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang W
cepat ketika digunakan.
9. Upload dan download file pada Dropbox lebih vV
mudah.
| 10. [ Dropbox memiliki fitur pemulihan password. v




B
QiJ

Kuesioner Pengujian Device wiliciency Pada Dropbox

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. | Sayalebih nyaman menggunakan Dropbox di W
Smartphone.
4. __| Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang "
besar.
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
g Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan,
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
| 11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file vang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
NO Pernyataan S TS
i Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk o
penggunaan. w
2. Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan o J [
file,
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman Vi
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna. v/
5. | Dropbox menawarkan fitur pemuliban file yang
dihapus. v
6. Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. v
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses
__| ketika offline atau tidak ada koneksi,




Nama Lengkap

Ginen Mardiana

Umur / Jenis Kelamin (L/P) @t ‘e Ie
Pekerjaan Mahagigwn
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Propiex
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

dengan memberikan tanda (V) pada

pernyataan
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbex
| NOQ L, . Permyataan S TS
1. | Saya mengetahui Dropbox. v
2. | Saya memiliki akun Dropbox. v
3. | Saya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. \
7. | Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah v
| yang saya temukan.

8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang

cepat ketika digunakan. v
9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih V

mudah.
10. | Dropbox memiliki fitur pemuliban password. Vv




Kuesioner Pengujizn Device Efficiency Pada Dropbox

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smariphone dan PC. v
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di Y.
Smartphone.
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Dropbox lebith mudah, baik di Smartphone
atau PC.
74 Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar vang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
9. | Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file vang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
NO | Pernyataan | TS
1. | Dropbox memberikan fitur rser guide atau petunjuk o
penggunaan,
2 Menurut saya Dropbex aman dalam penyimpanan
file. v
e Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak \/
pengguna.
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. v
6. Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. vV
e File atau data pada Dropbox masih bisa diakses
ketika offline atau tidak ada koneksi. E




Nama Lengkap

M Tomy Vapdud

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 5 tw [ L

Pekerjaan Wiahaqgwa
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Dtopbox
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pemnyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4

dengan memberikan tanda (V) pada

. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NO Pernyataan S TS
1. | Saya mengetahui Dropbox. v
2. | Saya memiliki akun Dropbox. VvV
3. | Saya mudah menggunakan Dropbox. %
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur vang lengkap. v
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. Vv
7 Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yaﬁg Sﬂyﬁ temukan, v
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan. v
9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih e
mudah.
10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password v




Kuesioner Pengujizn Device Efficiency Paca Dropbox

uéffj

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
2 Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di v
Smartphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. V
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar. b
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC. vV
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya. v
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan, v
9 Dropbox tersinkron dengan perangkat vang S
digunakan.
10. | Dropbox tidak mernbatasi jenis file yang di upload. v
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload. vV
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
NO Permyataan 8 _Tq_‘
18 Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk v !
penggunaan,
7 Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan "
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna. v
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang i
dihapus. u
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. v
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses ¥

ketika offline atau tidak ada koneksi.
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Nama Lengkap o Hamd Gadaw
Umur / Jenis Kelamin (L/P) @ 25 /L

Pekerjaan o Moanatgwa

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Dropbeyx dengan memberikan tanda (v) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NGO Pernyataan S TS |
1. | Saya mengetahui Dropbox. v B
2. Saya memiliki akun Dropbox. W/ |
3. Saya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. 4
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. | Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah o
yang saya temukan.
8. Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan, v
9. Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah. ) v
10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password. v




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Dropbox

ketika offline a1av tidak ada koneksi.

NO Pernyataan 5 TS
1. Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone, v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone. v
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar. v
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. Versi tidak berbavar vang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan,
ol Dropbox tersinlron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
[Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbaox
NO _ Pernyataan S TS
1. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk "
penggunasn.
2. Menurut sava Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
3. Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna. v
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang o
dihapus.
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. vV
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses V




Nama Lengkap ~ o Brwe Tugions

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 3 /L

Pekerjaan © Maraggwe
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

2.

Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Dorobox dengan memberikan tanda (V) pada
kolom vang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 meurik pengujian.

. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
[luesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NO Pernyataan S TS
1. | Saya mengetahui Dropbox. v
2. | Saya memiliki akun Dropbox. v
3. | Saya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. | Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah 7
yang saya temukan.
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang o
cepat ketika digunakan.
9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih v
mudah.

10. | Dropbox memiliki fitur pemuliban password. v




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Dropbex

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
5 Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di w:
Smartphone.
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar. )
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar vang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
9. | Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran filc yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
NC Pernyataan S TS
1. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk v
penggunaan.
2 Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman % |
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak )
pengguna. %
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. Dropbox menawarkan fitur log file atau history file.
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses

ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap | o P Hagan A

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 25w /L

Pekerjaan D Mahagiown

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Utopbox dengan memberikan tanda (\) pada

kolom vang tersedia di setiap pernyataan.

L

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NG | Pernyataan I 78 |
F pe | a mengetahui Dropbox. | v |
|2 | Sava memiliki akun Dropbox. Vv
| 3. | Seya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut sava tampilan Dropbox menarik. (Vi
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. ol
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. v
i Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yang saya temukan. 4
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang )
cepat ketika digunakan, W
9. Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah. i
10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.




Kuesioner I'snguiizn Device Efficiency Pada Dropbox

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC, v
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di i
Smariphone.
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. Do
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang y
besar.
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. Versi tidak berbayar vang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuban saya.
8. | Versi berbayar vang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
9. Dropbox tersinkion dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuestaner Pengujian Aecountability Pada Drepbox
e S TS |
itean fitur user guide atau petunjuk
penggunazn, v |
2. | Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna. v
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang =
dihapus. o
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. v
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses 8
ketika offfine atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap _ o Dant Wosuea

Umur / Jenis Kelamin (L/P) > f L

Pekerjaan o Matagswn
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Oteebo dengan memberikan tanda (V) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pemyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.

Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbex

__ Pernyatzan
Saya mer;getahu. Dropbox.
Saya memiliki akun Dropbox.
Saya mudah men: tan Dropbox.
Menurut saya tas Jropbox menarik.
Dropbox memiliki fitur yang lengkap. v
Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya.
Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yang saya temukar.

Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan.

9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah.

10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.

TS
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Kuesioncr Pengujian Deviee Efficiency Pada Bropbox

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smarrphone dan PC. Vv
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone. M
4. Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. N
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar. v
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Drepbox lebih
menguntungkan,
9. Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujizn Accountability Pada Dropbox
NO Pernyataan % S T8
1. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk
penggunaan, ¥
2 Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan
file. l
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna.
S Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file,
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses

ketika offfine atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap . ¢ Woh Leknosan
Unmur / Jenis Kelamin (L/P) : & &n /P

Pekerjaan o Mabaaswa

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Drapbox dengan memberikan tanda (\) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Aceessibility Pada Dropbox
NO | Pernyataan ) | s TS
1. | Saya mengetahui Dropbox. | v
2. | Saya memiliki akun Dropbox. | v
3. | Saya mudah menggunakan Dropbox. i -
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik.
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap.
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya.
7. Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yang saya temukan.
8. Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan.
9 Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah.

10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.




Kuesioner Pengujizn Device Efficiency  ada Drophox

')

File atau data pada Dropbox masih bisa diakses
ketika offline atau tidak ada koneksi.

NO Pernyataan S TS l
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC.
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone.
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC.
5. Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar,
6. | Instalasi Dropbex lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih | A
menguntungkan. |
9. | Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file vang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Drophox
["NO Pernyataan | 8 T Ts
L. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk \
penggunaan. | v
2. Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan 1
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banvak
pengguna.
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihen file yang
dihapus.
6. | Dropbox menawarkan fitur fog file atau history file.
7.




Nama Lengkap | o Memad Kawzan A

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 5 w/ L
Pekerjaan S by swwd
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

2!

Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Dropoor dengan memberikan tanda (V) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
Pernyataan terdiri dari 3 nwetrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjavsab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NO ____Pernyataan S TS
1. | Saya mengetaliui Dropbox. v
2. | Saya memiliki akun Dropbox. v
3, | Saya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. 7
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. v/
7. | Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah J
yang saya temukan.
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan. M
9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah. v
10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.




. Kuesioner Pengujian Deviee Efficiency Pada Dropbox

]
QiJ

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2 Dropbox bisa digunakan di Smariphone dan PC. Vi
3t Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smariphone. v
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. ~
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. | Versi tidak berbayar vang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
i) Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
| NO Pernyataan ) TS
1. | Dropbox membetikan fitur user guide atau petunjuk
penggunaan.
2. | Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak o
pengguna.
5. | Dropbox menawarkan fitur pemuliban file yang
dihapus. v
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. o
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses '
ketika offfine atau tidak ada koneksi. y




Nama Lengkap D Jowy \nkan W

Umur / Jenis Kelamin (L/P) 24 b /P

Pekerjaan C Mamaitwad

Petunjuk Pengisian!

2

Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Dropbox dengan memberikan tanda (\) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.

Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox

v A Pernyataan s TS
Saya mengetahui Dropbox. - v/
Saya memiliki akun Dropbox.

Saya mudah menggunakan Dropbox.

Menurut saya tampilan Dropbox menarik.
Dropbox memiliki fitur yang lengkap.

Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya.
Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yang saya temukan.

8. Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan.

9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah.

10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.

2
T =N P S g )




. Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Dropbox

NO Pernvataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smariphone dan PC.

3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone.

4. Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC.

5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.

6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.

7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.

8. Versi berbayar vang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan,

9 Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.

10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbex tidak membatasi ukuran file yang di upload.

Kuesioner Pengujian Accountability Pada Drepbox

NO Pernyataan ) TS

L

Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk
penggunaan.

2. | Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan
file. |
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna.
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. ; )
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file.
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses

ketika offline atau tidak ada koneksi.




e
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Nama Lengkap - Vot Morlada Panov
Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 20 /¢

Pekerjaan T Nskgswr

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Drptox dengan memberikan tanda (¥) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernvataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan,
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NO Pernyataan S TS

1. | Saya mengetahui Dropbox. v
2. | Saya memiliki akun Dropbox. v
3. Saya mudah menggunakan Dropboex. Vv
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. Dropbox memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya.
7. | Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah

yang saya temukan.
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang

cepat ketika digunakan.
9. | Upload dan download file pada Dropbox lebih

mudah.

10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.




Kuesioner Pengujizn Device Efficiency Pada Dropbex

= Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. 4
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di o/
Smartphone.
4, Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
9. Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk ”
penggunaan.
2. | Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbex menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna,
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. 2
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. v
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses N,

ketika offfine atav tidak ada koneksi.




5
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Nama Lengkap N 3 '\‘A.UYW\NW"\O\E)\ Favm M”R‘:\j\“w

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 0 | L

Pekerjaan o Mebhaqswn

Petunjuk Pengisian!

1

"
£

Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Ttepbos dengan memberikan tanda () pada

kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioncr Pengujian Accessibility Pada Dropbox
["'NO Pernyataan S TS
| 1. | Saya mengetahui Dropbox. N
| 2. | Saya memiliki akun Dropbox. v
5. Saya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap. v
6. Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. v
T Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah »
yang saya temukan.
8. | Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan. i
9, Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah.
10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password. v




Kuesioner Peagujian Device Efficiency Pada Dropbox

Pt

a

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. Saya lebith nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone. v
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5 Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
| besar. v
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
74 Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar vang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
9. Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file vang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Drepbox
NO Pernyataan K TS
1. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk
penggunaan. V
2. | Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan
file.
9 Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna. v
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang v
dihapus.
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. v
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses
ketika offline atau tidak ada koneks:. Y




Nama Lengkap © P Marlatw Nda
Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 23 xebwe [t

Pekerjaan T Mahagewin

Petunjuk Pengisian!
L. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Urcpbex dengan memberikan tanda (V) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Permnyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox
NO o Pernyataan s T8
it Saya mengetahui Dropbox. v
2 Saya memiliki akun Dropbox. v
3. | Saya mudah menggunakan Dropbox. v
4. | Menurut saya tampilan Dropbox menarik. v
2] Dropbox memilik: fitur yang lengkap. 4
6 Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya. %
7 Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah Vv
yang saya temukan.
8. Dropbox memberikan feedback atau respon yang Vv
cepat ketika digunakan.
9. | Uplead dan doyvnioad file pada Dropbox lebih u
mudah.
10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password.




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Dropbox

—
7
w

§

I
i

o
9

ketika offline atau tidak ada koneksi.

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone. /
4. Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang y
besar.
6. | Instalasi Dropbox iebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
T Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan.
9. Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan. L
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Drapbox
NO | Pernyataan ) S TS |
1 Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk i }
penggunaan,
2. Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
5 Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak
pengguna. 4
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. v
6. | Dropbox menawarkan fitur /og file atau history file. 4
7. File atau data pada Dropbox masih bisa diakses v




Nama Lengkap

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : & ¥abo [P
Pekerjaan Wiahaawa
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Droobex
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

Oy, Lokanpka

pernyataan.

Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox

dengan memberikan tanda (V) pada

| _ Permyataan

TS

Saya mengetahui Dropbox.

Saya memiliki akun Dropbox.

 Saya mudah mengganakan Dropbox.

Menurut saya tampilan Dropbox menarik.

Dropbox memiliki fitur vang lengkap.

Fitur Dropbox sesuai dengan kebutuhan saya.

Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yang saya temukan.

S T S R S

Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan,

<

Upload dan download file pada Dropbox lebih
mudah.

Dropbox memiliki fitur pemulihan password.




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Dropbox

NO Pernyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone. a7
2. | Dropbox bisa digunakan di Smariphone dan PC. v
3 Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di N
Smartphone.
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC. v
5. | Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox lebih
menguntungkan. .
9. Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Dropbox
NO Pernvataan S TS |
1. | Dropbox memberikan fitur user guide atau petunjuk J \
penggunaan. 4&
2. Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman v
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak /
pengguna.
5. Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. W
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file. v
7. | File atau data pada Dropbox masih bisa diakses WV

ketika offlire atau tidak ada koneksi.
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Unur / Jenis Kelamin (L) : » Twown 9

Pekerjaan o Maraswwa

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai  Drogbex dengan memberikan tanda () pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu
pernyataan.

Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Dropbox

i Pernyataan
1. | Saya mengetahui Dropbox.
| 2 | Saya memiliki akun Dropbox.
3 Saya mudah menggunakan Dropbox.
4. Menurut saya tampilan Dropbox menarik.
5. | Dropbox memiliki fitur yang lengkap.
6
7
8
9

TS

Fitur Dropbex sesuai dengan kebutuhan saya.
Selama menggunakan Dropbox tidak ada masalah
yang saya temukan.

Dropbox memberikan feedback atau respon yang
cepat ketika digunakan.

Upload dan downiead file pada Dropbox lebih
mudah.

10. | Dropbox memiliki fitur pemulihan password. v

< KIS @

E




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Dropbox

s

NO Permyataan S TS
1. | Dropbox ringan untuk dijalankan pada Smartphone, v
2. | Dropbox bisa digunakan di Smartphone dan PC. Vv
3. Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di
Smartphone. i
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Dropbox di PC., Vv
3. Dropbox memiliki kapasitas penyimpanan yang p
besar.
6. Instalasi Dropbox lebih mudah, baik di Smartphone
atau PC.
7. Versi tidak berbayar yang ditawarkan Dropbox sudah
memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Dropbox Icbih
menguntungkan.
9. | Dropbox tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Dropbox tidak membatasi jenis file yang di upload.
11. | Dropbox tidak membatasi ukuran file yang di upload.
Kuesioner Pergujian Accountability Pada Dropbex
NO .ol Pernyataan S TS |
1. | Dropbox mem 1 fitur user guide atau petunjuk Y
penggunaan. i
2. | Menurut saya Dropbox aman dalam penyimpanan v
file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Dropbox aman Vv
4. | Dropbox menawarkan fitur berbagi file ke banyak &
pengguna.
5. | Dropbox menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. b
6. | Dropbox menawarkan fitur log file atau history file.
7. File atau data pada Dropbox masih bisa diakses
ketika offline atuu tidak ada koneksi. ]




Data Responden Pengujian Accountability Google Drive

LAMPIRAN D

NO Nama Umur |[L/P| X1 | X2 | X3 | X4 | X5 | X6 | X7
1 | Afifah Nurul Insyani | 22 P 1 1 1 1 1 1 1
2 | Deby Laksminta 21 P 1 1 1 1 1 1 1
3 | Anna Nabilatun Nisa | 22 P 1 1 1 1 1 1 1
4 | Muhammad FauziM | 26 L 1 1 1 1 1 1 1
5 | Harini Nurlaila H 20 P 1 1 1 0 0 0 0
6 | Jenny Intan W 24 P 0 0 0 0 0 0 0
7 | Ahmad Fauzan A 23 L 0 0 0 0 0 0 0
8 | Muhammad Aziz AQ | 25 L 1 1 1 0 0 0 0
9 | Faradilah Umami 23 P 1 1 1 1 1 1 1
10 | Nofi Retnosari 21 P 0 0 0 0 0 0 0
11 | Rayhan Ahmad K 20 L 0 0 0 0 0 0 0
12 | Dani Kusuma 21 L 1 1 1 1 0 0 0
13 | Ahmad Hasan A 25 L 0 0 0 0 0 0 0
14 | Faisol Wafy 20 L 1 1 1 1 1 0 0
15 | Amin Sugiono 22 I 1 1 1 0 0 0 0
16 | Afifah 20 P 1 1 1 1 0 0 0
17 | Reni Shokhibah 22 P 0 0 0 0 0 0 0
18 | Hamid Badawi 25 L 1 1 1 0 0 0 0
19 | Muhammad Tomy M | 25 L 1 1 1 0 0 0 0

20 | Kiki Zakiyah 23 P 1 1 1 1 0 0 0
21 | Rifai Ahmad 25 L 0 0 0 0 0 0 0
22 | Makhsun Baidlowi 23 L 1 1 1 0 0 0 0
23 | Gina Mardiana 22 P 0 0 0 0 0 0 0
24 | Harya Badnawa 23 L 1 1 1 1 1 1 1
25 | Fitria Harumsari 21 P 1 1 1 0 0 0 0
26 | Sita Septianti 22 P 1 1 1 1 1 0 0
27 | Lugman Fahrudin 25 I 1 1 1 1 1 1 1
28 | Putri Radityas PA 21 P 1 1 1 0 0 0 0
29 | Nofita El Syafira 22 P 0 0 0 0 0 0 0
30 | Dede Isra A 25 L 1 1 1 1 0 0 0

84




Data Responden Pengujian Device Efficiency Google Drive

LAMPIRAN E

NO Nama Umur | L/P | X1 | X2 | X3 | X4 | X5|X6|X7|X8|X9|X10 | X1
1 | Afifah Nurul Insyani 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 | Deby Laksminta 21 P 1 1 1 1 1 1 1 |0 |0 |O 0
3 | Anna Nabilatun Nisa 22 P 1 1 1 O (0 (O (O (O (O (O 0
4 | Muhammad FauziM | 26 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 | Harini Nurlaila H 20 P 1 1 1 O |0 (0 |O [0 |O |O 0
6 | Jenny Intan W 24 B O |0 [0 |O |O |O [O |O |O |O 0
7 | Ahmad Fauzan A 23 L O [0 [0 |O |O |O |[O |O |O |O 0
8 | Muhammad Aziz AQ |25 L 1 1 1 O |0 (0 |O [0 |O |O 0
9 | Faradilah Umami 23 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 | Nofi Retnosari 21 P 1 1 I 1 1 1 1 0O |0 |0 0
11 | Rayhan Ahmad K 20 L O |0 [0 |O |O |O [O |O |O |O 0
12 | Dani Kusuma 21 L 1 1 O (0 (O (O [O (O (O |O 0
13 | Ahmad Hasan A 25 L 1 1 1 1 1 1 0O [0 [0 [O 0
14 | Faisol Wafy 20 L 1 1 O [0 [0 |O (O |O (O |O 0
15 | Amin Sugiono 22 L 1 1 O [0 [0 |0 (O |O (O |O 0
16 | Afifah 20 P 1 1 1 1 1 1 0O [0 [0 |O 0
17 | Reni Shokhibah 22 P O |0 [0 |O |O |O |[O |O |O |O 0
18 | Hamid Badawi 25 L 1 1 O [0 (O |O (O |0 (O |O 0
19 | Muhammad Tomy M | 25 L {0 [0 |O |O |O |O |O |O |O |O 0

20 | Kiki Zakiyah 23 P 1 1 1 1 1 1 0O [0 [0 [O 0
21 | Rifai Ahmad 25 IL 1 1 k O |0 (O |O [0 |O |O 0
22 | Makhsun Baidlowi 23 L 1 1 i 1 O [0 [0 |O [0 |O 0
23 | Gina Mardiana 22 P 1 1 1 1 1 1 0O (0 (0O |O 0
24 | Harya Badnawa 23 I 1 1 I |0 |0 [O |O |O [O |O 0
25 | Fitria Harumsari 21 P 1 1 1 1 1 1 0O (0 (0 |O 0
26 | Sita Septianti 22 P 1 1 1 1 1 1 1 0O |0 |0 0
27 | Lugman Fahrudin 25 L 1 1 1 1 1 1 0O [0 [0 |O 0
28 | Putri Radityas PA 21 P 1 1 1 1 O [0 [0 |O |0 |O 0
29 | Nofita El Syafira 22 P 1 1 1 1 O [0 [0 |O [0 |O 0
30 | Dede Isra A 25 L 1 1 1 1 1 1 0O [0 [0 |O 0

85




LAMPIRAN F

Data Responden Pengujian Accessibility Google Drive

NO Nama Umur | L/P | X1 | X2 | X3 | X4 | X5| X6 |X7|X8|X9|X10
1 | Afifah Nurul Insyani 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
2 | Deby Laksminta 21 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3 | Anna Nabilatun Nisa 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
4 | Muhammad Fauzi M 26 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
5 | Harini Nurlaila H 20 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
6 | Jenny Intan W 24 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
7 | Ahmad Fauzan A 23 L O {0 [0 |O |O |O |[O |O |O |O
8 | Muhammad Aziz AQ 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9 | Faradilah Umami 23 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
10 | Nofi Retnosari 21 P 1 1 1 1 1 1 0O (0 (0 |O
11 | Rayhan Ahmad K 20 IL 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12 | Dani Kusuma 21 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
13 | Ahmad Hasan A 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
14 | Faisol Wafy 20 L 1 1 1 1 1 1 1 1 0 |0
15 | Amin Sugiono 29 L 1 1 1 1 1 O |0 |0 |O |O
16 | Afifah 20 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
17 | Reni Shokhibah 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
18 | Hamid Badawi 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
19 | Muhammad Tomy M 25 L 1 1 I |0 |0 |[O O |O [O |O

20 | Kiki Zakiyah 23 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21 | Rifai Ahmad 25 L 1 1 I 1 1 1 1 0O |0 |0
22 | Makhsun Baidlowi 23 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
23 | Gina Mardiana 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
24 | Harya Badnawa 23 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
25 | Fitria Harumsari 21 P 1 1 1 O (0 (O (O (O (O (O
26 | Sita Septianti 22 P 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0
27 | Lugman Fahrudin 25 1L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
28 | Putri Radityas PA 21 P 1 1 1 1 I |0 |0 [0 |O |O
29 | Nofita El Syafira 22 P 1 1 1 O |0 (0O |O [0 |O |O
30 | Dede Isra A 25 L 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0

86
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Nama Lengkap o Maknen Bandbow
Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 2% fawe (L

Pekerjaan : Manasigwa

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (‘f) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat. apabila tidak bisa menjawab salah satu
pernyataan.

Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive

o Pernyataan
Saya mengetahui Google Drive.
Sava memiliki akun Google Drive.
Saya mudah menggunakan Google Drive.
Menurut saya tampilan Google Drive menarik.
Google Drive memiliki fitur yang lengkap.
Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya.
Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah vang saya temukan.
Google Drive memberikan féedback atau respon
vang cepat ketika digunakan.
Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.
Google Drive memiliki fitur pemulihan password. NS

TS
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. Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada -~
Smartphone,
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. g
3: Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di XA
Smartphone.
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di W
EC.
e Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang i
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan sava.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkar.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload.
Kuesioner Uengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS
1. Google Drive memberikan fitur user guide atau e
petunjuk penggunaan.
2. Menurut saya Google Drive aman dalam N
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman ~
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke N
banyak pengguna.
5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. | Google Drive menawarkan fitur log file atau history
Sile.
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika gffline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap .

Haral NMurlatla Hlanos-

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : %2 (¢
Pekerjaan A snaT
Petunjuk Pengisian!

L.

2.

[sikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

Qi J

Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda () pada

kolom yang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibifity Pada Google Drive
NO | Pernyataan A s TS
1. | Saya mengetahui Google Drive. v
2. | Saya memiliki akun Google Drive. v
3. | Saya mudah menggunakan Google Drive, v
4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik. v
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. v
[ Selama menggunakan Google Drive tidak ada J
masalah yang suya temukan.
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan. v
9. | Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password. v




. Kuesioner Pengujian Device dfficiency Pada Google Drive

Qir?

NO Pernyataan S TS
1. { Google Drive ringan untuk dijalankan pada
Smartphone. v
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. Vv
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
Smariphone. ] v
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di i
2.,
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smariphone atau PC.
7. Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload,
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan s TS
1 Google Drive memberikan fitur user guide atau
petunjuk penggunaan. v
2. Menurut saya Google Drive aman dalam
penyimpanan file. i
3. Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman v
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna. 4
5 Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file,
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika offfine atau tidak ada koneksi.
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Nama Lengkap corld Badaeds
Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 3¢ [\
Pekerjaan © Managoun
Petunjuk Pengisian!

1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda ( ) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.

3. Pemnyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO _____Permyataan S ,{ TS
1. | Saya mengetahui Google Drive. NS
0. Saya memiliki akun Google Drive. i
3. Saya mudah menggunakan Google Dnive. -
4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik. A
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. | Selama menggunakan Google Drive tidak ada \/
masalah vang saya temukan.
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon ,\/
yang cepat ketika digunakan.
S Upload dan download file pada Google Drive lebih \/
mudah.
U

10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password.




<

Kuesioner « engujian Device Efficiency Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS —f
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada S
Smartphone.
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
Smartphone. e
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
PG
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbavar yang ditawarkan Google Drive
suaah memenuhi kebutuhan sava.
8. Versi berbayar vang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan,
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file vang di
upload. .
Kuesioner Pengnjian Accountability Pada Google Drive
NO _ Pernyataan S TS
1. | Google Drive memberikan fitur user guide atau ~
petunjuk penggunaan,
2. | Menurut saya Google Drive aman dalam S
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman N
4. Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna. Vo
5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file vang *{
dihapus.
6. Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.
7. | File atau data pada Google Drive masih bisa diakses ]

ketika offfine atau tidak ada koneksi.
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Umur / Jenis Kelamin (L/P) : vt /L

Pekerjaan 0 Mabwntwn

Petunjuk Pengisian'
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (\) pada
kolom vang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

a2

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS |
1. | Saya mengetahui Google Drive. =
2. | Saya memiliki akun Google Drive. v
3. | Saya mudah menggunakan Google Drive.
4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik. N
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap. A~
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. =
gl Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah yang saya temukan.
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon 5 o
vang cepat ketika digunakan.
o Upload dan download file pada Google Drive lebih \/
mudah.

10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password. v




. Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

Qo

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada A
Smartphone,
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. Ed
3 Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di o
Smariphone. !
4. | Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di wd
2C.
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang | ./
besar.
6. Instalasi Google Lrive lebih mudah, baik di \/
Smariphone atau PC.
7. Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive k7
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload. {
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS,
1 Google Drive memberikan fitur user guide atau \_/
petunjuk penggunaan.
. Menurut sava Google Drive aman dalam
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna.
3 Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.
7. | File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap : Apfal Mo laggpte

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 2> Tann fg
Pekerjaan T Mahagowa
Petunjuk Pengisian!

2

Isikan pendapat anda scsuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda W pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesiorer Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO | B Permyataan 5 TS

1. | Saya mengetahui Google Drive. v
2 Sava memiliki akun Google Drive. v
3. | Saya mudah menggunakan Google Drive, Y
4. | Menurut saya tainpilan Google Drive menarik. v
5 Google Drive memiliki fitur yang lengkap. v
6 Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. v
7 Selama menggunakan Google Drive tidak ada

masalah yang saya temukan. 4
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon

yang cepat ketika digunakan, v
Sk Upload dan download file pada Google Drive [ebih

mudah. v
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password. v




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

ketika offline atau tidak ada koneksi.

NO Pernyataan S TS
1. Google Drive ringan untuk dijalankan pada
Smartphone. v
2 Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC,
3. | Sayalebih nvaman menggunakan Google Drive di
Smartphone. V
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di v
PC:
9% Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar. ¥
6. Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di o
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya. ol
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan, X
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang ;
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload. 4
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di e
upload.
Kuesioner Peagujizn Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive memberikan fitur user guide atau
petunjuk penggunaan. ¥
2. | Menurut saya Google Drive aman dalam
penyimpanan file. M
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman v
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna. i
AL Google Drive menawarkan fitur pemulihan file vang
dihapus. v
6. | Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses 2




Nama Lengkap . © Doy Lalsenaka
Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 21 wwe [P

Pekerjaan 1 MahadGwn

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda () pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidek bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Geogle Drive
NO ~ Pernyataan S TS |
L Saya mengetahui Google Drive. v g
2. | Saya memiliki akun Googie Drive. J i
3. | Saya mudah menggunakan Google Drive. v
4. | Menurut sava tampilan Google Drive menarik. v
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. | Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah vang saya temukan. v
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan. v
9. | Upload dan downrload file pada Google Drive lebih Vi
mudah. )
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password, v




- Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada
Smartphone. v
2. | Google Drive bisa digunakan di Smariphone dan PC. v
1) Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di 5
Smartphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di v
PC.
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang Y
besar.
6. Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di N,
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
X v
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan. v
9. Google Drive tecsinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file vang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
| upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan 5 TS
I Google Drive memberikan fitur user guide atau
petunjuk penggunaan. v
2. Menurut saya Google Drive aman dalam v
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman v
4. Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna. v
5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus. v
6. Google Drive menawarkan fitur log file atau hisrory v
file.
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses J

ketika offline atau tidak ada koneksi.




Qi
Nama Lengkap T Ao Nanleton Ve

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 2% whoo [ P

Pekerjaan o Mahiasiowe

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (V) pada
kolom vang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS
1. | Saya mengetahui Google Drive. v ]
2. Saya memiliki akun Google Drive. v
3. | Saya mudah menggunakan Google Drive. 4
4. | Menurut saya tumpilan Google Drive menarik. v
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap. v
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. Selama menggunakan Google Drive tidak ada o
masalah yang sava temukan.
8. Google Drive memberikan feedback atau respon
vang cepat ketika digunakan, M
9. | Upload dan download file pada Google Drive lebih o
mudah. :
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password. v




Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

QiJ

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada
Smartphone. v
2. Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. v
3. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
Smartphone. o
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di J
PC.
51 Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload.
Kuesiener Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS
1. Google Drive memberikan fitur user guide atau
petunjuk penggunaan. i
2, Menurut saya Google Drive aman dalam
penyimpanan file, v
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman v
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna. v
5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang o
dihapus. )
6. | Google Drive menawarkan fitur log file atau hisiory v
file.
7. | File atau data pada Google Drive masih bisa diakses v

ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap s b Sepriant

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : & b Vi

Pekerjaan L Mg
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda () pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4,

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.

Kuesiouer Pengujian Accessibility Pada Google Drive

| Pernyataan

Saya mengetahui Google Drive.

Saya memiliki akun Google Drive,

Saya mudah menggunakan Google Drive

Menurut saya l:i;npjla.n Google Drive menarik.
Google Drive memiliki fitur yang lengkap.

Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya.
Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah yang saya temukan.

8. Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan.

9. | Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.

10. | Google Drive memiliki fitur pemulibhan password. ~

TS

{ Yo

NO
1
2.
3.
4
5
6
7

SANRNEE




. Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

Lﬁ;n.{J

NO

Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada
Smartphone.
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC.
3. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di i
Smartphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di \/
PC;
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang N
besar.
6. Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di \/
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive S
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar vang ditawarkan Google Drive lebih \/
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.

Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload.

Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS

L Google Drive memberikan fitur user guide atau w
petunjuk penggunaan.

2. | Menurut saya Google Drive aman dalam i
penyimpanan file.

3. | Fitur berbagi filc atau data pada Google Drive aman

4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke \/’
banyak pengguna.

5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang N
dihapus.

6. | Google Drive menawarkan fitur log file atau history x\//
Jile.

7. File atau data pada Googie Drive masih bisa diakses
ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap
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Umnur / Jenis Kelamin (L/P) @ 29 the fiL-

Pekerjaan Mabagguwd
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (\) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pemyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO i __ Perayataan § t TS
. _ﬁi@gg Soogle Drive. VAR
2. | Saya memiliki slun Google Drive, v o |
3. | Saya mudah aunakan Google Drive. ~/ i
4. | Menurut sava 1 Google Drive menarik. N
5. | Google Drive menuiiki fitur yang lengkap.
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya.
7. Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah vang sava temukan.
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon
vang cepat ketika digunakan.
9. Upload dan doivnioad file pada Google Drive lebih
mudah. .
|_10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password.




" Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada \/'
Smartphone.
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC.
9 Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
Smartphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
PC.
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC.
i Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file vang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file vang di
upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS
12 Google Drive memberikan fitur user guide atau L
petunjuk penggunaan.
2 Menurut saya Google Drive aman dalam "
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke Ly
banyak pengguna. B
5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. | Google Drive menawarkan fitur log fife atau history
Jile.
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika offfine atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap
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Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 2 ‘e (¢

Pekerjaan

Wiobagowi

Petunjuk Pengisian!

1:

2.

[sikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (\) pada

kolom vyang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
[ § NO l P Pernyataan ) TS
| 1. | Saya mengetahui Google Drive.
2. | Saya memiliki akun Google Drive. AL
~

3. J Saya mudah menggunakan Google Drive.

| Menurut saya tampilan Google Drive menarik.

Google Drive memiliki fitur yang lengkap.

Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya.

Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah yang saya temukan.

Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan.

Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.

Google Drive memiliki fitur pemulihan password.




. Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada o
Smartphone.
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. il
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di i
Smartphone,
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di S
PC.
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang N
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC,
7 Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO Pernyataan s TS
1. | Google Drive memberikan fitur user guide atau S
petunjuk penggunaan.
2. Menurut saya Google Drive aman dalam
penyimpanan file.
3 Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman
4. | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna.
5 Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. | Google Drive menawarkan fitur Jog file atau history
file.
7 File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap

-«

: Aruvia Hawmgad

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : & [P

Pekerjaan

Hananuwm

Petunjuk Pengisian!

1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (") pada

kolom vang tersedia di setiap pernyataan.

(9%}

Pernyataan

terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
[ NO Pernyataan S TS
F[. Saya mengetahui Google Drive. [ i
| 2. | Saya memiliki akun Google Drive. Vo i
| 3. | Saya mudah menggunakan Google Drive. i '
I" 4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik.
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap.
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya.
7 Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah yang saya temukan.
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan.
9. | Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password,




* Kuesiener Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

&'

NO Pernyataan S TS
1. Google Drive ringan untuk dijalankan pada \/’
Smartphone. )
2. Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC, NS
3 Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di ~S
Smariphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di s
PO,
5. Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang N/
besar.
6. Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di NP
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar vang ditawarkan Google Drive %
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar vang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkar.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Googie Drive
NO Pernyataan g TS
1. | Google Drive memberikan fitur user guide atau m
petunjuk penggunaan.
2. Menurut saya Google Drive aman dalam N
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman B
4. Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke Vs
banyak pengguna,
5. Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika offline atau tidak ada koneksi.




Qi3
Nama Lengkap : Anw Sugiena

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 2 L

Pekerjaan M egwd

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (V) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu
pernyataan.

Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive

o
(=}

~_ Peroyataan [
Saya mengetahui Google Drive.
Saya memuliki akun Google Drive.
Saya mudah menggunakan Google Drive.
Menurut saya tampilan Google Drive menarik.
Google Drive memiliki fitur yang lengkap.
Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya.
Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah yang saya temukan.
Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan.
9. | Upload dan donrnload file pada Google Drive lebih
mudah.
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password.

(Q4qe

S N PRI E

bl




- Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

upload.

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada \/
Smartphone.
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. A ;
2 Saya lebih nyaman menggunakan Geogle Drive di \/
Smartphone.
4, Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di
PC.
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC.
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. | Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di

Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
upload.

Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive

TNO | Pernyataan S TS

1. | Google Drive memberikan fitur user guide atau 4 '
petunjuk penggunaan.

2. | Menurut saya Google Drive aman dalam o
penyimpanan file. v

3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman >

4. Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke N/
banyak pengguna.

5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.

6. Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file. )

i File atau data pada Google Drive masih bisa diakses
ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap

et Ladingas Resonnta A

Umnur / Jenis Kelamin (L/P) : 2w [ 9

Pekerjaan WMol sisuwam
Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (\) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan. ‘
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.
4.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO __Pernyataan s TS
1. | Saya mengetahui Google Drive. \
2. Saya memiliki akun Google Drive. S
3. | Saya mudah menggunakan Google Drive. Vv
4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik.
5. Google Drive memiliki fitur yang lengkap. Vi )
6. | Fitur Google Drive sesusi dengan kebutuhan saya. =
7. Selama menggunakan Google Drive tidak ada
masalah yang sava temukan.
8. Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan.
9. Upload dan dovnload file pada Google Drive lebih
mudah.
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password.




+Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

ketika offline atau tidak ada koneksi.

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada o
Smartphone.
2. Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. | ./
3. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di W/
Smartphone,
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di o
PC:
5. | Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar. ~
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah. baik di
Smartphone atau FC, )
7. | Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkarn.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload. .
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
LB upload.
Kuesioner Pengujian Accouniability Pada Google Drive
NO Pernyataan S TS
12 Google Drive memberikan fitur user guide atau
petunjuk penggunaan. \/
2. Menurut saya Google Drive aman dalam o /
penyimpanan file. :
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman
4. Geogle Drive menawarkan fitur berbagi file ke \_/
banyak pengguna.
ol Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.
1 File atau data pada Google Drive masih bisa diakses




Nama Lengkap | T Al Atead

Umur / Jenis Kelamin (L/P) : ¢  [v

Pekerjaan ¢ Mabagewa

Petunjuk Pengisian!

L

2

Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.

Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (V) pada
kolom yang tersedia di setiap pernyataan.

Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan.
Kuesioner Pengujian Accessibility Pada Google Drive
| NO _ Pernyataan S TS
[7 T Saya mengetahui Google Drive.
} 2. | Saya memiliki ahun Google Drive. N
| 3. | Saya mudah menggunakan Google Drive.
| 4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik. R
5. | Google Drive memiliki fitur yang lengkap. K
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. v
7. | Selama menggunakan Google Drive tidak ada <
masalah yang sava temukan.
8. | Google Drive memberikan feedback atau respon N4
yang cepat ketika digunakan.
o Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.
10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password.
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Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

NO Pernyataan S TS
11 Google Drive ringan untuk dijalankan pada \/
Smartphone.
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. ~
3. | Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di A
Smartphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di NG
PC;
S Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang
besar.
6. Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di
Smartphone atau PC.
7 Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive
sudah memenuhi kebutuhan saya.
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan.
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file vang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di
| upload.
Kuesioner Pengujian Accountability Pada Google Drive
NO | Pernyataan S TS
15 Google Drive memberikan fitur user guide atau ~
petunjuk penggunaan.
2 Menurut saya Google Drive aman dalam
penyimpanan file.
3. | Fitur berbagi file atau data pada Google Drive aman
4. Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna.
& Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.
6. | Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.
7. File atau data pada Google Drive masih bisa diakses
ketika offline atau tidak ada koneksi.




Nama Lengkap ~ - Ve Lekresan
Umur / Jenis Kelamin (L/P) : 2\ o /e

Pekerjaan © Mahaocuwn

Petunjuk Pengisian!
1. Isikan pendapat anda sesuai dengan apa yang anda ketahui dengan benar.
2. Anda cukup memberikan pendapat mengenai Google Drive dengan memberikan tanda (¥) pada
kolom vang tersedia di setiap pernyataan.
3. Pernyataan terdiri dari 3 metrik pengujian.

4. Anda disarankan untuk berhenti mengisikan pendapat, apabila tidak bisa menjawab salah satu

pernyataan,
Kuesianer Pengujian Accessibility Pada Google Drive
NO j Pernyataan S TS
1. | Sayam tahui Google Drive. ~
2, | Sayame 1 Google Drive. >
3 Saya m nenggunakan Google Drive. b
4. | Menurut saya tampilan Google Drive menarik. NF A
5. | Google Drive memiliki fitur vang lengkap. =4
6. | Fitur Google Drive sesuai dengan kebutuhan saya. ~
7. Selama menggunakan Google Drivé tidak ada \/

masalah vang sava temukan.

Google Drive memberikan feedback atau respon
yang cepat ketika digunakan.

UL Upload dan download file pada Google Drive lebih
mudah.

10. | Google Drive memiliki fitur pemulihan password.

i
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_Kuesioner Pengujian Device Efficiency Pada Google Drive

upload.

NO Pernyataan S TS
1. | Google Drive ringan untuk dijalankan pada \/
Smartphone. ’
2. | Google Drive bisa digunakan di Smartphone dan PC. N
3. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di \/
Smartphone.
4. Saya lebih nyaman menggunakan Google Drive di \/
PC,
B Google Drive memiliki kapasitas penyimpanan yang W
besar.
6. | Instalasi Google Drive lebih mudah, baik di '\//
Smartphone atau PC.
7. Versi tidak berbayar yang ditawarkan Google Drive \’/
sudah memenuhi kebutuhan saya. y
8. Versi berbayar yang ditawarkan Google Drive lebih ,\/
menguntungkan.
9. | Google Drive tersinkron dengan perangkat yang
digunakan. W g
10. | Google Drive tidak membatasi jenis file yang di
upload.
11. | Google Drive tidak membatasi ukuran file yang di

Kuesioner Pengujizn Accountability Pada Google Drive
2 3

Pernvataan

Google Drive memberikan fitur user guide atau
petunjuk penggunaan.

2. Menurut saya Google Drive aman dalam
penyimpanan file.

3. | Fitur berbagi file atan data pada Google Drive aman

4, | Google Drive menawarkan fitur berbagi file ke
banyak pengguna.

5. | Google Drive menawarkan fitur pemulihan file yang
dihapus.

6. | Google Drive menawarkan fitur log file atau history
file.

7 File atau data pada Google Drive masih bisa diakses

ketika offline atau tidak ada koneksi.
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