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INTISARI 

     Kedai Digital 3 Baciro sebuah tempat usaha yang menggunakan sistem 

manajemen yang masih manual dan belum terkomputerisasi. Dalam pengelolaan 

data, sistem yang ada saat ini masih belum terkoordinasi satu sama lain. Data 

tersebut masih berupa tulisan sehingga rawan terdapat kesalahan dalam merekap 

data. Hal tersebut dikarenakan tidak adanya pengecekan atau verifikasi. 

     Dalam metode yang digunakan yaitu Extreme Programming terdapat beberapa 

proses yaitu planning, design, coding, dan testing. Pada tahap planning terdapat 

proses mengambil data manual, cara kerja sistem, dan wawancara klien untuk 

mendapatkan user story. Tahap design yaitu menggambarkan secara kasaran dan 

menggambarkan sementara alur sistem ada yang kemudian diubah ke sistem 

digital. Pada tahap coding dengan mempersiapkan dan merancang coding yang 

akan digunakan pada sistem. Tahap testing mengkonsultasikan kembali hasil dari 

tahapan sebelumnya terhadap pihak klien. 

     Pengujian sistem menunjukkan bahwa sistem mampu mengelola berbagai data 

yang ada diantaranya data pemesanan, data pengeluaran, data presensi, data 

karyawan dan data produksi. Berdasarkan pengujian yang dilakukan, dapat 

disimpulkan bahwa fungsionalitas sistem berjalan dan berfungsi dengan baik. 

Beberapa karyawan sebagai pengguna menyatakan 80% sangat setuju dengan 

kemudahan penggunaan sistem. Begitupun dengan fungsionalitas berjalan sesuai 

fungsi dinyatakan 100% oleh pengguna. 

Kata Kunci : Extreme Programming, Pengelolaan Data, Kedai Digital 3 
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ABSTRACT 

 

Kedai Digital 3 Baciro a business place that uses a management system that is 

still manual and not computerized. In data management, the current system is still 

not coordinated with each other. The data is still in writing so it is prone to error 

in recording data. This is because there is no checking or verification. 

     In the method used is Extreme Programming there are several processes that 

are planning, design, coding, and testing. At the planning stage there is the 

process of taking manual data, how the system works, and interview clients to get 

the user story. Design stage is to describe in the plane and describe while the 

existing system flow which is then converted to a digital system. At the coding 

stage by preparing and designing the coding to be used on the system. The testing 

phase reconsults the results of the previous stages of the client. 

     System testing shows that the system is able to manage various data that exist 

including order data, expenditure data, attendance data, employee data and 

production data. Based on the tests performed, it can be concluded that the 

functionality of the system running and functioning properly. Some employees as 

users stated 80% strongly agree with the ease to use the system. Likewise with 

functionality running according to the function stated 100% by the user. 

 

Keywords: Extreme Programming, Data Management, Digital Store 3  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Kedai Digital 3 Baciro merupakan suatu tempat usaha yang menjual berbagai 

produk merchandise. Tempat usaha ini merupakan salah satu cabang dari Kedai 

Digital Corp dengan berbagai cabang di berbagai daerah di Indonesia. Dalam 

mengelola suatu usaha diperlukan pengetahuan dan keterampilan khusus dalam 

bidang manajemen dan keuangan. Tidak hanya hal tersebut, tersistemasinya 

segala proses dalam manajemen dan pengelolaan seluruh proses kegiatan di 

dalamnya sangat diperlukan, mengingat diperlukannya laporan data yang akurat 

dan tepat waktu. 

Perkembangan teknologi informasi diharapkan membantu pekerjaan manusia. 

Teknologi yang berkembang sekarang ini mampu memberikan informasi yang 

dibutuhkan dan membantu pekerjaan manusia. Hal tersebut tentunya didukung 

dengan adanya internet yang sangat memudahkan seseorang dalam melakukan 

kegiatan dan mencari segala hal. Dengan demikian teknologi dan internet dapat 

dimanfaatkan dan sebagai sarana dalam pengelolaan manajemen di suatu instansi. 

Kedai Digital 3 mempunyai beberapa karyawan yang tebagi dalam beberapa 

bidang. Front office bertempat di paling depan, bertugas menawarkan produk, 

menerima pesanan, merawat produk yang ditampilkan di galeri Kedai dan 

menarik pelanggan untuk tetap berlangganan di Kedai juga mendata pemesanan 

dan pengeluaran. Selanjutnya Desainer, pekerjaan yang dilakukan adalah 

membuat desain untuk diaplikasikan di produk sesuai pesanan konsumen. Dalam 
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pengelolaan keuangan dan keperluan Kedai dilakukan oleh Admin. Admin 

bekerja menerima laporan pemesanan, pengeluaran, stok gudang yang sudah 

dikerjakan oleh Front Office, mengelola karyawan, dan seluruh keperluan yang 

dibutuhkan Kedai Digital 3 Baciro dan selanjutnya laporan data diserahkan ke 

Manajer. Bagian produksi bekerja mencetak atau membuat pesanan konsumen 

juga mengelola ketersediaan produk di dalam gudang agar tidak terjadi 

kekosongan produk saat adanya pemesanan. 

Dalam proses bisnis sangat penting adanya update data yang realtime, 

mengingat banyaknya persaingan dalam dunia bisnis. Yang perlu diperhatikan di 

Kedai Digital 3 Baciro ini yaitu ketersediaan stok produk yang akan dijual. Jika 

suatu waktu ada konsumen yang menginginkan salah satu produk, tetapi ternyata 

produk tersebut sedang kosong. Masalah tersebut timbul karena kurangnya 

komunikasi antara karyawan dalam bagian masing-masing. Terutama masalah 

pelaporan data stok gudang yang tidak tepat waktu, karena pengecekan stok 

gudang yang hanya dilakukan sebulan sekali. 

Setiap perusahaan dan tempat usaha mempunyai peraturan masing-masing 

dalam mengatur karyawannya agar pekerjaan yang dilakukan efisien dan tepat 

waktu. Dalam pendataan presensi karyawan, Kedai Digital 3 Baciro menggunakan 

alat bantu presensi dengan fingerprint. Alat tersebut saat ini sudah termasuk 

sesuai perkembangan teknologi. Tetapi Admin masih saja kerepotan dalam 

melihat data presensi karena perlu dilakukan download data dari alat tersebut. 

Presensi karyawan diperlukan dalam perhitungan gaji, untuk itu perlu adanya 

pemrosesan presensi yang cepat dan tepat. 
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Admin yang bekerja untuk mengelola keuangan, selama ini masih mengelola 

data berbentuk kertas yang kemudian dijadikan file data di Microsoft Excel. 

Semua pelaporan data masih bersifat manual dan berbagai file yang diserahkan ke 

Manajer. Hal tersebut tidaklah efektif karena terlalu banyaknya file yang akan 

diteliti oleh Manajer. Padahal laporan keseluruhan data keuangan dan data penting 

lainnya sangat penting demi kemajuan dan perkembangan usaha pada Kedai 

Digital 3 Baciro. Hal ini menjadikan perlunya rancangan untuk membangun 

sistem informasi manajemen Kedai Digital 3 Baciro yang dapat membantu seluru 

proses pekerjaan dengan menggunakan teknologi yang berbasis web. Sistem 

informasi manajemen dapat membantu kita dalam memanajemen usaha dengan 

proses yang baik, tepat dan efisien sehingga informasi yang didapat dapat 

dimanfaatkan sebaik mungkin. 

Dalam pengembangan sistem pada penelitian ini menggunakan metode 

Extreme Programming (XP), merupakan suatu model yang cenderung 

menerapkan pendekatan Object Oriented dan tergolong dalam pendekatan agile 

yang diusulkan oleh Kent Back dan Ward Cunningham. Tahapan-tahapan yang 

akan dilalui dalam metode ini adalah planning, design, coding dan testing. XP 

merupakan metode agile yang paling terkenal diantara metode yang lain. XP dan 

Scrum hampir memiliki prinsip yang sama yaitu lancarnya komunikasi dalam tim 

yang berjumlah sedikit, mengurangi biaya pembangunan sistem dan developer 

harus selalu siap dengan perubahan karena perubahan selalu diterima. Waktu yang 

dibutuhkan kedua metode ini terhitung cepat dibandingkan dengan metode 

Rational Unified Proces, Waterfall dan Spiral. Ketiga metode tersebut lebih cocok 

digunakan dalam proyek skala besar dengan tim yang lebih banyak. XP memiliki 
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keunggulan antara lain menjalin komunikasi yang baik dengan klien, menurunkan 

biaya pengembangan, cepat dalam proses pengembangan, selalu siap dalam 

menerima perubahan dan setiap kali ada kesalahan langsung diperbaiki. 

Penggunaan metode XP untuk pengembangan sistem ini dalam 4 tahapan dan 3 

siklus yang terulang, sehingga dapat membantu dan mempermudah penyelesaian 

sistem ini. Selain kelebihan-kelebihan yang dimiliki, XP mempunyai kekurangan 

yaitu tidak bisa membuat kode rancangan yang detail di awal dan tidak memiliki 

dokumentasi formal selama proses pengembangan karena dokumentasi hanya 

dibuat di awal proses, dan metode ini tidak cocok digunakan pada perusahaan 

besar karena prinsip berdasarkan keinginan klien sehingga fitur bersifat belum 

pasti. XP sangat cocok dengan bidang usaha yang berdiri sendiri seperti Kedai 

Digital 3 Baciro ini. 

 

1.2. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah diatas maka rumusan masalah yang dapat 

diangkat yaitu : 

1. Bagaimana sistem manual yang digunakan Kedai Digital 3 dapat diubah 

menggunakan sistem manajemen digital yang lebih akurat? 

2. Bagaimana metode extreme programming dapat membantu pembuatan 

sistem Kedai Digital 3 yang baru? 

1.3. Batasan Masalah 

Untuk memudahkan penelitian serta membatasi pekerjaan yang akan 

diselesaikan, maka perlu suatu batasan masalah yaitu : 

1. Penelitian menggunakan metode extreme programming. 
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2. Fitur yang dapat diakses untuk admin yaitu data karyawan, data presensi, 

data produk, data pemesanan, dan data pengeluaran. 

3. Front office hanya dapat mengakses fitur presensi, pemesanan, 

pengeluaran, data karyawan, dan data produk. 

4. Bagian produksi dan desainer hanya dapat mengakses fitur presensi. 

5. Pembuatan aplikasi berbasis web menggunakan Bahasa pemrograman 

PHP dengan database MySQL server. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penelitian kali ini yaitu untuk mengubah sistem manual yang saat 

ini digunakan Kedai Digital 3 menjadi sistem manajemen digital yang lebih akurat 

dengan menggunakan metode extreme programming. 

1.5. Manfaat Penelitian 

Manfaat dari penelitian yang diharapkan yaitu : 

1. Mempermudah Kedai Digital 3 Baciro dalam mensistemasi data 

pemesanan, data pengeluaran, data karyawan dan data produk. 

2. Membantu Manager dan Admin dalam mengelola dan memantau hasil 

keuntungan bisnis dan kinerja karyawan. 

3. Mempermudah pendataan proses bisnis yang ada yang dijadikan dalam 

satu sistem. 

4. Meningkatkan produktivitas perusahaan setelah menggunakan sistem. 
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1.6. Keaslian Penelitian 

Penelitian serupa yang berhubungan dengan Kedai Digital 3 Baciro sudah 

pernah dilakukan, namun dengan metode extreme programming dan manajemen 

Kedai Digital 3 Baciro belum pernah dilakukan oleh peneliti yang lain. 
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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1. Kesimpulan 

Selama perancangan dan pengembangan Sistem Informasi Manajemen Kedai 

Digital 3 Baciro, berdasarkan aktivitas dan kegiatan yang dilakukan maka 

kesimpulan yang didapat yaitu sebagai berikut: 

1. Perancangan dan pembangunan sistem menggunakan metode Extreme 

Programming telah berhasil dilakukan. Pengujian yang telah dilakukan oleh 

klien yaitu manajer dan karyawan dari Kedai Digital 3 menjadi dasar 

perbaikan sistem. Pada metode siklus pertama, konsultasi dilakukan untuk 

penilaian tampilan dari sistem dan pengujian fungsi sistem. Klien menyetujui 

rancangan tampilan sistem tersebut, tetapi juga memberikan tambahan 

terhadap sistem. Penambahan menu pengeluaran operasional dan bahan baku. 

Pada metode siklus kedua terdapat beberapa perbaikan sistem yang diusulkan 

oleh penguji. Sistem hanya mendapat perbaikan penambahan menu data 

karyawan pada halaman desainer dan produksi. Juga terdapat penambahan 

field keterangan DP atau Lunas, bayar, kekurangan dan nama pemesan pada 

menu pemesanan, dan otomatisasi matematis antara pengeluaran dan data 

produk diusulkan oleh klien. Sedangkan pada siklus ketiga tidak mendapat 

perbaikan apapun terhadap sistem. 

2. Pengujian fungsionalitas dan usability harus dilakukan pada sistem guna 

menguji kelayakan sistem untuk berhasil digunakan. Pengujian tersebut 

dilakukan pada karyawan Kedai Digital 3 dengan jumlah 7 responden. Pada 
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pengujian fungsionalitas sistem menunjukkan presentase 100% untuk seluruh 

karyawan. Sedangkan presentase untuk pengujian usability sebanyak 80% 

pada hasil Sangat Setuju menerima aplikasi dengan baik. Hasil pilihan Setuju 

menunjukkan presentase sebanyak 20%. 

6.2. Saran 

Sistem Informasi Manajemen Kedai Digital 3 Baciro sudah dibangun dengan 

hasil respon baik oleh para karyawan, tetapi tidak urung dari kekurangan sistem. 

Oleh karena itu penulis menyarankan beberapa hal agar sistem dapat 

dikembangkan lebih baik lagi. 

1. Sistem penerimaan job order, sistem penggajian dan sistem kasir dapat 

ditambahkan dalam sistem ini atau dalam sistem yang baru guna membantu 

proses manajemen pada Kedai Digital 3. 

2. Untuk lebih menyempurnakan, dibangun sistem job order khusus untuk 

penerimaan dan pengelolaan order yang dihandle oleh Front Office, agar 

order lebih teratur dan sistematis. 
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Kode Program Presensi FO 

$login = TRUE; 

    $nama = $data['Nama_Lengkap']; 

    $role = $data['Jabatan']; 

    if ($role == 'FO') { 

        $query = mysql_query("INSERT INTO data_presensi VALUES ('', '$nama', '$role', 

now(), now(), '', '', '', '')"); 

        if ($query) { 

            $presensi_select = mysql_query("SELECT ID_Presensi, Jam_Masuk FROM 

data_presensi WHERE Nama_Lengkap = '$nama' AND Jabatan = '$role' ORDER BY 

ID_Presensi DESC LIMIT 1"); 

            $presensi = mysql_fetch_array($presensi_select); 

            $ID_Presensi = $presensi['ID_Presensi']; 

            $status = "Telat"; 

            $time1 = date("H:i:s", strtotime('21:00:00')); $time1_= date("H:i:s", 

strtotime('08:15:00')); 

            $part1 = date("H:i:s", strtotime('08:45:00')); $part1_= date("H:i:s", 

strtotime('09:15:00')); 

            $time2 = date("H:i:s", strtotime('12:00:00')); $time2_= date("H:i:s", 

strtotime('12:45:00')); 

            $part2 = date("H:i:s", strtotime('12:45:00')); $part2_= date("H:i:s", 

strtotime('13:15:00')); 

            $time3 = date("H:i:s", strtotime('16:00:00')); $time3_= date("H:i:s", 

strtotime('16:45:00')); 

            $part3 = date("H:i:s", strtotime('16:45:00')); $part3_= date("H:i:s", 

strtotime('17:15:00')); 

            if ($presensi['Jam_Masuk'] > $time1 OR $presensi['Jam_Masuk'] < $time1_) { 

                $presensi_delete  = mysql_query("DELETE FROM data_presensi WHERE 

ID_Presensi = '$ID_Presensi'"); 

                $login = FALSE; 

            } 

            elseif ($presensi['Jam_Masuk'] > $part3 AND $presensi['Jam_Masuk'] < $part3_) { 

                $status = "Tepat"; 

            } 

            $presensi_update = mysql_query("UPDATE data_presensi SET Status_Masuk = 

'$status' WHERE ID_Presensi = '$ID_Presensi'"); 

        } 

    } 
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Kode Program Tambah Data Pemesanan 

 

 

  

$cek_produk = mysql_fetch_array(mysql_query("SELECT * FROM produk 

WHERE id_produk = '$produk' ")); 

 $harga_satuan = $cek_produk['harga_produk']; 

 $total_harga  = $harga_satuan * $jml_pesan; 

 $nama_produk  = $cek_produk['nama_produk']; 

 $stok = $cek_produk['stok_produk'] - $jml_pesan; 

 $kembali = $uang_muka - $total_harga; 

 $keterangan = 'DP'; 

 if ($uang_muka >= $total_harga) { 

  $keterangan = 'Lunas'; 

  $uang_muka = $total_harga; 

 } 

$query = mysql_query("INSERT INTO pemesanan VALUES ('$kode', 

'$tgl_pemesanan', '$nama_produk', '$jml_pesan', '$harga_satuan', 

'$total_harga', '$nama_fo', '$uang_muka', '0', '$pemesan', '$keterangan', 

'$produk')"); 

 

  if ($query) 
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Kode Tambah Data Karyawan 

 

  

<?php 

include('../../../config/config.php'); 

 $username = $_POST['username']; 

 $password = md5($_POST['password']); 

 $nama  = $_POST['nama_lengkap']; 

 $jabatan = $_POST['jabatan']; 

 $alamat  = $_POST['alamat']; 

 $no_tlp  = $_POST['no_tlp']; 

 $tgl_masuk = date('Y-m-d'); 

 $query   = mysql_query("INSERT INTO data_karyawan 

VALUES ('', '$nama', '$jabatan', '$username', '$password', '$alamat', '$no_tlp', 

'$tgl_masuk')"); 

 if ($query)  

 { 

  echo 

"<script>location.replace('../../../view/v_admin/v_data_karyawan.php?status=

berhasil')</script>"; 

 } 

 else 

 { 

  echo 

"<script>location.replace('../../../view/v_admin/v_data_karyawan.php?status=

gagal')</script>"; 

 } 

?> 
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