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ABSTRAK

Nur Saadah. Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap Komitmen
Kerja Karyawan Kantor Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul.
Skripsi. Yogyakarta: Program Studi Manajemen Pendidikan Islam Fakultas
liImu Tarbiyah Dan Keguruan Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga, 2017.

Latar belakang penelitian ini bermula dari ketertarikan peneliti terhadap
sistem pemberian reward danpunishment yang ada di Kantor Kementerian
Agama Kabupaten Gunung Kidul. Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis
pengaruh reward dan punishment terhadap komitmen kerja karyawan Kantor
Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul.

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif. Dilaksanakan di Kantor
Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul dengan populasi sebanyak 68
karyawan. Dan responden yang digunakan sebanyak 58 karyawan. Dengan
penarikan sampel berdasarkan pada kaidah probability sampling. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner. Teknik analisis data dengan teknik
korelasi regresi dengan bantuan program SPSS (Statistical Product and Social
Sciences) 16.

Hasil penelitian menunjukkan: (1.) Terdapat hubungan positif yang signifikan
antara pemberian reward dan punishment dengan komitmen kerja karyawan di
Kantor Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul. Hal ini dibuktikan oleh
hasil korelasi bivariate dengan angka signifikan 0.000 lebih kecil dari 0.05
pada angka kepercayaan 95%. Koefisien korelasi bertanda positif, artinya
semakin tinggi reward yang diterima karyawan dan semakin efektif
punishment yang diterapkan makan semakin tinggi pula komitmen Kkerja
karyawan. (2.) Ketika variabel reward dan punishment dikontrol dengan
variabel Z (Kedisiplinan) terhadap komitmen kerja karyawan masih tetap linier
dan signifikan. hubungan variabel reward (X;) terhadap variabel komitmen
kerja (Y) terjadi karena dimediasi atau diintervensi oleh kedisiplinan (Z). Sama
halnya dengan hubungan variabel punishment (X5) terhadap variabel komitmen
kerja () terjadi karena dimediasi atau diintervensi oleh kedisiplinan (Z). Maka
variabel kedisiplinan (Z) memperkuat hubungan antara reward dan punishment
terhadap komitmen kerja karyawan. (3.) Hasil regresi membuktikan nilai
koefisien regresi berganda antara reward dan punishment dengan komitmen
kerja sebesar R square (R?) yaitu 0.585, maka kontribusi variabel reward dan
punishment sebesar 58.5% terhadap komitmen kerja karyawan di Kantor
Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul. Sedangkan sebesar 41.5%
sisanya dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti dalam skripsi ini.

Kata kunci: Rewrad dan Punishment, Komitmen Kerja Karyawan.



BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam suatu kegiatan pembangunan unsur manusia (birokrat)
memiliki peranan yang sangat penting dan merupakan kunci pokok
keberhasilan pembangunan karena faktor manusia merupakan faktor yang
menggerakkan pembangunan. Tanpa unsur manusia pembangunan tidak dapat
tercapai sebagaimana mestinya, karena alat-alat kelengkapan yang berupa
sistem dan kebijakan merupakan benda mati yang akan terbuang percuma
apabila tidak di tangani oleh orang yang benar-benar memenuhi syarat dan
berkualitas baik. Seseorang dapat dikatakan berkualitas baik apabila selain di
landasi kemampuan dan keterampilan yang memadai juga harus dilandasi
dengan disiplin dan komitmen kerja yang tinggi. Dengan demikian tujuan
suatu organisasi akan tercapai baik secara kualtas maupun kuantitas seperti
yang diharapkan.

Kegiatan pengelolaan birokrasi secara umum adalah merupakan usaha
yang berlandaskan pada kepentingan masyarakat luas. Oleh karena itu
profesionalisme karyawan yang berkecimpung didalamnya merupakan suatu
hal yang sangat penting. Salah satu faktor yang sangat mempengaruhi
pencapaian tujuan sebuah instansi/organisasi adalah tenaga kerja atau

karyawan. Tenaga kerja sebagai makhluk sosial tidak dapat disamakan dengan



faktor produksi lainnya. Karena tenaga kerja memerlukan perhatian dari
pimpinan agar mereka dapat memberikan dedikasi secara penuh kepada
instansi tempat mereka berkerja.

Harapan atas profesionalisme dan kinerja yang baik dari seorang
karyawan tak lepas dari bagaimana suatu instansi mampu mengelola serta
memberikan penghargaan (reward) terhadap karyawan mereka. Karena
kualitas sumber daya manusia merupakan gambaran terhadap perlakuan yang
diberikan suatu instansi kepada karyawannya baik langsung maupun tidak
langsung memiliki pengaruh terhadap kinerja organisasi kearah yang lebih
baik.

Pemberian reward atau penghargaan terhadap karyawan yang
berprestasi akan memberikan motivasi kepada karyawan untuk lebih
meningkatkan produktifitasnya dalam berkerja. Dengan karyawan yang
semakin produktif akan dapat meningkatkan kepuasan konsumen yang tidak
lain ialah masyarakat luas itu sendiri. Selain reward instansi juga harus
memberikan sanksi atau punishment kepada karyawan yang malas atau lalai
dalam berkerja.karena hal itu akan mengganggu Kkinerja karyawan lain.
Dengan pemberian sanksi yang sesuai maka diharapkan akan meningkatkan

kinerja karyawan tersebut dan tidak mengulangi kesalahannya lagi.

' B. Siswanto Sastrohadiwiryo, Manajemen Tenaga Kerja Indonesia, Pendekatan
Administrasi Dan Operasional,(Jakarta: Bumi Aksara, 2002), him. 262



Dengan permasalahan tersebut peneliti menganggap begitu penting
untuk membahas bagaimana komitmen kerja karyawan setelah mendapat
reward atau punishment dari instansi dimana ia berkerja. Dalam penelitian ini
peneliti memilih kantor Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul
sebagai tempat penelitian karena menurut pengamatan peneliti Kketika
melaksanakan PLP 1 dan PLP 2 di kantor tersebut, peneliti menganggap
bahwa komitmen kerja karyawan disana masih kurang. Oleh karena itu,
peneliti berusaha mewujudkan melalui karya tulis ini dengan judul “Pengaruh
reward dan punishment terhadap komitmen kerja karyawan Kementerian
Agama Kabupaten Gunung Kidul “.

. Rumusan Masalah

Untuk menghindari penelaahan yang terlalu melebar mengenai
bagaimana pengaruh reward dan punishment terhadap komitmen Kkerja
karyawan di Kementrian Agama Kabupaten Gunung Kidul, maka dalam
penelitian ini perlu pembatasan dan perumusan masalah.

Secara spesifik, masalah dalam penelitian ini dibatasi pada:

1. Pengaruh reward terhadap komitmen kerja karyawan Kementerian

Agama Kabupaten Gunung Kidul.

2. Pengaruh punishment terhadap komitmen kerja karyawan Kementerian

Agama Kabupaten Gunung Kidul.

3. Pengaruh reward dan punishment terhadap komitmen kerja karyawan

Kementerian Agama Gunung Kidul dengan dimediasi Kedisiplinan.



Berdasarkan pembatasan masalah sebagaimana yang telah disebutkan
diatas, maka peneliti merumuskan masalah penelitian sebagai berikut:

1. Apakah terdapat hubungan positif yang signifikan antara pemberian
reward dan punishment dengan komitmen Kkerja karyawan
Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul?

2. Ketika dikontrol dengan variabel kedisiplinan, apakah pengaruh secara
linier dan signifikan antara reward dan punishment dengan komitmen
kerja karyawan masih tetap ada?

3. Seberapa besar pengaruh reward dan punishment terhadap komitmen
kerja karyawan Keementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul ketika
dikontrol dengan variabel kedisiplinan?

C. Tujuan Dan Kegunaan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini antara lain ialah:

1. Untuk mengetahui seperti apa pengaruh reward dan punishment yang
ada di Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul.

2. Untuk mengetahui adanya korelasi yang signifikan antara sistem
pemberian reward dan punishment terhadap komitmen kerja melalui
variabel kedisiplinan karyawan di Kantor Kementerian Agama
Kabupaten Gunung Kidul.

3. Untuk mengetahui besar pengaruh reward dan punishment terhadap
komitmen kerja karyawan Kementerian Agama Kabupaten Gunung

Kidul dengan variabel kontrol kedisiplinan.



Dari hasil penelitian terhadap pengaruh reward dan punishment
terhadap komitmen kerja karyawan diharapkan dapat memberikan sejumlah
manfaat antara lain:

1. Secara akademis, penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan
peneliti mengenai pengaruh antara pemberian reward dan punishment
terhadap komitmen kerja karyawan dan dapat memberi masukan pada
mereka yang ingin meneliti hal ini lebih lanjut dengan menggunakan
sampel yang lebih banyak dan penelitian yang berbeda.

2. Secara praktis, penelitian ini diharapkan dapat memberi masukan
kepada Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul untuk
meningkatkan komitmen kerja karyawannya melalui sistem pemberian
reward dan punishment.

D. Telaah Pustaka

Telaah pustaka berfungsi untuk memetakan letak perbedaan penelitian
ini dengan penelitian yang sudah ada sebelumnya. Dalam telaah pustaka ini
sejumlah literatur terkait dengan topik dikaji dan dievaluasi. Kajian tentang
reward dan punishment dan komitmen kerja sudah banyak dikaji dalam
penelitian sebelumnya. Seperti halnya penelitian oleh Eni Nurmiyati,> Dengan

skripsinya yang berjudul “Hubungan Pemberian Reward Dan Punishment

2 Eni Nurmiyati, “Hubungan Pemberian Reward Dan Punishment Dengan Kinerja Karyawan
Pada Bprs Harta Insan Karmiah” (Skripsi, Jurusan Muamalat Dan Perbankan Syariah Fakultas Syariah
Dan Hukum UIN Syarif Hidayatullah Jakarta). Diakses melalui http://repository.uinjkt.ac.id/
dspace/bitstream/123456789/2995/1/ENI%20NURMIYATI-FSH , pada tanggal 10 November 2016.
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http://repository.uinjkt.ac.id/%20dspace/bitstream/123456789/2995/1/ENI%20NURMIYATI-FSH

Dengan Kinerja Karyawan Pada BPRS Harta Insan Karimah”. Secara
empirik penelitian ini telah berhasil menguji adanya hubungan yang
signifikan antara Reward dan Punishment dengan kinerja karyawan di BPRS
Harta Insan Karimah. Data yang dikumpulkan dalam penelitian ini adalah
hasil menyebarkan kuesioner kepada 80 orang responden karyawan BPRH
Harta Insan Karimah, metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
model korelasi spearman yang digunakan untuk uji statistik non-parametik.
Hal ini dapat dilihat dari analisis data bahwa terdapat hubungan antara
pemberian reward dengan kinerja karyawan dengan nilai korelasi sebesar
0,337. Dan kontribusi pemberian reward terhadap kinerja karyawan (koefisien
determinasi/R?) adalah sebesar 11,36%. Sedangkan nilai koefisien korelasi
pemberian punishment adalah sebesar 0,102. artinya hubungan yang lemah
antara pemberian punishment dengan Kkinerja karyawan. Dan kontribusi
pemberian punishment terhadap kinerja karyawan hanya sebesar 1,04%.
Penelitian Eni Nurmiyati mempunyai persamaan dengan penelitian ini
yaitu mempunyai variabel X; dan X, yang sama tentang rewad dan
punishment. Perbedaannya terdapat pada variabel Y yang mana dalam
penelitian Eni nurmiyati menggunakan Kkinerja karyawan. Namun ada
kekurangan yang terdapat dalam penelitian Eni Nurmiyati. Yaitu penelitian

tersebut tidak menggunakan variabel kontrol (2).



Penelitian tentang reward dan punishment juga pernah diteliti oleh
Ade Vici Purnama® yang meneliti pengaruh reward dan punishment terhadap
kinerja karyawan di PT Kereta api Indonesia persero DAOP 8 Surabaya.
Penelitian ini menggunakan variabel X; dan X, berupa reward dan
punishment sedangkan untuk variabel Y adalah kinerja karyawan. Penelitian
ini tidak menarik sampel dalam populasi karena jumlah populasi adalah 40
karyawan sehingga seluruh populasi dijadikan sebagai responden. Hasil
penelitian menyebutkan bahwa reward dan punishment berpengaruh secara
simultan terhadap karyawan PT Kereta Api Indonesia Persero DAOP 8
Surabaya. Reward berpengaruh secara parsial terhadap kinerja karyawan,
sedangkan punishment tidak berpengaruh secara parsial terhadap kinerja
karyawan.

Penelitian Ade Vici Purnama ini memiliki persamaan dengan
penelitian ini yaitu sama-sama menggunakan variabel X; dan X, berupa
Reward dan punishment. Namun penelitian Ade vici Purnama ini tidak
menggunakan variabel kontrol (Z).

Penelitian tentang Reward dan punishment dengan metode kuantitatif

juga pernah dilakukan oleh Imam Purwantono.* Kajian dalam penelitian ini

% Ade Vici Purnama, “Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap Kinerja Karyawan Pt.
Kereta Api Indonesia Persero Daop Surabaya” (Skripsi, Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi
Universitas Wijaya Putra Surabaya, 2015). Diakses melalui
http://library.uwp.ac.id/digilib/files/disk1/11/--adevicipur-507-1-01100000-3.pdf pada tanggal 10
November 2016.

* Imam Purwantono, “Pegaruh Reward Dan Punishment Terhadap Motivasi Kerja Karyawan
(Kasus Pada Kantor Pusat PT.Bakrie Telcecom, TBK)”, Jurnal Bakrie Vol.2, No. 2 (2014). Diakses



http://library.uwp.ac.id/digilib/files/disk1/11/--adevicipur-507-1-01100000-3.pdf

untuk mengetahui seberapa besar pengaruh Reward dan Punishment terhadap
Motivasi kerja karyawan di PT. Bakrie Telecom, TBK. Metode penelitian
yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif yang melibatkan sampel
penelitian sebanyak 91 karyawan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
terdapat pengaruh reward terhadap motivasi kerja yang diperoleh melalui
persamaan regresi yang berarti terdapat pengaruh positif reward terhadap
motivasi kerja. Koefisien korelasi reward memiliki pengaruh yang kuat
terhadap motivasi kerja. Terhadap pengaruh yang signifikan terhadap motivasi
kerja. Terdapat pengaruh yang signifikan ditunjukkan dengan tpiwung lebih
tinggi dari tipe. Koefisien korelasi punishment memiliki pengaruh yang kuat
terhadap motivsi kerja. Terdapat nilai signifikan yang ditujukan dari
perolehan nilai fhiwng lebih besar dari fiapel.

Penelitian Silfia Febrianti dkk.” Yang berjudul pengaruh reward dan
punishment terhadap motivasi kerja serta dampaknya terhadap Kinerja (studi
pada karyawan PT.Panin Bank Tbk area mikro Jombang). Penelitian ini
menggunakan explanatory research dengan pendekatan kuantitatif dan sampel
sebanyak 47 karyawan PT.Panin Bank Thk. Area mikro Jombang. Analisis
data yang digunakan adalah analisis statistic deskriptif dan analissi jalur. Hasil

analisis deskriptif

melalui http://journal.bakrie.ac.id/index.php/jurnal_ilmiah_ub/article/view/469 pada tanggal 10
November 2016.

% Silfia Febrianti, Dkk. “Pengaruh Reward Dan Punishment Terhadap Motivasi Kerja Serta
Dampaknya Terhadap Kinerja (Studi Pada Karyawan PT.Panin Bank Thk. Area Mikro Jombang).
Jurnal Administrasi Bisnis (JAB). Vol.12, No.1. Juli 2014.



http://journal.bakrie.ac.id/index.php/jurnal_ilmiah_ub/article/view/469

Penelitian dengan tema yang sama oleh Dwi Hastuti Pungkasari,®
Yang berjudul “Konsep Reward And Punishment Dalam Teori Pembelajaran
Behavioristik Dan Relevansinya Terhadap Pendidikan Islam”. Dalam
penelitian tersebut menyimpulkan bahwa rewardatau yang dalam teori
behavioristik termasuk bentuk reinforcement dan punishment merupakan
bentuk konsekuensi yang mengikuti perilaku. Reward berfungsi untuk
memperkuat prilaku positif sedangkan punishment digunakan untuk menekan
prilaku negatif. Adanya hubungan yang relevan antara konsep reward dan
punishment dalam teori pembelajaran behavioristik dengan hukuman ganjaran
dan hukuman dalam pendidikan islam. Namun penelitian ini hanya
menggunakan metode library research atau studi kepustakaan dalam
pengumpulan datanya tanpa meneliti keadaan yang terjadi pada instansi
tertentu. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian yang akan peneliti
lakukan adalah menggunakan jenis penelitian kuantitatif sehingga peneliti
melakukan penelitian langsung terhadap instansi di lapangan (Kementerian
Agama Kabupaten Gunungkidul).

Penelitian tentang reward dan punishment juga pernah diteliti oleh
Hasna Nabila’, studi menyimpulkan bahwa bentuk reward yang telah

diteterapkan oleh SMA Negeri 5 Yogyakarta untuk meningkatkan motivasi

® Dwi Hastuti Pungkasari, “Konsep Reward And Punishment Dalam Teori Pembelajaran
Behavioristik Dan Relevansinya Dengan Pendidikan Islam” (Skripsi Jurusan Kependidikan Islam
Fakultas Ilmu Tarbiyah Dan Keguruan Uin Sunan Kalijaga Yogyakarta, 2014).

’ Hasna Nabila, “Reward Dan Punishment Untuk Meningkatkan Motivasi Berprestasi Siswa
SMA Negeri 5 Yogyakarta” (Skripsi, Jurusan Bimbingan Dan Konseling Islam Fakultas Dakwah Dan
Komunikasi Uin Sunan Kalijaga Yogyakarta, 2015).
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belajar siswa yaitu berupa pujian, poin plus, hadiah, dan penghormatan.
Sedangkan bentuk Punishment adalah teguran, poin minus, dan home visit.
Kelebihan reward adalah memberikan pengaruh yang cukup besar terhadap
jiwa siswa untuk melakukan perubahan yang positif dan bersifat progresif
sehingga dapat menjadi pendorong bagi siswa lainnya untuk mengikuti siswa
yang telah mendapatkan rewars. Kekurangan reward yaitu, guru bimbingan
konseling tidak dapat mencatat secara detail mengenai sikap atau perilaku
siswa dan kesulitan untuk merekap data mengenai penghargaan yang
diperoleh siswa. Kelebihan punishment aadalah dapat meminimalisir
terjadinya pelanggaran berikutnya dan dapat memperbaiki tingkah laku siswa
sehingga memperkuat kemauan siswa untuk melakukan kebaikan. Sedangkan
kekurangan punishment ialah menghilangkan rasa percaya diri terhadap siswa,
mengurangi keberanian siswa untuk bertindak dan membuat siswa merasa
tidak bersalah, sebab kesalahannya telah bebas dengan hukuman.

Sedangkan untuk komitmen kerja’lkomitmen orgaisasi dalam
penelitian dari Windy Aprilia Murti dan Gunasti Hudiwinarsih.® Dengan
penelitiannya yang berjudul “Pengaruh Kompensasi, Motivasi, Dan
Komitmen Organisasional Terhadap Kinerja Karyawan Bagian Akuntansi

(Studi Kasus Pada Perusahaan Manufaktur Di Surabaya)” Penelitian ini

8 Windi Aprilia Murty dan Gunasti Hudiwinarsih. “Pengaruh kompensasi, otivasi, dan
komitmen organisasional terhadap kinerja karyawan bagian akuntansi (Studi kasus pada perusahaan
manufaktur di Surabaya)” Jurnal Perbanas Vol 2. No. 2, 2012. Diakses melalui
https://journal.perbanas.ac.id/index.php/tiar/article/view/97/74 pada tanggal 10 Maret 2017
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menggunakan kuesioner yang disebar ke responden berjumlah 35 buah,
namun hanya 32 kuesioner yang dapat dilakukan pengujian lebih lanjut.
Berdasarkan kusioner yang kembali jumlah responden perempuan sebanyak
53% (17 orang) sedangkan untuk responden lakilaki sebanyak 47% (15 orang)
. Hasil penelitian Dari hasil uji f menunjukkan bahwa bahwa model regresi
atau persamaan faktor Kompensasi (X;), Motivasi (Xz), dan Komitmen (X3)
terhadap Kinerja Karyawan (Y) dapat dikatakan fit. Dari hasil uji T
menunjukkan bahwa hipotesis pertama yaitu kompensasi secara parsial
berpengaruh tidak signifikan terhadap kinerja karyawan. Dari hasil uji t
menunjukkan bahwa hipotesis kedua yaitu motivasi secara parsial
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan.

Dari hasil uji T menunjukkan bahwa hipotesis pertama vyaitu
komitmen organisasional secara parsial berpengaruh tidak signifikan terhadap
kinerja karyawan. Dari hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa dalam
menilai tinggi rendahnya kinerja karyawan bagian akuntansi, dapat dilihat dari
seberapa besar motivasi yang diberikan perusahaan kepada karyawan.
Seseorang yang mempunyai motivasi yang tinggi terhadap pekerjaannya
cenderung untuk melakukan pekerjaannya dengan baik dan maksimal. Nilai
koefisien determinasi (R Square) menunjukkan bahwa pengaruh faktor
Kompensasi, Motivasi, dan Komitmen terhadap Kinerja Karyawan hanya
sebesar 54,4%, sedangkan sisanya sebesar 45,6% merupakan kontribusi dari

faktor lainnya.
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Sama dengan penelitian Windi aprilia, penelitian oleh Noor Arifin.°
Penelitian ini menunjukkan bahwa Bedasarkan hasil penelitian nilai R-square
konstruk Komitmen sebesar 0,430 artinya bahwa Komitmen dijelaskan oleh
penentu konstruk Budaya organisasional sebesar 43%, sedangkan sisanya
sebesar 57% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak dimasukkan dalam
penelitian ini. Berdasarkan nilai R-Square konstruk Kinerja sebesar 0,544
artinya bahwa Kinerja dijelaskan oleh penentu konstruk Budaya Komitmen
sebesar 54,4%, sedangkan sisanya sebesar 45,6% dipengaruhi faktor lain yang
tidak diteliti.

Kemudian dalam Pembuktian Variabel Intervening; Hubungan Antara
Budaya dengan Kinerja Melalui Komitmen Berdasarkan hasil pengolahan
data dapat diketahui nilai pengaruh langsung antara variabel Budaya terhadap
Kinerja adalah sebesar 0.091 sedangkan nilai pengaruh tidak langsung antara
variabel Budaya dengan Kinerja melalui Komitmen adalah sebesar 0,442
(0,656 x 0,674). Dengan membandingkan kedua nilai tersebut bisa dibuktikan
bahwa pengaruh variabel budaya terhadap kinerja secara langsung lebih kecil
daripada pengaruh variabel Budaya terhadap Kinerja melalui Komitmen.
Sehingga dapat disimpulkan bahwa komitmen merupakan variabel

intervening bagi hubungan antara Budaya dengan Kinerja.

% Noor Arifin, Analisis budaya organisasional terhadap komitmen kerja karyawan dalam
peningkatan kinerja organisasional karyawan pada koperasi BMT di kecamatan Jepara”. Jurnal
Ekonomi dan Pendidikan Universitas Negeri Yogyakarta , Vol. 7 No.3 ,2010. Diakses melalui
http://journal.uny.ac.id/index/php/jep/article/view/572 pada tanggal 10 Maret 2017.
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Selanjutnya penelitian oleh S.Pantja Djati dan M.Khusaini.* tentang
Kajian terhadap kepuasan kompensasi, komitmen organisasi, dan prestasi
kerja. Penelitian ini berupaya menjelaskan pengaruh dari kepuasan karyawan
pada kompensasi terhadapkomitmen pada organisasi serta dampaknya
terhadap prestasi kerja karyawan. Hasil analisis korelasi indikasi bahwa
semua Vvariabel secara empiris memang mempunyai hubungan yang
signifikan. Oleh karena itu dalam korelasi yang tidak menghiraukan adanya
variabel lain dalam suatu pola hubungan ini dapat dikemukaan bahwa
hipotesis secara empiris memang didukung oleh data.

Berdasarkan uji linier berganda diketahui bahwa baik diuji bersama-
sama ataupun pervariabel menunjukkan kepuasan karyawan atas kompensasi
material, sosial dan aktivitas mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap
kesetiaan karyawan pada organisasi (perusahaan). Hal ini bisa dipahami
karena sebagian besar responden menyatakan kepuasannya atas kompensasi
yang telah diberikan perusahaan. Hal ini bias dibuktikan dari distribusi
frekuensi dimana hampir seluruh jawaban responden mengarah pada rasa puas
atas kompensasi dan mengarah pada kesetiaan yang tinggi pada organisasi.

Kemudian jika ditinjau dari segi kebijakan kompensasi yang

diterapkan perusahaan nampaknya sangat baik sehingga karyawan merasa

195 Pantja Djati dan M.Khusaini. “Kajian terhadap kepuasan kompensasi, Komitmen
Organisasi, dan Prestasi kerja” Jurnal Manajemen dan Kewirausahaan Fakultas Ekonomi Universitas
Kristen Petra Vol.5 No. 1 2003. Diakses melalui http://cpanel.petra.ac.id/ejournal
[/index.php/man/article/view/15631 pada tanggal 10 Maret 2017.
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kerasan bekerja di perusahaan ini, atau dengan kata lain karyawan mempunyai
tingkat kesetian yang cukup tinggi, karena merasa kompensasi yang mereka
terima sesuai dengan yang diharapkan

Dari beberapa telaah penelitian terdahulu, maka peneliti
menyimpulkan bahwa penting untuk meneliti lebih lanjut seperti apa
pengaruh reward dan punishment yang diberikan kepada karyawan di tempat
karyawan bekerja. Dalam penelitian ini peneliti memilih komitmen kerja
karyawan di kantor KEMENAG Gunungkidul sebagai subjek. Dan sistem
pemberian reward dan punishment sebagai objeknya. Peneliti berupaya untuk
mengetahui seberapa besar pengaruh reward dan punishment terhadap
komitmen kerja karyawan di kantor Kementerian Agama Kabupaten Gunung
Kidul.

. Sistematika Pembahasan

Dalam sistematika penelitian skripsi ini, peneliti membaginya ke
dalam lima bab yang dijabarkan sebagai berikut:

Bab | : Merupakan pendahuluan yang berisi latar belakang masalah,
rumusan masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, kajian penelitian terdahulu,
dan sistematika pembahasan.

Bab Il : Merupakan kerangka teori yang mendeskripsikan reward,
punishment, serta komitmen kerja karyawan.

Bab I11: Membahas metode penelitian yang memaparkan tentang

jenis penelitian, sumber data serta prosedur penelitian.
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Bab IV: Merupakan gambaran umum Kantor Kementerian Agama
Kabupaten Gunung Kidul

Bab V : Merupakan analisis hasil penelitian dan memberikan
pembahasan mengenai hasil penelitian

Bab VI: Merupakan penutup yang berisi kesimpulan dan saran.
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BAB VI

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang dijelaskan pada BAB V, maka

dapat disimpulkan bahwa:

1. Terdapat hubungan positif yang signifikan antara pemberian reward
dan punishment dengan komitmen kerja karyawan di Kantor
Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul. Hal ini dibuktikan
oleh hasil korelasi bivariate dengan angka signifikan 0.000 lebih kecil
dari 0.05 pada angka kepercayaan 95%. Koefisien korelasi bertanda
positif, artinya semakin tinggi reward yang diterima karyawan dan
semakin efektif punishment yang diterapkan makan semakin tinggi
pula komitmen kerja karyawan. Besarnya hubungan antara variabel X;
(reward) dengan variabel Y (komitmen kerja) dikategorikan sedang
karena berada pada interval 0.40-0.599. sedangkan hubungan antara
variabel X, (punishment) dengan variabel Y (komitmen Kkerja)
dikategorikan kuat karena berada pada interval 0.60-799.

2. Ketika variabel reward dan punishment dikontrol dengan variabel Z
(Kedisiplinan) pengaruh terhadap komitmen kerja karyawan masih

tetap linier dan signifikan. Terbutki dari hasil perhitungan koefisien
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korelasi parsial X; (reward) yaitu 0.534 > 0.492. ini berarti pada angka
kepercayan 95% secara statistik dapat dibuktikan bahwa bahwa
hubungan variabel reward (X;) terhadap variabel komitmen kerja ()
terjadi karena dimediasi atau diintervensi oleh kedisiplinan (Z). Maka
variabel kedisiplinan (Z) memperkuat hubungan antara punishment
terhadap komitmen kerja karyawan. Sedangkan pada korelasi parsial
Xz (punishment) vyaitu 0.759 > 0.735. ini berarti pada angka
kepercayan 95% secara statistik dapat dibuktikan bahwa hubungan
variabel punishment (X;) terhadap variabel komitmen kerja (Y) terjadi
karena dimediasi atau diintervensi oleh kedisiplinan (Z). Maka
variabel kedisiplinan (Z) memperkuat hubungan antara punishment
terhadap komitmen kerja karyawan.

3. Hasil regresi membuktikan nilai koefisien regresi berganda antara
reward dan punishment dengan komitmen kerja sebesar R square (R?)
yaitu 0.585, maka kontribusi variabel reward dan punishment sebesar
58.5% terhadap komitmen kerja karyawan di Kantor Kementerian
Agama Kabupaten Gunung Kidul.

B. Saran-saran
1. Untuk Kantor Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul
Kantor Kementerian Agama Kabupaten Gunung Kidul agar

terus meningkatkan motivasi kerja karyawan berupa reward dan
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meningkatkan efektifitas hukuman bagi karyawan yang melakukan
kesalahan dengan punishment yang tepat dan efektif.
2. Untuk Peneliti Selanjutnya

Penelitian selanjutnya dengan variabel serupa, diharapkan
mampu mengulas variabel dengan detail. Mampu mengulas dari
berbagai referensi lebih dari penelitian sebelumnya. peneliti
selanjutnya diharapkan dapat meneliti dengan menganalisis sub-
variabel dengan detail.

C. Penutup

Syukur Alhamdulillah peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT,
yang telah memberikan rahmat, taufik dan hidayah-Nya, sehingga
peneliti dapat menyelesaikan penulisan skripsi ini. Semoga Skripsi ini

dapat memberikan manfaat dalam pengetahuan akademis. Aamiin.
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