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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sistem pengendalian
internal terhadap kualitas laporan keuangan perbankan syariah di Yogyakarta.
Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif deskriptif. Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh karyawan tingkat manajerial dan auditor internal
perbankan syariah di Yogyakarta dengan sampling jenuh. Teknik pengumpulan
data menggunakan angket/kuesioner untuk mengumpulkan data sistem
pengendalian internal dan kualitas laporan keuangan. Uji validitas instrumen
menggunakan rumus Kkorelasi product moment. Reliabilitas instrumen
menggunakan rumus Alpha Cronbach. Uji prasyarat analisis yang dilakukan
adalah uji normalitas dan linieritas. Analisis data menggunakan teknik analisis
regresi sederhana. Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) nilai signifikansi
sebesar 0,000. Oleh karena 0,000 < 0,05 maka dapat dinyatakan bahwa terdapat
pengaruh yang positif dan signifikan antara sistem pengendalian internal dan
kualitas laporan keuangan, (2) koefisien determinasi (R?) 0,321 menunjukkan
bahwa persentase sumbangan pengaruh variabel independen sebesar 32,1%. Hal
ini menunjukkan bahwa 32,1% kualitas laporan keuangan dipengaruhi oleh sistem
pengendalian internal, sedangkan 67,9% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak
dibahas dalam penelitian.

Kata kunci: sistem pengendalian internal, kualitas laporan keuangan
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ABSTRACT

This research aims to determine the effect of internal control systems on
the quality of Islamic banking financial statements in Yogyakarta. This research
uses descriptive quantitative approach. The population in this research is all
employees of managerial level and internal auditor of syariah banking in
Yogyakarta with saturation sampling. Data collection techniques used
questionnaires to collect data on internal control systems and quality of financial
statements. Instrument validity test using product moment correlation formula.
Instrument reliability using Alpha Cronbach formula. The test of prerequisite
analysis performed is test of normality and linearity. Data analysis used simple
regression analysis technique. The results showed that: (1) significance value of
0.000. Therefore, 0.000 <0,05 it can be stated that there is a positive and
significant influence between internal control system and quality of financial
report, (2) coefficient of determination (R? 0,321 indicate that contribution
percentage influence independent variable equal to 32,1%. This indicates that
32.1% quality of financial statements is influenced by the internal control system,
while 67.9% is influenced by other factors not discussed in the research.

Keywords: internal control system, quality of financial statements
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Pertumbuhan positif menandai perkembangan perbankan syariah
tahun 2016 setelah 3 tahun terakhir mengalami perlambatan pertumbuhan.
Berdasarkan data dari OJK, pada akhir tahun 2016 perbankan syariah
Indonesia mencatatkan pertumbuhan aset, pembiayaan yang diberikan (PYD)
dan dana pihak ketiga (DPK) yang signifikan. Total Aset, PYD, dan DPK
industri perbankan syariah nasional pada tahun 2016 masing-masing
mencapai Rp365,6 triliun, Rp254,7 triliun dan Rp285,2 triliun. Hasil tersebut
meningkat dari tahun sebelumnya yaitu masing-masing sebesar Rp304,0
triliun, Rp236,0 triliun dan Rp218,7 triliun. Dari perkembangan tersebut
perbankan syariah dituntut untuk menunjukan performa terbaiknya dengan
menjaga kepercayaan nasabah dan kinerjanya.

Perkembangan bank syariah juga bergantung pada profesionalitas
manajemen untuk memajukan dan meningkatkan produktivitas kegiatan
usahanya. Peran manajemen dalam pengambilan keputusan berdasarkan
laporan-laporan perusahaan, khususnya laporan keuangan sangatlah penting.
Oleh karena itu, laporan keuangan yang digunakan oleh manajemen untuk
pengambilan keputusan harus akurat dan tepat waktu agar keputusan yang

akan dihasilkan tepat sasaran. Laporan keuangan akan lebih bermanfaat



apabila dengan informasi tersebut dapat diprediksi apa yang akan terjadi di
masa mendatang (Fitriasari, 2007: 178).

Perbankan syariah merupakan perusahaan yang diatur oleh pemerintah
dengan ketat. Salah satu peraturan tersebut berkaitan dengan standardisasi
penyajian laporan keuangan. Laporan tersebut harus mudah dipahami, bebas
dari pengertian yang menyesatkan dan kesalahan material. Selain itu, laporan
yang berkualitas juga menyajikan secara jujur tentang apa yang seharusnya
disajikan, relevan dan dapat diperbandingkan. Laporan tersebut juga
digunakan oleh pihak ketiga (masyarakat) untuk membandingkan,
menganalisis, menyimpulkan, dan selanjutnya mengambil keputusan
berkaitan dengan kondisi bank dimana dana mereka disimpan (Bastian, 2006:
60).

Pelaporan keuangan yang baik adalah pelaporan keuangan yang
memenuhi tujuan dari pelaporan tersebut. Selain itu karakteristik kualitatif
atas pelaporan keuangan yang baik telah ditetapkan dalam Statement of
Financial Accounting Concepts (SFAC) No. 8 yaitu mencakup pelaporan
yang relevan (relevance) dan terpercaya (faithfull representation).
Pengungkapan dalam pelaporan keuangan merupakan mekanisme yang paling
efisien dan efektif untuk mendorong manajer dalam pengelolaan perusahaan.
Manager akan termotivasi untuk mengelola perusahaan lebih baik jika
informasi dalam pelaporan keuangan memiliki kualitas yang lebih baik.
Kualitas pelaporan keuangan dipengaruhi oleh banyak faktor salah satunya

adalah pengendalian internal (Amalia dan Laksito, 2014: 1).



Laporan keuangan yang berkualitas dapat mengurangi kesenjangan
informasi (asimetri informasi) diantara pemangku kepentingan perusahaan
seperti yang digambarkan teori keagenan (Jensen dan Meckling, 1976: 305).
Kesenjangan informasi tersebut bisa memicu konflik kepentingan yang
bermuara pada penggunaan sumber daya perusahaan secara berlebihan.
Perusahaan bisa membentuk mekanisme pengawasan yang efektif, untuk
mencegah timbulnya perilaku oportunistik manajer. Sebagai salah satu
mekanisme pengawasan, sistem pengendalian internal di dalam perusahaan
dibentuk untuk meminimalkan potensi kecurangan yang mungkin terjadi.
Hasil studi analitis dan empiris yang dilakukan selama ini menunjukkan
bahwa kualitas pelaporan keuangan meningkat seiring dengan meningkatnya
pengendalian internal perusahaan (Lambert et al. 2007).

Laporan keuangan adalah sumber informasi yang dipercaya para
pemakai laporan keuangan untuk mengetahui kinerja manajemen dan posisi
keuangan perusahaan. Pada bank syariah yang salah satu konsepnya adalah
bagi hasil, laporan keuangan mempunyai peranan yang penting. Laporan
keuangan yang berkualitas dibutuhkan agar dapat memberikan bagi hasil
yang tepat pada nasabah pendanaan maupun menerima bagi hasil dari
nasabah pembiayaan. Laporan keuangan yang berkualitas dihasilkan dari
pelaporan keuangan yang berkualitas juga. Selain itu, harus didukung oleh
pengendalian internal atas pelaporan keuangan yang berkualitas tersebut

(Deloitte dan Touche LLP et al., 2004).



Sistem pengendalian internal penting bagi manajemen dan auditor.
Sistem pengendalian internal berkaitan dengan kebijakan dan prosedur yang
telah ditetapkan oleh pemilik/manajer untuk mengendalikan kegiatan
usahanya. Dari berbagai literatur yang berkaitan dengan pengendalian
internal, struktur pengendalian internal entitas (suatu usaha) mempunyai
kandungan yang terdiri dari kebijakan dan prosedur yang diterapkan untuk
memberikan keyakinan bahwa sasaran suatu entitas akan tercapai. Sasaran-
sasaran perusahaan dapat berupa sasaran finansial maupun non finansial.
Sasaran finansial yang umum dapat berupa keakuratan dan ketepatan
pelaporan keuangan kepada pihak berkepentingan. Sasaran non finansial
antara lain meliputi pengendalian kualitas kerja, pengembangan produk,
penelitian pasar dan sebagainya (Mahmudi, 2011: 105-106). Sistem
pengendalian internal merupakan salah satu faktor yang dianggap responden
sebagai variabel yang dapat mempengaruhi kualitas laporan keuangan.
(Yudianta dan Erawati, 2011).

Dalam lampiran SE No. 5/22/DPNP tanggal 29 September 2003
Bank Indonesia (Bl) tentang pedoman standar sistem pengendalian intern
bagi bank umum, menyebutkan bahwa sistem pengendalian internal
merupakan komponen penting dalam manajemen bank dan menjadi dasar
bagi kegiatan operasional bank yang sehat dan aman. Sistem pengendalian
internal yang efektif membantu bank menjaga asetnya, menjamin tersedianya
pelaporan keuangan dan manajerial yang dapat dipercaya, meningkatkan

kepatuhan bank terhadap ketentuan dan peraturan perundang-undangan yang



berlaku, serta mengurangi risiko terjadinya kerugian, penyimpangan dan
pelanggaran aspek kehati-hatian. Terselenggaranya sistem pengendalian
internal bank yang handal dan efektif menjadi tanggung jawab dari pengurus
dan para pejabat bank. Sistem pengendalian internal perlu mendapat
perhatian bank, mengingat bahwa salah satu faktor penyebab terjadinya
kesulitan usaha bank adalah adanya berbagai kelemahan dalam pelaksanaan
sistem pengendalian internal bank.

Deputi Gubernur Bank Indonesia Halim Alamsyah pada tanggal 22
Juni 2011 menyatakan bank di Indonesia harus belajar dari kasus Barings
Bank dan Enron. Barings Bank merupakan salah satu bank tertua di London,
Inggris. Namun bank tersebut akhirnya kolaps pada tahun 1995, setelah
menderita kerugian hingga US$ 1,3 miliar akibat investasi spekulatif yang
dilakukan karyawannya pada kontrak berjangka. Dijelaskan Halim, kasus
Barings Bank itu terjadi karena tidak adanya pembagian tanggung jawab
yang merata, lemahnya pengawasan internal dan kurangnya pengawasan top
manajemen. Enron menjadi sorotan masyarakat luas pada akhir 2001, ketika
terungkapnya unsur penipuan akuntansi yang sistematis, terlembaga, dan
direncanakan secara kreatif dalam pelaporan keuangan (Rini, 2014: 145).

Kasus pelaporan keuangan yang serupa juga terjadi di Indonesia.
Penyebab kasus tersebut kebanyakan karena belum dilakukannya
pelaksanaan SOP dan pengawasan internal secara baik. Kurangnya
pengawasan top management juga menjadi penyebab lain dari kasus tersebut.

Seperti pada kasus Bank Syariah Mandiri (BSM) Bogor pada tahun 2013,



pegawai BSM membuat nasabah palsu untuk fasilitas pembiayaan hipotek
dan memanipulasi sejumlah dokumen seperti sertifikat tanah, KTP, dan tidak
menjalani prosedur yang seharusnya di bank (Rini dan Fitri, 2015: 82).

Dalam penelitian yang dilakukan Kewo dan Afiah (2017)
menyatakan bahwa sistem pengendalian internal dan audit internal secara
parsial dan simultan berpengaruh positif terhadap kualitas laporan keuangan
di pemerintahan daerah. Penelitian Rokhlinasari dan Hidayat (2016)
menunjukkan hasil bahwa sistem pengendalian internal berpengaruh positif
dan signifkan terhadap kualitas laporan keuangan. Penelitian Agung dan
Winarningsih (2016) juga menunjukan bahwa sistem pengendalian internal
dan kompetensi karyawan berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kualitas laporan keuangan.

Penelitian Widyaningtias (2014) menunjukkan bahwa ternyata sistem
pengendalian internal dan kapasitas auditor dapat memiliki pengaruh negatif
dan tidak signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Sedangkan
pemanfaatan teknologi informasi memiliki pengaruh positif dan signifikan.
Penelitian Susilawati dan Rahayu (2014) juga menunjukan bahwa sistem
pengendalian internal tidak berpengaruh terhadap kualitas laporan keuangan.
Sedangkan efektifitas komite audit berpengaruh terhadap kualitas laporan
keuangan. Fenomena yang terjadi dan ketidakkonsistenan hasil penelitian
sebelumnya memunculkan suatu celah penelitian (reaserch gap). Hal
tersebut yang membuat peneliti tertarik untuk melakukan penelitian lebih

lanjut. Perbedaan penelitian ini dengan penelitian terdahulu terletak pada



pemilihan objek penelitian yang digunakan dan terdapat penggunaan Kriteria
untuk memilih responden.

Dari celah penelitian dan fenomena tersebut dapat dirumuskan tema
sentral penelitian ini, yaitu: kualitas pelaporan keuangan bank syariah diduga
akan dapat tercapai dengan baik apabila dilaksanakan sistem pengendalian
internal atas pelaporan keuangan yang efektif. Oleh karena itu, penulis
tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Sistem
Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan

Perbankan Syariah di Yogyakarta”.

B. Rumusan Masalah
Sesuai latar belakang masalah di atas, maka permasalahan dalam
penelitian ini dirumuskan vyaitu apakah sistem pengendalian internal
berpengaruh signifikan terhadap kualitas laporan keuangan perbankan syariah

di Yogyakarta?

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Penelitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui apakah sistem pengendalian internal berpengaruh

terhadap kualitas laporan keuangan perbankan syariah di Yogyakarta.



2. Manfaat penelitian

Dalam penelitian ini, manfaat yang dapat diambil adalah:

a. Bagi Akademisi

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan informasi dan
menambah pengetahuan mengenai sistem pengendalian internal dan
kualitas laporan keuangan perbankan syariah serta dapat bermanfaat
bagi penelitian-penelitian berikutnya.

Bagi Perusahaan

Manajer atau kepala bagian setingkat manajer perusahaan
memahami pangaruh sistem pengendalian nternal terhadap kualitas
laporan keuangan, dan dapat membantu perusahaan dalam
mengevaluasi  sistem  pengendalian internal  bank  untuk
meningkatkan kualitas laporan keuangannya.

Bagi Penulis

Dapat memperoleh manfaat berupa pengetahuan tentang

sistem pengendalian internal dan kualitas laporan keuangan

perbankan syariah di Yogyakarta.

D. Sistematika Penulisan

Adapun sistematika penulisan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

BAB |

: PENDAHULUAN
Bab ini berisi tentang latar belakang masalah, rumusan masalah,

serta tujuan dan manfaat penelitian.



BAB Il

BAB IlI

BAB IV

BAB V

: LANDASAN TEORI

Bab ini menjelaskan tentang dasar-dasar teori yang melandasi
penelitian yang berhubungan dengan tema penelitian yaitu, sistem
pengendalian internal dan kualitas laporan keuangan, telaah

pustaka, kerangka berpikir, dan pengembangan hipotesis.

: METODE PENELITIAN

Bab ini menjelaskan tentang jenis penelitian, populasi dan sampel
jenis dan teknik pengumpulan data, variabel penelitian dan

definisi operasional, dan teknik analisis data.

: HASIL DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi penjelasan mengenai deskripsi obyek penelitian,

hasil analisis data dan pembahasan.

: PENUTUP

Bab ini Dberisi kesimpulan, implikasi dan saran dari hasil

penelitian yang telah dilakukan.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk meneliti pengaruh sistem pengendalian
internal terhadap kualitas laporan keuangan bank syariah di Yogyakarta.
Analisis penelitian ini dilakukan menggunakan analisis regresi linear
sederhana dengan bantuan program Statistical Package for Social Science
(SPSS) version 23. Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan dapat
disimpulkan bahwa sistem pengendalian internal berpengaruh positif dan
signifikan terhadap kualitas laporan keuangan. Hal ini dapat dijelaskan
berdasarkan hasil uji diperoleh nilai signifikansi 0,000 yang mana tingkat

signifikansi tersebut lebih kecil dari o = 0,05.

B. Implikasi

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan pemahaman kepada bank
syariah bahwa sistem pengendalian internal merupakan hal yang sangat
penting dan memiliki peran dalam meningkatkan kualitas laporan keuangan.
Diharapkan dengan sistem pengendalian yang baik dapat mengurangi risiko
kecurangan ataupun kesalahan yang sangat mungkin terjadi di dalam
operasional bank syariah. Diharapkan juga dengan semakin baiknya sistem
pengendalian internal yang berdampak terhadap baiknya kualitas laporan
keuangan akan meningkatkan kepercayaan masyarakat untuk menggunakan

bank syariah.
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C. Saran
Berdasarkan hasil penelitian, peneliti memberikan saran kepada pihak
yang terkait antara lain sebagai berikut:
1. Kepada Bank Syariah

a. Dengan memahami bahwa sistem pengendalian internal berpengaruh
terhadap kualitas laporan keuangan, maka diharapkan bank syariah
untuk lebih memperbaiki sistem pengendalian internal dalam bank
syariah. Dengan sistem pengendalian internal yang baik, operasional
perusahaan bisa lebih terkontrol, baik itu yang berhubungan dengan
sistem ataupun kegiatan fisik dalam bank tersebut, sehingga dapat
meningkatkan kualitas laporan keuangan bank syariah.

b. Untuk kedepannya, dimohon pada bank syariah lebih membuka dan
menerima saat ada pengajuan izin untuk penelitian. Penelitian
dilakukan tidak untuk tujuan yang buruk seperti merusak citra bank
syariah namun hanya untuk kepentingan akademisi.

2. Kepada Peneliti Selanjutnya
Peneliti disarankan untuk memilih waktu yang tepat saat
pengajuan izin atau penyebaran kuesioner penelitian, agar para responden
tidak terlalu sibuk dan bisa cepat untuk mengisi kuesioner serta tidak
mengganggu kesibukan responden dalam menjalankan pekerjaannya.

Peneliti juga disarankan untuk menambah variabel bebas yang lain yang

belum diteliti dalam penelitian ini seperti good corporate governance,

kapasitas audit internal, komite audit, pemanfaatan teknologi informasi,
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dan independensi auditor. Memperbanyak jumlah sampel atau responden
dalam penelitian, dan bisa menggunakan teknik analisis data yang bisa
menghasilkan analisis secara lebih detail. sehingga hasil penelitian bisa

disimpulkan secara umum.



68

DAFTAR PUSTAKA

Agoes, Sukrisno. 2008. Auditing Pemeriksaan Oleh Kantor Akuntan Publik. Jilid
satu. Jakarta: Lembaga Penerbit Fakultas Ekonomi Universitas Indonesia.

Agung, Mulyo dan Srihadi Winarningsih. 2016. Effect of auditor and internal
control competence apparatus for local government quality of financial
reporting. European Journal of Accounting, Auditing and Finance
Research. Vol .4, No.7.

Al-Qur’an dan terjemahannya. 1993. Departemen Agama RI. Bandung: Gema
Risalah Press.

Amalia, Shabrina Rahutami Nur dan Herry Laksito. 2014. Pengaruh Auditor
Internal Terhadap Kualitas Pelaporan Keuangan Pada Bank Perkreditan
Rakyat Di Jawa Tengah. Diponegoro Journal Of Accounting. Vol 3, No. 2.

Bank Indonesia. 2003. Lampiran SE No. 5/22/DPNP Tanggal 29 September 2003
Tentang Pedoman Standar Sistem Pengendalian Intern bagi Bank Umum.
Jakarta: Bank Indonesia.

Bastian, Indra. 2006. Akuntansi Sektor Publik. Jakarta: Salemba Empat.

Deloitte & Touche LLP et al. 2004. Internal Control over Financial Reporting:
an Investor Resources.

Edward, Bbosa. 2011. Internal Controls And The Quality Of Financial Statements
In Local Governments Case Study. Wakiso District. Makarere University.

Fitriasari, Dewi. 2007. Sistem Informasi Akuntansi 1 (edisi 4). Jakarta: Salemba
Empat.

Fransiska, et al. 2016. Sistem Pengendalian Intern Dan Kualitas Laporan
Keuangan Pemerintah Daerah Di Indonesia. Seminar Nasional dan The 3rd
Call for Syariah Paper. ISSN 2460-0784.

Ghozali, Imam. 2011. Aplikasi Multivariate Dengan Program SPSS. Semarang:
Badan Penerbit Universitas Diponegoro.

Gil, et al. 2012. Internal Audit and Financial Reporting in the Spanish Banking
Industry. Managerial Auditing Journal. Vol. 27, No. 8.

Hafiduddin, Didin dan Hendri Tanjung. 2003. Manajemen Syariah dan Praktik.
Jakarta: Gema Insani Press.



69

Hartadi, Bambang. 1999. Sistem Pengendalian Intern. Yogyakarta: BPFE.

Ibrahim, Sahabi. et al. 2017. The Impact of Internal Control Systems on Financial
Performance: The Case of Health Institutions in Upper West Region of
Ghana. International Journal of Academic Research in Business and Social
Sciences. Vol. 7, No. 4.

Ikatan Akuntan Indonesia. 2008. Standar Akuntansi Keuangan (SAK) 1 September
2007. Jakarta: Salemba Empat.

Jensen, M., and Meckling, W. 1976. Theory of the firm: Managerial Behavior,
Agency Costs, and Ownership Structure. Journal of Financial Economics,
3: 305-360.

Kewo, Cecilia Lelly dan Nunuy Nur Afiah. 2017. Does Quality of Financial
Statement Affected by Internal Control System and Internal Audit?.
International Journal of Economics and Financial Issues. Vol 7, No 2.

Lambert, R., Leuz, C., and Verrecchia, R. 2007. Accounting Information,
Disclosure, and The Cost of Capital, Journal of Accounting Research 45,
385-420.

Mahmudi. 2011. Manajemen Keuangan Daerah. Jakarta: Erlangga
Manan, Abdul. 2000. Membangun Islam Kaffah. Jakarta: Madina Pustaka.

Rini. 2014. Pengaruh Penerapan Peran Komite Audit, Peran Dewan Pengawas
Syariah, Dan Efektivitas Pengendalian Intern Atas Pelaporan Keuangan
Terhadap Kualitas Pelaporan Keuangan. Jurnal Akuntansi dan Keuangan
Islam. Vol 2, No 2.

Rini dan Yessi Fitri. 2015. The Effect Of Audit Communitte Role And Internal
Control Effectiveness At Islamic Bank Indonesia. The Journal of
Tauhidinomics. Vol. 1, No. 1.

Reeve, James M. et.al. 2009. Pengantar Akuntansi Adaptasi Indonesia, jilid 1.
Jakarta: Salemba Empat.

Rokhlinasari, Sri dan Adi Hidayat. 2016. Pengaruh Sistem Pengendalian Internal
Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Pada Bank BJB Syariah Cirebon.
Jurnal Al-Amwal. Vol 8, No. 2.

Sekaran, Uma. 2013. Reserch Methods For Business (Metodologi Penelitian
Untuk Bisnis) Buku 1 Edisi 4. Jakarta: Salemba Empat.

Sudjana. 2009. Metode Statistika. Bandung: Tarsito

Sugiyono. 2013. Metode Penelitian Bisnis. Bandung: Alfabeta.



70

Sulistia, Nida Umum. 2013. Analisis Sistem Pengendalian Internal (Spi) Klien
Terhadap Pertimbangan Tingkat Materialitas Audit Laporan Keuangan.
Jurnal Analisis Akuntansi AAJ. Vol 1 No. 3.

Tunggal, Amin Widjaja. 1994. Dasar-Dasar Akuntansi Bank. Jakarta: PT Rineka
Cipta.

Undang-Undang No. 71 tahun 2010 tentang Standar Akuntansi Keuangan
Website Otoritas Jasa Keuangan (OJK) www.ojk.co.id

Widoyoko, Eko Putro. 2010. Evaluasi Program Pembelajaran: Panduan Praktis
bagi Pendidik dan Calon Pendidik. Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

Widyaningsih, Aristanti. 2016. Internal Control System on the Quality of
Financial Statement Information and Financial Accountability in Primary
Schools in Bandung, Indonesia. Research Journal of Finance and
Accounting. ISSN 2222-1697 (Paper) ISSN 2222-2847 (Online). Vol.7,
No.10, 2016.

Widyaningtias, Eka. 2014. Pengaruh Sistem Pengendalian Internal, Pemanfaatan
Teknologi Informasi dan Kapasitas Auditor Internal Terjadap Kualitas
Laporan Keuangan Bank Pembiayaan Rakyat Syariah Se Jabodetabek.
Skripsi S1 Fakultas Syariah dan Hukum UIN Syarif Hidayatullah.

Yudianta, | Gede Agus dan Ni Made Adi Erawati. 2011. Pengaruh Sumber Daya
Manusia, Teknologi Informasi, dan Pengendalian Internal Terhadap
Kualitas Laporan Keuangan (Studi Empiris di Kabupaten Gianyar).

Zamzami, Faiz. et al. 2015. Audit Internal (Konsep dan Praktik). Yogyakarta:
Gadjah Mada University Press.


http://www.ojk.co.id/

LAMPIRAN 1

LAMPIRAN

STRUKTUR ORGANISASI BPRS FORMES

RUPS

DEWAN KOMISARIS:
l. Madiyono, 5.E
2. Talo Suparwote, 5.Pd

DEWAN PENGAWAS SYARIALL
l. Drs. H. Sri Pumaomo

2, Pl D, M Amir Maallim, MSi
U o | % T T

P —

DIREKSIL:
. Muhammad Rosyid, 5.Ag
. Muliammad Abdul Azis,

SPI:
Diah Kusumawardhani, S.E

—

Kabag Marketing:
Muhommed Khoizun

Kabag Qperasional:
Sugeng Rivadi, S.E

f

Anwar, S.E
| )

Account Officer Admin Culo!ncr
1. M. Marwah, 8.7 Pembiayaun: Service:
2. M. Ibnu Haiban, Dianita Dewi

AMd Kusmma, 5.F Setyaningsih,
3. M. .ddwan 5T

Hanafi, AMd

4. Samsul Bahri

Teller:
Belty Maya I,
AMd

Penala Jasa: Limem don Accounting:
Ajpustina Personalia; Azwar
W rlyaningsih, Sugeny Anas, S.E
5T Riyadi, 8.E




STRUKTUR ORGANISASI BPRS MADINA MANDIRI SEJAHTERA

DEWAN KOMISARIS ]

H Anwar Wahyudi, S.E. MM (Kom Ut)

Prof. Dr. H. Amir Muallim, MA (Komisaris)

RUPS
( DEWAN PENGAWAS SYARIAH
Prof. Dr. H. Yunahar llyas, Lc (Ketua)
L H. Ahmad Khudhori, Lc (Anggota)
\ 4

Internal Audit
Isni Puspitasari

DIREKSI

[ Sabdo Nugroho, S.P. (Direktur Utama) ]

)

2

Sigit Junaedi

[ General Manager Marketing ]

v

Funding Officer

4

Nurwidya Kurniawan

[ General Manager Operasional

A 4

A 4

Supervisor Operasional

Sri Wahyuning Purnamawati

A2

Supervisor HRD & GA

Dian P. Sofiansyah

J

Lr

Maria Mardhiyah Marketing L' \ Lr —
Isti Puspitase)l/ri Julio Basuki KOJ();nljaAn:i()zarnli(as %

\ PufriFoaH ) Hermawan L J1 L

e ™ é .

r \ P Teller b|  Legal Officer
Account Officer Remidial Officer Yushinta M . Novie Triana
Irfan Aulia Ridho Avri Yulianto | Linda Vidya -

\ / Accounting

A Customer Service 1> . Wilisti .
n ; Meri Kiisiimawati
Radhitya Dimas \. J
\, J

b IT & Teknisi

P Rachmat G

5 Agung Yuli

J

General Affair
Hartana

\——
P———

Aii l lamantn

N\
J

OB/Driver

Aaus Naiib

)
Security

Avi

\\




STRUKTUR ORGANISASI BPRS BANGUN DRAJAT WARGA

Aocount Officer

Aocount Officer

Aocount Officer

A0 pEm iy

LEmm] Officer

R=midial

[I

Teller

Coshumesr Senisgs

Enmtor Ens

Enrtor Ens

Kerumaitanggean

Sotusn pERSEMERSn

Oifice Bay

Aorount Difioer
Fundime & C3
Pembulkusn
Tell=r
Six_ Tehnoloei
Infz s Fembulomn &
- .

St PenssmBnen




STRUKTUR ORGANISASI BCA

Rapat Umum Pemegang

Dewan Komisaris

Saham
DIREKSI Dewan Pengawas
Svariah
Presiden Direktur
— ALCO

— Komite Audit

= Komite Pemantau

NiailoA

=1 Komite Remunerasi
dan Nominasi

= Garis Pengawasan

— (Garis Komunikasi dan

Penyampaian Informasi

Direktur Direktur Kepatuhan
1 Komite Kebijakan
Pemhiavaan
1 [\ - Komite
- . Satuan Kerja Audit Departemen Manajemen Pemhiavaan
Divisi Operasi .
Internal Risiko
(SKAI __1 Komite Manajemen
Ricikn
Satuan Kerja Hukum dan Satuan Kerja Bisnis dan -
SDM KohYidedss Departemen Kepatuhan - Komite TI
(SKHSDM) (SKBK)
— Komite SDM

Satuan Kerja Analisis
Risikio Pembiayaan
(SKARP)

Satuan Kerja Teknologi
Informasi dan Logistik
(SKTILOG)

Satuan Kerja Keuangan,

Perencanaan Perusahaan

dan Pengembangan BUR
(SKKPPPBUR)
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LAMPIRAN 2

KUESIONER PENELITIAN
IDENTITAS RESPONDEN

Untuk keperluan validitas jawaban kuesioner dan analisa data, peneliti
memerlukan data Bapak/lbu sebagai responden. Mengingat data ini dapat
mempengaruhi keakuratan penelitian, untuk itu dimohon Bapak/lbu mengisi

dengan sejujurnya.

Isilah dengan singkat dan jelas berdasarkan diri Bapak/Ibu dengan

memberi tanda (V) pada jawaban yang telah disediakan
Nama FOY.. H9 . . e . . (boleh tidak diisi)
Nama Bank Syariah ...

» Jenis kelamin

O Pria o0 Wanita
» Pendidikan formal terakhir :

o SMA/SMK/Sederajat

oD3

oSl

o S2
» Latar belakang pendidikan :

o Akuntansi

0 Manajemen

o [lmu Ekonomi

O Lain-lain, Sebutkan ...,
» Posisi Anda saat ini e
» Lama Anda bekerja

o < 1 tahun o 1-3 tahun 0 > 3 tahun



A. SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL

TSK = Tidak Sama Sekali C =Cukup

T

= Tidak B =Baik

vii

SB = Sangat Baik

No.

Pertanyaan

TSK

Lingkungan Pengendalian

Auditor internal memiliki standar
perilaku dan etika yang memadai

Kepala Audior Internal selalu
memberikan pengarahan kepada para
auditor internal

Struktur  SP1  sudah  mencakup
kerangka kerja perencanaan,
pelaksanaan, pengendalian, dan
pengawasan dalam mencapai tujuan

Penilaian Resiko

SPI sudah memiliki cara atau teknik
untuk mengendalikan resiko dan
berjalan efektif

Penerapan pengendalian dan evaluasi
terus menerus memberikan dampak
positif bagi seluruh komponen Bank
Syariah

Aktivitas Pengendalian

Kebijakan dan prosedur dapat
membantu  menyakinkan  bahwa
tindakan yang diperlukan telah
dilakukan dalam menghadapi resiko
yang akan mempengaruhi
pencapaian visi Bank Syariah

Pemisahan antara fungsi akuntansi,
penyimpanan aset dan operasional
dalam struktur audit internal berjalan
efektif

Pemisahan tanggung jawab antara
satu auditor dengan auditor lainnya
telah berjalan baik




viii

Informasi dan Komunikasi

Kebijakan dalam struktur
pengendalian disampaikan detail dan
jelas

10.

Tiap unit diikutsertakan dalam
pengambilan keputusan menyangkut
aktivitas kerja

Pemantauan

11.

Fungsi pemantauan telah berjalan
dengan baik

12.

Kegiatan pemantauan  dilakukan
secara rutin

13.

Sistem dokumentasi yang berbentuk
formal atas prosedur pemantauan
telah berjalan baik

B. KUALITAS LAPORAN KEUAN/GAN

STS = Sangat Tidak Setuju N = Netral
SS = Sangat Setuju TS = Tidak Setuju
S = Setuju
No. Pertanyaan STS | TS SS
1. | Laporan keuangan dibuat tiap
periode
2. | Isi laporan keuangan sudah relevan
untuk memenuhi kebutuhan pemakai
dalam proses pengambilan keputusan
3. | Audit internal mengerti tujuan
pembuatan laporan keuangan bagi
Bank Syariah
4. | Laporan keuangan dibuat sederhana
dan mudah dimengerti pemakainya
5. | Tiap informasi dalam laporan
keuangan disampaikan dalam
laporan keuangan
6. | Laporan keuangan disajikan sesuai




dengan substansi dan realitas
ekonomi, bukan hanya bentuk
hukum.

Laporan keuangan menjadi acuan
yang penting dalam pengambilan
keputusan ekonomi Bank Syariah
maupun pemakai lainnya

Laporan keuangan tidak
dimaksudkan untuk orang-orang
tertentu dan bersifat netral

Laporan keuangan dibuat sesuai
standar keuangan yang berlaku

10.

Laporan keuangan Bank Syariah
dapat dibandingkan dengan laporan
keuangan lainnya




LAMPIRAN 3

-~

JAWABAN KUESIONER

KUISIONER PENELITIAN
IDENTITAS RESPONDEN

Untuk keperluan validitas jawaban kuesioner dan analisa data, peneliti memerlukan
data Bapak/Ibu sebagai responden. Mengingat data ini dapat mempengaruhi keakuratan

penelitian, untuk itu dimohon Bapak/Ibu mengisi dengan sejujurnya.

Isilah dengan singkat dan jelas berdasarkan diri Bapak/Ibu dengan memberi tanda (V)
pada jawaban yang telah disediakan

Nama N s O ... o, B (Doleh tidalkdiisi)

Nama Bank Syariah : PTBPRSMo\dmaMandfﬁ Sejahter .

» Jenis kelamin
o Pria o Wanita
» Pendidikan formal terakhir :
o SMA/SMK/Sederajat
o D3
Sl
oS2
> Latar belakang pendidikan :
0 Akuntansi
o Manajemen
o [lmu Ekonomi
Gl 2IN-1218 SCOUEKAT .0 T oo e oo Mg ol oot B o ST
Posisi Anda saat ini . lnternal | podit
Lama Anda bekerja
o<1 tahun o 1-3 tahun &> 3 tahun

» Pernahkah Anda mengikuti pelatihan seputar Auditor Internal di bank?
¥ Ya, Sebutkan .. Pelatihan_lntemal Avdit (Satvan Pengawas lntem)

Y

Y

o Tidak
» Berapa kali Anda mengikuti pelatihan dalam 1 tahun?
of 1-3 kali 0 3-5 kali o> 5 kali



A. SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL

TSK = Tidak Sama Sekali C  =Cukup

T

= Tidak B  =Baik

SB

= Sangat Baik

Xi

No.

Pertanyaan

TSK

SB

Lingkungan Pengendalian

Auditor internal memiliki standar perilaku
dan etika yang memadai

(]

Kepala Audior Internal selalu memberikan
pengarahan kepada para auditor internal

Struktur SPI sudah mencakup kerangka kerja
perencanaan, pelaksanaan, pengendalian, dan
pengawasan dalam mencapai tujuan

Penilaian Resiko

SP1 sudah memiliki cara atau teknik untuk
mengendalikan resiko dan berjalan efektif

Penerapan pengendalian dan evaluasi terus
menerus memberikan dampak positif bagi
seluruh komponen Bank Syariah

Aktivitas Pengendalian

Kebijakan dan prosedur dapat membantu
menyakinkan  bahwa  tindakan  yang
diperlukan telah dilakukan dalam menghadapi
resiko yang akan mempengaruhi pencapaian
visi Bank Syariah

Pemisahan  antara  fungsi  akuntansi,
penyimpanan aset dan operasional dalam
struktur audit internal berjalan efektif

Pemisahan tanggung jawab antara satu auditor
dengan auditor lainnya telah berjalan baik

Informasi dan Komunikasi

Kebijakan dalam struktur pengendalian
disampaikan detail dan jelas

Tiap unit diikutsertakan dalam pengambilan
keputusan menyangkut aktivitas kerja

Pemantauan

Fungsi pemantauan telah berjalan dengan baik

Kegiatan pemantauan dilakukan secara rutin

Sistem dokumentasi yang berbentuk formal

atas prosedur pemantauan telah berjalan baik




B. KUALITAS LAPORAN KEUANGAN

xii

STS = Sangat Tidak Setuju N = Netral SS = Sangat Setuju
TS = Tidak Setuju S = Setuju
No. Pertanyaan STS{TS|{ N | S | SS
1. | Laporan keuangan dibuat tiap periode v
2. |lIsi laporan keuangan sudah relevan untuk
memenuhi kebutuhan pemakai dalam proses ,/
pengambilan keputusan
3. | Audit internal mengerti tujuan pembuatan /
laporan keuangan bagi Bank Syariah
4. | Laporan keuangan dibuat sederhana dan mudah J/
dimengerti pemakainya
5. | Tiap informasi dalam laporan keuangan ‘/
disampaikan dalam laporan keuangan
6. | Laporan keuangan disajikan sesuai dengan /
sustansi dan realitas ekonomi, bukan hanya
bentuk hukum.
7. | Laporan keuangan menjadi acuan yang penting
dalam pengambilan keputusan ekonomi Bank [/
Syariah maupun pemakai lainnya
8. | Laporan keuangan tidak dimaksudkan untuk J
orang-orang tertentu dan bersifat netral ‘
9. | Laporan keuangan dibuat sesuai standar
- keuangan yang berlaku
10. | Laporan keuangan Bank Syariah dapat l/
dibandingkan dengan laporan keuangan lainnya




LAMPIRAN 4

Xiii

BANK YANG DIJADIKAN OBJEK PENELITIAN

No Kriteria Jumlah Bank
1 | Bank yang termasuk perbankan syariah di Yogyakarta 25
2 | Bank yang memiliki auditor dan telah melakukan 22
sitem pengendalian internal
3 | Bank yang sudah membuat laporan keuangan dan 22
mempublikasikannya
4 | Bank yang memberikan izin untuk penelitian 6
Jumlah Bank yang dijadikan objek penelitian 6
DATA PENYEBARAN KUESIONER
No Keterangan Jumlah | Presentase
1 | Jumlah kuesioner yang disebar 38 100%
2 | Jumlah kuesioner yang tidak kembali 5 13%
3 | Jumlah kuesioner yang kembali dan bisa diolah 33 87%

DISTRIBUSI SAMPLE PENELITIAN

No Nama Bank Syariah Kuesioner yang | Kuesioner yang
dikirim dikembalikan
1 | BCA Syariah 4 3
2 | BPRS Bangun Drajat Warga 8 8
3 | Bukopin Syariah 4 3
4 | BPRS Formes 7 6
5 | BPRS Madina Mandiri 9 7
Sejahtera
6 | BPRS Unisa Insan Indonesia 6 6
Total 38 33




Xiv

LAMPIRAN 5

JAWABAN RESPONDEN VARIABEL SISTEM PENGENDALIAN INTERNAL

JUMLAH

54
49
54
61

58

53
64
53
46

65

57

53
59
56
52

52

58

13

12

11

10

NO BUTIR

NAMA

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

Bl

B2

B3

Cl

C2

C3

D1

D2

D3

NO

10
11
12
13
14
15
16
17




XV

46
59
59
52

47

46

46

49
58

39

51

53
51

53
48

63

D4

D5

D6

D7

El

E2

E3

E4

E5

E6

F1

F2

F3
F4
F5
F6

18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33




XVi

JAWABAN RESPONDEN VARIABEL KUALITAS LAPORAN KEUANGAN

JUMLAH

49
37

40
50

46

45
49

41

38
44
44
40
49

46
40
41

42

42

43
40

10

NO BUTIR

NAMA

Al

A2

A3

A4

A5

A6

A7

A8

Bl

B2

B3

C1

C2

C3

D1

D2

D3

D4

D5

D6

NO

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20




XVii

41

38
38
38
40
48
46

41

45
42

43
38
47

D7

El

E2

E3

E4

E5

E6

F1

F2

F3
F4
F5

F6

21
22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33




LAMPIRAN 6

HASIL UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS

1. Hasil Validitas Kuesioner Sistem Pengendalian Internal

N;lﬁiorr Hasil Keterangan
1 0,648 VALID
2 0,596 VALID
3 0,814 VALID
4 0,790 VALID
5 0,744 VALID
6 0,770 VALID
7 0,695 VALID
8 0,691 VALID
9 0,807 VALID
10 0,723 VALID
11 0,798 VALID
12 0,789 VALID
13 0,712 VALID

2. Hasil Validitas Kuesioner Kualitas Laporan Keuangan

Nomor Butir Hasil Keterangan
1 0,669 VALID
2 0,464 VALID
3 0,685 VALID
4 0,619 VALID
5 0,788 VALID
6 0,722 VALID
7 0,835 VALID
8 0,431 VALID
9 0,662 VALID
10 0,474 VALID

3. Hasil Reliabilitas Kuesioner Sistem Pengendalian Internal

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,928

13

XViii



4. Hasil Reliabilitas Kuesioner Kualitas Laporan Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

,823

10

HASIL UJI STATISTIK DESKRIPTIF

1. Hasil Uji Statistik Deskriptif Variabel Sistem Pengendalian Internal

N Valid 33

Missing 61
Mean 53,45
Median 53,00
Mode 53
Std. Deviation 5,938
Variance 35,256
Minimum 39
Maximum 65

2. Hasil Uji Statistik Deskriptif Variabel Kualitas Laporan Keuangan

N Valid
Missing

Mean

Median

Mode

Std. Deviation

Variance

Minimum

Maximum

33

61
42,76
42,00

38
3,783

14,314

37

50

Xix



HASIL UJI ASUMSI KLASIK

1. Hasil Uji Normalitas

Tabel 4.5
Hasil Uji Normalitas
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

SPI KLK
N 33 33
Normal Mean 53,45 42,76
Et?rameters Std. Deviation 5,938 3,783
Most Absolute 106 ,133
Extreme Positive ,106 133
Elfference Negative _081 077
Test Statistic 106 133
Asymp. Sig. (2-tailed) ,200°¢ 144°

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.
d. This is a lower bound of the true significance.

2. Hasil Uji Linearitas

XX

ANOVA Table
Sum of
Squares | df [ Mean Square F Sig.
KLK Between (Combined) | 318,427| 16 19,902| 2,280 ,055
*SP1 Groups Linearity 156,832| 1 156,832 17,971| ,001
Deviation
from 161,595]| 15 10,773| 1,234| ,340
Linearity
Within Groups 139,633 16 8,727
458,061 32




HASIL UJI HIPOTESIS

1. Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?

Model Summary

Adjusted R | Std. Error of
Model R R Square Square the Estimate
1 ,585° ,342 321 3,117

ma. Predictors: (Constant), SPI

2. Hasil Uji t dan Regresi Sederhana

Coefficients?

Unstandardized Standardized

Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta T Sig.
1(Constant) | 22,827 4,991 4,574 | ,000
SPI 373 ,093 ,585 4,017 | ,000

a. Dependent Variable: KLK

XXi



XXii

LAMPIRAN 7
SURAT IZIN PENELITIAN

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
Alamat : JI. Marsda Adisucipto, Telp (274) 589621, 512474, Fax. (274) 586117

E-mail: febiguin-suka. ac.id Yoggakarta 55281
Nomor : B- 4422 /Un.02/DEB.1/PN.01.1/12/2017 12 Desember 2017

Sifat  : Penting
Lamp. : 3 bendel
Hal : Permohonan Izin Penelitian

Kepada Yth.

Bapak/Ibu Pimpinan

BANK BCA SYARIAH

di J1. P Mangkubumi 5-7 Yogyakarta

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dalam rangka memenuhi tugas akhir/skripsi yang berjudul “PENGARUH SISTEM
PENGENDALIAN  INTERNAL TERHADAP KUALITAS LAPORAN
KEUANGAN PERBANKAN SYARIAH DI YOGYAKARTA”, dengan Dosen
Pembimbing Skripsi Rosyid Nur Anggara Putra, S.Pd, M.Si. diperlukan penelitian.

Oleh karena itu kami mengajukan permohonan izin kepada Bapak/Ibu Pimpinan Bank
BCA Syariah di J1. P Mangkubumi 5-7 Yogyakarta bagi mahasiswa kami :

Nama : Faradila Apariani Pangastuti

NIM : 14820100

Program Studi : Perbankan Syariah

‘Alamat : Sembuh Wetan Sidokarto Godean Sleman Yogyakarta

untuk melakukan penelitian di lembaga yang Bapak/Ibu pimpin. Sebagai bahan
pertimbangan bersama ini kami lampirkan :

1. Proposal Skripsi

2. Fotocopy Kartu Tanda Mahasiswa (KTM)

3. Fotocopy Kartu Rencana Studi (KRS)

Demikian surat permohonan ini disampaikan, atas diperkenankannya diucapkan
terimakasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.
a.n. Dekan,
Wakil Dekan Bidang Akademik,

C |

fcasmini

Tembusan :
Dekan (Sebagai Laporan)
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LAMPIRAN 8

SURAT KETERANGAN TELAH MELAKUKAN PENELITIAN

SURAT KETERANGAN PENELITIAN

Yang bertandatangan di bawah ini menerangkan bahwa :
Nama : Faradila Apriani Pangastuti
NIM : 14820100
Program Studi : Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta

Benar nama di atas telah menyebarkan kuesioner di “BPRS Formes” untuk
keperluan persyaratan skripsi dengan judul “Pengaruh Sistem Pengendalian
Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Perbankan Syariah di

Yogyakarta”.

Kuesioner tersebut telah selesai kami isi dan telah kami kembalikan kepada

mahasiswa yang bersangkutan.

Demikian surat keterangan ini kami buat agar dapat dipergunakan sebaik-baiknya.

Dwi INulanmoys
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% BCAsyariah

Nomor : 027/0PS/YOG/2017
Lampiran -
Perihal : Surat Pernyataan Pengambilan Kuisioner
Tanggal : 27 Desember 2017
SURAT KETERANGAN

Telah melakukan pengambilan kuesioner Penelitian

Yang bertanda tangan di bawah ini;

Nama Karyawan : Faradila Apariani Pangastuti

NIM : 14820100

Fakultas : Studi Perbankan Syariah ‘
Univesitas : UIN Sunan Kaijaga Yogyakarta

menyatakan bahwa telah dilakukan pengambilan kuesioner penelitian di BCA Syariah
KCU Yogyakarta pada Hari Selasa Tanggal 19 Desember 2017.

Demikian Surat Pernyataan ini diberikan untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.
. Yogyakarta, 27 Desember 2017

Petugas Bank

Sri Wahyuningsih
Kepala Operasional Cabang

PT Bank BCA Syariah
il latinanara Timir Ma 72 lakara 12210 1 B (1211 R1Q AN72 RAN ANAN RRN RNARR | F (N21) R1Q NR2A RAN QQRQ RRQ N15AR



XXV

BANK Syariah
= BUKOPIN

PT BANK SYARIAH BUKOPIN
Kantor Cabang Yogyakarta

JI. MT. Haryono No. 7 Yogyakarta
Telp. (0274) 387 713, (0274) 373 832
Fax (0274) 388 938

/]

SURAT KETERANGAN PENELITIAN

Telah melakukan pengambilan kuesioner penelitian

Yang bertandatanigan di bawah ini menerangkan bahwa:
Nama : Faradila Apriani Pangastuti
NIM : 14820100
Program Studi : SI Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga

Benar nama diatas telah menyebarkan kuisioner di “Bank Bukopin Syariah” untuk
keperluan persyaratan penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Sistem Pengendalian
Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Perbankan Syariah Di Yogyakarta”.

Kuisioner tersebut telah selesai kami isi dan telah kami kembalikan kepada mahasiswa

yang bersangkutan pada tanggal

Demikian surat keterangan ini kami buat agar dapat dipergunakan sebaik-baiknya.

Petugas Bank

us Indra

Manager Pelayanan dan Operasi
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PT. BANK PEMBIAYAAN RAKYAT SYARI’AH )

BANGUN DRAJAT WARGA ¥

Kantor Pusat : JI. Gedongkuning Selatan 131 Yogyakarta Telp. (0274) 413552, 389877 Fax (0274) 452424 Email: bprs.bdw@gmail.com
Kantor Cabang Bantul : JI. Jenderal Sudirman, No.79, Bantul Telp. (0274) 6460543 (Kompleks Balai Muslimin)
BPRS BDW Kantor Kas Ngipik 2L gi Baturetno, Bantul Telp/Fax (0274) 373584

Kantor Kas Sedayu  : JI. Raya Wates Km. 10, Argosari, Bantul Telp. (0274) 6498425

SURAT KETERANGAN
NO: 078/BDW/Ops/I11/2018

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Direksi PT. BPR Syari’ah Bangun Drajat Warga dengan ini menerangkan bahwa

Nama : Faradila Apriani Pangastuti

TTL : Sleman, 11-04-1996

No. Mhs : 14820100

Fakultas : Ekonomi & Bisnis Islam

Prodi : Perbankan Syariah

Universitas @ Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta

Telah melakukan tugas penelitian di PT. BPR Syari’ah Bangun Drajat Warga Yogyakarta
sebagai syarat penulisan Skripsi dengan judul :

“Pengaruh Sistem Pengendalian Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan
Perbankan Syariah Di Yogyakarta™

Yang dilaksanakan pada tanggal 10 Januari 2018 sampai dengan 10 Februari 2018.

Demikian surat keterangan ini diberikan untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

rta . 02 Maret 2018
SYARL A BDW

Py
& F
“ A 1 y
Yeun oddiia Suswati. SE
Direktur Utama

—— Siilyp Tranpas Rt Diemi Meraits PBaarohah
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Surat Keterangan Penelitian

Yang bertandatangan di bawah ini menerangkan bahwa:
Nama : Faradila Apriani Pangastuti
NIM : 14820100
Program Studi : SI Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga

Benar nama diatas telah menyebarkan kuisioner di “BPRS Unisa Insan Indonesia” untuk
kepertuan persyaratan penyusunan skripsi dengan judul “Pengaruh Sistem Pengendatian
Internal Terhadap Kualitas Laporan Keuangan Perbankan Syariah di Yogyakarta”.

Kuisioner tersebut telah selesai kami isi dan telah kami kembalikan kepada mahasiswa yang
bersangkutan.

Demikian surat keterangan ini kami buat agar dapat dipergunakan sebaik-baiknya.
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BANK MADINA SYARIAH

)";—‘) L}""{J 4‘0‘)~—/“‘5

SURAT KETERANGAN
No. 187/E.DIR/BPRS-MMS/111/2018

Z l/.
TSR

Kami yang bertanda tangan di bawah ini menjelaskan bahwa:

Nama : FARADILA APRIANI PANGASTUTI

No. Mhs : 14820100

Fakultas : Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Prodi : Perbankan Islam
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