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ABSTRAK  
Efektifitas produksi merupakan salah satu upaya yang harus dicapai 

suatu industri untuk dapat bertahan di tengah persaingan dan 

permintaan pasar yang tinggi. Efektifitas produksi dilakukan dengan 

tujuan memproduksi barang tepat waktu dan kontinyu sampai pada 

customer sehingga kelangsungan hidup perusahaan dapat terjamin. 

Penelitian ini dilakukan pada IKM Berkah Keripik Buah Malang, 

dengan tujuan untuk meningkatkan efektifitas, efisiensi dan 

produktifitas pada divisi pemotongan dan pengupasan. Penelitian ini 

menggunakan metode manufacturing cycle efectivieness (MCE) untuk 

mengidentifikasi aktivitas-aktivitas non-value added dan value added 

sedangkan micromotion study (MS)berfokus kepada perbaikan metode 

kerja. Hasil dari penelitian ini nilai manufacturing cycle efectivieness 

(MCE) sebesar 43,57% tingkat produktifitas dan efeisiensi produksi 

yang masih rendah yaitu masing-masing sebesar 36,61% dan 58,33%. 

Dengan jumlah aktivitas micromotion study (MS) sebanyak 1635 

elemen gerakan untuk masing-masing tangan kanan dan tangan kiri.  

 

Kata kunci : Efektifitas, Efisiensi, Produktifitas,  MCE, MS 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Perkembangan dunia industri manufaktur dan jasa semakin meningkat 

pesat dari waktu ke waktu sehingga setiap pelaku industri harus siap 

berkompetisi dan selalu meningkatkan kinerja yang dapat meningkatkan 

produktivitas. Masalah peningkatan produktifitas dapat dipengaruhi faktor 

manusia berupa gerakan kerja, stasiun keja dan tata letak layout kerja yang 

dapat diamati, diteliti, dianalisa dan diperbaiki. Hal ini dilakukan sebagai 

usaha untuk mendapatkan alternatif cara kerja yang baik, efektif dan efisien. 

Banyak pelaku usaha yang tidak dapat memenuhi permintaan pasar 

yang jumlahnya sangat besar. Banyak dari pelaku usaha yang kurang 

produktif, sebab kurangnya efektifitas dan efisiensi produksi. Ini merupakan 

masalah yang harus segera diselesaikan ataupun diatasi. Jika tidak segera 

diatasi bisa mengakibatkan beralihnya konsumen ke produk lain yang sejenis 

atau bahkan ke produk lain berbeda jenis. Efektifitas dan efisiensi produksi 

harus segera ditingkatkan agar dapat memenuhi permintaan konsumen. 

Industri Kecil Menengah (IKM) Berkah Kripik Buah yang bergerak 

dalam bidang usaha rumah tangga. Dalam proses produksinya IKM ini masih 

memiliki beberapa permasalahan. Salah satunya adalah pemenuhan 

permintaan pasar. Tingginya permintaan pasar terhadap keripik buah, 

terutama pada varian keripik nangka sebesar 80% dari total keseluruhan 
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permintaan semua varian keripik buah (gambar 1.1). Tingginya permintaan 

pasar terhadap keripik nangka yang tidak dapat dipenuhi ini sedikit 

banyaknya mempengaruhi konsumen yang setia kepadanya.  Banyak yang 

beralih ke merk lain walaupun kualitas dan harga sangat berbeda. Ini yang 

menyebabkan IKM Berkah Keripik Buah belum dapat menembus pasar yang 

lebih besar. Penyebabnya dari IKM ini tidak dapat memenuhi permintaan 

pasar yang tinggi adalah jumlah produktivitas yang masih rendah. Ini 

dipengaruhi karena kurang efektif dan efisiensinya lini produksi. Terutama 

pada lini produksi pemotongan dan pengupasan. Di lini ini banyak terdapat 

aktivitas-aktivitas yang tidak menambah nilai terhadap produk yang 

dihasilkan. Aktivitas – aktivitas ini yang menyebabkan kapasitas produksi di 

lini selanjutnya hanya terpenuhi sebesar 26% dari total kapasitas di proses 

pendinginan. 

 
    Gambar 1.1 Grafik Permintaan Keripik Buah 

Sumber : IKM Berkah Keripik Buah 

Keripik 
Nangka 

80% 

Keripik Salak 
5% 

Keripik Apel 
15% 

Permintaan 
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    Gambar 1.2 Grafik Permintaan Keripik Nangka Yang terpenuhi 

Sumber : IKM Berkah Keripik Buah 

 
Gambar 1.3 Grafik kapsitas proses pendinginan yang terpenuhi 

Sumber : IKM Berkah Keripik Buah 

Dalam usaha meningkatkan efektifitas dan efisiensi produksi, 

perusahaan perlu mengetahui kegiatan yang dapat meningkatkan nilai tambah 

(value added) produk, baik barang maupun jasa, dan menghilangkan waste 

atau pemborosan. Oleh karena itu diperlukan suatu pendekatan salah satunya 

dengan metode manufacturing cycle effectiviness (MCE) yang berfokus pada 

17% 

83% 

Permintaan VS Produksi 
Nangka 

Terpenuhi

Tidak Terpenuhi

26% 

74% 

Produksi  Proses Pemotongan dan 
Pengupasan vs Kapasitas Proses 

Pendinginan 

Produksi (Kg)

Kapsitas Tak Terpenuhi
(Kg)
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identifikasi dan eliminasi aktivitas-aktivitas yang tidak bernilai tambah (non-

vakue added) dalam desain, produksi, untuk bidang manufaktur atau operasi. 

Seperti dalam Mariska (2008) yang melakukan penelitian mengenai aplikasi 

manufacturing cycle effectivieness (MCE) untuk meningkatkan efisiensi 

aktivitas produksi di PT. “X” Sidoarjo. Hasil penghitungan awal 

manufacturing cycle effectiveness (MCE) adalah 64,77%, cukup jauh untuk 

mencapai 100%. Setelah dilakukan analisis aktivitas yang bukan penambah 

nilai dapat dihasilkan nilai MCE sebesar 72,7%. Untuk menunjang metode 

MCE dalam peningkatan efektifitas dan efiseinsi prduksi agar lebih produktif 

maka dilakukan perbaikan metode kerja yang salah satunya dengan metode 

micromotion study (MS) yang berkaitan langsung dengan pemetaan aktivitas 

dan perbaikan metode kerja. Seperti dalam penelitian Saputra (2016) 

mengenai Usulan Perbaikan Metode Kerja Berdasarkan Micromotion Study 

(MS) untuk Meningkatkan Produktivitas Kerja Operator Di Ngudi Lestari III 

Yogyakarta. Tujuannya untuk memperbaiki metode kerja dengan gerakan 

yang lebih efisien dan efektif. Sehingga menghasilkan produktivitas yang 

tinggi. 

Berdasarkan latar belakang yang diuraikan diatas, maka dalam 

penelitian ini akan terfokus kepada penerapan metode MCE dan MS untuk 

inovasi proses agar efektifitas dan efisiensi produksi di divisi pemotongan 

dan pengupasan meningkat. Karena kedua metode dapat digunakan untuk 

melakukan inovasi proses dan meningkatkan efektifitas dan efisiensi. Agar 
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jumlah prduktifitas IKM Keripik Buah Berkah meningkat dan dapat 

memenuhi permintaan pasar yang tinggi terutama pada varian buah nangka. 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas di dapatkan rumusan masalah 

sebagai berikut: 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka dapat dirumuskan 

permasalahan pada penelitian ini adalah “Bagaimana inovasi proses yang 

diusulkan efektif dan efisiensi untuk meningkatkan jumlah produksi?”. 

1.3 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan latar belakang diatas, tujuan dari penelitian ini adalah 

sebagai berikut: 

1. Mengetahui aktivitas-aktivitas yang value added dan non-value added di 

pemotongan dan pengupasan 

2. Memberikan inovasi proses usulan yang efektif dan efisien 

3. Mengetahui produktivitas usulan untuk operator 

1.4 Batasan Masalah 

Untuk menjaga agar lingkup permasalahan ini tidak terlalu luas dan 

agar dapat dianalisa dengan baik, maka batasan masalah; 

1. Penelitian hanya dilakukan pada proses pengupasan dan pemotongan  

2. Penelitian dilakukan pada buah nangka 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Hasil dari penelitian ini, agar dapat diterapkan didalam perusahaan, 

dengan cara: 

1. Perusahaan dapat menerapkan hasil penelitian ini dengan memasukkan 

kedalam salah satu proses produksi yang sudah disusun oeleh perusahaan. 

2. Perusahaan dapat meningkatkan jumlah produksi dan aktivitas yang 

dilakukan dapat menambah value added. 

3. Dapat meningkatkan produktifitas divisi pemotongan dan pengupasan. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Pada penelitian yang akan dilakukan kali ini, rancangan sistematika 

penulisan secara keseluruhan dibedakan menjadi 5 bab. Kelima bab tersebut 

akan diuraikan sebagai berikurt: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini diuraikan tentang latar belakang masalah atau pokok 

permasalahan yang ada dilapangan, tujuan penelitian, batasan masalah, 

manfaat penelitian dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab ini mencakup segala hal yang dapat dijadikan sebagai dasar bagi 

pengambilan tema penelitian, penentuan langkah pelaksanaan, dan metode 

penganalisaan yang diambil dari beberapa pustaka yang ada yang memiliki 

tema sesuai dengan tema penelitian. Di dalam bab ini juga dicantumkan 

beberapa penelitian serupa untuk melihat perbandingan anatara penelitian ini 

dengan penelitian yang telah ada sebelumnya. Selain itu bab ini juga berisi 
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tentang semua hal yang mencakup waktu produksi, value added, analisis MCE 

dan hal-hal yang menjadi dalam menganalisis dan membahas persoalan-

persoalan penelitian. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi tentang objek penelitian, data yang diperlukan, metode 

pengumplan data, analisis data, kerangka pemecahan masalah, dan diagram 

alir penelitian. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menyajikan berbagai data yang sudah diperoleh selama 

observasi lapangan dan rangkaian pembahasan untuk menjawab tujuan 

penelitian. Penyajian data yag disajikan mudah dibaca dan sangat aplikatif 

terhadap metode analisa yang digunakan. Hasil analisis ini nantinya dijelaskan 

secara detail dan terperinci untuk memudahkan dalam penarikan kesimpulan 

hasil penelitian. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini merupakan bab terakhir yang berisikan kesimpulan yang 

diperoleh dari analisis pemecahan masalah serta hasil pengumpulan data, serta 

saran-saran kepada pihak-pihak yang terkait didalamnya. 

DAFTAR PUSTAKA 

LAMPIRAN  
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Beberapa Kesimpulan yang dapat diambil dari penelitian yang telah 

dilakukan berkaitan dengan penerapan metode manufacturing cycle 

effectivieness (MCE) sebagai upaya perbaikan efektifitas produksi 

diantaranya adalah: 

5.1.1 Aktivitas-aktivitas Value added yaitu Processing Time antara lain 

perisapan alat yang akan digunkaan dan proses Pemebelahan, 

pemotongan dan pengupasan. Sedangkan Aktivitas-aktivitas Non 

value added yaitu Waiting Time antara lain Menunggu bahan baku 

dari gudang siap, menunggu buah di belah, menunggu proses 

pemotongan dan pengupasan, penimbangan, menunggu proses 

quality control dan menunggu di pindahkan ke pencucian, Moving 

Time antara lain memindahkan buah yang sudah dibelah ke meja 

pemotongan dan pengupasan, mencuci pisau, mencuci tangan, 

memindahkan kulit buah yang sudah habis di kupas, memindahkan 

keranjang yang sudah penuh, pemindahan potongan buah yang 

sudah di timbang ke qc, dan mencuci kernajnag yang digunakan, 

Inspection Time antara lain Inspection time.  
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5.1.2 Inovasi Proses Usulan 

Urutan Proses: Pembelahan – Pemotongan – Pengupasan – Quality 

Control – Penimbangan – Pengemasan. Sehingga Nilai MCE yang 

sebelumnya sebesar 26,33 %, setelah dilakukan inovasi proses 

didapatkan nilai MCE sebesar 43,57 % dengan efisiensi sebesar 

58,83 %.  

5.1.3 Dengan meningkatnya nilai MCE dan efisiensi maka tingkat 

produktifitas juga meningkat menjadi sebesar 36,61 % dan 

meningkatkan jumlah produksi yang awalnya sebanyak 286,3 kg/ 

hari meningkat menjadi 400,49 kg/ hari. 

5.2 Saran 

Adapun saran yang diberikan adalah sebagai masukan yang bermanfaat bagi 

perusahaan dan peneliti selanjutnya yaitu: 

5.2.1 Perusahaan sebaiknya dapat melakukan analisis layout. Penataan 

layout produksi perlu menjadi perhatian perusahaan karena banyak 

aktifitas tidak efektif  yang dilakukan sehingga dapat mengurangi 

waktu untuk kegiatan-kegiatan yang tidak diperlukan. 
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5.2.2 Perusahaan sebaiknya dapat menetapkan standar waktu operasional 

agar dapat menentukan target produksi yang seharusnya dapat 

dihasilkan. 
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Lampiran 1 

DATA PERMINTAAN DAN PRODUKSI BUAH NANGKA IKM BERKAH KERIPIK 

BUAH 

TAHUN 2017 

NO Bulan Permintaan (Kg) Produksi (Kg) 

1 Januari 2675 893,75 

2 Februari 2400 858 

3 Maret 1815  

4 April 1325  

5 Mei 1525  

6 Juni 3015  

7 Juli 2925  

8 Agustus 1850  

9 September 1230  

10 Oktober 1450 929,5 

11 November 2875 929,5 

12 Desember 2575 822,25 

Total 25660 4433 

SUMBER: IKM BERKAH KERIPIK BUAH   



DATA JUMLAH PERMINTAAN DAN JUMLAH PRODUKSI BUAH SALAK IKM 

BERKAH KERIPIK BUAH 

TAHUN 2017 

NO Bulan Permintaan (Kg) Produksi (Kg) 

1 Januari 125  

2 Februari 95  

3 Maret 110 923 

4 April 155 816,5 

5 Mei 145  

6 Juni 195  

7 Juli 200  

8 Agustus 170  

9 September 160  

10 Oktober 90  

11 November 85  

12 Desember 130  

TOTAL 1660 1739,5 

Sumber : IKM BERKAH KERIPIK BUAH  



DATA JUMLAH PERMINTAAN DAN JUMLAH PRODUKSI BUAH APEL IKM 

BERKAH KERIPIK BUAH 

TAHUN 2017 

NO Bulan Permintaan (Kg) Produksi (Kg) 

1 Januari 325  

2 Februari 300  

3 Maret 390  

4 April 320  

5 Mei 330 1.014 

6 Juni 500 887,25 

7 Juli 480 1.098,5 

8 Agustus 430 1.098,5 

9 September 440 929,5 

10 Oktober 335  

11 November 325  

12 Desember 495  

TOTAL 4670 5.027,75 

Sumber : IKM BERKAH KERIPIK BUAH  
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Lampiran 2 

Peta Tangan Kanan Kiri 

Chart No.1 
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Method 
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Operations 360 241          

Transports 120 361          

Delays 242 -          

Holds - 120          

Inspections - -          

Double - -          
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Summary          

Method 
Present          

L.H. R.H.          

Operations 375 250          

Transports 124 373          

Delays 245 -          

Holds 3 3          

Inspections - 120          

Double - -          

Totals 747 747          
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