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ABSTRAK 

 

Penelitian ini merupakan penelitian kuantitatif dengan tujuan untuk mengetahui tingkat 

literasi keuangan pelaku UMKM Kota Yogyakarta dan faktor-faktor yang mempengaruhinya. 

Sampel dari penelitian ini adalah pelaku UMKM Kota Yogyakarta dengan jumlah sampel 

sebanyak 60 responden. Analisis data menggunakan metode regresi linear berganda dan 

menggunakan SPSS versi 24. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa (1) adanya 

pengaruh antara tingkat pendidikan terhadap literasi keuangan, (2) adanya pengaruh antara 

lama usaha terhadap literasi keuangan, (3) adanya pengaruh antara tingkat pendapatan terhadap 

literasi keuangan, (4) tidak adanya pengaruh antara usia pengelola terhadap literasi keuangan, 

(5) adanya pengaruh antara gender terhadap literasi keuangan, (6) tingkat pendidikan, lama 

usaha, tingkat pendapatan, usia pengelola, dan gender secara bersama-sama mempunyai 

pengaruh terhadap literasi keuangan. 

 

Kata kunci: literasi keuangan, tingkat pendidikan, lama usaha, tingkat pendapatan, usia 

pengelola, dan gender 
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ABSTRACT 

 

This research is a quantitative research aimed to find the level of financial literacy of 

UMKM in Yogyakarta and the factors that influence it. The sample of this research is UMKM 

in Yogyakarta as much as 60 respondents. The data was analyzed using multiple linear 

regression method with SPSS version 24.0. The results of this research show that (1) there is 

an influence between grade of education towards the financial literacy, (2) there is an influence 

between the length of business towards the financial literacy, (3) there is an influence between 

income level towards the financial literacy, (4) there isn’t an influence between the age of 

managers towards the financial literacy, (5) there is an influence between gender towards the 

financial literacy, (6) grade of education, length of business, income level, age of managers, 

and gender were together have an influence on financial literacy. 

 

Keywords: financial literacy, grade of education, length of business, income level, age of 

managers, and gender  
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Pada zaman modern ini, manusia dituntut untuk memiliki kecerdasan 

finansial, dimana kecerdasan finansial itu adalah kemampuan seseorang untuk 

mengelola aset keuangan secara benar. Pentingnya kecerdasan finansial 

dilatarbelakangi oleh meningkatnya perekonomian di dunia, menuntut negara 

berkembang seperti Indonesia untuk lebih terbuka terhadap keuangan. Gaya 

hidup masyarakat Indonesia yang cenderung konsumtif membuat investor asing 

untuk menanamkan modalnya di negara Indonesia yang memiliki penduduk 

terbanyak ke-4 di dunia (CIA World Factbook 2016). Otoritas Jasa Keuangan 

(OJK) pada Tahun 2015 menyatakan masyarakat Indonesia semakin konsumtif 

dan mulai meninggalkan kebiasaan menabung. Hal itu tecermin dari 

menurunnya Marginal Propensity to Save (MPS) dalam 3 tahun terakhir dan 

naiknya Marginal Prosperity to Consume (MPC).1 Literasi keuangan menjadi 

hal yang hangat diperbincangkan dalam kurun waktu lima sampai sepuluh tahun 

belakangan ini.  

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) dalam Undang-undang No. 21 Tahun 2011 

mengamanatkan, untuk mengatur dan mengawasi industri jasa keuangan 

sekaligus melindungi kepentingan masyarakat dalam berinteraksi dengan 

industri jasa keuangan. Dalam melindungi kepentingan masyarakat terdapat 

                                                            
1https://ekonomi.kompas.com/read/2015/08/08/110746226/OJK.Orang.Indonesia.Makin.Konsu

mtif, diakses pada tanggal 28 Maret 2018 pukul 01.23 
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aspek literasi keuangan yang memerlukan strategi tersendiri dalam 

implementasinya. 

Berdasarkan hasil survey yang dilakukan OJK pada tahun 2013 dan 2016, 

tingkat literasi keuangan Indonesia mengalami peningkatan dari yang 

sebelumnya sebesar 21,8 persen pada tahun 2013 menjadi 29,66 persen pada 

tahun 2016 (OJK, 2017) Menurut Otoritas Jasa Keuangan (OJK) literasi 

keuangan merupakan rangkaian proses dan aktivitas untuk meningkatkan 

pengetahuan, keterampilan, dan keyakinan konsumen dan masyarakat luas 

sehingga mampu mengelola keuangan pribadi dengan baik.   

 

Sumber : Otoritas Jasa Keuangan, 2017 

Gambar 1.1 Indeks Literasi Keuangan Sektoral (2013-2016) 

 

Dalam penelitian ini, peneliti akan membahas permasalahan tentang 

kurangnya pengetahuan keuangan masyarakat Kota Yogyakarta khususnya 

21,84% 21,80%

29,66% 28,94%

NASIONAL PERBANKAN

2013 2016
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pelaku UMKM Kota Yogyakarta. Berdasarkan data OJK Provinsi D.I 

Yogyakarta, tingkat literasi keuangan pada tahun 2016 sebesar 38,55 persen 2. 

 

Sumber : Otoritas Jasa Keuangan, 2017 

Gambar 1.2 Indeks Literasi Keuangan 5 Provinsi Tertinggi di Indonesia 

 

Menurut Muliaman (Ketua Dewan Komisioner OJK) pengembangan literasi 

dan inklusi keuangan selain bersifat topdown dalam bentuk leadership dan 

kebijakan Pemerintah maupun regulator termasuk OJK, juga bersifat bottom up 

dengan melibatkan inisiatif dan industri jasa keuangan maupun organisasi 

kemasyarakatan lainnya. UMKM memberikan kontribusi yang cukup signifikan 

terhadap perekonomian negara di seluruh dunia, sehingga sangat perlu 

diperhatikan. Secara statistik, UMKM memberikan 57,9 persen terhadap PDB 

Indonesia dan menyerap 97 persen dari pekerja nasional sehingga OJK 

                                                            
2 http://www.ekbis.sindonews.com/read/1181298/178/angka-literasi-keuangan-diy-meningkat-

drastis-1487481299 Diakses pada tanggal 10 Maret 2018 pukul 02.02 
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memandang UMKM perlu diberdayakan dan ditingkatkan untuk mendorong 

perekonomian negara dan peningkatan kesejahteraan rakyat.3 

UMKM di Kota Yogyakarta dibagi kedalam 5 cabang industri oleh Dinas 

Perindustrian, Perdagangan, Koperasi, dan Pertanian Kota Yogyakarta, yaitu 

kerajinan dan umum, kimia dan bahan bangunan, logam elektronika, 

pengelolaan pangan, dan sandang kulit. UMKM di Kota Yogyakarta dibagi  

kedalam 7 kecamatan dan 26 kelurahan yang tersebar di Kota Yogyakarta. 

 

Sumber: Dinas Koperasi Usaha Kecil dan Menengah Tenaga Kerja dan 

Transmigrasi 2018 

Gambar 1.3 Klasifikasi Sektor UMKM di Kota Yogyakarta 

 

Dalam penelitian ini penulis meneliti kelima sektor pada gambar 1.3, karena 

Usaha Mikro Kecil dan Menengah (UMKM) di Kota Yogyakarta hanya 

memiliki lima sektor yaitu sektor pengelolaan pangan, sektor kerajinan dan 

umum, sektor sandang dan kulit, sektor logam dan elektronika, dan sektor kimia 

                                                            
3http://www.sikapiuangmu.ojk.go.id/FrontEnd/CMS/News/29 diakses pukul 02.48 
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dan bahan bangunan. Kelima sektor ini akan diambil sebagai sampel untuk 

penelitian ini agar hasil penelitian ini menjadi representatif. 

Literasi Keuangan diartikan sebagai kemampuan memahami, jadi literasi 

keuangan adalah kemampuan mengelola dana yang dimiliki agar berkembang 

dan hidup bisa lebih sejahtera di masa yang akan datang. OJK menyatakan 

bahwa program literasi keuangan adalah untuk melakukan edukasi dibidang 

keuangan kepada masyarakat Indonesia agar dapat mengelola keuangan secara 

cerdas, supaya rendahnya pengetahuan tentang industri keuangan dapat diatasi 

dan masyarakat tidak tertipu pada produk-produk investasi jangka pendek yang 

menghasilkan keuntungan tinggi tanpa memperhatikan risikonya (Otoritas Jasa 

Keuangan, 2013).  

Menurut Otoritas Jasa Keuangan, faktor-faktor yang mempengaruhi Literasi 

Keuangan, yaitu (1) jenis kelamin, (2) tingkat pendidikan, (3) tingkat pendapatan 

(OJK, 2014). 

Kota Yogyakarta salah satu kotamadya yang berkembang dalam program 

UMKM. Karena itu, pemerintah daerah fokus mengembangkan UMKM yang 

dikelola kementerian koperasi dengan cara memberi pelatihan, memberikan 

pendampingan usaha bahkan membantu sebagian modal bagi UMKM yang baru 

membuka usaha. Namun kenyataannya tidak semua UMKM di Kota Yogyakarta 

ini memiliki produktivitas yang tinggi. Ada banyak UMKM yang rendah 

produktivitasnya. Rendahnya produktivitas dapat terlihat dari pendapatan yang 

masih rendah, jumlah produksi barang tidak mengalami peningkatan dan 

sempitnya area pemasaran produk UMKM. Keadaan ini disebabkan oleh 
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masalah internal yang dihadapi UMKM yaitu: rendahnya kualitas sumber daya 

manusia, lemahnya kewirausahaan dari para pemilik UMKM, dan terbatasnya 

akses UMKM terhadap permodalan, indormasi, teknologi dan pasar, serta faktor 

produksi lainnya. 

Terkait dengan rendahnya kualitas sumber daya manusia terlihat dari 

jenjang tingkat pendidikan pemilik UMKM masih rendah. Kadang kala tingkat 

pendidikan yang rendah sebagal alasan ketidakmampuan mereka memajukan 

usaha maupun peningkatan produktivitas. Kebanyakan pemilikan UMKM 

memiliki jenjang pendidikan di SMA dan jarang sampai ke jenjang (S1). 

Ditemukan bahwa dari 140 jumlah responden pemilik UMKM 2008 di Surabaya 

mempunyai beraneka ragam latarbelakang pendidikan yaitu Sekolah Dasar (SD) 

berjumlah 21 orang dan SMP sebanyak 17 orang serta SMU sebanyak 72 orang. 

Disimpulkan bahwa sebanyak 73% pemilik UMKM berlatarbelakang 

pendidikan di bawah S1 (Ardiana, 2010). Dengan latar pendidikan yang masih 

terbatas mempengaruhi keterbatasan produktivitas usaha. Hal ini disebabkan 

kurangnya keterampilan, pengalaman, dan pengetahuan pemilik UMKM. 

Penelitian yang dilakukan oleh Suchuachi (2013), memberikan hasil bahwa  

tingkat pendidikan berpengaruh secara positif terhadap tingkat literasi keuangan 

pada UKM. Hal serupa juga dikemukakan oleh Chen dan Volpe (1998), bahwa 

mahasiswa yang berasal dari jurusan bisnis memiliki tingkat literasi keuangan 

yang lebih tinggi dibandingkan dengan mahasiswa yang bukan berasal dari 

jurusan bisnis. 
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Disamping rendahnya pendidikan pemilik UMKM ini ada faktor lain yang 

dihadapi yaitu kemampuan yang berbeda dari pemilik UMKM dari segi gender 

dimana sebagian pemilik adalah lelaki dari sebagian wanita. Terdapat stereotipe 

dimana perempuan dianggap lebih rendah daripada laki-laki. Dianggap bahwa 

produktivitas wanita lebih rendah dibandingkan produktivitas yang dilakukan 

oleh laki-laki (Seon M.K, 2014). Padahal keterlibatan wanita dalam UMKM 

bertujuan untuk meningkatkan taraf hidup keluarga dan tidak sedikit wanita saat 

ini mulai berperan sebagai pencari nafkah bagi keluarga. Di negara-negara 

berkembang banyak pemilik usaha mikro merupakan para wanita (Sharma et al, 

2012) demi alasan untuk bertahan hidup (Selamat et al, 2011) sehingga mereka 

berkontribusi terhadap keluarga, kelompok, dan negaranya. Berdasarkan survei 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) tahun 2013 menyatakan bahwa tingkat 

pengetahuan tentang literasi keuangan pada perempuan lebih rendah daripada 

pengetahuan literasi keuangan pada laki-laki. 

Selain kendala tingkat pendidikan yang rendah dan perbedaan gender, tak 

sedikit pemilik usaha ini sudah berdiri cukup lama namun penghasilan yang 

diperoleh masih rendah. Idealnya semakin lama berdiri suatu usaha maka 

semakin besar peluang untuk makin maju dan semakin tinggi tingkat 

pendapatannya. Menurut Foster (2001), ada beberapa hal yang menentukan 

seseorang berpengalaman atau tidak dalam bekerja yaitu lama waktu/masa kerja, 

tingkat pengetahuan dan keterampilan yang dimiliki, penguasaan terhadap 

pekerjaan dan peralatan. Lama usaha adalah lama waktu yang sudah dijalani 

pengusaha dalam berwirausaha, lama usaha dapat mempengaruhi pengetahuan 
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seseorang terhadap bidang usahanya termasuk di dalamnya termasuk di 

dalamnya adalah dalam bidang keuangan. 

Menurut The Social Research Centre (2011), Household Income, 

pendapatan mempunyai hubungan yang relatif kuat dan positif terhadap 

pengendalian keuangan, semakin banyak pendapatan keuangan maka semakin 

baik pengendalian keuangan. Schresberg (2013), mengungkapkan literasi 

keuangan meningkat seiring dengan peningkatan pendapatan. 

Menurut Hurlock (1998), Usia yaitu umur individu yang terhitung mulai 

saat dilahirkan sampai berulang tahun. Semakin cukup usia, tingkat kematangan 

dan kekuatan seseorang akan lebih matang dalam berifikir dan bekerja. 

Penelitian yang dilakukan Taft, Hosein, dan Mehrizi (2013), menyatakan bahwa 

usia dan literasi keuangan memiliki hubungan positif.  

Berdasarkan latar belakang yang telah dijelaskan sebelumnya, peneliti 

menentukan judul sebagai berikut: Pengaruh Tingkat Pendidikan, Lama 

Usaha, Tingkat Pendapatan, Usia Pengelola, dan Gender Terhadap Literasi 

Keuangan Pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) Kota 

Yogyakarta. 

 

B. Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang telah dikemukakan oleh peneliti, beberapa 

rumusan masalah mengenai tingkat literasi keuangan pada pelaku UMKM di 

kota Yogyakarta. 
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1. Apakah tingkat pendidikan berpengaruh terhadap literasi keuangan pelaku 

UMKM di kota Yogyakarta? 

2. Apakah lama usaha berpengaruh terhadap literasi keuangan pelaku UMKM 

di kota Yogyakarta? 

3. Apakah tingkat pendapatan berpengaruh terhadap literasi keuangan pelaku 

UMKM di kota Yogyakarta? 

4. Apakah usia pengelola berpengaruh terhadap literasi keuangan pelaku 

UMKM di kota Yogyakarta? 

5. Apakah gender berpengaruh terhadap literasi keuangan pelaku UMKM di 

kota Yogyakarta? 

 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan  

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh tingkat pendidikan, 

lama usaha, tingkat pendapatan, usia pengelola, dan gender terhadap literasi 

keuangan pelaku UMKM di kota Yogyakarta 

2. Manfaat 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat bagi: 

a. Akademisi, penelitian ini diharapkan mampu mengembangkan pemikiran 

bagi ilmu pengetahuan dan menjadi referensi yang baik dalam 

mengembangkan keilmuan serta dapat meningkatkan kompetensi 

keilmuan dan disiplin ilmu yang ditekuni, terutama dibidang manajemen 

keuangan dalam literasi keuangan. 
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b. Pelaku UMKM, sebagai bahan evaluasi dan edukasi untuk meningkatkan 

pemahaman dan pola pikir terhadap literasi keuangan pelaku UMKM.  

c. Pemerintah dan perbankan, sebagai bahan acuan ataupun referensi untuk 

mengeluarkan kebijakan dan strategi untuk memberikan pemahaman 

tentang literasi keuangan dan produk-produk lembaga keuangan kepada 

pelaku UMKM. 

d. Peneliti selanjutnya, sebagai bahan acuan ataupun referensi untuk meneliti 

literasi keuangan pelaku UMKM dari variabel-variabel yang telah 

ditentukan peneliti. 

 

D. Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan menggambarkan jalannya pemikiran penulis dari 

awal hingga akhir penulisan. Sistematika pembahasan dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut: 

1. Bagian Awal 

Bagian ini meliputi halaman judul, surat pengesahan, persetujuan, 

pernyataan keaslian, persetujuan publikasi, motto, halaman persembahan, 

pedoman transliterasi arab-latin, kata pengantar, daftar isi, daftar tabel, daftar 

gambar/grafik, daftar lampiran dan abstrak. 

2. Bagian Isi 

Bab I Pendahuluan 

Bab pertama ini merupakan pendahuluan yang juga merupakam salah 

satu bagian penting yang disusun sebagai langkah awal menentukan latar 
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belakang merumuskan masalah dan tujuan dari penelitian ini. Pada bab ini 

peneliti juga menguraikan beberapa kegunaan atau manfaat yang diharapkan 

dapat memberikan sumbangsih bagi dunia akademis maupun praktisi. 

Bab II Kerangka Teori dan Pengembangan Hipotesis 

Bab kedua ini berisi landasan teori disertai dengan telaah pustaka yang 

berkaitan dengan penelitian dan teori yang relevan dengan penelitian dan 

mencakup hasil penelitian sebelumnya. Landasan teori dan telaah pustaka 

yang dilakukan menjadi dasar pembaharuan dari penelitian ini, setelah itu 

dibentuklah pengembangan hipotesis penelitian 

Bab III Metode Penelitian 

Bab metode penelitian digunakan untuk mengetahui hasil dan hubungan 

variabel independen dan variabel dependen yang meliputi jenis dan sifat 

penelitian, populasi dan penentuan sampel, jenis data dan pengumpulan data, 

definisi operasional variabel, operasionalisasi variabel penelitian serta 

metode analisis data. 

Bab IV Hasil Penelitian dan Pembahasan 

Bab ini menguraikan hasil yang didapat dari penelitian ini berupa analisis 

deskriptif kuantitatif dan analisis regresi linier berganda serta interpretasi data 

yang telah diolah. Interpretasi data akan menghasilkan pembahasan dan 

menjawab pertanyaan-pertanyaan yang muncul pada rumusan masalah. 

Bab V Penutup 

Bab penutup berisi kesimpulan dari hasil penelitian dan pembahasan 

yang telah dikemukakan sebelumnya. Pada bab ini penulis juga memberikan 
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saran untuk pihak yang memiliki kepentingan yang sama serta memaparkan 

kekurangan dari penelitian ini guna menjadi bahan evaluasi bagi penelitian 

selanjutnya. 

3. Bagian Akhir 

Bagian akhir ini berisi bagian referensi yang digunakan sebagai bahan acuan 

dan pertimbangan dalam penelitian ini dan informasi terkait serta lampiran-

lampiran. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh Tingkat Pendidikan, 

Lama Usaha, Tingkat Pendapatan, Usia Pengelola, dan Gender terhadap Literasi 

Keuangan Pelaku UMKM di Kota Yogyakarta. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pembahasan yang telah diuraikan dalam bab sebelumnya, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan uji F dapat disimpulkan bahwa variabel Tingkat Pendidikan, 

Lama Usaha, Tingkat Pendapatan, Usia Pengelola, dan Gender secara 

simultan bersama-sama memiliki pengaruh yang signifikan terhadap literasi 

keuangan pelaku UMKM di Kota Yogyakarta. 

2. Berdasarkan uji t (secara parsial) dapat disimpulkan bahwa: 

a. Tingkat Pendidikan berpengaruh positif signifikan terhadap Literasi 

Keuangan Pelaku UMKM di Kota Yogyakarta. Oleh karena itu, semakin 

tinggi tingkat pendidikan maka akan semakin tinggi pemahaman tentang 

literasi keuangan pada UMKM di Kota Yogyakarta. 

b. Lama Usaha berpengaruh positif signifikan terhadap Literasi Keuangan 

Pelaku UMKM di Kota Yogyakarta. Oleh karena itu, semakin lama usaha 

mereka dijalankan maka akan semakin tinggi pemahaman tentang literasi 

keuangan pada UMKM di Kota Yogyakarta. 

c. Tingkat Pendapatan berpengaruh positif signifikan terhadap Literasi 

Keuangan Pelaku UMKM di Kota Yogyakarta. Oleh karena itu, semakin 



76 
 

d. tinggi pendapatan mereka maka akan semakin tinggi pemahaman tentang 

literasi keuangan pada UMKM di Kota Yogyakarta. 

e. Usia Pengelola tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap Literasi 

Keuangan Pelaku UMKM di Kota Yogyakarta.  

f. Gender berpengaruh positif signifikan terhadap Literasi Keuangan Pelaku 

UMKM di Kota Yogyakarta.  

B. Keterbatasan 

1. Periode waktu penelitian yang terbatas yaitu pada bulan April 2018 terkait 

penyebaran kuesioner di Kota Yogyakarta. 

2. Dalam penelitian ini, peneliti tidak dapat mengontrol jawaban responden 

untuk memberikan jawaban yang sesuai dengan kondisi yang sesungguhnya. 

Sehingga diperlukan kecermatan dalam memilih responden untuk dapat 

mewakili jawaban yang sesungguhnya. 

3. Variabel independen yang digunakan peneliti adalah variabel bersifat exact 

(mutlak). Masih terdapat variabel lain yang bisa mempengaruhi Literasi 

Keuangan Pelaku UMKM di Kota Yogyakarta.  

C. Implikasi 

Otoritas Jasa Keuangan (OJK) sebagai regulator keuangan di Indonesia 

yang sedang melakukan kampanye terkait literasi keuangan bisa bekerja sama 

dengan berbagai pihak di Indonesia sehingga tujuan Strategi Nasional Literasi 

keuangan Indonesia (SNLKI) dapat tercapai dan Indeks Literasi Keuangan 

Indonesia dapat meningkat. 
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Literasi keuangan juga diharapkan tidak hanya dapat meningkatkan 

pengetahuan masyarakat, tetapi juga dapat merubah perilaku masyarakat dalam 

mengelola keuangan secara lebih baik, dapat mencegah masyarakat mengikuti 

investasi bodong yang kerap muncul di tengah masyarakat.  

Semakin banyak masyarakat yang melek literasi keuangan diharapkan akan 

mendorong kecerdasan finansial masyarakat. Sehingga masyarakat akan 

mengetahui instrumen-instrumen keuangan dan target indeks inklusi keuangan 

(akses keuangan masyarakat sebesar 75% di tahun 2019 yang ditetapkan 

pemerintah dapat dicapai. 

D. Saran 

1. Penelitian ini belum dapat mengungkapkan 100% variabel-variabel 

independen yang mempengaruhi literasi keuangan pelaku UMKM di Kota 

Yogyakarta, sehingga masih banyak variabel lain yang dapat digunakan oleh 

peneliti selanjutnya. 

2. Bagi peneliti yang akan melakukan penelitian dengan tema yang sama 

diharapkan dapat melakukan penyempurnaan dengan memperluas ruang 

lingkup terkait variabel dan jumlahnya maupun teknik analisis data yang 

dilakukan. 

3. Bagi UMKM di Kota Yogyakarta, untuk mendukung program yang 

dilakukan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) hendaknya mengikuti berbagai 

penyuluhan dan sosialisasi terkait literasi keuangan agar target melek 

keuangan sebesar 75% di tahun 2019 yang ditetapkan pemerintah dapat 

dicapai. 
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