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MOTTO 

 

Bertanggungjawab terhadap semua yang telah diperbuat merupakan 

hal yang sangat terpuji 

Bisa mengerti keadaan orang lain yang sedang dalam kesusahan 

adalah sesuatu yang sangat berharga bagi yang sedang mengalaminya 

 

 

 

 

 

 

 



v 
 

HALAMAN PERSEMBAHAN 

 

 

 

Skripsi ini penulis persembahkan untuk: 

1. Almamaterku tercinta Fakultas Adab Universitas Islam Negeri Yogyakarta 

2. Kedua orang tuaku dan kakak-kakakku tersayang karena berdoa dan 

pengorbanan kalian semua aku bisa menjadi seperti ini 

 

 

 



vi 
 

KATA PENGANTAR 

 

 Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah Subhanahu 

Wata’ala atas rahmat dan karunia-Nya sehingga skripsi ini dapat selesai dengan 

baik. Shalawat serta salam semoga senantiasa terlimpah kepada junjungan beliau 

Muhammad SAW., keluarga dan para shahabatnya serta orang-orang yang 

mengikuti petunjuk-Nya hingga akhir zaman. 

Skripsi dengan judul “Kemanfaatan Koleksi Terbitan Berseri di 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta Menurut Persepsi Pengguna” ini 

disusun guna memenuhi sebagian persyaratan untuk memperoleh gelar sarjana 

ilmu perpustakaan pada program studi ilmu perpustakaan jurusan Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi fakultas Adab UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Dalam penyusunan skripsi ini terdapat berbagai tantangan dan hambatan, 

akan tetapi atas dukungan dari berbagai pihak baik dalam bentuk moril maupun 

materiil, skripsi ini dapat penulis selesaikan, untuk itu penulis mengucapkan 

terimakasih yang sebesar-besarnya kepada: 

1. Bapak Dr. H. Syihabuddi Qalyubi, Lc., M.Ag. selaku Dekan Fakultas Adab 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

2. Bapak Tafrikhuddin, S. Ag., SIP., MLIS. Selaku Ketua Jurusan Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Fakultas Adab UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

3. Bapak Nurdin Laugu, S.Ag., SIP. MA. Selaku Pembimbing Akademik. 



vii 
 

4. Bapak Muhammad Solihin Arianto, S.Ag., SIP., MLIS., selaku Kepala 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta sekaligus Dosen Pembimbing 

yang telah meluangkan waktu, mencurahkan pikirannya, mengarahkan, 

membimbing, serta memberi petunjuk dalam penyusunan skripsi ini dengan 

penuh keikhlasan. 

5. Ibu Dra. Khusnul Khotimah, SS., dan Bapak Zaenal Arifin, S.Sos.I., S.IPI 

sebagai pustakawan yang bertugas dibagian ruang koleksi terbitan berseri di 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta selaku nara sumber yang telah 

membantu banyak hal dalam penyusunan skripsi ini. 

6. Bapak dan Ibu dosen jurusan Ilmu Perpustakaan dan Informasi yang telah 

membimbing penulis selama menjalani studi di UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. Segenap pegawai atau karyawan di lingkungan fakultas Adab 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta yang telah membantu kelancaran studi 

penulis. 

7. Kedua orang tuaku yang sangat aku hormati dan kusayangi serta kubanggakan 

yang telah berjuang demi diriku dan iringan doa dan ridhonya setiap saat 

mengiringi langkahku. 

8. Kakak-kakakku tercinta, Nur Hidayati, Ahmad Junaidi, abdul Jamil, dan Jahit 

Maskuri, yang senantiasa memberikan motivasi dan menyayangiku serta 

segenap keluarga atas segala pengorbanan serta support yang diberikan. 

9. Sahabat setiaku Aulia Rahayu yang tidak bosan-bosan menemaniku dikala 

suka dan duka selama aku di Yogyakarta. 



viii 
 

10. Sahabat-sahabat dekatku, Uus, Uul, Azy, Bibah yang selalu membuatku 

tersenyum bahagia dan membawa sengat baru ketika fajar serta teman-teman 

kos Gala, Mbak Andi, Mbak Tyaz, Ina, Ecy, Dik Rini, Dik Wikan, dan Dik 

Srie, terimakasih semuanya karena kalian selalu bisa membuatku terus 

semangat dalam menjalani hidup di Yogyakarta. 

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih banyak 

kekurangan bahkan jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu masukan dan kritik 

yang membangun akan sangat berharga buat penulis. 

Akhirnya hanya kepada Allah penulis berserah diri dan semoga segala 

kebaikan  mereka akan diganti oleh Allah dengan kebaikan yang berlipat ganda. 

Penulis berharap semoga skripsi ini bisa memberikan manfaat bagi penulis 

khususnya dan pembaca pada umumnya. Serta dapat menambah dan memperluas 

wawasan pengetahuan mengenai ilmu perpustakaan khususnya dalam bidang 

pemanfaatan koleksi Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

 

Yogyakarta,    Juni  2009 

Penulis 

 

Kamilatun Daimah 
NIM: 05140026 

    



ix 
 

DAFTAR ISI 

 

HALAMAN JUDUL  .....................................................................................  i 

HALAMAN NOTA DINAS  ..........................................................................  ii 

HALAMAN PENGESAHAN ........................................................................  iii 

HALAMAN MOTTO ....................................................................................  iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN ....................................................................  v 

KATA PENGANTAR ....................................................................................  vi 

DAFTAR ISI   ..............................................................................................  ix 

DAFTAR TABEL ..........................................................................................  xi 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................  xiii 

HALAMAN ABSTRAK ................................................................................  xiv 

HALAMAN ABSTRACT ..............................................................................  xv 

  

BAB I   PENDAHULUAN ........................................................................  1 

1.1 Latar Belakang Masalah .......................................................  1 
1.2 Rumusan Masalah .................................................................  5 
1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian .............................................  6 
1.4 Sistematika Pembahasan .......................................................  7 

 

BAB II  TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI ................  8 

2.1 Tinjauan Pustaka  ..................................................................  8 
2.2 Landasan Teori .....................................................................  10 

 

BAB III  METODE PENELITIAN  ...........................................................  30 

3.1 Jenis Penelitian .....................................................................  30 
3.2 Subyek dan Obyek Penelitian ...............................................  31 
3.3 Populasi dan Sampel  ............................................................  31 



x 
 

3.4 Metode Pengumpulan Data ..................................................  32 
3.5 Variabel Penelitian ...............................................................  34 
3.6 Analisis Data .........................................................................  35 
3.7 Instrumen Penelitian .............................................................  36 
3.8 Pengujian Validitas dan Reliabilitas Instrumen ....................  38 

 

BAB IV  GAMBARAN UMUM DAN PEMBAHASAN ..........................  40    

4.1 Gambaran Lokasi Penelitian .................................................  40 
4.1.1 Sejarah Singkat ...................................................................  40  

4.1.2  Visi dan Misi .......................................................................  41 

4.1.3 Tujuan dan Sasaran .............................................................  42 

4.1.4 Tugas Pokok dan Fungsi .....................................................  43 

4.1.5 Struktur Organisasi .............................................................  45 

4.1.6 Keanggotaan .......................................................................  46  

4.1.7 Koleksi ................................................................................  47  

4.1.8 Pustakawan Perpustakaan UIN ...........................................  64 

4.1.9 Fasilitas Perpustakaan .........................................................  66 

4.2 Hasil Penelitian dan Pembahasan .........................................  70 
 

BAB V:  SIMPULAN DAN SARAN ..........................................................  89 

5.1 Simpulan .................................................................................  89 
5.2 Saran .......................................................................................  90 

 

DAFTAR PUSTAKA .....................................................................................  91 

LAMPIRAN  ..............................................................................................  94 

 



xi 
 

DAFTAR TABEL  

Halaman  

Tabel 1       Kisi-Kisi Angket .........................................................................  37 
 
Tabel 2 Kronologi Sejarah Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga  ..............  41 
 
Tabel 3 Basis Data ProQuest yang Dimiliki Perpustakaan UIN        Sunan 

Kalijaga  ......................................................................................  56 
 
Tabel 4 Jenis Layanan dan Lokasi  ..........................................................  59 
 
Tabel 5 Daftar Pustakawan Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga         

Yogyakarta ..................................................................................  65 
 
Tabel 6 Jumlah Koleksi Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga      Yogyakarta 

Awal sampai dengan Maret 2009  ...............................................  67 
 
Tabel 7 Perlengkapan dan Peralatan Perpustakaan UIN Sunan      Kalijaga  

Yogyakarta  .................................................................................  68 
 
Tabel 8 Distribusi tentang kelengkapan koleksi terbitan berseri .............  70 
 
Table 9         Distribusi tentang kelengkapan informasi koleksi  
                    terbitan beseri   ............................................................................      71 
 
Table 10       Distribusi tentang kebutuhan Infoemasi pengguna  ....................      72 
 
Tabel 11       Distribusi Tentang Kondisi fisik koleksi terbitan berseri  ..........  73 
 
Tabel 12       Distribusi Tentang Kemutakhiran Koleksi Terbitan Berseri ......    74  
 
Tabel 13  Distribusi Tentang Kesesuaian Subjek........................................     74 
 
Tabel 14  Distribusu Tentang Reputasi Kolaksi Terbitan Berseri  .............  75 
 
Tabel 15  Distribusi Tentang Jenis Kebutuhan Informasi  ..........................   76 
 
Tabel 16  Distribusi Tentang Alasan Memanfaatkan Kolaksi  
 Terbitan Berseri   .........................................................................   77 
 
Tabel 17  Distribusi Tentang Pemanfaatan Koleksi Terbitan Berseri  
 dalam Mengerjakan Karya Ilmiah   .............................................    78 
 



xii 
 

Tabel 18  Distribusi Tentang Kapastian Memanfaatkan Koleksi  
 Terbitan Berseri   .........................................................................     79 
 
Tabel 19  Distribusi Tentang Frekuensi Rata-Rata Kunjungan  
 Pengguna   ...................................................................................    80 
 
Tabel 20  Distribusi Tentang Jenis Koleksi Terbitan Berseri Yang  
 sering Dimanfaatkan dilihat Dari Segi Bahasa  ..........................    81 
 
Tabel 21  Distribusi Tentang Tingkat kesulitan Pengguna Dalam  
 Memanfaatakan Koleksi Terbitan Berseri Yang Berbahasa 
  Asing ..........................................................................................    82 
 
Tabel 22  Distribusi Tentang Permasalan Bahasa Dalam  
 Pemanfaatan Koleksi Terbitan Berseri  ......................................      82 
 
Tabel 23  Distribusi Tentang Ketermapilan Pustakawa Dalam  
 Melayani Pengguna   ...................................................................    84 
 
Tabel 24  Distribusi Tentang Kesesuaian Bantuan Pustakawan  ................     85 
 
Tabel 25  Distribusi Tentang Ketersediaan Fasilitas Penelusuran  .............    86 
 
Tabel 26  Distribusi Tentang Cara Pengguna Dalam Mencari  
 Topik Tertentu  ............................................................................     87    
 
 

 



xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN  

 

Halaman  

Lampiran 1  Angket Penelitian  ......................................................................  94 

Lampiran 2  Pedoman Wawancara .................................................................  100 

Lampiran 3  Skala Penilaian Hasil Uji Coba dan Reliability .........................  101 

Lampiran 4  Data Statistik Pengunjung Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 
Yogyakarta .................................................................................  103 

Lampiran 5  Kartu Indeks ...............................................................................  105 

Lampiran 6  Surat Izin dari Bappeda Sleman  ................................................  106 

 

 

 



xiv 
 

ABSTRAK  

 

 Melihat fenomena yang ada di lingkungan Perpustakaan UIN Sunan 
Kalijaga Yogyakarta lebih spesifik pada bagian ruang keloksi terbitan berseri 
menarik bagi penulis untuk mengadakan sebuah penelitian. Hal ini berdasarkan 
pada sebuah perbedaan skala pengunjung yang lebih sepi dibandingkan dengan 
ruang perpustakaan yang lain. Sementara informasi dalam koleksi terbitan berseri 
merupakan informasi yang up to date karena kala terbitnya lebih cepat 
dibandingkan dengan kleksi lain atau buku. Secara ideal koleksi terbitan berseri 
menjadi sebuah referensi yang penting pada setiap penelitian ilmiah. Tetapi ruang 
koleksi terbitan berseri kurang diminati oleh pengguna sehingga koleksi terbitan 
berseri menjadi kurang bermafaat. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 
kemanfaatan koleksi terbitan berseri menurut persepsi pengguna di Perpustakaan 
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Hasil penelitian ini diharapkan dapat menambah 
wawasan bidang ilmu perpustakaan dan informasi untuk bidang pengembangan 
koleksi. Penelitian ini merupakan penelitian deskriptif kuantitatif, dengan objek 
penelitian yaitu pengguna perpustakaan. Kemudian untuk memperoleh data yang 
valid, penulis menggunakan beberapa metode pengumpulan data yaitu angket, 
dokumentasi, observasi, dan wawancara. Setelah semua data diperoleh kemudian 
data dianalisis dengan menggunakan metode prosentase. Hasil dari penelitian ini 
adalah (1) hampir setengah dari responden menyatakan bahwa koleksi terbitan 
berseri yang ada di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga yogyakarta kurang lengkap. 
(2) setengah dari responden menyatakan bahwa koleksi terbitan berseri yang ada 
di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta kurang mutakhir, namun 
berdasarkan kesesuain subjek, hampir setengah dari responden menyatakan bahwa 
sebagian besar subjek dalam koleksi terbitan berseri sesuai dengan kebutuhan 
informasi pengguna. (3) pada umumnya responden berpendapat bahwa informasi 
dalam koleksi terbitan berseri yang ada di Perpustakaan UIN Suan Kalijaga 
Yogyakarta kurang lengkap. (4) hampir setengah dari responden menyatakan 
bahwa koleksi terbitan berseri dimanfaatkan untuk mengerjakan karya ilmiah dan 
untuk memperoleh informasi terbaru dan mutakhir.  

 

Kata kunci: Kemanfaatan koleksi, Terbitan Berseri, Perpustakaan.  
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ABSTRACT 

 Existing phenomena living at the Library of UIN Sunan Kalijaga 
Yogyakarta, particularly these concerning the collection room of serial publication 
are an interesting issue for the researchers to study. This is based on the finding 
that number of visitors in the serial room is less than the other rooms. While the 
information in the serial publication collection is an up-to-date publication 
because it is published more often than other kinds of collections. Ideally, the 
serial publication collection becomes an important references for any research. 
But the collection room of serial publication is less attractive by user so that serial 
publication becomes less dignified. This research is research aimed at identifying 
the usefulness of serial publication collection in the user’s perception of Library 
of UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. The Result of the research are expected to 
add insight in library and information science for the collection development field. 
The research is a quantitative descriptive research and its object is library users. 
Then to obtain the valid data, the researcher uses some methods of data collection 
those are questionnaire, documentation, observation, and interview. The data 
collected were analyzed using the percentage method. Results of the research are 
(1) almost half of the respondents stated that serial publication collection edition 
in the Library of UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta is incomplete. (2) half of the 
respondents stated that the serial publication collection in the Library of UIN 
Sunan Kalijaga Yogyakarta is less up to date, but based on the suitability of the 
object, almost half of the respondents stated that most of the subject in the serial 
publication collection are suitable for the information needs of users. (3) in 
general, the respondents argued that the information in the serial publication 
collection in the Library of UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta is incomplete. (4) 
almost half of the respondents stated that serial publication collection is used to do 
scientific work and to obtain the latest and up-to-date information. 

 

 

Keyword: Collection Usefulness, Serial Publication, Library. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Koleksi perpustakaan merupakan unsur penting bagi suatu perpustakaan 

dan dapat diibaratkan sebagai roh dalam jasad manusia (Widiyastuti, 2005:1). 

Dari koleksi perpustakaan pengguna dapat memperoleh informasi yang 

dibutuhkan. Akan tetapi banyaknya koleksi perpustakaan belum dapat dijadikan 

tolak ukur yang paling utama bagi idealnya sebuah perpustakaan. Dalam hal ini 

Ratcliffe membedakan large library dan great library. Bagi Ratcliffe (1980) 

dalam Hardi (2006:4) perpustakaan yang memiliki jumlah koleksi yang besar 

(large library) bukan faktor yang menentukan dalam hal pemanfaatan koleksi 

perpustakaan. Besarnya nilai koleksi perpustakaan (great library) dalam artian 

koleksi memiliki relevansi dengan kebutuhan pengguna adalah faktor utama yang 

akan menentukan tingkat pemanfaatan koleksi oleh sivitas akademika.  

Kriteria yang paling fundamental bagi perpustakaan perguruan tinggi 

adalah koleksi memenuhi kebutuhan informasi primer penggunanya, ALA (1990) 

dalam (Hardi, 2006:4). Relevansi koleksi dengan kebutuhan informasi di 

lingkungan perguruan tinggi adalah sebuah desain konseptual yang mengarah 

pada terbentuknya koleksi inti (core collection). Oleh karena itu, perpustakaan 

harus memahami kebutuhan informasi sivitas akademika, yakni bahan literatur 

apa yang secara faktual dibaca (in fact read) dan apa yang seharusnya dibaca 

(ought to read) dalam Saunders (1983) dalam (Hardi, 2006:4). 
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Salah satu jenis koleksi perpustakaan adalah koleksi terbitan berseri yang 

berisi tulisan atau informasi orisinil dan merupakan sumber informasi penting 

dalam kegiatan penelitian guna pengembangan Ilmu Pengetahuan dan Teknologi 

dan biasanya belum pernah diterbitkan dalam bentuk apapun dan dalam publikasi 

lain. Salah satu contoh dari jenis terbitan berseri adalah jurnal dan majalah. Lasa 

HS (1994:16) menyatakan bahwa beberapa ahli informasi dan perpustakaan 

berpendapat bahwa majalah maupun terbitan berkala lainnya merupakan awal 

perubahan pemikiran manusia. Informasi yang baru dan lebih mutakhir dapat 

ditemukan dalam terbitan berseri daripada informasi dalam bentuk lain seperti 

buku. karena informasi mengenai penemuan serta proses baru dapat saja muncul 

dalam terbitan berseri atau majalah hanya selang beberapa minggu setelah 

penemuan, sedangkan informasi sejenis akan muncul dalam sebuah buku sekitar 

dua atau tiga tahun sesudah terjadi penemuan (Basuki, 1993:242). 

Perpustakaan Perguruan Tinggi merupakan pelaksana di bidang 

kepustakaan dengan fungsinya sebagai pusat informasi. Tujuan Perpustakaan 

Perguruan Tinggi di Indonesia dikenal dengan Tri Dharma yakni fungsi 

penelitian, pendidikan, dan pengabdian masyarakat (Basuki, 1991:51). 

Perpustakaan dalam menyediakan koleksinya tidak hanya satu jenis saja akan 

tetapi berbagai jenis koleksi dan salah satu dari jenis koleksinya adalah koleksi 

terbitan berseri. 

Terbitan berseri merupakan media penyampaian informasi yang efektif 

dan berisi informasi mutakhir karena informasi yang disampaikan dalam waktu 

yang sangat cepat sehingga informasi tersebut masih hangat. Selain itu terbitan 
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berseri juga mempunyai ciri khas/karakteristik yang membedakan dengan 

publikasi maupun koleksi lain yakni: 

1. Dalam satu kali terbit memuat beberapa karangan  yang ditulis oleh 

beberapa orang dengan topik dan gaya bahasa yang berbeda. 

2. Artikel atau tulisan pada umumnya tidak terlalu panjang sebagaimana 

pada buku teks. 

3. Menyampaikan berita, peristiwa, penemuan dan ide baru atau sesuatu 

yang dianggap menarik perhatian masyarakat pada umumnya. 

4. Dikelola oleh sekelompok orang, yang kemudian membentuk 

perkumpulan, organisasi maupun susunan redaksi. 

5. Merupakan bentuk arsip ilmiah yang telah diketahui oleh masyarakat 

umum 

6. Terbit terus menerus dengan memiliki kala, waktu, frekuensi terbit 

tertentu. 

7. Memiliki sistem kontrol internasional (Lasa HS, 1994:17). 

Koleksi terbitan berseri di Perpustakaan Perguruan Tinggi mempunyai 

peran yang sangat penting karena terbitan berseri berisi tulisan atau informasi 

orisinil dan mutakhir sehingga terbitan berseri termasuk dalam kelompok literatur 

primer. Yang dimaksud dengan literatur primer adalah kepustakaan atau buku-

buku yang dijadikan sebagai bahan rujukan utama untuk mendukung teori-teori, 

(Partanto dan Barry, 1994:415). Banyaknya jumlah koleksi terbitan berseri 

ternyata tidak diimbangi dengan antusias pengguna dalam memanfaatkannya 

sebagai salah satu sumber informasi mutakhir. Secara teori hal ini sangat berbeda 
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dengan pendapat Garvey. Garvey (1997:269) dalam skripsinya Widiyastuti 

(2006:1) mengemukakan bahwa memang terdapat perbedaan kebutuhan informasi 

antara ilmuwan bidang sosial dan eksakta. Ilmuwan bidang sosial akan cenderung 

lebih banyak memanfaatkan buku jika dibandingkan dengan literatur lainnya 

sedangkan ilmuwan bidang eksakta cenderung memanfaatkan majalah, jurnal dan 

surat kabar. 

Sedangkan menurut Surachman (2009) dalam artikelnya yang berjudul 

“Pengelolaan Terbitan Berseri: Sebuah Pengenalan” dalam pemanfaatan koleksi 

perpustakaan, khususnya koleksi terbitan berseri masih terdapat masalah yang 

dapat diidentifikasikan sebagai kendala dan permasalahan bagi pengguna dalam 

pemanfaatan sumber informasi yang terdapat dalam koleksi terbitan berseri antara 

lain adalah: 

a. Kurangnya pengetahuan pengguna dalam mendapatkan informasi 

yang sesuai dan relevan 

b. Kurangnya informasi yang tepat bagi pengguna menyangkut koleksi 

yang ada dan cara mendapatkannya 

c. Keterpaksaan penggunaan koleksi ini karena tuntutan penyelesaian 

tugas akhir saja, sehingga menyebabkan minat terhadap koleksi ini 

hanya pada waktu tertentu. 

d. Kurangnya alat telusur yang bisa dimanfaatkan oleh pengguna seperti 

katalog cetak, indeks artikel, katalog online, komputer sumber 

elektronik, dan lain-lain. 
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Karena informasi yang terkandung dalam koleksi terbitan berseri sangat 

mutakhir, maka koleksi terbitan berseri bisa dijadikan sebagai salah satu sumber 

literatur primer oleh pengguna dalam kegiatan penelitian. Hal ini sesuai dengan 

pendapat Surachman (2009) dalam artikelnya yang mengatakan bahwa koleksi 

terbitan berseri merupakan koleksi yang mempunyai kedudukan penting dalam 

perpustakaan karena koleksi terbitan berseri membantu di dalam penelitian dan 

pengembangan ilmu pengetahuan yang dapat berfungsi sebagai sumber informasi. 

Informasi yang mutakhir sangat dibutuhkan oleh pengguna perpustakaan di 

perguruan tinggi salah satunya  untuk mendukung dalam melakukan kegiatan 

penelitian.  

Pernyataan di atas telah mendorong penulis untuk melakukan penelitian 

tentang kemanfaatan koleksi terbitan berseri di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta menurut persepsi pengguna. 

 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang masalah yang tersebut di atas, dalam penelitian 

ini penulis merumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimanakah persepsi pengguna tentang kelengkapan koleksi terbitan 

berseri yang ada di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 

2. Bagaimanakah persepsi pengguna tentang kemutakhiran koleksi terbitan 

berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 

3. Bagaimanakah persepsi pengguna tentang kelengkapan informasi koleksi 

terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 



 

6 

 

4. Bagaimanakah persepsi pengguna tentang kemanfaatan koleksi terbitan 

berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

1.  Untuk mengetahui persepsi pengguna tentang kelengkapan koleksi 

terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui persepsi pengguna tentang kemutakhiran koleksi 

terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui persepsi pengguna tentang kelengkapan informasi 

koleksi terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

4. Untuk mengetahui persepsi pengguna tentang kemanfaatan koleksi terbitan 

berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

1.3.2 Manfaat Penelitian 

1. Memberi gambaran kepada perpustakaan mengenai kemanfaatan koleksi 

terbitan berseri sehingga akhirnya menjadi bahan masukan bagi 

perpustakaan dalam kegiatan pengembangan koleksi. 

2. Menambah pengetahuan, wawasan dan informasi serta sebagai bahan 

kajian dalam penelitian yang berkaitan dengan kemanfaatan koleksi 

perpustakaan, serta sebagai bahan perbandingan terhadap penelitian 

serupa, khususnya para peneliti yang akan atau sedang melakukan 

penelitian di bidang perpustakaan. 
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3. Memberikan masukan atau pengetahuan baru bagi pengguna perpustakaan 

bahwa koleksi terbitan berseri dapat membantu pengguna dalam 

memperkaya informasi. 

1.4 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan dalam skripsi ini disusun secara sistematis 

dalam lima bab yaitu: 

Bagian awal terdiri dari halaman sampul luar, halaman sampul dalam, 

halaman nota dinas, halaman pengesahan, halaman motto, halaman 

persembahan, kata pengantar, daftar isi, daftar tabel, daftar lampiran, abstrak. 

Bab pertama adalah pendahuluan yang terdiri dari latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian dan sistematika 

pembahasan. 

Bab kedua terdiri dari tinjauan pustaka dan landasan teori. 

Bab ketiga adalah metode penelitian yang terdiri dari jenis penelitian, 

subyek dan obyek penelitian, populasi dan sampel, metode pengumpulan data, 

variabel penelitian, analisis data, instrumen penelitian, serta pengujian 

validitas dan reliabilitas instrumen. 

Bab keempat terdiri dari deskripsi lokasi penelitian dan pembahasan. 

Bab kelima terdiri dari simpulan dan saran.  
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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. SIMPULAN 

Berdasarkan dari hasil analisis penelitian tentang kemanfaatan koleksi 

terbitan berseri menurut persepsi pengguna, maka dapat penulis simpulkan bahwa: 

a. Kelengkapan koleksi, hampir setengah dari responden menyatakan 

bahwa mereka kadang-kadang menemukan setiap edisi dari koleksi 

terbitan berseri secara berurutan, ini berarti ketersediaan koleksi 

terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

kurang lengkap. 

b. Kemutakhiran koleksi, menunjukkan bahwa  setengah dari responden 

menyatakan bahwa koleksi terbitan berseri yang ada di Perpustakaan 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta kurang mutakhir. Namun berdasarkan 

kesesuaian subjek hampir setengah dari responden menyatakan bahwa 

sebagian besar subyek dalam koleksi terbitan berseri sesuai dengan 

informasi yang mereka butuhkan. 

c. Kelengkapan informasi, pada umumnya responden menyatakan bahwa 

informasi dalam koleksi terbitan berseri yang ada di Perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta kurang lengkap. 

d. Hampir setengah dari responden menyatakan bahwa koleksi terbitan 

berseri dimanfaatkan untuk mengerjakan karya ilmiah dan untuk 

memperoleh informasi terbaru dan mutakhir. Akan tetapi 
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permasalahan bahasa asing ternyata sering mengurungkan niat 

pengguna untuk memanfaatkan koleksi terbitan berseri sehingga 

kemanfaatan koleksi terbitan berseri bisa dikategorikan belum 

maksimal. 

5.2. SARAN  

Dari hasil interpretasi data dan simpulan di atas, pada kesempatan ini 

penulis akan memberikan masukan berupa saran yang diharapkan dapat 

menunjang terhadap kualitas Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

terutama pada yang berkaitan dengan koleksi terbitan berseri. Adapun yang ingin 

penulis sampaikan adalah sebagai berikut: 

a. Kepada pihak perpustakaan, agar bisa melengkapi koleksi terbitan berseri 

supaya koleksinya lebih lengkap.  

b. Seiring dengan perkembangan zaman yang semakin cepat, dituntut adanya 

penguasaan bahasa asing bagi pengguna perpustakaan mengingat semakin 

banyak informasi yang tersedia di perpustakaan dalam bahasa asing 

termasuk disini koleksi terbitan berseri 

c. Karena ternyata permasalahan bahasa asing sering mengurungkan niat 

pengguna untuk memanfaatkan koleksi terbitan berseri, maka kepada 

pihak perpustakaan diharapkan bisa mengadakan tim penerjemah untuk 

koleksi terbitan berseri yang berbahasa asing agar koleksi terbitan berseri 

yang berbahasa asing bisa dimanfaatkan oleh pengguna secara maksimal. 
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d. Kepada pihak perpustakaan, supaya menambah fasilitas sarana 

penelusuran temu kembali informasi elektronik (OPAC) agar sebanding 

dengan jumlah penggunanya. 

e. Kepada pustakawan, supaya segera menginput data statistik dari koleksi 

terbitan berseri ke dalam sarana penelusuran temu kembali informasi 

elektronik (OPAC) untuk memudahkan pengguna dalam menemukan 

kembali informasi.  

f. Perlu adanya dorongan dari para dosen pengajar untuk mendorong 

mahasiswa memanfaatkan koleksi terbitan berseri agar lebih bermanfaat.   
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LAMPIRAN 



Lampiran 1 

Angket Penelitian 

 

 Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

 Saat ini saya, mahasiswa jurusan Ilmu Perpustakaan dan Informasi 

Fakultas Adab UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta sedang melakukan penelitian 

skripsi di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Untuk itu demi 

kelancaran penyusunan skripsi ini, saya mengharapkan bantuan Anda untuk 

bersedia mengisi angket. Semua jawaban dalam penelitian ini saya jamin 

kerahasiaannya. Untuk itu saya sangat mengharapkan bantuan Anda untuk 

memberikan jawaban dengan sebenar-benarnya. 

 Atas perhatian dan partisipasi anda saya ucapkan terimakasih. 

 Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

 

Yogyakarata,……….…2009 

Peneliti, 

 

 
Kamilatun Daimah 
NIM: 05140026 

 

 

 



Petunjuk Pengisian 

Bacalah dengan seksama kemudian jawablah dengan memberikan tanda silang 

(x) pada jawaban yang telah tersedia. 

Nama  : ____________________ 

Jur/fak  : ____________________ 

Jenis kelamin : ____________________ 

 

1. Apakah Anda bisa menemukan setiap edisi dari koleksi terbitan berseri 
tertentu secara berurutan di Perpustakaan  UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 
a. Selalu 
b. Sering 

c. Kadang-kadang 
d. Tidak pernah 

2. Apakah informasi yang ada dalam koleksi terbitan berseri  Anda anggap 
lengkap? 
a. Informasi dalam koleksi terbitan berseri sangat lengkap 
b. Informasi dalam koleksi terbitan berseri lengkap 
c. Informasi dalam koleksi terbitan berseri kurang lengkap 
d. Informasi dalam koleksi terbitan berseri tidak lengkap 

3. Apakah Anda menemukan informasi yang Anda butuhkan dalam koleksi 

terbitan berseri yang ada di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 

a. Selalu 

b. Sering 

c. Kadang-kadang 

d. Tidak pernah 

4. Bagaimana kondisi fisik koleksi terbitan berseri yang terdapat di Perpustakaan 
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 
a. Sangat baik 
b. Baik 

c. Kurang baik 
d. Tidak baik 

5. Apakah menurut Anda koleksi terbitan berseri yang ada di Perpustakaan UIN 
Sunan Kalijaga Yogyakarta memiliki informasi yang mutakhir? 
a. Koleksi terbitan berseri sangat mutakhir 
b. Koleksi terbitan berseri mutakhir 
c. Koleksi terbitan berseri kurang mutakhir 
d. Koleksi terbitan berseri tidak mutakhir 
 



6. Apakah menurut Anda subyek dalam koleksi terbitan berseri sesuai dengan 
kebutuhan informasi pengguna? 
a. Seluruh subyek dalam koleksi terbitan berseri sesuai dengan kebutuhan 

informasi pengguna 
b. Sebagian besar subyek dalam koleksi terbitan berseri sesuai dengan 

kebutuhan informasi pengguna 
c. Sebagian kecil subyek dalam koleksi terbitan berseri sesuai dengan 

kebutuhan informasi pengguna 
d. Tidak ada subyek dalam koleksi terbitan berseri yang sesuai dengan 

kebutuhan informasi pengguna 
7. Bagaimana menurut Anda reputasi koleksi terbitan berseri yang dimiliki 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta? 
a. Koleksi terbitan berseri bereputasi sangat baik karena seluruh koleksi 

terbitan berseri yang ada diterbitkan oleh badan penerbit ternama dan 
berkualitas 

b. Koleksi terbitan berseri bereputasi baik karena sebagian besar koleksi 
terbitan berseri yang ada diterbitkan oleh badan penerbit ternama dan 
berkualitas 

c. Koleksi terbitan berseri bereputasi kurang baik karena sebagian kecil 
koleksi terbitan berseri diterbitkan oleh badan penerbit ternama dan 
berkualitas 

d. Koleksi terbitan berseri bereputasi tidak baik karena tidak ada koleksi 
terbitan berseri yang diterbitkan oleh badan penerbit ternama dan 
berkualitas 

8. Jenis informasi yang bagaimana yang Anda butuhkan untuk memenuhi 
kebutuhan informasi Anda? 
a. Sesuai dengan kebutuhan informasi saya 

b. Aktual (mutakhir) 

c. Bereputasi baik 

d. Bahasanya ilmiah 

 

 

 



9. Apakah alasan Anda dalam memanfaatkan koleksi tebitan berseri? 

a. Sebagai sumber penelitian untuk menyelesaikan tugas akhir (skripsi, 

tesis, disertasi) 

b. Membuat karya tulis 

c. Mengerjakan tugas dari dosen 

d. Mendapatkan informasi terbaru dan mutakhir 

10. Apakah Anda dalam mengerjakan karya ilmiah selalu memanfaatkan koleksi 

terbitan berseri? 

a. Selalu  

b. Sering  

c. Kadang-kadang  

d. Tidak pernah 

11. Apakah setiap Anda mengunjungi perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta Anda selalu membaca koleksi terbitan berseri? 

a. Selalu  

b. Sering 

c. Kadang-kadang 

d. Tidak pernah 

12. Berapa kali dalam satu minggu Anda mengunjungi ruang koleksi terbitan 

berseri dan memanfaatkan koleksi terbitan berseri di Perpustakaan UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta 

a. 6 kali 

b. 5 kali 

c. 4 kali 

d. Kurang dari 4 kali 

13. Menurut Anda jenis koleksi terbitan berseri berbahasa apakah yang sering 

dibaca bila pengguna datang ke Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta? 

a. Koleksi terbitan berseri berbahasa Indonesia 

b. Koleksi terbitan berseri berbahasa Inggris 

c. Koleksi terbitan berseri berbahasa asing selain bahasa Inggris 

d. Semua koleksi terbitan berseri 

14. Apakah menurut Anda, pengguna mengalami kesulitan  dalam memanfaatkan 

koleksi terbitan berseri berbahasa asing? 

a. Selalu 

b. Sering 

c. Kadang-kadang 

d. Tidak pernah 



15. Apakah menurut anda permasalahan bahasa tersebut sering mengurungkan 

niat pengguna untuk memanfaatkan koleksi terbitan berseri dalam memenuhi 

informasi yang mereka butuhkan?  

a. Selalu 
b. Sering 

c. Kadang-kadang 
d. Tidak pernah 

16. Apakah menurut Anda Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta telah 
menyediakan fasilitas penelusuran yang memadai sesuai dengan jumlah 
penggunanya? 

a. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga menyediakan fasilitas penelusuran 
melebihi jumlah pengguna 

b. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga menyediakan fasilitas penelusuran 
sebanding dengan jumlah penggunanya 

c. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga menyediakan fasilitas penelusuran 
belum sebanding dengan jumlah penggunanya 

d. Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga tidak menyediakan fasilitas penelusuran 
17. Dalam mencari topik tertentu dalam koleksi terbitan berseri apakah yang 

Anda lakukan? 
a. Membaca karu indeks 
b. Mencari melalui sarana penelusuran elektronik (OPAC) 
c. Membaca daftar isi 
d. Membaca halaman demi halaman 

18. Apakah pustakawan cepat membantu Anda saat Anda mengalami kesulitan 
dalam mencari koleksi terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 
Yogyakarta? 

a. Selalu 
b. Sering 

c. Kadang-kadang 
d. Tidak pernah 

19. Apakah bantuan yang diberikan oleh pustakawan kepada Anda selalu sesuai 
dengan yang Anda inginkan? 

a. Selalu 
b. Sering 

c. Kadang-kadang 
d. Tidak pernah 

 
 
 



Pengantar 

 

Angket ini penulis gunakan sebagai alat untuk memperoleh informasi 

tentang kemanfaatan koleksi terbitan berseri di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. Judul dari skripsi yang sedang penulis teliti adalah “Kemanfaatan 

Koleksi Terbitan Berseri di  Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

menurut Persepsi Pengguna”.  

Terbitan Berseri/berkala merupakan publikasi (terbitan) berdasarkan waktu 

atau kala waktu tertentu. Terbitan berseri biasanya direncanakan untuk terbit terus 

menerus dalam jangka waktu yang tidak terbatas, dan dikelola oleh sekelompok 

orang yang disebut dengan redaksi atau editor. Terbitan berseri dapat berbentuk 

buletin, jurnal, majalah, dan sebagainya dengan kala terbit mingguan, dua 

mingguan, bulanan, dua bulanan, tiga bulanan, enam bulanan, dan sebagainya. 

 

 



PANDUAN  WAWANCARA 

 

1. Apakah semua jenis koleksi terbitan berseri dilanggan secara terus menerus? 

2. Apakah pengguna sering meminta bantuan Anda untuk mencari koleksi 

terbitan berseri, dan apakah Anda selalu menemukan koleksi terbitan berseri 

yang dibutuhkan pengguna? 

3. Apakah Anda mengetahui mengapa frekuensi kunjungan pengguna ke ruang 

terbitan berseri sangat rendah? 

4. Sarana penelusuran apa saja yang disediakan untuk mencari kembali informasi 

koleksi terbitan berseri ? 

 

 



Pemanfaatan Koleksi Terbitan Berseri Sebagai Sumber-Sumber 

Penelitian Di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

No. 
Nomor Butir Soal 

Jml 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 
1 1 2 2 1 1 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 1 3 2 2 38 
2 1 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 46 
3 4 3 3 2 2 3 2 3 1 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 53 
4 4 3 3 2 2 3 2 3 1 2 3 3 3 2 4 3 4 4 2 53 
5 4 2 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53 
6 3 2 3 3 2 2 2 1 2 2 2 3 4 2 2 1 3 2 2 43 
7 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 3 2 3 4 1 44 
8 4 1 3 1 2 2 3 4 2 3 2 3 4 2 2 4 3 3 2 50 
9 1 1 1 1 2 0 1 1 1 1 2 0 4 1 1 3 1 1 1 24 

10 1 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 4 2 2 4 1 3 4 4 55 
11 1 3 3 1 1 2 2 4 3 2 4 2 1 2 1 1 4 1 1 39 
12 4 3 3 3 2 2 2 0 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 48 
13 4 2 2 2 2 2 3 4 2 2 0 4 2 4 1 4 3 4 3 50 
14 1 2 2 3 2 3 2 3 3 4 3 2 2 2 4 1 3 2 4 48 
15 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 4 4 2 3 1 3 2 2 52 
16 4 3 2 3 1 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 1 3 2 3 46 
17 3 3 1 3 1 3 2 3 3 1 3 3 4 2 3 3 3 1 1 46 
18 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57 
19 1 3 3 1 1 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 2 42 
20 1 3 2 2 1 2 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 4 3 4 47 
21 4 3 3 2 1 2 2 2 3 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 59 
22 3 4 4 4 3 4 4 3 2 2 3 2 2 2 4 4 3 0 4 57 
23 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 59 
24 1 1 0 2 2 2 2 3 2 2 3 1 1 1 2 4 4 2 2 37 
25 1 1 3 2 2 2 2 3 2 2 3 1 1 1 2 4 4 2 2 40 
26 1 3 1 3 1 2 3 3 2 3 3 4 1 2 3 4 3 4 4 50 
27 4 4 1 2 1 3 2 1 2 3 3 2 4 1 2 3 4 2 2 46 
28 1 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 3 3 0 3 3 4 3 4 54 
29 4 3 1 2 1 2 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 4 3 3 45 
30 4 3 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 3 4 4 4 59 
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Case Processing Summary

30 100.0
0 .0

30 100.0

Valid
Excludeda

Total

Cases
N %

Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

a. 

Reliability Statistics

.791 19

Cronbach's
Alpha N of Items

Item-Total Statistics

45.40 51.834 .346 .787
45.37 53.620 .504 .773
45.63 53.068 .471 .774
45.67 54.092 .499 .774
46.23 57.840 .225 .789
45.47 52.533 .665 .765
45.63 54.516 .631 .771
45.30 57.321 .166 .795
45.73 56.409 .396 .781
45.50 54.328 .497 .774
45.23 58.806 .115 .795
45.33 50.230 .667 .759
45.43 60.116 -.033 .809
46.00 57.310 .245 .788
45.27 52.685 .570 .769
45.33 58.644 .047 .806
44.73 57.789 .249 .788
45.43 53.564 .376 .781
45.30 51.045 .584 .765

VAR00001
VAR00002
VAR00003
VAR00004
VAR00005
VAR00006
VAR00007
VAR00008
VAR00009
VAR00010
VAR00011
VAR00012
VAR00013
VAR00014
VAR00015
VAR00016
VAR00017
VAR00018
VAR00019

Scale Mean if
Item Deleted

Scale
Variance if

Item Deleted

Corrected
Item-Total
Correlation

Cronbach's
Alpha if Item

Deleted
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