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RANCANG BANGUN SISTEM INFORMASI SURAT DI MAJELIS
PENDIDIKAN DASAR DAN MENENGAH PIMPINAN WILAYAH
MUHAMMADIYAH DAERAH ISTIMEWA YOGYAKARTA
MENGGUNAKAN METODE EXTREME PROGRAMMING

Jumadil Abdul Rahman Selian
NIM. 13650007

INTISARI

Persuratan merupakan salah satu kegiatan yang tak bisa dilepaskan dari
suatu organisasi, karena persuratan merupakan salah satu media komunikasi yang
penting dalam organisasi maupun komunikasi dengan organisasi lain.

Kegiatan surat-menyurat yang memiliki intensitas tinggi perlu memiliki
sebuah pengelolaan yang baik, agar informasi yang disampaikan dapat
tersampaikan secara baik dan aman. Pengelolaan ini juga dapat membuat surat
terdokumentasi dengan baik.

Pengembangan sistem dalam penelitian ini menggunakan metode Extreme
Programming. Metode ini dipilih karena pengembangan yang dilakukan masih
dalam skala kecil. Selain itu metode ini memiliki proses yang sederhana, cepat
dan tepat karena mengedepankan aspek komunikasi antar Kklien dengan
pengembang. Sistem informasi surat yang dibangun mempunyai fitur-fitur untuk
menerima surat masuk, mengirim surat keluar, mengirim dan menerima disposisi
surat, serta mengirim dan menerima memo. Dengan adanya sistem ini dapat
mengefesiensikan pengelolaan surat serta memudahkan untuk mengelola data

surat itu sendiri.

Kata Kunci: Agile Process, Surat, Extreme Programming, PHP, Sistem Informasi
Surat, Web Based.
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DESIGNING OF DOCUMENT WORKFLOW IN PRIMARY AND
SECONDARY EDUCATION ASSEMBLIES OF MUHAMMADIYAH
REGION LEADERSHIP OF YOGYAKARTA SPECIAL REGION WITH
EXTREME PROGRAMMING METHOD
Jumadil Abdul Rahman Selian
NIM. 13650007

ABSTRACT

Correspondence is one activity that can not be separated from an
organization, because the mail is one of the important communication media in
the organization and communication with other organizations.

High-intensity correspondence activities need to have a good management,
so that the information conveyed can be delivered properly and safely. This
management can also make letters well documented.

System development in this research using Extreme Programming method.
This method was chosen because the development is still done on a small scale. In
addition, this method has a simple process, fast and precise because prioritizing
the communication aspects between clients with developers. The built-in
information system has features for receiving incoming mail, sending outgoing
mail, sending and receiving mail dispositions, and sending and receiving memaos.
With this system can be effecient mail management and make it easy to manage
the data letter itself.

Keywords: Agile Process, Letter, Extreme Programming, PHP, Information
System, Web Based, Document Workflow.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Persuratan merupakan salah satu kegiatan yang tak bisa dilepaskan
dari suatu organisasi, karena persuratan merupakan salah satu media
komunikasi yang penting dalam organisasi maupun komunikasi dengan
organisasi lain. Menurut Sopyan (2008), persuratan merupakan salah satu
bentuk komunikasi tertulis yang memungkinkan seseorang saling
memberikan informasi atau mempertukarkan ide. Melalui surat setiap bagian
dari organisasi baik yang berada di dalam maupun luar organisasi dapat
melakukan komunikasi. Oleh karena itu, pengelolaan surat merupakan hal
yang penting bagi sebuah organisasi. Dengan pengelolaan surat yang efektif
dan efisien, informasi dapat tersampaikan dengan baik dan aman, komunikasi
antar bagian dalam organisasi maupun antar organisasi juga menjadi efektif
dan efisien. Selain itu surat sebagai salah satu dokumen yang penting, dapat
terdokumentasi dengan baik.

Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah merupakan salah satu bagian
dari Pimpinan Wilayah Muhammadiyah Daerah Istimewa Yogyakarta yang
bergerak dalam bidang pendidikan. Wilayah kerja Majelis ini meliputi 401
Sekolah Dasar dan Menengah Muhammadiyah di seluruh kawasan Daerah
Istimewa Yogyakarta. Oleh karena itu, komunikasi dan penyebaran informasi

yang dilakukan oleh Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah membutuhkan



perhatian yang serius. Salah satu kegiatan komunikasi dan penyebaran
informasi di Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah yang utama adalah
kegiatan surat-menyurat.

Meskipun persuratan di Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah
memiliki andil penting, namun sampai Saat ini sistem persuratan atau
pengelolaan surat di Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah tersebut masih
dilakukan secara konvensional. Surat masih diantarkan langsung oleh kurir ke
sekolah-sekolah. Pengarsipan atau dokumentasi persuratannya pun masih
dilakukan secara manual. Pengelolaan surat secara konvensional tersebut
memiliki beberapa kekurangan, antara lain waktu pengiriman yang lama,
biaya operasional yang mahal, memerlukan tempat penyimpanan yang luas,
keamanan surat kurang terjamin, serta memerlukan sumberdaya manusia
yang relatif tidak sedikit.

Berdasarkan permasalahan tersebut, diperlukan sebuah sistem yang
dapat membantu pengelolaan surat di Majelis Pendidikan Dasar dan
Menengah Pimpinan Wilayah Muhammadiyah Daerah Istimewa Yogyakarta.
Sistem teknologi berbasis website merupakan solusi yang bisa memberikan
kemudahan dalam kegiatan tersebut. Dengan menggunakan sistem teknologi
ini, surat dan sistem pengelolaannya menjadi terdigitalisasi, sehingga
pengiriman surat menjadi lebih cepat, keamanan surat lebih terjamin, serta
lebih efisien.

Penggunaan teknologi berbasis website ini dipilih karena sistem dapat

digunakan tanpa harus meng-install sistem di setiap perangkat jika ingin



1.2

digunakan. Selain itu dapat diakses melalui berbagai macam perangkat, baik
itu melalui smartphone maupun komputer, serta pengaksesannya dapat
dilakukan dimanapun setiap saat.

Dalam pengembangan suatu sistem informasi biasanya permasalahan
yang sering dihadapi adalah perubahan-perubahan requirement yang begitu
cepat, hal ini terjadi karena perkembangan teknologi dan perubahan proses
bisnis yang terjadi lebih cepat daripada pengembangan sistem informasi itu
sendiri. Oleh karena itu, diperlukan sebuah metode yang dapat mengikuti
perubahan-perubahan yang terjadi. Extreme Programming merupakan salah
satu metode yang dapat digunakan untuk pengembangan suatu sistem yang
memiliki fleksibilitas tinggi. Metode ini memiliki kelebihan dalam
pengembangan sistemnya, Yaitu stakeholder dan pengembang saling
berkomunikasi dan saling memberikan masukan demi kelancaran
pengembangan sistem tersebut.

Berdasarakan latar belakang diatas, peneliti mengusulkan judul
“Rancang Bangun Sistem Informasi Surat di Majelis Pendidikan Dasar dan
Menengah Pusat Wilayah Muhammadiyah Daerah Istimewa Yogyakarta

Dengan Menggunakan Metode Extreme Programming. ”

Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, maka rumusan masalah
pada penelitian ini adalah bagaimana cara merancang dan membangun sebuah
sistem informasi yang dapat memudahkan prosses administrasi persuratan

dengan menggunakan metode Extreme Programming.



1.3 Batasan Masalah
Agar pembahasan masalah tidak keluar dari pokok permasalahan
maka pembahasan masalah akan dibatasi sebagai berikut:

1. Penelitian berfokus pada pengelolaan surat, baik itu surat masuk, surat
keluar dan disposisi, serta penyimpanan surat.

2. Aplikasi ini dibuat menggunakan bahasa pemrograman PHP, serta
Mysql sebagai servernya.

3. Output dari aplikasi ini adalah transaksi persuratan, pencetakan
laporan serta pencarian arsip.

4. Pengembangan sistem menggunakan metode Extreme Programming.

1.4 Tujuan Penelitian
Berdasarkan permasalahan di atas, maka tujuan penelitian ini adalah
untuk merancang dan membangun sistem informasi surat di Majelis
Pendidikan Dasar dan Menengah Pusat Wilayah Muhammadiyah Daerah

Istimewa Yogyakarta dengan menggunakan metode Extreme Programming.

1.5 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan beberapa manfaat
sebagai berikut:
1. Mempermudah transaksi surat-menyurat.
2. Mempercepat proses pencarian arsip surat.
3. Mempermudah pembuatan laporan surat masuk, surat keluar dan

disposisi.



1.6 Keaslian Penelitian
Penelitian yang berkaitan dengan pengembangan sistem informasi
surat di Majelis Pendidikan Dasar dan Menengah Pimpinan Wilayah
Muhammadiyah Daerah Istimewa Yogyakarta dengan metode Extreme

Programming belum pernah dilakukan.



BAB VII
PENUTUP

7.1 Kesimpulan

Berdasarkan latar belakang, aplikasi yang telah dibuat telah memenuhi
aspek penting yang dimiliki oleh sistem persuratan. Pengembangan aplikasi
dengan menggunakan metode pengembangan sistem Extreme Programming
juga telah memudahkan pengembang dalam mengembangkan sistem
persuratan ini. Terdapat dua siklus pada proses pengembanan sistem. Siklus
pertama, berfokus pada analisis dan diskusi mendalam tentang sistem dan
alur persuratan yang sebelumnya dilakukan secara konvensional yang
kemudian akan dibangun menjadi sebuah sistem terkomputerisasi yang
diingikan, pada siklus ini pengembang melakukan perencaan awal, desain
sistem awal, proses bisnis, pengkodean serta melakukan testing, untuk
mengetahui apakah sistem sudah sesuai dengan sistem yang diinginkan.
Kemudian, pada siklus kedua berfokus pada koreksi setiap kesalahan-
kesalahan yang ditemukan setelah melakukan testing pada siklus pertama,
dan melakukan perbaikan dengan menganalisis beberapa kesalahan yang
ditemukan hingga sistem dapat diimplementasikan sepenuhnya.

Berdasarkan kegiatan yang telah dilakukan selama pengembangan
sistem informasi surat, maka dapat diambil kesimpulan bahwa perancangan
dan pengembangan sistem informasi surat dengan metode Extreme
Programming sudah dapat dilaksakan. Sistem informasi surat yang telah

dibuat dapat diakses dimana saja tanpa terkendala ruang dan waktu.
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7.2 Saran
Sistem informasi surat ini tentunya tidak terlepas dari kekurangan dan
kelemahan. Oleh karena itu, untuk kebaikan pengembangan sistem
selanjutnya, maka penulis menyarankan beberapa hal, diantaranya:
1. Perlu adanya notifications berupa sms atau email pemberitahuan surat
masuk, atau disposisi masuk secara real time.
2. Perlu pengembangan lebih lanjut untuk perangkat smartphone dan

tablet pc.
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