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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh sikap, norma
subyektif, self-efficacy, dan komiten beragama terhadap minat menabung di bank
syariah (studi kasus pada masyarakat desa Pager Gunung, Ngablak, Magelang).
Penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai instrumen untuk mengambil
sampel. Sampel dalam penelitian ini sebanyak 50 responden dengan metode
pengambilan sempel secara acak. Data yang di perolenh menggunakan analisis data
IBM SPSS 25.

Berdasarkan penelitian ini menunjukkan bahwa keempat variabel
berpengaruh signifikan terhadap minat menabung di bank syariah, keempat
variabel ini adalah sikap, norma subyektif, self-efficacy dan komitmen beragama.

Kata kunci: sikap, norma subyektif, self-efficacy, komitmen beragama, minat .

XX



ABSTRACT

This study aims to determine the effect of attitudes, subjective norms, self-
efficacy, and religious commitment to savings interest in Islamic banks (case
study in the community of Pager Gunung village, Ngablak, Magelang). This study
uses a questionnaire as an instrument for taking samples. The sample in this study
were 50 respondents with a random sampling method. The data obtained using
IBM SPSS 25 data analysis.

Based on this study shows that the four variables have a significant
influence on saving interest in Islamic banks, these four variables are attitude,
subjective norms, self-efficacy and religious commitment.

Keywords: attitude, subjective norms, self-efficacy, religious commitment,
interests.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Ekonomi berperan penting didalam kehidupan manusia, sehingga
banyak manusia yang mengembangkannya. Salah satu yang dikembangkan
saat ini adalah ekonomi yang berbasis Islam. Ekonomi Islam ini mulai
menarik perhatian dunia, baik dari konsep, prinsip dan juga sistem yang
diterapkan didalamnya. Salah satunya adalah konsep perbankan syariah. Bank
syariah bisa menjadi alternatif yang lebih inovatif sebagai sarana peminjaman
modal ataupun menginvestasikan dana. Bank syariah memiliki produk atau
jasa yang tidak ditemukan dalam operasi bank konvensional.

Definisi perbankan syariah sendiri bertujuan menunjang pelaksanaan
pembangunan nasional dalam rangka meningkatkan keadilan, kebersamaan,
dan pemerataan kesejahteraan rakyat. Dalam buku Syafi’i Antonio Bank
Syari’ah- mempunyaiprinsip . yang : berbeda  dengan-Bank Konvensional.
Perbedaan yang paling mendasar adalah pada bagaimana memperoleh
keuntungan, -dimana pada -Bank Konvensional dikenal dengan perangkat
bunga, sedangkan pada Bank Syari’ah melarang adanya bunga yaitu dengan
menggunakan prinsip bagi hasil.

Magelang adalah salah satu kabupaten yang berada di provinsi Jawa
Tengah, yang memiliki jumlah penduduk 1.263.830 jiwa pada tahun 2017.
Masyarakat Kabupaten Magelang mayoritas beragama Islam. Hal ini dapat

dilihat pada tabel 1.1.



Tabel 1.1 Jumah Penduduk Berdasarkan Agama

Lain-

Kota Islam Protestan | Katolik | Hindu | Budha lain

Magelang | 1.230.793 | 9.662 21.967 | 209 862 337

Sumber: Statistik Penduduk Kabupaten Magelang, 2017

Dari tabel diatas dapat dilihat bahwa masyarakat yang beragama Islam
sebanyak 1 230 793 jiwa, protestan 9 662 jiwa, Katolik 21 967 jiwa, Hindu
209 jiwa, Budha 862 jiwa, dan lainnya 337 jiwa. Dari keterangan tabel di atas
membuktikan bahwa magelang memiliki penduduk yang mayoritas menganut
agama Islam, yaitu sebesar 1 230 793 jiwa.. Hal ini seharusnya menjadi
peluang bagi perbankan syariah untuk semakin berkembang. Seperti yang kita
ketahui didalam agama Islam bahwasanya umat Islam agar mencari harta
yang halal dan terhindar dari riba, gharar, dan maysir. Sehingga umat Islam
akan berhati-hati dalam melakukan transaksi yang berkaitan dengan aktivitas
keuangan. Aktivitas keuangan yang sering dilakukan masyarakat yaitu
penyimpanan. dan penyaluran: dana.: Dalam kaitanya dengan penyimpanan
dananya masyarakat akan menyimpan atau menabung di bank, khususnya di
perbankan syariah. Akan tetapi kesadaran masyarakat terhadap bank syariah
masih sangat minim. Hal ini dikarenakan masyarakat lebih dulu mengenal
perbankan konvensional dari perbankan syariah.

Tantangan yang dihadapi perbankan syariah sebenarnya tidak semata
pada pengenalan produk, belum adanya insentif bagi nasabah untuk

menggeser minat dari produk bank konvensional ke produk perbankan



syariah temasuk salah satu tantangan bagi perbankan syariah. Disamping itu,
perbankan syariah juga masih menghadapi mispersepsi masyarakat antara lain
terkait kerumitan akad dan istilah.

Terkait dengan minat, minat dapat diartikan sebagai suatu
kecendrunngan untuk memberikan perhatian kepada orang lain dan bertindak
terhadap orang lain, aktivitas atau situasi yang menjadi objek dan minat
tersebut dengan disertai prasaan senang. Minat adalah kesukaan
(kecendrungan hati) kepada sesuatu. Wahab (2004) mendefinisikan minat ini
sebagai suatu kecendrungan untuk memberikan perhatian kepada orang lain
dan bertindak terhadap orang lain, aktivitas atau situasi yang menjadi objek
dan minat tersebut dengan disertai perasaan senang. Sedangkan menurut
Mappiare (1994) definisi minat adalah suatu perangkat mental yang terdiri
dari suatu campuran dari perasaan, harapan, pendirian, prasangka, rasa takut
atau kecendrungan-kecendrungan lain yang mengarahkan individu kepada
suatu pilihan tertentu. Minat masyarakat dalam memilih perbankan syariah
untuk menyimpan dananya dapat dilatarbelakangi oleh beberapa faktor,
dalam penelitian ini-dilatarbelakangi-oleh faktor sikap, narma subjektif, self-
efficacy dan komitmen beragama.

Minat seseorang dalam membeli produk atau jasa merupakan hal yang
dipengaruhi oleh sikap seseorang terhadap prilaku pembelian serta norma
subjektif. Menurut Jugiyanto (2007) norma subjektif adalah persepsi atau
pandangan seseorang terhadap kepercayaan-kepercayaan orang lain yang

akan mempengaruhi seseorang tersebut untuk melakukan atau tidak



melakukan perilaku yang sedang di pertimbangkan. Sedangakan sikap adalah
evalusi kepercayaan atau perasaaan positif atau negatif dari seseorang jika
harus melakukan perilaku yang akan ditentukan. Jadi faktor yang
mempengaruhi minat adalah sikap pada tindakan dan norma subjektif
menyangkut persepsi seseorang dalam minat membeli produk/jasa.

Komitmen beragama adalah salah satu faktor yang mempengaruhi
minat. Menurut El-Janusi dalam Sulastri (2017) komitmen beragama adalah
suatu bentuk kepatuhan pada ajaran agamanya. Seseorag yang memiliki
komitmen beragma tidak hanya dilihat hanya pada saat beribadah, dilihat juga
pada perilaku kesehariannya atau aktivitas sehari-hari. Sehingga komitmen
beragama berengaruh terhadap tidakan atau perilaku.

Self-efficacy adalah persepsi individual terhadap kemudahan atau
kesulitan dalam melakukan prilaku atau keyakinan terhadap kemampuan
sendiri untuk melakukannya (Jogiyanto 2007: 72). Semakin tinggi self-
efficacy yang dimiliki seseorang, maka akan ssemakin tinggi percaya diri
seseorang dalam berperilaku. Jadi seseorang yang memiliki self-efficacy yang
tinggi seseorang tersebut tidak akan-ragu dan tahu apa yang harus mereka
lakukan ketika seseorang mempertimbangkan layanan perbankan syariah. Hal
ini juga telah dibuktikan dalam penelitian Nugroho dkk (2017) dengan judul
”The Influennce Of Religiosity and Self-efficacy On The Saving Behavior Of
The Islamic Bank”, bahwa self-efficacy berpengaruh positif terhadap minat

menabung di bank syariah.



Adapun penelitian yang membahas tentang minat menjadi nasabah di
bank syariah adalah penelitian yang dilakukan oleh Zahroni (2018) tentang
minat santri menabung di bank syariah menunjukkan bahwa minat
mempengaruhi santri untuk menabung di bank syariah. Penelitian ini di
perkuat oleh penelitian yang di lakukan oleh Purwanto (2016) yaitu minat
masyarakat menabung di bank syariah, penelitian ini menunjukkan bahwa
minat mempengaruhi masyarakat dalam menabung di bank syariah.

Penelitian Munandar (2014) yaitu pengaruh sikap dan norma subyektif
terhadap niat menggunakan produk perbankan syariah pada Bank Aceh
Syariah di Kota Khokseumawe. Menjelaskan terdapat hubungan positif antara
variabel sikap dan variabel norma subyektif terhadap niat menggunakn
produk perbankan syariah pada Bank Aceh Syariah di Kota Lhhokseumawe
dengan nilai korelasi sebesar 0,681 atau 68,1%. Hal ini meenunjukkan bahwa
variabel sikap dan variabel norma subyektif mempunyai hubungan yang kuat
dan positif terhadap variabel minat.

Penelitian ini akan dilakukan di Desa Pager -Gunung yang berada di
Kecamatan Ngablak Kabupaten Magelang. Jumlah penduduk di Desa Pager
Gunung pada tahun 2017 sebesar 235 jiwa. Lokasi ini dipilih karena seluruh
masyarakat Desa Pager Gunung beragama Islam dan masih kental agamanya.
Hal ini dapat dilihat dari tradisi masyarakat Desa Pager Gunung dalam
mengadakan budaya lokal masih melandaskan nilai-nilai agama Islam.

Dari gambaran diatas, Desa Pager Gunung memiliki tingkat religiusitas

yang tinggi karena lingkungan yang mendukung. Sehingga minat menabung



masyarakat juga akan semakin tinggi, karena masyarakat beragama Islam
sudah mengetahui prinsip-prinsip Islam sesuai dengan Al-quran dan Hadist.
Berdasarkan latar belakang, maka penyusun akan melakukan
penelitiaan dengan judul “PENGARUH SIKAP, NORMA SUBYEKTIF,
SELF-EFFICACY DAN KOMITMEN BERAGAMA TERHADAP
MINAT MENABUNG DI BANK SYARIAH (Studi Kasus Pada Desa

Pager Gunung Kecamatan Ngablak, Magelang)”

Rumusan Masalah

1. Bagaimana pengaruh Sikap terhadap minat menabung di bank syariah ?

2. Bagaimana pengaruh norma subyektif terhadap minat menabung di bank
syariah ?

3. Bagaimana pengaruh self-efficacy terhadap minat menabung di bank
syariah ?

4. Bagaimana pengaruh komitmen beragama terhadap minat menabung di

bank syariah,?

Tujuan Penelitian

1. Mengetahui pengaruh sikap terhadap minat menabung di Bank Syariah.

2. Mengetahui pengaruh norma subyektif terhadap minat menabung di Bank
Syariah.

3. Mengetahui pengaruh self-efficacy terhadap minat menabung di Bank

Syariah.



4. Mengetahui pengaruh komitmen agama terhadap minat menabung di bank

syariah.

D. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dari penelitian ini adalah:
1. Manfaat Teoritis
Dari penelitian ini diharapkan dapat memperkuat penelitian
sebelumnya dan teori-teori mengenai bauran pemasaran serta dapat
menjadi refrensi tambahan dalam bidang pemasaran untuk penelitian
selanjutnya.
2. Manfaat Praktisi
Bagi praktisi perbankan syariah, hasil penelitian ini nantinya dapat
dijadikan sebagai bahan untuk memperluas referensi hal-hal yang
mempengauuh minat menabung.
3. Kontribusi Kebijakan
Hasil penelitian ini diharapkan mampu digunakan sebagai bahan
pertimbangan atau masukan kepada perbankan dalam rangka menentukan
setrategi yang ‘tepat untuk ‘meningkatkan minat nasabah menggunakan

produk yang.disediakan oleh perbankan.

E. Sistematika Pembahasan

Dalam kajian penelitian ini, sistematika pembahasan terdiri dari 5 bab
yang satu bab dengan bab lain saling terkait. Sistematika pembahasan ini
memberikan gambaran dan logika berpikir dalam penelitian. Masing-masing

uraian tersebut akan dijelaskan sebagai berikut:



Bab | Pendahuluan berisi beberapa sub bab yaitu latar belakang
masalah yang menggambarkan permasalahan awal yang mana mendasari
penelitian ini, kemudian permasalahan-permasalahan tersebut di desain dalam
bentuk beberapa pertanyaan dan disusun menjadi rumusan masalah. Rumusan
masalah yang telah disusun kemudian akan dijawab dalam tujuan dan
manfaat penelitian dari penelitian yang akan dilakukan.

Bab Il Landasan Teori berisi tinjauan pustaka yang berkaitan dengan
teori-teori yang digunakan dalam penelitian ini dan mencakup hasil dari
penelitian-penelitian  sebelumnya yang sejenis. Kemudian disusun
pengembangan hipotesis dan diakhiri dengan kerangka pemikiran.

Bab 1l Metode Penelitian berkaitan tentang metode-metode yang
digunakan dalam penelitian. Bab ini berisi penjelasan mengenai jenis
penelitian, sumber dan jenis data, populasi dan sampel, definisi operasional
variabel, dan teknik analisis data.

Bab IV Analisis Data dan Pembahasan berisi tentang penguraian hasil
dari penelitian dan interpretasi dari hasil data yang diolah, dimana dalam bab
ini merupakan jawaban dari rumusan-masalah yang-telah disusun.

Bab V Penutup dalam bab ini memaparkan kesimpulan dan saran dari
hasil analisis data yang berkaitan dengan penelitian dan juga berisis tentang

saran yang disampaikan oleh penulis.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian, pengolahan data dan pembahasan, maka
dapat disimpulkan bahwa:

1. Variabel sikap berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap minat
menabung di bank syariah pada masyarakat Desa Pager Gunung Ngablak
Magelang. Dengan thiwng lebih besar dari tuapel yaitu 4,935 > 2,01954 dan
nilai signifikan yang lebih kecil dari 0,05 yaitu 0,002 < 0,05.

2. Variabel norma subyektif berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap minat menabung di bank syariah pada masyarakat Desa Pager
Gunung Ngablak Magelang. Dengan thiwung lebih besar dari tiape yaitu 2,340
> 2,01954 dan nilai signifikan yang lebih kecil dari 0,05 yaitu 0,024 <
0,05.

3. Variabel self-efficacy berpengaruh secara positif dan_signifikan terhadap
minat menabung di bank syariah pada” masyarakat-Desa Pager Gunung
Ngablak Magelang. Dengan “thiung lebih besar ‘dari’ tupe yaitu 2,187 >
2,01954 dan nilai signifikan yang lebih kecil dari 0,05 yaitu 0,034 < 0,05.

4. Variabel komitmen beragama berpengaruh secara positif dan signifikan
terhadap minat menabung di bank syariah pada masyarakat Desa Pager
Gunung Ngablak Magelang. Dengan thitung lebih besar dari tiape yaitu 2,282

> 2,01954 dan nilai signifikan yang lebih kecil dari 0,05 yaitu 0,027< 0,05.

66



67

B. Keterbatasan Penelitian
Berdasarkan hasil penelitian ini, terdapat beberapa keterbatasan dalam
penelitian ini, yaitu:

1. Penelitian ini hanya menggunakan sampel dari 50 responden yaitu
masyarakat Desa Pager Gunung Ngablak magelang, penulis berharap
penelitian selanjutnya akan menggunakan sampel yang lebih banyak
secara obyek yang lebih luas.

2. Variabel independen yang digunakan dalam penelitian ini hanya empat
variabel, penulis berharap penelitian selanjutnya menggunakan variabel

yang lebih banyak dan lebih baik lagi.

C. Saran
Adapun saran untuk peneliti yang akan datang adalah sebagai berikut:
1. Penelitian selanjutnya disarankan untuk menambah variabel-variabel
eksternal lain. untuk mendapatkan_ hasil lebih akurat dan untuk mengatuhi
variabel lain yang mempengaruhi minat menabung di bank syariah.
2. Penelitian __selanjutnya. disarankan .agar mempermudah dalam pengisian
kuisoner, sehingga masyarakat yang susah untuk memahaminya akan

paham akan kuisoner yang disebar oleh peneliti.
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