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ABSTRAK

Masalah mendasar yang sering dihadapi perusahaan adalah bagaimana
mengelola sumber daya manusia untuk melakukan tugas dengan sebaik-baiknya
dalam rangka mencapai tujuan yang telah ditetapkan perusahaan. Terdapat
hubungan yang erat antara kompetensi dengan kinerja karyawan. Pengembangan
sumber daya manusia berbasis kompetensi dilakukan agar dapat memberikan hasil
yang sesuai dengan tujuan dan sasaran organisasi dengan standar Kinerja yang
telah ditetapkan. Kompetensi menyangkut kewenangan setiap individu untuk
melakukan tugas atau mengambil keputusan sesuai dengan perannya dalam
organisasi yang relevan dengan pengetahuan, keterampilan kerja, perilaku dan
pengalaman kerja yang dimiliki.

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh
pengetahuan, keterampilan kerja, perilaku dan pengalaman kerja terhadap kinerja
karyawan pada BMT Tamzis area Yogyakarta. Data yang digunakan dalam
penelitian ini adalah data primer melalui kuisioner. Penelitian dilakukan terhadap
50 responden dengan pengambilan sampel menggunakan metode disproportionate
stratified. Sedangkan analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis deskripstif, analisis regresi linear berganda, uji instrument penelitian, uji
asumsi klasik, serta pengujian hipotesis (uji simultan dan uji parsial).

Berdasarkan hasil analisis yang dilakukan melalui uji t (parsial) bahwa
variabel pengetahuan tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan dengan nilai koefisien regresi sebesar 0,708 dengan signifikansi 0,483.
Variabel keterampilan kerja tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan dengan nilai koefisien regresi sebesar -0,488 dengan signifikansi
0,628. Variabel perilaku tidak berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja
karyawan dengan nilai koefisien regresi sebesar 1,543 dengan signifikansi 0,130.
Sedangkan variabel pengalaman kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap
kinerja karyawan dengan nilai koefisien regresi sebesar 8,221 dengan signifikansi
0,000.

Kata kunci: pengetahuan, keterampilan kerja, perilaku, pengalaman kerja dan
kinerja karyawan.
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Dalam perkembangan di Indonesia, didorong oleh rasa keprihatinan
yang mendalam terhadap banyaknya masyarakat miskin yang terjerat oleh
rentenir dan juga dalam rangka usaha memberikan alternatif bagi mereka yang
ingin mengembangkan usahanya, namun tidak dapat berhubungan secara
langsung dengan perbankan Islam (BUS atau BPRS) dikarenakan usahanya
tergolong kecil dan mikro.

Melihat pemberdayaan ekonomi rakyat dalam arti yang sebenarnya,
dapat dilihat dari kiprah BMT. Mulai dari pedagang kecil, bakul sayur, toko-
toko kelontong, sembako atau kios sepatu berukuran sedang dan kecil telah
sukses bermitra dengan BMT. Mereka dapat memperoleh pendanaan dengan
mudah dan murah.

Dalam BMT atau yang biasa disebut Koperasi, baik sebagai gerakan
ekonomi rakyat maupun sebagai badan usaha berperan serta untuk
mewujudkan masyarakat yang maju, adil dan makmur berlandaskan Pancasila
dan Undang-Undang Dasar 1945 dalam tata perekonomian nasional yang
disusun sebagai usaha bersama berdasar atas asas kekeluargaan dan demokrasi
ekonomi.

Baitul Mal wat Tamwil (BMT) yang sebenarnya dalam konsep Islam
merupakan alternatif kelembagaan keuangan syari’ah yang memiliki dimensi

sosial dan produktif dalam skala nasional bahkan global, dimana perekonomian



umat terpusat pada fungsi kelembagaan ini yang mengarah pada fungsi-fungsi
kelembagaan ekonomi lainnya. BMT melakukan fungsi lembaga keuangan,
yaitu melakukan kegiatan penghimpunan dana masyarakat, penyaluran dana
kepada masyarakat, dan memberikan jasa-jasa lainya.t

Keberadaan manusia dalam organisasi memiliki posisi yang sangat
vital, keberhasilan organisasi sangat ditentukan oleh kualitas orang-orang yang
bekerja di dalamnya. Perubahan lingkungan yang begitu cepat menuntut
kemampuan mereka dalam menangkap fenomena perubahan tersebut,
menganalisa dampaknya terhadap organisasi dan menyiapkan langkah-langkah
guna menghadapi kondisi tersebut.

Seiring dengan persaingan yang semakin tajam karena perubahan
teknologi yang cepat dan lingkungan yang begitu drastis pada setiap aspek
kehidupan manusia maka setiap organisasi membutuhkan sumber daya
manusia yang mempunyai kompetensi agar dapat memberikan pelayanan yang
prima dan bernilai. Dengan kata lain organisasi tidak hanya mampu
memberikan pelayanan yang memuaskan (customer satisfaction), tetapi juga
berorientasi pada nilai (customer value), sehingga organisasi tidak semata-mata
mengejar pencapaian produktifitas kerja yang tinggi tetapi lebih pada kinerja
dalam proses pecapaiannya. Kinerja setiap kegiatan dan individu merupakan
kunci pencapaian produktivitas. Konsekuensinya, organisasi memerlukan
sumber daya manusia yang memiliki keahlian dan kemampuan yang unik

sesuai dengan visi dan misi organisasi.

http://www.puskopsyahlampung.com/2013/06/sejarah-lahirnya-baitul-tamwil-di.html.
diakses pada tanggal 12 maret 2015 pukul 17.55
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Pengembangan SDM berbasis kompetensi dilakukan agar dapat
memberikan hasil yang sesuai dengan tujuan dan sasaran organisasi dengan
standar kinerja yang telah ditetapkan. Kompetensi menyangkut kewenangan
setiap individu untuk melakukan tugas atau mengambil keputusan sesuai
dengan perannya dalam organisasi yang relevan dengan keahlian, pengetahuan
dan kemampuan yang dimiliki. Kompetensi yang dimiliki karyawan secara
individual harus mampu mendukung pelaksanaan strategi organisasi dan
mampu mendukung setiap perubahan yang dilakukan manajemen, dengan kata
lain kompetensi yang dimiliki individual dapat mendukung sistem Kkerja
berdasarkan tim.?

Pentingnya keberadaan sumber daya manusia dalam organisasi berawal
dari semakin diberlakukannya fungsi sumber daya manusia untuk pelaksanaan
dan pengembangan organisasi. Fungsi sumber daya manusia tersebut berawal
dari fungsi administrasi sampai fungsi manajemen dan fungsi strategis. Sejalan
dengan meningkatnya tuntutan organisasi, maka semakin besar tanggung jawab
yang harus diemban oleh bagian sumber daya manusia dalam mengelola dan
mengembangkan karyawan karena karyawan harus mampu melaksanakan
tugas-tugas dan tanggung jawab sesuai dengan tuntutan organisasi tersebut.
Oleh karena itu, kegiatan sumber daya manusia terus berkembang, yaitu dari
kegiatan yang bersifat administratif ke arah yang bersifat manajerial dan

strategis.

2 Endah Setyowati, “Pengembangan SDM Berbasis Kompetensi: Solusi untuk

Meningkatkan Kinerja Organisasi,” Journal of Islamic Economics, Vol. 4:1 (Februari 2002), him.

15.



Hutapea dan Nurianna mengemukakan bahwa peran sumber daya
manusia perlu dikelola secara profesional. Peran sumber daya manusia yang
semula hanya sebagai penunjang perlu diubah menjadi strategik, dimana
pengelolaan sumber daya manusia ditujukan agar organisasi dapat beroperasi
dengan efisien sehingga dapat mencapai sasaran kerjanya.’

Dinamika bisnis dan dunia usaha menuntut organisasi untuk lebih
dinamis. Dengan begitu, organisasi memerlukan sumber daya manusia yang
mampu mengimbangi dinamika organisasi tersebut, yaitu sumber daya manusia
yang memiliki nilai yang kuat, fleksibel dan dapat beradaptasi dengan
perubahan lingkungan. Untuk itu sumber daya manusia harus memiliki
kapasitas yang dibangun di atas pondasi yang kuat, yang sesuai dengan
tuntutan usaha. Sumber daya manusia yang berbasis kompetensi dapat
meningkatkan kapasitas dan membangun pondasi karena apabila orang-orang
yang bekerja dalam organisasi memiliki kompetensi yang tepat sesuai dengan
tuntutan pekerjaannya, maka dia akan mampu baik dari segi pengetahuan,
keterampilan maupun mental serta karakter produktifnya. Dengan kepemilikan
nilai (value) yang kuat, mereka akan selalu siap menghadapi perubahan sesuai
dengan tuntutan organisasi tanpa menghilangkan jati dirinya.”

Dukungan teori mengenai kompetensi mempunyai pengaruh terhadap
peningkatan prestasi atau kinerja, dikutip dari buku Sutrisno yang

mengemukakan bahwa kompetensi terdiri dari sejumlah perilaku kunci yang

? Lian Acynthia M., “Analisis Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja Karyawan Pada
PT. Bank Bukopin Cabang Makassar,” skripsi Universitas Hasannudin Makassar (2013), him. 2.

* Wirawan, "Evaluasi Kinerja Sumber Daya Manusia,” (Jakarta: Salemba empat, 2009),
him. 1.



dibutuhkan untuk melaksanakan peran tertentu untuk menghasilkan prestasi
atau Kkinerja kerja yang memuaskan. Perilaku ini biasanya dibutuhkan secara
konsisten oleh para karyawan yang melakukan aktivitas kerja. Perilaku tanpa
maksud dan tujuan tidak bisa dinamakan sebagai kompetensi.®

Penentuan tingkat kompetensi yang berbasis sumber daya manusia
dibutuhkan agar dapat mengetahui tingkat prestasi atau Kkinerja yang
diharapkan untuk kategori baik atau rata-rata. Penentuan kompetensi yang
dibutuhkan tentunya akan dapat dijadikan sebagai dasar bagi evaluasi kinerja
kerja. Kompetensi selalu mengandung maksud atau tujuan, yang merupakan
dorongan motif atau trait yang menyebabkan suatu tindakan untuk
memperoleh suatu hasil yakni kinerja kerja karyawan.®

Peningkatan Kinerja karyawan secara perorangan akan memberikan
kompetensi bagi kinerja sumber daya manusia secara keseluruhan. Oleh karena
itu penilaian kinerja merupakan suatu hal yang tidak dapat dipisahkan dengan
organisasi dan sumber daya manusia yang kompetensi.

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis menentukan obyek penelitian
pada BMT Tamzis yakni koperasi yang bergerak di bidang Jasa Keuangan
Syariah, alasan pemilihan obyek penelitian ini disebabkan karena BMT Tamzis
saat ini berpengaruh besar dalam melayani masyarakat pada sektor ekonomi
menengah ke bawah dengan membuka 35 kantor yang berada di pulau Jawa,

seiring dengan terbukanya kesempatan dan peningkatan kemampuan melayani

® Sutrisno, “Manajemen Sumber Daya Manusia edisi pertama,” (Jakarta: Kencana
Prenada Media Group, 2009), him. 7.

®Ibid, him. 8.



kebutuhan masyarakat yang lebih luas ke segmen komersial dan konsumer
dengan memberikan pelayanan secara syariah, yang didukung oleh sistem
pengelolaan dana yang optimal, kehandalan teknologi informasi, kompetensi
sumber daya manusia dan praktek tata kelola perusahaan yang baik. Sehingga
dari segmen tersebut maka penulis menfokuskan pada kompetensi sumber daya
manusia yang dimiliki oleh karyawan pada BMT Tamzis dengan berdasarkan
pada variabel pengetahuan, keterampilan, perilaku dan pengalaman Kkerja.

Keempat variabel tersebut membentuk kompetensi sumber daya manusia,

sehingga dengan adanya pengetahuan, keterampilan, perilaku dan pengalaman

kerja maka akan berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada BMT Tamazis.
Dalam kaitannya dengan uraian tersebut di atas, penulis tertarik untuk
mengangkat tema, dengan memilih judul : “Analisis Pengaruh Kompetensi

Terhadap Kinerja Karyawan Pada BMT Tamzis Area Yogyakarta.*

B. Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, maka
perumusan masalah yang akan disampaikan dalam penelitian ini adalah
sebagai berikut:

1. Apakah pengetahuan, keterampilan, perilaku, dan pengalaman Kkerja
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada BMT Tamzis
Yogyakarta?

2. Apakah pengetahuan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan

pada BMT Tamazis Yogyakarta?



Apakah keterampilan berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan
pada BMT Tamzis Yogyakarta?

Apakah perilaku berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan pada
BMT Tamazis Yogyakarta?

Apakah pengalaman kerja berpengaruh signifikan terhadap kinerja

karyawan pada BMT Tamzis Yogyakarta?

C. Tujuan dan Kegunaan Penelitian

Sesuai dengan permasalahan yang dirumuskan, maka tujuan dari

penelitian ini adalah:

1.

Untuk menganalisis pengaruh pengetahuan, keterampilan, perilaku dan
pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan.

Untuk menganalisis pengaruh pengetahuan terhadap kinerja karyawan.
Untuk menganalisis pengaruh keterampilan terhadap kinerja karyawan.
Untuk menganalisis pengaruh perilaku terhadap kinerja karyawan.

Untuk menganalisis pengaruh pengalaman kerja terhadap Kinerja

karyawan.

Manfaat atau kegunaan yang diharapkan dari hasil penelitian ini dapat

dijabarkan sebagai berikut:

1.

Manfaat Secara Teoritis
a. Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan keilmuan tentang

kompetensi terhadap kinerja karyawan.



b. Penelitian ini diharapkan dapat menambah kepustakaan dalam dunia
pendidikan khususnya Prodi Keuangan Islam fakultas syari’ah dan
hukum, UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta.

c. Penelitian ini diharapkan mampu memberikan wawasan bagi calon
karyawan yang akan bekerja.

2. Manfaat Secara Praktis

a. Penelitian ini diharapkan mampu menambah pengetahuan dan
wawasan bagi penyusun mengenai fakor-faktor yang mempengaruhi
Kinerja karyawan.

b. Penelitian ini diharapkan dijadikan bahan acuan bagi penelitian-
penelitian yang relevan di masa akan datang.

c. Penelitian ini diharapkan dapat menjadi bahan acuan dan
pertimbangan bagi perusahaan dalam merekrut karyawan baru demi
kelancaran kegiatan operasional. Perusahaan juga diharapkan mampu
mengelola sarana prasarana yang baik demi kelancaran kegiatan
perusahaan.

D. Sistematika Pembahasan

Pembahasan dalam penelitian ini terdiri dari lima bab dan setiap bab
berisi sub bab dengan sistematika sebagai berikut:

Bab | adalah Pendahuluan, menguraikan argumentasi terhadap
pentingnya penelitian ini. Bab ini, mencakup latar belakang masalah sebagai
landasan pembahasan lebih lanjut, rumusan masalah yang berguna untuk

memfokuskan pembahasan, tujuan dan manfaat penelitian yang mengerahkan



alasan pentingnya penelitian ini dilakukan, serta sistematika pembahasan
untuk memudahkan pengecekan bagian-bagian penelitian pendahuluan.

Bab Il adalah landasan teori yang membahas mengenai tinjauan
teoritis, hubungan antara teori-teori yang digunakan dalam penelitian dengan
pengembangan hipotesis, telaah pustaka yang menjelaskan penelitian-
penelitian terdahulu yang dijadikan acuan penulis dalam menyusun penelitian
ini, kerangka pemikiran berisi kesimpulan dari telaah literatur yang
digunakan untuk menyusun asumsi atau hipotesis yang selanjutnya
disambung hipotesis yang dirumuskan, informasi mengenai variabel-variabel
penelitian dan kerangka berpikir.

Bab Il adalah metode penelitian yang menjelaskan mengenai jenis
dan sifat penelitian, populasi dan sampel penelitian, metode pengumpulan
data, definisi operasional variabel dan teknik analisis data sebagai alat analisis
yang digunakan untuk melakukan penelitian.

Bab IV adalah gambaran kondisi umum objek penelitian yang dalam
hal ini adalah karyawan BMT Tamzis area Yogyakarta. Kemudian analisis
data dan pembahasan yang berisi tentang hasil analisis dari pengolahan data,
baik analisis data secara deskriptif maupun analisis hasil pengujian hipotesis
yang telah dilakukan. Selanjutnya, dilakukan pembahasan mengenai pengaruh
variabel independen terhadap variabel dependen yang diteliti selama periode

penelitian.
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Bab V adalah penutup, bab ini sebagai bab terakhir dalam penulisan
penelitian, bab ini membahas tentang kesimpulan dan saran dari hasil analisis

data yang berkaitan dengan penelitian.



BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh pengetahuan,
keterampilan kerja, perilaku dan pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan

BMT Tamzis area Yogyakarta. Setelah dilakukan penelitian maka dapat

disimpulkan sebagai berikut:

1. Berdasarkan uji linear berganda, koefisien detreminasi adjusted R? kontribusi
variabel independen pengetahuan, keterampilan kerja, perilaku dan
pengalaman kerja terhadap kinerja karyawan BMT Tamazis area Yogyakarta
sebesar 75,1%. Sedangkan 24,9% merupakan kontribusi dari variabel-
variabel independen lainnya. Hasil uji F dari uji ANOVA atau F test didapat
nilai F hitung model regresi dapat digunakan untuk memprediksi bahwa
pengetahuan, keterampilan kerja, perilaku dan pengalaman kerja secara
bersama-sama berpengaruh terhadap kinerja karyawan.

2. Pada pengujian secara parsial dengan menggunakan uji t, pengetahuan tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dapat dilihat dari
nilai t hitung dengan nilai probabilitas dimana lebih besar dari pada 0,05.
Maka dapat disimpulkan bahwa pengetahuan tidak berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan di BMT Tamzis area Yogyakarta.

3. Pada pengujian secara parsial dengan menggunakan uji t, keterampilan kerja

tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dapat dilihat

84
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dari nilai t hitung dengan nilai probabilitas dimana lebih besar dari pada
0,05. Maka dapat disimpulkan bahwa keterampilan kerja tidak berpengaruh
signifikan terhadap kinerja karyawan di BMT Tamzis area Yogyakarta.

4. Pada pengujian secara parsial dengan menggunakan uji t, perilaku tidak
berpengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dapat dilihat dari
nilai t hitung dengan nilai probabilitas dimana lebih besar dari pada 0,05.
Maka dapat disimpulkan bahwa perilaku tidak berpengaruh signifikan
terhadap kinerja karyawan di BMT Tamzis area Yogyakarta.

5. Pada pengujian secara parsial dengan menggunakan uji t, pengalaman kerja
berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan. Hal ini dapat
dilihat dari nilai t hitung dengan nilai probabilitas lebih kecil dari 0,05. Maka
dapat disimpulkan bahwa faktor pengalaman kerja memiliki pengaruh positif
signifikan terhadap kinerja karyawan.

B. Saran

Dari hasil analisis dan pembahasan serta kesimpulan yang telah dikemukakan,

maka saran-saran yang dapat diberikan dari hasil penelitian ini yaitu sebagai

berikut:

1. Penelitian mendatang diharapkan dapat mengembangkan model yang sudah
ada dengan menambahkan variabel-variabel yang mempengaruhi Kinerja
karyawan, karena semakin banyak variabel independen kemungkinan dapat
memperbesar  Adjusted R Squareuntuk menjelaskan informasi yang

diungkapkan.
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2. Disarankan kepada pimpinan BMT Tamzis area Yogyakarta, agar dalam
meningkatkan kompetensi karyawan, dengan melakukan pelatihan guna
dapat meningkatkan pengetahua, keterampilan kerja dan perilaku kepada
karyawan di masa yang akan datang.

3. Disarankan pula agar dalam meningkatkan kinerja karyawan maka perlunya
memperhatikan masalah kompetensi karyawan, khususnya yang berkaitan
dengan keterampilan kerja pegawai dalam menangani setiap pekerjaan yang
diberikan.

6. Mengingat bahwa variabel yang berpengaruh signifikan adalah pengalaman
kerja maka disarankan agar perusahaan dalam memberikan insentif maka

perlunya memperhatikan mengenai masa kerja.
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LAMPIRAN

Lampiran 1
Daftar Terjemahan
Ayat-ayat Halaman | Footnote Terjemahan
An-Najm (53) : 39 34 47 Dan bahwa seseorang itu tidak
memperoleh apa-apa selain dari apa
yang diusahakannya
Al-Kahf (18) : 7 36 49 Sesungguhnya kami telah

menjadikan apa yang ada di atas
bumi ini sebagai perhiasan baginya.
Sebab kami hendak memberi cobaan
kepada mereka, siapakah di antara
mereka yang paling baik

perbuatannya.




Lampiran 11

DATA VARIABEL

A. Variabel Pengetahuan(Independen)

Jenis - Lama . Pengetahuan (X1
NO | elamin | Pendidikan | gy oria Usia X1.1 x%.z x1(.3 ] X1.4
1 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 4 4 4
2 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3
3 | Laki Laki Sil 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 4 3
4 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 4
5 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 4 3 4
6 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
7 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
8 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
9 | Laki Laki Sl 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 3
10 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
11 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 3
12 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
13 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 2 2
14 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
15 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
16 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 3
17 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 4 4
18 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 3
19 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 4
20 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 36-45 tahun 3 3 3 3
21 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 2
22 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
23 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
24 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 3 4
25 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 4 4
26 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 3 3
27 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 3
28 | Laki Laki SMU 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 3 4 4
29 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
30 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
31 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 2 2 3 2
32 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 3
33 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
34 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 3
35 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
36 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 4
37 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3




38 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
39 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
40 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 4
41 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
42 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
43 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 3
44 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
45 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 3 4
46 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
47 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
48 | Perempuan | S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 4 3
49 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 46-55 tahun 4 4 4 4
50 | Perempuan | D3 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
B. Variabel Keterampilan Kerja (Independen)
Jenis . Lama . Keterampilan Kerja (X2
NO | elamin | Pendidikan | gy oria e X2.1 le.oz x2.]3 ( >22.4
1 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 4 4
2 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 2 3 3 3
3 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
4 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 3
5 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 4 4
6 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 3
7 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
8 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 2 3 3 3
9 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 2 3
10 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 4
11 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 3
12 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
13 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 2 3
14 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 2 2 2 2
15 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
16 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
17 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 3 3
18 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3
19 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
20 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 36-45 tahun 3 3 3 3
21 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
22 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 2 2 2 2
23 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
24 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 4 4
25 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 2 4
26 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3




27 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 3
28 | Laki Laki SMU 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
29 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 2 2 2 2
30 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
31 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
32 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
33 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 3
34 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 4
35 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
36 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
37 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
38 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
39 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
40 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
41 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
42 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
43 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 3
44 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
45 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 4 4 3
46 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
47 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3
48 | Perempuan | S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 4 4 4
49 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 46-55 tahun 4 4 4 4
50 | Perempuan | D3 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 3
C. Variabel Perilaku(Independen)
Jenis ! Lama . Perilaku (X3
NO | kelamin | Pendidikan | gy erja Usia 31 | X3.2 §<3% X3.4
1 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 4 4
2 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 4 3
3 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 4 3
4 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 4
5 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 3 3
6 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
7 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
8 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
9 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 3
10 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 4
11 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 4
12 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
13 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 3 4
14 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 3 3
15 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4




16 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 3
17 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 4 3
18 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 2 3 2
19 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 4 3
20 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 36-45 tahun 3 3 3 3
21 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
22 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
23 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
24 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
25 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 4
26 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3
27 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 3
28 | Laki Laki SMU 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 3 3 4
29 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 4 1 4 3
30 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
31 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 4 4
32 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
33 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
34 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 3
35 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
36 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
37 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
38 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
39 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
40 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 4 4
41 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
42 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
43 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 4
44 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
45 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 3
46 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
47 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
48 | Perempuan | S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 4 4
49 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 46-55 tahun 4 4 4 4
50 | Perempuan | D3 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3

D. Variabel Pengalaman Kerja(Independen)

Jenis . Lama . Pengalaman Kerja (X4
NO | elamin | Pendidikan | poporia Usia X4.1 gx4.2 x4].3( g<4.4
1 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 4 3 3
2 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 2 3 4
3 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 3 3
4 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3




5 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 4 3

6 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 4

7 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 2 4

8 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3

9 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 4
10 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 2 3
11 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 4
12 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3
13 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
14 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 2 2
15 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
16 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 2 3
17 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 3 3
18 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 2 3
19 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 3 3
20 | Laki Laki Sill 6-10 tahun | 36-45 tahun 3 3 3 3
21 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 2 3
22 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
23 | Laki Laki Sl 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
24 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 3 3
25 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 3 4
26 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3
27 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 3
28 | Laki Laki SMU 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
29 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
30 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 2 3
31 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 2 2 3 2
32 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
33 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3
34 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 2 4
35 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 4
36 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 3
37 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
38 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3
39 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
40 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3
41 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 3 4
42 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
43 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
44 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
45 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3
46 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
47 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 2 3 3
48 | Perempuan | S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4

VI




49 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 46-55 tahun 4 4 4 4
50 | Perempuan | D3 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
E. Variabel Kinerja Karyawan (Dependen)
Jenis - Lama . Kinerja Karyawan (Y
NO | kelamin | Pendidikan | gt erja Usia Y11 le.2 y\(1.3 ( )Y1.4
1 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 4 3
2 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 4
3 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
4 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
5 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 4 4
6 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 4
7 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 3 3 4
8 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 3 3
9 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
10 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
11 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 3 4
12 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 4
13 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 2 3 4
14 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 3 3
15 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
16 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
17 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 4
18 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 2 3 3
19 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
20 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 36-45 tahun 3 3 3 3
21 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 2 3 3
22 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
23 | Laki Laki S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
24 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 4
25 | Laki Laki S1 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 4
26 | Laki Laki S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 3 3 3 3
27 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 3 3
28 | Laki Laki SMU 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 3 4 4
29 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
30 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
31 | Laki Laki SMU 1-5 tahun < 25 tahun 3 3 3 3
32 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
33 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 4 4 3
34 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 4 4
35 | Laki Laki SMU 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
36 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 4
37 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3

Vil




38 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
39 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
40 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
41 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 4 4 4
42 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 36-45 tahun 4 4 4 4
43 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 3 3 3
44 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 4 4 4 4
45 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 3 4
46 | Perempuan | S1 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3
47 | Perempuan | S1 6-10 tahun | 25-35 tahun 4 3 3 3
48 | Perempuan | S1 1-5 tahun < 25 tahun 4 4 4 4
49 | Perempuan | S1 11-15 tahun | 46-55 tahun 4 4 4 4
50 | Perempuan | D3 1-5 tahun 25-35 tahun 3 3 3 3

Vi




Lampiran 11

HASIL UJI SPSS

UJI VALIDITAS
Correlations
X1P1 X2P2 X1P3 X1P4 TotX1
Pearson Correlation 1 634" 404" 425" 777"
X1P1  Sig. (2-tailed) ,000 ,004 ,002 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 634" 1 386" 550" 816"
X1P2  Sig. (2-tailed) ,000 ,006 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 404" 386" 1 511" 7317
X1P3  Sig. (2-tailed) ,004 ,006 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 425" 550" 511" 1 808"
X1P4  Sig. (2-tailed) ,002 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation e 816" 7317 808" 1
TotX1  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

X2P1 X2P2 X2P3 X2P4 TotX2
Pearson Correlation 1 734" 593" 626" 851"
X2P1 Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 734" 1 724" ;704" 906"
X2P2  Sig. (2-tailed) 000 ,000 000 000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 593" 724" 1 672" 865"
X2P3  Sig. (2-tailed) 000 ,000 000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 626" ;704" 672" 1 857"
X2P4  Sig. (2-tailed) 000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50




Pearson Correlation 851 ,906 ,865 ,857 1
TotXx2  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
X3P1 X3P2 X3P3 X3P4 TotX3
Pearson Correlation 1 347 345 407" 677"
X3P1  Sig. (2-tailed) ,014 ,014 ,003 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 347 1 363" 579" ;7917
X3P2  Sig. (2-tailed) ,014 ,009 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 345" 363" 1 456" ;703"
X3P3  Sig. (2-tailed) ,014 ,009 ,001 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 407" 579" 456" 1 824"
X3P4  Sig. (2-tailed) ,003 ,000 ,001 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 677" ;7917 ;703" 824" 1
TotX3  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
X4P1 X4P2 X4P3 X4P4 TotX4
Pearson Correlation 1 320" 381" 604" ;7317
X4P1  Sig. (2-tailed) ,024 ,006 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 320" 1 396" 413" 744"
X4P2  Sig. (2-tailed) 024 ,004 ,003 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 3817 396" 1 452" 746"
X4P3  Sig. (2-tailed) ,006 ,004 ,001 ,000
N 50 50 50 50 50
wapa Pearson Correlation 604" 413" 452" 1 7947
Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,001 ,000




N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 7317 744" 746" 794" 1
TotX4  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Correlations
Y1P1 Y1P2 Y1P3 Y1P4 TotY
Pearson Correlation 1 ,568” ,636” ,608” ,852**
Y1P1  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 568" il 609" 410" 808"
Y1P2  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,003 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 636" 609" 1 534" 840"
Y1P3  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 608" 410" 534" 1 774"
Y1P4  Sig. (2-tailed) ,000 ,003 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50
Pearson Correlation 852" 808" 840" 774" 1
TotY  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000
N 50 50 50 50 50

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

UJI RELIABILITAS

Reliability Statistics

Cronbach's Cronbach's N of Items
Alpha Alpha Based on
Standardized
ltems
,906 ,905 16

Xl




Item-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Squared Cronbach's
Item Deleted if Item Deleted Total Multiple Alpha if Item
Correlation Correlation Deleted
X1P1 50,52 31,642 ,519 ,902
X1P2 50,62 31,996 ,452 ,904
X1P3 50,54 31,315 ,573 ,900
X1P4 50,68 30,793 ,578 ,900
X2P1 50,82 29,906 ,679 ,896
X2P2 50,78 29,849 ,761 ,894
X2P3 50,84 29,933 ,646 ,898
X2P4 50,78 30,134 ,713 ,895
X3P1 50,50 31,684 ,564 ,901
X3P2 50,94 30,588 ,600 ,899
X3P3 50,54 31,968 ,503 ,902
X3P4 50,72 30,859 ,617 ,899
X4P1 50,64 31,786 ,534 ,901
X4p2 50,72 30,532 ,556 ,901
X4P3 51,08 31,585 AT4 ,904
X4P4 50,78 31,726 ,534 ,901
Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's N of Items
Alpha Alpha Based on

Standardized

Iltems

,831

,836
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UJI ASUMSI KLASIK
1. NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual
N 50
Normal Parameters®” Mean /0000000
Std. Deviation ,19716706
Absolute ,075
Most Extreme Differences Positive ,075
Negative -,074
Kolmogorov-Smirnov Z ,534
Asymp. Sig. (2-tailed) ,938
a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
Histogram

Dependent Variable: RatakKINERJA
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M=350



Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual
Dependent Variable: RatakKINERJA
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2. MULTIKORELASI

08 1,0

Coefficients?

Model Unstandardized | Standardized t Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Beta Tolerance | VIF
Error
(Constant) ,223 ,292 , 764 ,449
RataPENGETAHUA ,059 ,084 ,063| ,708 ,483 642 1,55
N 7
-,040 ,083 -,053| -,488 ,628 ,435( 2,29
RataKETRAMPILAN
1 8
, 169 ,110 ,169 | 1,54 ,130 424 2,36
RataPERILAKU
3 0
RataPENGALAMAN , 738 ,090 ,766 | 8,22 ,000 ,586( 1,70
KERJA 1 5

a. Dependent Variable: RataKINERJA
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3. HETEROSKEDASTISITAS

Coefficients?

Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity

Coefficients Coefficients Statistics

B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Constant) ,138 ,178 , 778 | ,440
RataPENGETAHUA -,009 ,051 -033| -,177] ,860 ,642 | 1,557
N
RataKETRAMPILAN -,014 ,050 -,062| -,273| ,786 ,435( 2,298
RataPERILAKU ,008 ,067 ,027| ,118( ,906 4241 2,360
RataPENGALAMAN ,020 ,055 ,072 ,369( ,714 ,586 | 1,705
KERJA
a. Dependent Variable: ABS_RES

Scatterplot
Dependent Variable: RataKINERJA
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4. AUTOKORELASI

Runs Test

Unstandardized

Residual
Test Value® -,00796
Cases < Test Value 25
Cases >= Test Value 25
Total Cases 50
Number of Runs 29
z ,857
Asymp. Sig. (2-tailed) ,391

a. Median

UJI REGRESI BERGANDA
Koefisien determinasi

Model Summary”

Model R R Square Adjusted R Std. Error of the Durbin-Watson
Square Estimate
1 ,878% J71 , 751 ,20574 2,218
a. Predictors: (Constant), RataPENGALAMAN KERJA, RataKETRAMPILAN,
RataPENGETAHUAN, RataPERILAKU
b. Dependent Variable: RataKINERJA
Uji F
ANOVA?
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Regression 6,415 4 1,604 37,887 ,OOOb
1 Residual 1,905 45 ,042
Total 8,320 49

a. Dependent Variable: RataKINERJA
b. Predictors: (Constant), RataPENGALAMAN KERJA, RatakETRAMPILAN,
RataPENGETAHUAN, RataPERILAKU
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Ui T

Coefficients?®

Model Unstandardized Standardized t Sig. Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
B Std. Error Beta Tolerance | VIF
(Constant) ,138 ,178 , 778 | ,440
RataPENGETAHUA | -,009 ,051 -033| -177| ,860 642 1,557
N
RataKETRAMPILAN -,014 ,050 -,062( -,273| ,786 435( 2,298
RataPERILAKU ,008 ,067 ,027 ,118| ,906 424 2,360
RataPENGALAMAN ,020 ,055 ,072 369 | ,714 ,586 | 1,705
KERJA

b. Dependent Variable: ABS_RES
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Lampiran IV

Qi)

KUESIONER PENELITIAN
Analisis Pengaruh Kompetensi Terhadap kinerja karyawan pada BMT
Tamzis di Yogyakarta

Kepada Yth:

Bapak / Ibu Responden
di-

tempat

Dengan hormat,

Dalam rangka memenuhi tugas skripsi saya pada Universitas Islam Negeri Sunan
Kalijaga Fakultas Syari’ah Dan Hukum Jurusan Keuangan Islam, maka dengan segala
kerendahan hati saya sangat menghargai tanggapan Bapak / Ibu terhadap beberapa
pernyataan yang tersedia dalam kuesioner ini mengenai:

“Analisis Pengaruh Kompetensi terhadap kinerja karyawan pada BMT Tamzis di
Yogyakarta”. Pengumpulan data ini semata-mata hanya akan digunakan untuk maksud
penyusunan skripsi dan akan dijamin kerahasiaannya.

Kesediaan dan kerjasama yang Bapak / Ibu berikan dalam bentuk informasi yang benar
dan lengkap akan sangat mendukung keberhasilan penelitian ini. Selain itu jawaban yang
Bapak / Ibu berikan juga akan merupakan masukan yang sangat berharga bagi saya.

Akhir kata saya mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya atas bantuan
dan kesediaan Bapak / Ibu yang telah meluangkan waktunya dalam pengisian kuesioner

nl.

Hormat saya,

Muhammad Anis Zakki
(10391028)
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KUISIONER PENELITIAN

I. IDENTITAS RESPONDEN

1. Nama

2. Jenis kelamin - a. laki-laki  b. perempuan

3. Pendidikan terakhir :a. SMU b.D-3¢c.S-1 d.S-2e.S-3

4. Jabatan

5. Lama bekerja ra.1-5tahun b.6-10tahun c.11- 15tahun  d. >15

tahun
6. Usia anda saat ini 1 a. <25 tahun b. 25 — 35 Tahun c¢. 36 —45 Tahun
d. 46 — 55 Tahun e. Lebih 55 Tahun

1. PETUNJUK PENGISIAN

1. Mohon member tanda silang (X) pada jawaban yang Bapak/lbu anggap paling
sesuai dan mohon mengisi bagian yang membutuhkan jawaban tertulis.

2. Setelah mengisi kuesioner ini mohon Bapak/lbu dapat memberikan kembali
kepada yang menyerahkan kuesioner ini pertama kali.

3. Keterangan Alternatif Jawaban dan Skor :

Bobot Pilhan Keterangan
1 STS Sangat Tidak Setuju
2 TS Tidak Setuju
3 S Setuju
4 SS Sangat Setuju
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A. Pengetahuan (X1)

No. Pernyataan SS TS | STS

1. | Pengetahuan individu merupakan modal
dasar setiap individu untuk  dapat
memberikan kontribusi yang baik pada
perusahaan.

2. | Pengetahuan individu mampu meningkatkan
efektivitas karyawan.

3. | Pemahaman yang baik atas rencana kerja
perusahaan mampu membantu karyawan
dalam mencapai tujuan perusahaan.

4. | Semakin tinggi tingkat kemampuan individu
maka semakin tinggi pula kinerja individu
dalam perusahaan.

B. KeterampilanKerja (X2)

No. Pernyataan 55 TS | STS

1. | Keterampilan berkaitan dengan kemampuan
karyawan untuk menyelesaikan pekerjaan
yang bersifat teknis.

2. | Keterampilan yang dimiliki oleh karyawan
diharapkan mampu menyelesaikan
pekerjaan secara profesional.

3. | Keterampilan yang dimiliki karyawan
diharapkan mampu mengambil tindakan
yang cepat dan tepat bila timbul suatu
masalah di dalam pekerjaan.

4. | Dengan keterampilan, karyawan dapat
menyelesaikan pekerjaan dengan baik.

C. Perilaku (X3)

No. Pernyataan SS TS | STS

1. | Tugas yang diselesaikan dengan penuh
tanggung jawab hasilnya akan memuaskan.

2. | Tindakan karyawan dalam menanggung
resiko terhadap hasil kerjanya, mampu meni
ngkatkan kinerja karyawan.

3. | Kedisiplinan harus diterapkan oleh setiap
karyawan  agar bisa  menyelesaikan
pekerjaannya masing-masing.

4. | Loyalitas karyawan terhadap pekerjaan dan
perusahaan mampu meningkatkan kinerja.

XX




D. PengalamanKerja (X4)

No. Pernyataan SS TS | STS

1. |Pengalaman yang diperoleh  seorang
karyawan dari peristiwa-peristiwva yang
dialami dalam melaksanakan pekerjaan
mampu memperbaiki dan meningkatkan
Kinerja karyawan.

2. | Semakin  banyak  pengalaman  Kkerja
seseorang maka semakin meningkat kualitas
hasil kerjanya.

3. | Pengalaman kerja sudah sesuai dengan
pekerjaan yang dijalani saat ini.

4. | Tingkat pengalaman karyawan selama
bekerja mendukung dalam penyelesaian
tugas.

E. KinerjaKaryawan (Y)

No. Pernyataan SS TS | STS

1. | Sikap dan perilaku yang baik mendukung
dalam penanganan pekerjaan.

2. | Volume kerja yang dihasilkan dalam kondisi
yang sesuai dengan batas waktu yang telah
ditentukan.

3. | Hasil kerja karyawan memiliki tingkat daya
guna dan hasil guna yang memadai.

4. | Kinerja yang baik sangat menentukan
kelangsungan hidup perusahaan.
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Lampiran V

l s KOPERAS| JASA KEUANGAN SYARIAH
\ , BAITUTTAMWIL TAMZIS

KOPERASI INDONESIA

JIN PENELITIAN
019/B/TMZ/M.007/V/2015

Bismillahirahmanirrahiimi

Merespon surat dari Wakil Dekan Fakultas Syariah dan Hukum Universitas Islam
Negeri (UIN) Sunan Kalijaga nomor UIN.02/DS.1/PP.00.9/880/2015 tentang
permohonan ijin penelitian Mahasiswa dalam rangka penyusunan skripsi sebagai
tugas akhir, dengan ini Divisi Penelitian dan Pengembangan KJKS Tamzis
Baituttamwil memberikan ijin kepada :

Nama : Muhammad Anis Zaki
No. Mahasiswa  :10391028
Fakultas : Syariah dan Hukum

Perguruan Tinggi : Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Jogjakarta
Untuk melakukan penelitian di KJKS Tamzis dengan judul penelitian:

ANALISIS PENGARUH KOMPETENSI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BMT
TAMZIS AREA YOGYAKARTA.

Kepada Manajer Area, Manajer Marketing Cabang, Manager Administrasi Cabang di
Area Yogyakarta diharapkan membantu kelancaran pelaksanaan penelitian
tersebut. Insya Allah penelitian ini akan berguna bagi pengembangan Tamazis di
masa depan.

Demikian surat ijin ini kami buat untuk dipergunakan semestinya.

Wonosobo, 12 Mei 2015.
Koperasi Jasa Keuangan Syariah TAMZIS
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KEMENTERIAN AGAMA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALLWAGA

75 CERT
FAKULTAS SYARI'AH DAN HUKUM =) e
Alamat: Ji. Marsda Adisuciplo Telp. (0274) 512840, Fax. (0274) 545614
- Yogyakarta 55281
No.  : UIN.02/DS.1/PP.00.9/ 8 8<f 2015 Yogyakarta, 30 April 2015
Hal . Permohonan Izin Penelitian
Kepada
Yth. General Manager BMT Tamzis
di. Yogyakarta
Assalamu’alaikumwr.wb.

Dekan Fakultas Syar‘ah dan Hukum UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta memohon kepada
Bapak/lbu untuk memberikan izin kepada mahasiswa Fakultas Syari'ah dan Hukum UIN Sunan
Kalijaga sebagaimana yang tersebut di bawah ini:

No. Nama’' NIM JURUSAN
1 Muhammad Anis Zakki 10391028 KUl

Untuk mengadakan penelitian di BMT Tamzis Yogyakarta guna mendapatkan pengetahuan dan
informasi dalam rangka Penulisan Karya Tulis limiah (Skripsi) yang berjudul “ANALISIS
PENGARUH KOMPETENS!I TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BMT TAMZIS
YOGYAKARTA”

Demikian kami sampaikan, atas bantuan dan kerjasamanya kami ucapkan terimakasih

Wassalamu’alaikumwr.wh.

Tembusan :
1. Dekan Fakultas Syari'ah dan Hukum UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta.
2. General Manager pusat BMT Tamzis di Wonosobo
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Lampiran VI

N

KOPERAS| JASA KEUANGAN SYARIAH
BAITUTTAMWIL TAMZIS

N7

KKOPERAS! INDONESIA

U

AMziS

Surat Keterangan Telah Melaksanakan Penelitian
No. 026/B/TMZ/M.014/V/2015

Bismillahirahmanirrahiimi

Kami Manager Koperasi Jasa Keuangan Syariah Tamzis Baituttamwil menerangkan
bahwa saudara:

Nama : Muhammad Anis Zaki
No. Mahasiswa : 10391028
Fakultas : Syariah dan Hukum

Perguruan Tinggi : Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Jogjakarta

Telah melaksanakan penelitian dengan baik di KJKS Tamzis Area Yogyakarta selama
bulan Mei 2015 mengenai :

ANALISIS PENGARUH KOMPETENSI TERHADAP KINERJA KARYAWAN PADA BMT
TAMZIS AREA YOGYAKARTA.

Semoga penelitian yang telah dihasilkannya memberikan manfaat bagi peneliti,
KIKS Tamazis, Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Jogjakarta dan bagi umat
Islam.

Demikian surat keterangan ini kami terbitkan untuk dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Jogjakarta 28 Mei 2015.
Koperasi Jasa Keuangan Syariah
MZIS Baituttamwil
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Lampiran VII

Bukti Foto Penelitian
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Lampiran VII1

CURRICULUM VITAE

INFOMASI POKOK

Nama Lengkap : Muhammad Anis ZakKi

Nama Panggilan : Zakki

Tempat, Tgl. Lahir  : Pemalang, 02 November 1992

Usia : 22 tahun

Jenis Kelamin : Pria

Agama - Islam

Status : Belum Kawin

Alamat Asal :JI. A. Yani Utara No. 33 RT/RW 01/20, Mulyoharjo Pemalang

Alamat Yogyakarta : JI. Tutul No. 22E Papringan Depok Sleman Yogyakarta

HP : 0856 4276 2408
Warga Negara : Indonesia
e-mail : zakysems@gmail.com

RIWAYAT PENDIDIKAN FORMAL

1998- 2004 : SD Negeri 02 Pemalang

2004 — 2007 : SMP Negeri 02 Pemalang

2007 — 2010 : SMA Negeri 01 Pemalang

2010 - Sekarang : Keuangan Islam Uin Sunan Kalijaga Yogyakarta

RIWAYAT PENDIDIKAN INFORMAL

» Madrasah Salafiyah Pemalang

Curriculum Vitae ini ditulis dengan sebenarnya untuk dapat dipergunakan sebagaimana
mestinya.

Yogyakarta, 12 Mei 2015

Muhammad Anis Zakki
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