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MOTTO

Sesungguhnya Allah tidak merubah keadaan sesuatu kaum sehingga mereka

merobah keadaan yang ada pada diri mereka sendiri.

(QS. Ar-Ra’d [13]: 11)

Waktu bagaikan pedang. Jika engkau tidak memanfaatkannya dengan baik (untuk

memotong), maka ia akan memanfaatkanmu (dipotong).

- HR. Muslim -

Kemengangan yang seindah-indahnya dan sesukar-sukarnya yang boleh direbut

oleh manusia ialah menundukan diri sendiri

- Ibu Kartini -

Orang-orang yang sukses telah belajar membuat diri mereka melakukan hal yang

harus dikerjakan ketika hal itu memang harus dikerjakan, entah mereka

menyukainya atau tidak

- Aldus Huxley -
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ABSTRAK

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menjelaskan pengaruh product
knowledge, literasi keuangan, dan persepsi tentang bank syariah terhadap minat
Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan pada
perbankan syariah. Variabel independen dalam penelitian ini adalah product
knowledge, literasi keuangan, dan persepsi tentang bank syariah. Sedangkan
variabel dependen dalam penelitian ini adalah minat Usaha Mikro, Kecil, dan
Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan pada perbankan syariah.
Penelitian ini termasuk dalam jenis penelitian lapangan yang memiliki sifat
deskriptif kuantitatif. Teknik sampling yang digunakan adalah non probability
sampling yaitu convenience sampling. Pengumpulan data menggunakan kuesioner
dengan total sampel 40 responden yang merupakan anggota Himpunan Pengusaha
Santri Indonesia (HIPSI) yang sudah memiliki UMKM. Analisis data
menggunakan analisis deskriptif dan analisis regresi linear berganda. Hasil
penelitian ini menunjukkan bahwa variabel literasi keuangan dan persepsi tentang
bank syariah berpengaruh positif signifikan terhadap minat Usaha Mikro, Kecil,
dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan pada perbankan syariah.
Sedangkan variabel product knowledge tidak berpengaruh terhadap minat Usaha
Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan pada
perbankan syariah.

Kata Kunci: UMKM, Product knowledge, literasi keuangan, persepsi tentang
bank syariah, pembiayaan bank syariah.



xx

ABSTRACT

The purpose of this research is to explain the effect of product knowledge,
financial literacy, and perceptions of Islamic banks on the interests of Micro,
Small and Medium Enterprises (MSMEs) in financing Islamic banking. The
independent variables in this research are product knowledge, financial literacy,
and perceptions of Islamic banks. While the dependent variable in this research is
the interest of Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in financing
Islamic banking. This research is a field research which use quantitative
descriptive method. The sampling technique used in this research is non
probability sampling, namely convenience sampling. The data collection uses a
questionnaire with a total sample of 40 respondents who are members of the
Himpunan Pengusaha Santri Indonesia (HIPSI) who already have MSMEs. The
data analysis applies descriptive analysis and multiple linear regression analysis.
The results of this research indicate that the variables of financial literacy and
perceptions of Islamic banks have a significant positive effect on the interests of
Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) in financing Islamic banking.
While the product knowledge variable does not influence the interests of Micro,
Small and Medium Enterprises (MSMEs) in financing Islamic banking.

Keyword: MSMEs, product knowledge, financial literacy, perceptions of Islamic
bank, and financing of Islamic banking.
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BAB I

PENDAHULUAN

A. LATAR BELAKANGMASALAH

Bank syariah mulai masuk ke Indonesia dengan berdirinya Bank

Muamalat Indonesia pada tanggal 1 November 1991 dan mulai beroperasi

pada 1 Mei 1992. Sejak kemunculannya, bank syariah mampu sedikit demi

sedikit melangkah maju dan mengenalkan namanya ditengah-tengah

masyarakat Indonesia. Namun perkembangan Bank Syariah hingga saat ini

dinilai mengalami stagnasi pada kisaran angka 5% saja.1

Sebagai “the biggest moslem country”, Indonesia dinilai kurang

mampu dalam mengenalkan istilah keuangan syariah kepada masyarakat luas.

Kondisi ini tentu terus menjadi perhatian semua pihak yang berkeinginan

mengembangkan industri perbankan syariah di tanah air (Yaya, 2016: 23).

Bank Indonesia (BI) mengemukakan bahwa hingga saat ini masih banyak

masyarakat Indonesia yang belum melek keuangan syariah. Bahkan, saat ini

baru 10% masyarakat Indonesia yang memperoleh literasi mengenai

keuangan syariah. Otoritas Jasa Keuangan (OJK) terus mendorong sosialisasi

produk-produk perbankan syariah pada masyarakat luas dengan cara lebih

gencar dalam mempromosikan produk, meningkatkan fasilitas dengan

mengikuti perkembangan jaman seperti dalam hal teknologi dan internet,

serta dengan meluncurkan berbagai inovasi baru yang akan memberikan

manfaat dan kemudahan bagi nasabah.

1 http://ojk.go.id diakses pada: 23 Agustus 2018 pukul 14.35

http://ojk.go.id
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Disamping kurang mampunya perbankan syariah dikenalkan ke

masyarakat luas, para pelaku bisnis seperti Usaha Mikro, Kecil, dan

Menengah (UMKM) pun turut serta dalam aksi yang belum mampu

memaksimalkan fasilitas dari bank syariah. Berdasarkan data dari Badan

Pusat Statistik (BPS) memperlihatkan bahwa UMKM merupakan jenis usaha

yang memiliki peran besar dalam perekonomian. Di tahun 2016 UMKM

menyumbang 60,34% Produk Domestik Bruto (PDB) Indonesia, dan mampu

menyerap hingga 57,9 juta tenaga kerja. Data tersebut membuktikan, UMKM

merupakan pasar yang sangat potensial bagi industri jasa keuangan, terutama

bank untuk menyalurkan pembiayaan.2 Terlebih lagi dengan semakin

meningkatnya jumlah UMKM dari tahun ke tahun. Hal ini ditunjukkan

dengan hasil survey jumlah UMKM DIY pada tahun 2014-2017 berikut:

Tabel 1.1

Jumlah UMKM DIY 2014-2017

Tahun Jumlah dalam angka (unit)
2014 98.096
2015 103.443
2016 113.738
2017 121.488

Sumber: BPS DIY, data diolah

Kara (2013: 316) mengatakan bahwa Permasalahan utama yang

dihadapi oleh sektor UMKM adalah masalah permodalan. Sektor UMKM

mengalami kesulitan dalam memperoleh modal dari bank. Salah satu

sebabnya adalah tingkat suku bunga kredit yang tinggi dan diharuskan adanya

jaminan kebendaan (collateral minded) dalam memperoleh kredit yang sulit

2www.bps.go.id diakses pada: 12 April 2018 pukul 19.20

http://www.bps.go.id
http://www.bps.go.id
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dipenuhi. Pemberian fasilitas kredit sebagai aktivitas utama lembaga

perbankan pada dasarnya memiliki ciri yang sama sejak dulu. Namun dalam

perkembangannya saat ini mengarah pada variasi dan pola-pola yang

menggabungkan perkembangan teknologi dengan segmen pasar dan regulasi

yang menyertainya. Jika dilihat dari segi pola dan penggolongan kredit, maka

salah satu produk perbankan dalam memberikan kreditnya kepada masyarakat

adalah melalui UMKM.

Faktanya, untuk dapat mengatasi permasalahan pada UMKM, akan

lebih baik jika UMKM dapat memaksimalkan fasilitas yang disediakan oleh

bank syariah. Karena bank syariah memiliki produk utama pembiayaan yaitu

berupa bagi hasil. Namun sangat disayangkan bahwa saat ini masih banyak

UMKM yang belum melirik ke bank syariah. Anggota Himpunan Pengusaha

Santri Indonesia (HIPSI) DIY termasuk ke dalam pelaku UMKM yang belum

memaksimalkan fasilitas dari perbankan syariah. Bardasarkan wawancara

pada salah seorang pengurus HIPSI DIY diketahui bahwa kurang lebih

sebesar 80% anggota yang belum memanfaatkan fasilitas tersebut.

HIPSI bergerak sebagai wadah pengembangan enterpreneurship bagi

para anggotanya dan masyarakat sekitar. HIPSI juga berperan untuk

mensinergikan kekuatan ekonomi anggotanya skala nasional maupun

internasional. Potensi yang dimiliki HIPSI akan membantu menjadi wadah

pengembangan Pendidikan Wirausaha Santri yang mampu menciptakan
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peluang pekerjaan dan menyerap tenaga kerja sebanyak mungkin serta

menciptakan pengusaha baru kreatif dan inovatif.3

UMKM yang tergabung dalam Himpunan Pengusaha Santri

Indonesia (HIPSI) ini berada di bawah naungan NU yang berarti usaha ini

berlandaskan pada syariat Islam. Sama halnya dengan Bank Syariah, Bank

syariah merupakan bank yang kegiatannya mengacu pada hukum Islam, dan

dalam kegiatannya tidak membebankan bunga maupun tidak membayar

bunga kepada nasabah. Imbalan yang diterima oleh bank syariah maupun

yang dibayarkan kepada nasabah tergantung dari akad dan perjanjian antara

nasabah dan bank. Perjanjian (akad) yang terdapat di perbankan syariah harus

tunduk pada syarat dan rukun akad sebagaimana diatur dalam syariah Islam

(Ismail, 2011: 32-33).

Salah satu faktor mendasar dalam menarik minat pelaku UMKM

dalam melakukan pembiayaan pada perbankan syariah adalah adanya

pengetahuan mengenai mengenai produk pembiayaan itu sendiri. Berdasarkan

penelitian yang dilakukan oleh Ahmad Miftahuddin (2016) meneliti tentang

Pengaruh Minat Pedagang Pasar Terhadap Keputusan Menggunakan

Pembiayaan IB Mikro Syariah Bank DKI Cabang Pembantu Syariah Bintaro

memberikan hasil bahwa product knowledge, perilaku konsumen, dan

pelayanan berpengaruh signifikan terhadap minat pedagang pasar.

Selain adanya faktor pengetahuan, faktor literasi keuangan juga

merupakan faktor yang turut andil dalam menarik minat pelaku UMKM

3 hipsi.id diakses pada: 08 Februari 2018 pukul 10.15
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dalam melakukan pembiayaan pada perbankan syariah. Berdasarkan

penelitian Aksanul Khosasi (2017) tentang Pengaruh Literasi Keuangan

Syariah dan Pemasaran Terhadap Pengambilan Keputusan Nasabah

Melakukan Pembiayaan Mikro Di Bank Syariah Bukopin Sidoarjo

menunjukkan hasil bahwa literasi keuangan syariah dan pemasaran

berpengaruh signifikan terhadap pengambilan keputusan nasabah melakukan

pembiayaan mikro di Bank Syariah Bukopin sidoarjo.

Faktor ketiga yang juga mampu dalam menarik minat pelaku

UMKM dalam melakukan pembiayaan pada perbankan syariah adalah

persepsi tentang bank syariah. Penelitian yang dilakukan olah Wiwiek

Rabiatul Adawiyah (2010) dengan judul Pertimbangan, Pengetahuan, dan

Sikap Konsumen Individu terhadap Bank Syariah menyatakan bahwa ada

tujuh faktor yang dipertimbangkan konsumen dalam memilih bank yariah

antara lain: persepsi, proses, kondisi fisik, harga, sumber daya manusia, sosial

dan faktor lokasi. Persepsi konsumen merupakan faktor yang paling

berpengaruh terhadap keputusan konsumen dalam memilih bank Syariah.

Berdasarkan uraian diatas, penulis ingin melakukan penelitian

dengan judul “PENGARUH PRODUCT KNOWLEDGE, LITERASI

KEUANGAN, DAN PERSEPSI TENTANG BANK SYARIAH

TERHADAP MINAT USAHA MIKRO, KECIL, DAN MENENGAH

(UMKM) DALAM MELAKUKAN PEMBIAYAAN PADA PERBANKAN

SYARIAH (STUDI KASUS PADA HIMPUNAN PENGUSAHA SANTRI

INDONESIA (HIPSI) YOGYAKARTA)”.
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B. RUMUSAN MASALAH

Berdasarkan uraian latar belakang masalah tersebut di atas, maka rumusan

masalah dalam penelitian ini adalah:

1. Bagaimana pengaruh product knowledge terhadap minat Usaha Mikro,

Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan pada

perbankan syariah?

2. Bagaimana pengaruh literasi keuangan terhadap minat Usaha Mikro, Kecil,

dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan pada perbankan

syariah?

3. Bagaimana pengaruh persepsi tentang Bank Syariah terhadap minat Usaha

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan

pada perbankan syariah?

C. TUJUAN DAN MANFAAT PENELITIAN

1. Tujuan Penelitian

a. Untuk menjelaskan pengaruh product knowledge terhadap minat Usaha

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan

pada perbankan syariah.

b. Untuk menjelaskan pengaruh literasi keuangan terhadap minat Usaha

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan

pada perbankan syariah.
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c. Untuk menjelaskan pengaruh persepsi tentang Bank Syariah terhadap

minat Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan

pembiayaan pada perbankan syariah.

2. Manfaat Penelitian

a. Bagi pembaca penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran

mengenai mengapa banyak masyarakat dan beberapa pelaku Usaha

Kecil, Mikro, dan Menengah (UMKM) belum menggunakan fasilitas

pembiayaan dari perbankan syariah dan faktor apa saja yang

mempengaruhinya.

b. Bagi akademik penelitian ini diharapkan mampu memberikan

sumbangan pemikiran bagi pengembangan ilmu Ekonomi serta dapat

menjadi acuan dan pertimbangan bagi penelitian di masa mendatang,

terutama bagi penelitian yang berkaitan dengan Usaha Mikro Kecil

Menengah.

c. Bagi Perbankan Syariah penelitian ini diharapkan dapat memberikan

informasi mengenai beberapa faktor yang mempengaruhi masyarakat

untuk melakukan pembiayaan di perbankan syariah dan agar dapat

dijadikan pertimbangan dalam upaya mengenalkan bank syariah

kedepannya.
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D. SISTEMATIKA PEMBAHASAN

Sistematika penulisan dalam penelitian ini disajikan untuk

memberikan gambaran keseluruhan isi penelitian. Adapun sistematika

pembahasan yang terdapat dalam penelitian ini terdiri dari lima bab, untuk

masing-masing isi dari setiap bagian adalah sebagai berikut:

BAB I PENDAHULUAN

Bab ini berisi tentang penjelasan latar belakang masalah yang menjelaskan

tentang isu utama penelitian yang didukung oleh fakta-fakta dan data yang

terkait. Selain adanya latar belakang, juga terdapat rumusan masalah, tujuan

dan manfaat penelitian ini.

BAB II LANDASAN TEORI

Bab ini berisi mengenai semua teori yang digunakan dalam meneliti

permasalahan. Teori utama yaitu teori perilaku konsumen kemudian teori

yang mengandung uraian dari variabel penelitian berupa product knowledge,

literasi keuangan, persepsi, perbankan syariah, dan teori minat.

BAB III METODE PENELITIAN

Bab ini menguraikan tentang variabel penelitian dan definisi operasional dari

masing-masing variabel yang digunakan dalam penelitian serta penjabaran

secara operasional. Objek penelitian berisi tentang sumber data, serta teknik

analisis data berupa alat analisis yang digunakan dalam penelitian.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi tentang deskripsi objek penelitian, analisis data pengujian, dan

interpretasi hasil penelitian.



9

BAB V PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan hasil penelitian dan saran-saran.
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil pembahasan penelitian mengenai Pengaruh

Product Knowledge, Literasi Keuangan, dan Persepsi Tentang Bank Syariah

Terhadap Minat Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) Dalam

Melakukan Pembiayaan Pada Perbankan Syariah, dapat ditarik kesimpulan

sebagai berikut:

1. Product knowledge berpengaruh positif tidak signifikan terhadap minat

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan

pembiayaan pada perbankan syariah, maka Ho diterima dan H1 ditolak.

Hal tersebut menunjukkan bahwa semakin tinggi tingkat product

knowledge yang dimiliki oleh responden maka tidak mempengaruhi minat

Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan

pembiayaan pada perbankan syariah.

2. Literasi keuangan berpengaruh positif signifikan terhadap minat Usaha

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan

pada perbankan syariah, maka Ho ditolak dan H2 diterima. Tingkat literasi

keuangan yang dimiliki oleh responden tinggi sehingga mempengaruhi

minat Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan

pembiayaan pada perbankan syariah.

3. Persepsi tentang bank syariah berpengaruh positif signifikan terhadap

minat Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan
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pembiayaan pada perbankan syariah, maka Ho ditolak dan H3 diterima.

Persepsi tentang bank syariah baik sehingga mempengaruhi minat Usaha

Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) dalam melakukan pembiayaan

pada perbankan syariah.

B. Keterbatasan

1. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini masih terbatas, sebanyak 40

sampel saja, sehingga dirasa kurang memberikan gambaran yang lebih

spesifik.

2. Temuan hasil penelitian ini menunjukkan bahwa selain variabel product

knowledge, literasi keuangan, dan persepsi tentang bank syariah, terdapat

faktor lain yang mempengaruhi minat UMKM dalam melakukan

pembiayaan pada perbankan syariah. Variabel product knowledge, literasi

keuangan, dan persepsi tentang bank syariah berpengaruh sebesar 66,7%,

sedangkan sisanya sebesar 33,3% dipengaruhi oleh variabel lain yang

tidak dijelaskan dalam penelitian ini.

C. Saran

Berdasarkan hasil analisis dan kesimpulan, beberapa saran yang

dapat diberikan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi peneliti selanjutnya disarankan untuk menambahkan jumlah sampel

yang digunakan dalam penelitian serta menambahkan variabel lain

berdasarkan pengujian yang tidak dijelaskan dalam penelitian ini.

2. Bagi sektor perbankan syariah dapat menjadikan UMKM sebagai mitra

usaha, sehingga lebih banyak masyarakat khususnya pelaku UMKM yang
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lebih mengenal perbankan syariah dan melakukan pembiayaan pada

perbankan syariah.
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Lampiran 1: Kuesioner

KUESIONER PENELITIAN
Nomor responden

Yang Terhormat
Bapak/Ibu/Saudara selaku pemilik UMKM yang tergabung dalam HIPSI
Yogyakarta

Assalammualaikum wr.wb
Saya adalah mahasiswi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga
Yogyakarta yang sedang melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Product
Knowledge, Literasi Keuangan, dan Persepsi Tentang Bank Syariah terhadap
Minat Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM) Dalam Melakukan
Pembiayaan Pada Perbankan Syariah (Studi Kasus Pada Himpunan Pengusaha
Santri Indonesia (HIPSI) Yogyakarta)”. Dengan ini saya mohon kesediaan
Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi kuesioner sebagaimana terlampir. Dalam
pengisian jawaban, tidak ada jawaban yang benar atau salah. Anda hanya perlu
menjawab semua pertanyaan dan pernyataan di bawah ini. Data dan jawaban yang
anda berikan semata-mata hanya untuk kepentingan akademik.
Atas kesediaan dan perhatiannya, saya sampaikan terimakasih.
Wassalammualaikum wr.wb

PETUNJUK PENGISIAN
Silahkan mengisi jawaban yang tersedia di lembar jawaban dengan cara memberikan
tanda centang (√) pada jawaban yang anda pilih, dimana:

STS : Sangat Tidak Setuju
TS : Tidak Setuju
S : Setuju
SS : Sangat Setuju
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IDENTITAS RESPONDEN

Nama responden :______________________________________ [opsional]
Alamat : _______________________________________________
Usia : __________ tahun
Jenis kelamin : Laki – laki Perempuan
Pendidikan terakhir : SMA dan sederajat Diploma

Sarjana (S1) Pascasarjana (S2/S3)*
*Lingkari salah satu

Nomor Hp/WA : _______________________________________________
Nama perusahaan : ______________________________________ [opsional]
Alamat Perusahaan : _______________________________________________
Jenis produk/jasa : _______________________________________________
Total pendapatan : 1.000.000 – 25.000.000 25.000.001 –
(Rp) 50.000.000

50.000.001 – 75.000.000 75.000.001 –
100.000.000

100.000.001 – 500.000.000 > 500.000.001
Jumlah karyawan : < 6 orang 6 – 19 orang

20 – 50 orang 51 – 99 orang
> 99 orang

Lama usaha : < 5 tahun v 5 – 10 tahun
11 – 15 tahun 16 – 20 tahun
> 20 tahun

1. PRODUCT KNOWLEDGE (PENGETAHUAN PRODUK)

No. Pertanyaan STS TS S SS
1. Saya mengetahui produk-produk pembiayaan

yang disediakan oleh bank syariah.
2. Saya mengetahui bahwa produk pembiayaan

yang disediakan bank syariah sangat
bervariasi.

3. Produk-produk pembiayaan yang disediakan
oleh bank syariah adalah produk-produk yang
sesuai dengan kebutuhan saya.

4. Produk-produk pembiayaan yang disediakan
bank syariah menggunakan prinsip bagi hasil.

5. Produk-produk pembiayaan bank syariah
terbebas dari unsur riba.

2. LITERASI KEUANGAN

No. Pertanyaan STS TS S SS
1. Saya mengetahui kegunaan dan manfaat uang

sebagai alat untuk bertransaksi.
2. Saya mampu untuk mengelola keuangan
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dengan baik.
3. Saya mampu membuat keputusan mengenai

keuangan dengan tepat.
4. Saya membuat perancanaan/anggaran

keuangan untuk masa depan.
5. Saya mengevaluasi apakah pengelolaan

keuangan sudah sesuai dengan yang
direncanakan/dianggarkan.

3. PERSEPSI TENTANG BANK SYARIAH

No. Pertanyaan STS TS S SS
1. Saya mempersepsikan bahwa kegiatan dan

operasional yang dijalankan bank syariah
sudah sesuai dengan prinsip-prinsip syariah.

2. Saya mempersepsikan bahwa bank syariah
adalah bank yang bebas dari bunga/riba.

3. Saya mempersepsikan bahwa orientasi bisnis
bank syariah selain mencari profit juga
berusaha mendapatkan keberkahan dari Allah
SWT

4. Informasi yang saudara terima dari promosi
berbagai bank syariah dan bank konvensional
menarik saudara untuk menjadi nasabah bank
syariah.

5. Setujukah saudara terhadap informasi yang
menyatakan bahwa produk-produk perbankan
syariah berbeda dengan perbankan
konvensional.

4. MINAT

No. Pertanyaan STS TS S SS
1. Saya berminat melakukan pembiayaan di

bank syariah karena produk yang disediakan
sangat bervariasi.

2. Saya berminat melakukan pembiayaan di
bank syariah agar lebih baik dalam mengelola
keuangan.

3. Saya berminat melakukan pembiayaan di
bank syariah karena produk yang disediakan
terbebas dari unsur riba.

4. Saya berminat melakukan pembiayaan di
bank syariah karena kegiatan dan operasional
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yang dijalankan sudah sesuai dengan prinsip-
prinsip syariah.

5. Saya berminat melakukan pembiayaan di
bank syariah karena orientasi bank syariah
selain mencari profit juga berusaha
mendapatkan keberkahan dari Allah SWT.

TERIMAKASIH ATAS PARTISIPASI ANDA
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Lampiran 2: Hasil Codding

RES

PERNYATAAN
X1

T
X2

T
X3

T
Y

T1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5
1 3 3 3 3 2 14 3 2 2 2 2 11 2 2 3 2 2 11 2 2 2 2 3 11
2 2 2 3 2 2 11 3 3 3 3 3 15 2 2 2 2 2 10 3 3 3 3 3 15
3 2 2 2 2 3 11 3 3 3 2 3 14 2 3 3 2 3 13 2 2 3 3 3 13
4 2 3 3 3 3 14 3 3 2 3 3 14 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 3 15
5 2 2 2 3 3 12 4 3 3 3 4 17 3 3 3 3 3 15 3 3 3 2 3 14
6 3 3 3 2 2 13 3 3 2 3 3 14 2 2 2 3 2 11 3 3 3 3 3 15
7 3 3 3 2 2 13 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10
8 3 2 3 3 4 15 3 3 2 3 3 14 3 3 4 3 3 16 3 3 4 3 4 17
9 3 3 2 3 3 14 3 3 4 3 3 16 3 3 4 3 3 16 3 3 3 3 3 15
10 3 3 3 2 3 14 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
11 2 2 2 2 4 12 4 3 3 2 3 15 4 4 4 2 3 17 2 2 4 4 4 16
12 3 2 2 3 3 13 3 3 4 3 2 15 3 4 4 3 2 16 2 3 3 3 3 14
13 3 3 3 3 4 16 4 4 4 3 3 18 3 4 4 3 3 17 3 4 4 3 4 18
14 3 3 2 1 1 10 3 1 1 2 2 9 1 1 1 1 2 6 2 2 1 1 1 7
15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 2 3 14
16 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 3 11 2 2 2 2 3 11 2 2 2 2 2 10
17 2 2 2 3 3 12 3 2 2 2 2 11 2 2 3 2 2 11 2 3 2 2 3 12
18 3 3 3 3 3 15 2 2 3 2 3 12 2 2 3 2 2 11 2 2 2 2 3 11
19 2 2 2 3 3 12 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 2 3 14
20 2 2 2 2 2 10 3 3 2 2 3 13 3 3 3 2 3 14 3 3 3 3 3 15
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21 3 3 3 3 3 15 3 2 2 2 3 12 3 2 3 3 3 14 3 3 3 3 3 15
22 3 3 3 3 3 15 2 3 3 2 4 14 2 3 3 2 3 13 3 3 3 2 3 14
23 3 3 3 3 3 15 2 2 2 2 2 10 2 2 2 3 2 11 2 3 3 2 3 13
24 3 3 3 3 3 15 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 3 11
25 3 2 2 4 4 15 3 3 3 2 3 14 3 3 3 2 3 14 3 4 3 3 3 16
26 2 2 2 2 2 10 3 3 2 2 3 13 3 3 3 2 3 14 2 3 2 2 3 12
27 3 3 3 3 3 15 2 3 3 2 3 13 3 3 3 2 3 14 2 2 2 2 2 10
28 3 3 3 3 3 15 3 2 2 2 3 12 2 2 3 2 3 12 2 2 2 2 2 10
29 2 2 2 3 3 12 3 3 2 3 3 14 3 3 3 3 3 15 2 3 3 3 3 14
30 3 3 2 3 3 14 3 3 3 3 2 14 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 4 16
31 2 2 2 3 3 12 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 2 3 3 3 3 14
32 3 2 2 2 2 11 2 2 2 2 3 11 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10
33 2 2 2 2 3 11 3 2 3 3 4 15 3 3 3 3 3 15 2 3 3 3 3 14
34 3 3 3 3 4 16 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
35 2 2 2 3 3 12 3 2 2 3 2 12 2 2 2 2 2 10 2 2 2 2 2 10
36 2 2 2 3 3 12 4 2 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
37 3 3 3 3 4 16 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
38 2 2 2 2 2 10 3 2 3 3 4 15 3 3 3 3 3 15 2 3 3 3 3 14
39 2 3 2 3 3 13 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15
40 2 2 2 2 2 10 4 2 2 3 4 15 3 3 3 3 3 15 3 3 3 3 3 15

Keterangan:

1 = STS (Sangat Tidak Setuju) 3 = Setuju

2 = TS (Tidak Setuju) 4 = Sangat Setuju
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Lampiran 3: Output Uji Validitas dan Reliabilitas

1. Variabel Product Knowledge

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

.733 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if

Item Deleted

Scale Variance

if Item Deleted

Corrected Item-

Total

Correlation

Cronbach's

Alpha if Item

Deleted

X1.1 10.45 2.664 .564 .665

X1.2 10.50 2.718 .522 .679

X1.3 10.55 2.664 .564 .665

X1.4 10.35 2.592 .492 .688

X1.5 10.15 2.490 .392 .744

2. Variabel Literasi Keuangan

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

.723 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if

Item Deleted

Scale Variance

if Item Deleted

Corrected Item-

Total

Correlation

Cronbach's

Alpha if Item

Deleted

X2.1 10.63 2.958 .440 .692

X2.2 10.95 2.715 .559 .645

X2.3 10.95 2.510 .559 .644

X2.4 11.00 2.923 .566 .651

X2.5 10.68 3.097 .321 .739
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3. Variabel Persepsi Tentang Bank Syariah

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

.892 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if

Item Deleted

Scale Variance

if Item Deleted

Corrected Item-

Total

Correlation

Cronbach's

Alpha if Item

Deleted

X3.1 10.78 3.666 .883 .834

X3.2 10.70 3.497 .854 .840

X3.3 10.53 3.640 .780 .859

X3.4 10.88 4.369 .567 .903

X3.5 10.73 4.512 .622 .893

4. Variabel Minat UMKM Dalam Melakukan Pembiayaan Pada Perbankan

Syariah

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha

N of Items

.884 5

Item-Total Statistics

Scale Mean if

Item Deleted

Scale Variance

if Item Deleted

Corrected Item-

Total

Correlation

Cronbach's

Alpha if Item

Deleted

Y1.1 10.98 4.179 .582 .888

Y1.2 10.73 3.897 .676 .869

Y1.3 10.73 3.230 .888 .816

Y1.4 10.90 3.682 .704 .864

Y1.5 10.58 3.584 .764 .849
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Lampiran 4: Output Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual

N 40

Normal Parametersa,b
Mean 0E-7

Std. Deviation 1.31712134

Most Extreme Differences

Absolute .103

Positive .099

Negative -.103

Kolmogorov-Smirnov Z .652

Asymp. Sig. (2-tailed) .789

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.



x

2. Uji Multikolinearitas

Coefficientsa

Model Collinearity Statistics

Tolerance VIF

1

(Constant)

TOTAL_X1 .937 1.067

TOTAL_X2 .314 3.184

TOTAL_X3 .303 3.298

a. Dependent Variable: TOTAL_Y1

3. Uji Heteroskedastisitas
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Lampiran 5: Output Regresi Linear Berganda

Model Summaryb

Model R R Square Adjusted R

Square

Std. Error of the

Estimate

Durbin-Watson

1 .832a .692 .667 1.37090 1.870

a. Predictors: (Constant), TOTAL_X3, TOTAL_X1, TOTAL_X2

b. Dependent Variable: TOTAL_Y1

ANOVAa

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.

1

Regression 152.317 3 50.772 27.016 .000b

Residual 67.658 36 1.879

Total 219.975 39

a. Dependent Variable: TOTAL_Y1

b. Predictors: (Constant), TOTAL_X3, TOTAL_X1, TOTAL_X2

Coefficientsa

Model Unstandardized Coefficients Standardized

Coefficients

t Sig. Collinearity Statistics

B Std. Error Beta Tolerance VIF

1

(Constant) -.846 2.019 -.419 .678

TOTAL_X1 .166 .116 .137 1.434 .160 .937 1.067

TOTAL_X2 .526 .192 .451 2.736 .010 .314 3.184

TOTAL_X3 .376 .163 .387 2.308 .027 .303 3.298

a. Dependent Variable: TOTAL_Y1
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Lampiran 6: Foto Dokumentasi

DOKUMENTASI PENGAMBILAN DATA
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Lampiran 7: Surat Izin Penelitian
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