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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Banyak yang beranggapan bahwa perpustakaan merupakan sebatas sebuah 

gedung atau akomodasi fisik tempat penyimpanan buku semata. akan tetapi, 

Perpustakaan adalah sebuah ruangan, bagian sebuah gedung, ataupun gedung itu 

sendiri yang digunakan untuk menyimpan buku dan terbitan lainya yang biasa di 

simpan menurut tata susunan tertentu untuk digunakan membaca, bukan untuk di 

jual (Sulistyo Basuki:1991,3). Secara sederhana dapat dinyatakan bahwa 

perpustakaan adalah unit kerja yang memiliki sumber daya manusia, ”ruang 

khusus“ dan kumpulan koleksi sesuai dengan jenis perpustakaanya, ada beberapa 

jenis perpustakaan yang berkembang pada saat ini, salah satunya adalah 

perpustakaan sekolah. 

Dasar hukum pembentukan perpustakaan sekolah di Indonesia adalah 

Undang-undang sistem Pendidikan Nasional No.2 Tahun 1989, yang isinya 

menyatakan bahwa setiap sekolah harus menyediakan sumber belajar 

(perpustakaan). Perpustakaan merupakan unit pelayanan di dalam lembaga yang 

kehadirannya hanya dapat dibenarkan jika mampu membantu pencapaian 

pengembangan tujuan-tujuan sekolah yang bersangkutan. Penekanan tujuan 

keberadaan perpustakaan sekolah adalah aspek edukatif dan rekreatif, suatu 

lembaga sekolah bisa dikatakan baik dan maju jika mempunyai pengelolaan dan 

pelayanan perpustakaan yang baik juga. 
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Maka dari itu, perpustakaan sekolah tidak boleh menyimpang dari tugas 

dan tujuan sekolah sebagai lembaga induknya. Beberapa fungsi perpustakaan 

sekolah adalah sebagai berikut: 

1. Sebagai sumber kegiatan belajar mengajar: Perpustakaan sekolah 

berfungsi membantu program pendidikan dan pengajaran sesuai dengan 

tujuan yang terdapat di dalam kurikulum. Mengembangkan kemapuan 

anak menggunakan sumber informasi. Bagi Guru, perpustakaan sekolah 

merupakan tempat untuk membantu guru mengajar dan tempat bagi guru 

untuk memperkarya pengetahuan. 

2. Membantu peserta didik memperjelas dan memperluas pengetahuan pada 

setiap bidang studi: Keberadaan dan tujuan perpustakaan sekolah harus 

terintergrasi dengan seluruh kegiatan belajar mengajar. Oleh karena itu, 

perpustakaan sekolah dapat dijadikan sebagai laboratorium ringan yang 

sesuai dengan tujuan yang terdapat di dalam kurikulum. 

3. Mengembangkan minat dan budaya membaca yang menuju kebiasaan 

belajar mandiri. 

4. Membantu anak untuk mengembangkat bakat, minat dan kegemarannya. 

5. Membiasakan anak untuk mencari informasi di perpustakaan, kemahiran 

anak mencari informasi di perpustakaan akan menolong untuk belajar 

mandiri dan memperlancar dalam mengikuti pelajaran selanjutnya. 

6. Perpustakaan sekolah merupakan tempat memperoleh bahan rekreasi sehat 

melalui buku-buku bacaan yang sesuai dengan umur tingkat kecerdasan 

anak. 
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7. Perpustakaan sekolah memperluas kesempatan belajar bagi peserta didik. 

Melihat betapa pentingnya perpustakaan sekolah bagi pendidik dan yang 

dididik, idealnya pelayanan perpustakaan perlu di tingkatkan agar mutu 

pendidikan sekolah juga lebih maju, perpustakaan dapat dikatakan bermutu 

apabila mampu memberikan layanan yang cepat, tepat kepada pengguna, dengan 

begitu pelayan dapat dijadikan tolak ukur baik tidaknya sebuah perpustakaan. 

Di dalam layanan perpustakaan secara umum dibagi menjadi dua macam, 

yaitu 

1. Layanan Teknis adalah pekerjaan perpustakaan dalam mempersiapkan 

buku agar nantinya dapat digunakan untuk menyelenggarakan layanan 

pembaca 

2. Layanan pembaca adalah suatu layanan jasa yang diberikan kepada 

pengguna perpustakaan 

Perpustakaan sekolah memberikan layanan kepada pembaca di sekolah 

meliputi murid, guru, kepala sekolah dan staff administrasi lainya. Selain itu jika 

di perkenankan memberikan layanan kepada orang tua murid. Guru-guru dipacu 

untuk memakai perpustakaan sehingga mereka juga dapat menyuruh murid-murid 

untuk mencari bahan yang ada di perpustakaan. Perpustakaan sekolah melatih 

murid agar dapat mencari informasi secara mandiri. 

Kesadaran untuk memanfaatkan perpustakaan di MTs Ummul Quro’ 

masih sangat rendah hal tersebut dapat di lihat dari sedikitnya siswa maupun 
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warga sekolah yang berminat untuk menggunakanya. Oleh karenaya dalam usaha 

mengoptimalkan pemanfaatkan perpustakaan salah satunya dengan  memberikan 

layanan yang lebih baik agar siswa dan pengguna lainya lebih tertarik untuk 

datang ke perpustakaan, bertolak dari latar belakang tersebut, maka penulis 

tertarik untuk menulis tentang pelayanan sirkulasi di perpustakaan MTs Ummul 

Quro’. Karena pelayanan Sirkulasi bahan perpustakaan merupakan unsur penting 

dalam kegiatan perpustakaan. Betapa pun besar koleksi yang dimiliki sebuah 

perpustakaan, kalau sirkulasi dan pemakaiannya tidak lancar, atau sedikit saja 

yang memanfaatkannya, maka bisa dikatakan kurang baiknya perpustakaan 

tersebut. Tetapi sebaliknya jika kegiatan yang dilakukan oleh bagian sirkulasi 

lancar dan aktif, maka perpustakaan tersebut boleh dikatakan baik. 

1.2 Rumusan Masalah 

 Dari Latar Belakang di atas maka penulis ingin merumuskan masalah 

sebagai berikut: 

1. Bagaimanakah Kegiatan pelayanan sirkulasi yang ada di perpustakaan 

MTs Ummul Quro’ ? 

2. Apa sajakah Kendala-kendala yang dialami oleh perpustakaan MTs 

Ummul Quro’? 
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1.3 Ruang Lingkup 

 Mengingat pelayanan perpustakaan yang diberikan sangat beragam, 

penulis akan membatasi pembahasan hanya pada pelayanan sirkulasi yang ada di 

perpustakaan Ummul Quro’. 

1.4 Tujuan dan Manfaat Laporan 

1.Tujuan Kegiatan Praktik Kerja Lapangan 

a. Penerapkan  teori-teori yang diperoleh pada saat kuliah di lapangan 

pekerjaan 

b. Memperluas wawasan tentang dunia perpustakaan 

c. Memahami kegiatan-kegiatan yang ada di perpustakaan 

2.Tujuan disusunanya Laporan Praktik Kerja Lapangan: 

a. Mengetahui kegiatan-kegiatan pelayanan sirkulasi di perpustakaan MTs 

Ummul Quro’ 

b. Mengetahui kendala-kendala yang dialami oleh perpustakaan MTs Ummul 

Quro’ dalam hal pelayanan sirkulasi 

3. Manfaat pembahasan Laporan Praktik Kerja Lapangan  

 Manfaat Laporan Praktik Kerja Lapangan antara lain : 

a. Memberikan informasi mengenai pelayanan sirkulasi di Perpustakaan MTs 

Ummul Quro Yogyakarta khususnya kepada petugas perpustakaan, seperti 
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diketahui bukan lulusan dari jurusan ilmu perpustakaan sehingga 

membutuhkan acuan/referensi untuk memperbaiki kekurangan dan 

meningkatkan dalam pelayanan sirkulasi di Perpustakaan MTs Ummul Quro 

Yogyakarta. 

b. Memberikan informasi kepada user (siswa maupun guru) sekilas mengenai 

gambaran umum pelayanan sirkulasi di Perpustakaan MTs Ummul Quro 

Yogyakarta. 

1.5 Waktu dan Tempat Praktik Kerja Lapangan 

Praktik Kerja Lapangan dilaksanakan di Perpustakaan MTs Ummul 

Quro’ Yogyakarta dengan alamat Jln. Kaliurang km 7 Babadan baru Depok 

Sleman Yogyakarta. Kegiatan Praktik Kerja Lapangan ini dilaksanakan 

selama dua bulan yaitu mulai tanggal sebelas maret sampai sebelas mei 2013. 

Untuk waktu pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan yaitu : 

Hari  Senin s.d Kamis : Pukul 07.30 – 12.30 WIB 

  Jum’at   : Pukul 07.30 – 11.00 WIB 

  Sabtu   : Pukul 07.30 – 12.00 WIB 

1.6 Metode Pengunpulan Data 

a. Wawancara  
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Wawancara merupakan cara untuk mengumpulkan data dengan 

mengadakan tatap muka secara langsung antara orang yang bertugas 

menumpulkan data dengan orang yang menjadi sumber atau obyek penelitian 

(Tanzeh, 2009:63). Wawancara dilakukan dengan petugas perpustakaan 

maupun pihak-pihak terkait untuk mengetahui segala hal mengenai pelayanan 

sirkulasi di perpustakaan MTs Ummul Quro. 

b. Observasi 

Observasi sebagai alat pengumpulan data banyak digunakan untuk 

mengukur tingkah laku ataupun proses terjadinya suatu kegiatan yang dapat 

diamati baik dalam situasi yang sebenarnya maupun dalam situasi buatan 

(Tanzeh, 2009:58). 

c. Dokumentasi 

Dokumentasi adalah pendokumenan, pengabadian suatu peristiwa penting 

dengan film, gambar, tulisan, prasasti dan sebagainya sebagai dokumen 

(Partanto, 1994:121). 

d. Studi Pustaka 

Studi Pustaka yaitu mempelajari dan menelaah buku dan bahan bacaan 

lain yang berkaitan dengan permasalahan atau ruang lingkup yang akan 

dibahas (Komarrudin, 1987:37). 
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1.7 Sistematika Laporan 

Laporan Praktek Kerja Lapangan ini dibagi dalam lima bab, dengan susunan 

sebagai berikut. 

BAB I: PENDAHULUAN 

 Berisi tentang pembahasan mengenai latar belakang, rumusan masalah, 

tujuan dan manfaat PKL, tempat dan waktu PKL, metode pengumpulan data, 

dan sistematika laporan. 

BAB II: LANDASAN TEORI  

Berisi tentang pengertian layanan sirkulasi, kegiatan layanan sirkulasi, 

sistem layanan, macam-macam sistem peminjaman, kendala-kendala dalam 

pelayanan sirkulasi, dan cara mengatasi kendala-kendala tresebut. 

BAB II: GAMBARAN UMUM 

Berisi sejarah berdirinya MTs Ummul Quro, Visi dan Misi lembaga, 

tujuan lembaga, struktur organisasi sekolah, personalia, koleksi, sarana dan 

prasarana perpustakaan MTs Ummul Quro Yogyakarta. 

 

BAB IV : PEMBAHASAN 

Berisi tentang kegiatan-kegiatan pelayanan sirkulasi dan kendala-

kendala dalam hal layanan sirkulasi yang ada Di Perpustakaan MTs Ummul 

Quro Yogyakarta? 

BAB V : PENUTUP 

  Berisi tentang kesimpulan dan saran 
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BAB V  

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Dari pembahasan yang telah dijelaskan oleh penulis tentang kegiatan pelayanan 

sirkulasi di perpustakaan MTS ummul Quro’ dapat penulis simpulkan sebagai 

berikut: 

1. Kegiatan pelayanan sirkulasi di perpustakaan MTs Ummul Quro’  

Kegiatan pelayanan sirkulasi yang ada di perpustakaan MTs Ummul Quro’ 

masih KURANG BAIK, karena dilihat dari pustakawan yang masih 

berprofesi seorang guru aktif mengajar, sehingga belum tahu tentang cara 

memberikan layanan sirkulasi kepada pengguna perpustakaan dan waktu 

yang seharusnya untuk melayani sirkulasi di gunakan untuk mengajar di 

kelas. 

2. Kendala–kendala yang dihadapi bagian sirkulasi di perpustakaan MTs 

Ummul Quro’ yaitu : 

a) SDM untuk mengelola perpustakaan belum profesional 

Di perpustakaan MTs Ummul Quro’ hanya mempunyai 1 

orang pustakawan  dan itu juga sebagai kepala perpustakaan yang 

sekarang juga masih aktif untuk mengajar bahasa Inggris, sehingga 

kegiatan layanan sirkulasi yang seharusnya ada menjadi tidak 
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terlaksana karena waktu untuk di perpustakaan sering ditinggal 

mengajar di kelas. 

b) Keterbatasan sarana dan prasarana di perpustakaan MTs Ummul 

Quro’ Mengakibatkan terkendalanya pelayanan sikulasi yang kurang 

maksimal dan mempengaruhi kinerja dari seorang pustakawan 

c) Keterbatatasan anggaran untuk perpustakaan 

Kendala yang sering terjadi hampir disemua jenis 

perpustakaan adalah anggaran. Begitu pula dengan perpustakaan 

MTs Ummul Quro’ Yogyakarta yang juga mengalami kendala dalam 

hal anggaran. Anggaran menjadi kendala dalam proses sirkulasi di 

perpustakaan MTs Ummul Quro’, karena tanpa adanya anggaran 

yang sesuai kebutuhan dari perpustakaan akan berakibat kegiatan-

kegiatan yang ada di perpustakaan tidak berjalan sesuai harapan dari 

perpustakaan. 

 

5.2  Saran  

a) Untuk pustakawan perlu mendapatkan pengetahuan tentang cara 

mengelolah dan pelayanan sirkulasi di perpustakaan.supaya kegiatan-

kegiatan perpustakaan bisa berjalan sesuai dengan harapan  

b) Untuk Pustakawan waktu pelayanan harus diterapkan sesuai 

kebijakan yang sudah di tetapkan oleh pihak perpustakaan 
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c) Untuk pustakawan, perlu diadakanya User Education 

d) Untuk Madrasah perlu adanya penambahan SDM untuk bisa 

menjalankan kegiatan sirkulasi denga baik di perpustakaan MTs 

Ummul Quro’ Yogyakarta 

e) Untuk Madrasah, anggaran perlu dialokasikan sesuai kebutuhan yang 

diperlukan 
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