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Pada Kiki Rental Car Group Yogyakarta 
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INTISARI 

 

Perusahaan penyewaan mobil kiki rental car masih menggunakan 

database manual yang semua proses transaksinya ditulis pada kertas. Hal tersebut 

membuat proses bisnis yang berjalan menjadi lambat dan kurang efektif serta 

kurang efisien. Penelitian ini bertujuan untuk membangun aplikasi rental mobil 

yang dapat digunakan untuk mengolah data manajemen rental mobil seperti 

pengolahan daftar kendaraan, data sopir, data penyewa, data transaksi, laporan 

peminjaman serta aplikasi multi platform yang dapat terhubung antara kiki rental 

car group satu dengan kiki rental car group lainnya.  

Metode pengembangan sistem dalam penelitian ini menggunakan 

metodelogi SDLC (Sistem Development Life Cycle) yang terdiri dari tahap analisis 

dan pengumpulan data, tahap desain, tahap implementasi dan tahap pengujian 

sistem. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah PHP dengan database 

MySQL. Aplikasi web server yang dipakai dalam aplikasi ini menggunakan 

WAMP.  

Penelitian ini menghasilkan aplikasi Sistem Informasi Manajemen 

Penyewaan Mobil Pada Kiki Rental Car Group Yogyakarta yang dapat digunakan 

untuk pengolahan daftar kendaraan, data sopir, data penyewa, data transaksi, 

laporan peminjaman dan dapat terhubung antara kiki rental car group satu dengan 

kiki rental car group lainnya. Hasil kuisioner pengujian fungsionalitas sistem 

melibatkan 20 responden, sebagian besar responden menyatakan penilaian yang 

baik terhadap aplikasi yang telah dibuat. Pengujian menunjukkan bahwa 100% 

responden menyatakan fungsionalitas sistem telah berjalan dengan baik  dan 0% 

responden menyatakan fungsional sistem tidak berjalan dengan baik. sedangkan 

dari pengujian usability sistem, presentase menjawab SS (Sangat Setuju) sebanyak 

43%, menjawab S (Setuju) sebanyak 42%, N (Netral) l5%, TS (Tidak Setuju) 0%, 

dan yang menjawab STS (Sangat Tidak Setuju) 0%.  

 

 

Kata kunci : Rental Mobil, Sistem Informasi, Manajemen, PHP, MySQL, WAMP 
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Car Rental Manajemen Information System  

In Kiki Rental Car Group Yogyakarta 

 

Hasan Albanna 

NIM. 09650013 

 

ABSTRACT 

 

Car rental companies in kiki rental car using a database manually where 

all process transactions written on paper. That thing make the running of business 

process become slow and effective less and less eficient. This research intending 

to build application rent car where can use to process data rent car management 

like registration vehicle processing, a data driver, tenant data, transaction data, 

report lending and multi-platform applications that can be connected between the 

car rental group kiki kiki one with other car rental group. 

System development methods in this research using SDLC methodologies 

(System Development Life Cycle), which consists of data collection and analysis 

phase, design phase, implementation phase and the testing phase of the system. 

The programming language  used is PHP with a MySQL database. The web 

application server that is used in these applications using WAMP. 

This study resulted the application of Car RentalManagement Information 

Systems In Kiki Rental Car Group Yogyakarta which can be used for processing 

management the vehicle data ,driver data, renter data, transaction data, financial 

statements and can be conneceted between the kiki rental car group 1 with kiki 

rental car other group. The results of testing the functionality of the system 

questionnaire involving 20 respondents, the majority of respondents said that a 

good assessment of the application has been made. Tests showed that 100% of 

respondents stated functionality of the system has been running well and 0% of 

respondents expressed a functional system is not running properly. while testing 

the usability of the system, the percentage answering SS (Strongly Agree) by 43%, 

responded S (Agree) as much as 42%, N (Neutral) l5%, TS (Disagree) 0%, and 

the answer STS (Strongly Disagree) 0%. 

 

Keyword : Car Rental, System Information, Management, PHP, MySQL, WAMP 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Penggunaan teknologi komputer saat ini seperti sudah merupakan 

hal yang wajib bagi masyarakat. Banyak pekerjaan yang bisa diselesaikan 

dengan mudah, cepat dan akurat bila menggunakan komputer. Demikian 

juga dengan sistem informasi manajemen penyewaan mobil, dimana 

perangkat komputer sangat dibutuhkan.  

Sistem informasi adalah suatu sistem di dalam suatu organisasi yang 

mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi harian, mendukung 

operasi, bersifat manajerial dan kegiatan strategi dari suatu organisasasi, dan 

menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan - laporan yang diperlukan 

(Jogiyanto, 2005)  

Kiki Rental Car merupakan salah satu perusahaan rental mobil yang 

ada di Kauman Yogyakarta dan bergerak dibidang jasa. Dalam kegiatan 

sewa menyewa mobil juga mengutamakan pelayanan pada costumernya. 

Guna mengutamakan pelayanan kepada costumernya maka keakuratan dari 

informasi dan kemudahan mendapatkan informasi seperti pengolahan data 

kendaraan, data penyewa, data sopir, data transaksi dan laporan keuangan, 

semua itu merupakan suatu kebutuhan dari perusahaan rental mobil untuk 

dapat memperlihatkan efisiensi, efektifitas usahanya dan pelayanan yg 

optimal. Oleh karena itu, pihak  manajemen hendaknya peka terhadap 
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semua komponen informasi penyewaan mobil dapat menjadi informasi yang 

akurat. 

Selama ini proses yang sudah berjalan di perusahaan ini masih 

manual yaitu dengan pencatatan kedalam buku besar sehingga sering 

menimbulkan kesulitan dalam penyediaan informasi, yang berupa 

keakuratan data kurang terjamin, kurang efisiensi, penggunaan kertas yg 

berlebihan, kesulitan dalam pembuatan laporan keuangan, dan antisipasi 

apabila suatu saat nanti perusahaan berkembang menjadi lebih besar 

(mempunyai cabang) ataupun terjadinya penyewaan kendaraan yang 

berlebihan. Oleh karena itu diperlukan suatu sistem informasi manajemen 

penyewaan mobil dengan ditambahkan fungsi/fitur percabangan agar 

pekerjaan lebih mudah, cepat, akurat, nyaman dan aman. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Masalah yang dibahas dalam penelitian yang akan dilakukan 

berdasarkan latar belakang masalah di atas adalah : 

a. Bagaimana membuat aplikasi sistem informasi manajemen penyewaan 

mobil yang dapat digunakan untuk pengolahan data kendaraan, data 

sopir, data penyewa, data transaksi dan laporan peminjaman? 

b. Bagaimana membuat aplikasi yang dapat bercabang antara kiki rental 

car satu dengan kiki rental car lainnya menggunakan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL? 
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1.3 Batasan Masalah 

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :  

1. Aplikasi rental mobil berfungsi untuk mengolah data kendaraan/mobil, 

data penyewa, data sopir, data transaksi dan laporan peminjaman.  

2. Fitur dalam aplikasi untuk data transaksi dilakukan dengan perhitungan 

manual. 

3. Aplikasi yang dibuat merupakan aplikasi untuk pengelola dan karyawan 

rental mobil. 

4. Aplikasi yang dibuat dapat bercabang antara kiki rental car satu dengan 

kiki rental car lainnya. 

5. Aplikasi menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan database 

MySQL. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah :  

a. Membuat aplikasi sistem informasi manajemen penyewaan mobil yang 

dapat untuk mempermudah perusahaan dalam kegiatan persewaan 

kendaraan. 

b. Membuat aplikasi yang dapat dipakai untuk semua jenis platform.  

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah : 
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1. Manfaat teoritis 

Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai berikut ini : 

1) Bahan kajian dalam meningkatkan kualitas suatu sistem informasi 

manajemen rental mobil. 

2) Sumbangan wawasan dan pengetahuan mengenai sistem informasi 

manajemen rental mobil. 

2. Manfaat praktis 

a. Bagi penyewa 

- Memberi kemudahan bagi penyewa dalam penyewaan mobil.  

b. Bagi perusahaan 

- Mengatasi kesulitan dalam pengelolaan data manajemen rental 

mobil. 

- Meningkatkan efisiensi kerja di Kiki Rental Car.  

c. Bagi peneliti 

- Mengaplikasikan teori yang diperoleh.  

- Menambah pengalaman peneliti dalam penelitian yang terkait 

dengan sistem informasi manajemen penyewaan mobil.  

 

1.6 Keaslian Penelitian 

Penelitian yang berhubungan dengan sistem informasi manajemen 

penyewaan mobil dengan menyertakan fungsi/fitur percabangan pada 

aplikasi di Fakultas Sains dan Teknologi Universitas Islam Negeri Sunan 

Kalijaga Yogyakarta belum pernah dilakukan.  
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BAB VII 

PENUTUP 

 

7.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dengan judul “Sistem Informasi 

Manajemen Penyewaan Mobil Pada Kiki Rental Car Group Yogyakarta”, 

maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut: 

1. Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Penyewaan Mobil Pada Kiki 

Rental Car Group Yogyakarta dapat mempermudah perusahaan dalam 

kegiatan persewaan kendaraan. 

2. Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Penyewaan Mobil Pada Kiki 

Rental Car Group dapat dipakai untuk semua jenis platform 

. 

7.2 Saran 

Pemgembangan Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Penyewaan 

Mobil Terdistribusi Pada Kiki Rental Car Group Yogyakarta masih terdapat 

kekurangan, oleh karena itu perlu pengembangan lebih lanjut agar sistem ini 

lebih bermanfaat. Adapun untuk penelitian selanjutnya ada beberapa hal 

yang disarankan. 

1. Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Penyewaan Mobil Pada Kiki 

Rental Car Group Yogyakarta pada bagian transaksi dan denda 

keterlambatan pengembalian mobil masih menggunakan perhitungan 

manual. Oleh karena itu, disarankan agar aplikasi dapat menghitung 
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transaksi dan pembayaran denda keterlambatan pengembalian mobil 

secara otomatis. 

2. Perlu adanya pengecekan dan perbaikan dari sisi keamanan 

3. Perlu adanya perbaikan pada desain tampilan sistem agar lebih menarik 

dan mudah digunakan 

 

Demikian hasil penelitian ini beserta pembahasanya. Semoga 

penelitian ini dapat memberikan wawasan dan wacana untuk mendukung 

perkembangan sistem lain yang dapat menjadi sumbangsih dalam dunia 

Teknologi Informasi dan Komunikasi 
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Lampiran 1 

Kode Program Aplikasi 

a. Proses tambah data 

<?php 
 

session_start(); 
include('inc/config.php'); 
  
$nama1 = $_POST['nama1']; 
$nama2 = $_POST['nama2']; 
$nama3 = $_POST['nama3']; 

  
if(!empty($nama_1)) 

 { 
$cek_nama = "select * from nama_tabel where nama3='$nama_3'"; 
$ada = mysql_query($cek_nama) or die(mysql_error()); 
if(mysql_num_rows($ada)>0) 

 { 
echo "<script>alert('nama_3 tidak boleh sama!!')</script>"; echo 
"<script>history.go(-1)</script>"; exit(); 

 } 
else 

 {   
$sql = "insert into nama_tabel set  

nama_1 =  '".$nama_1."',  
nama_2 = '".$nama_2."',  
nama_3 = '".$nama_3."', 

$insert = mysql_query($sql) or die(mysql_error()); 
 } 

if ($insert) 
{ 

header('location:nama.php'); 
} 

else  
{ 

echo "Update gagal !!!"; 
 } 
 } 

else 
 { 

header('location:nama.php'); 
 } 

?> 
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b. Proses edit data 

 
<?php 
 

session_start(); 
 

include('inc/config.php'); 
 
$id_nama = $_POST['id_nama']; 

$nama_1 = $_POST['nama_1']; 
$nama_2 = $_POST['nama_2']; 

$nama_3 = $_POST['nama_3']; 
 
if(!empty($nama)) 

{  
$cek_nama_lama = "select * from nama_tabel where 

id_nama='$id_nama'"; 
$query_nama_lama = mysql_query($cek_nama_lama) or 
die(mysql_error()); 

$ada_nama_lama = mysql_fetch_array($query_nama_lama); 
if ($ada_nama_lama['nama_1'] != $nama_1) 

{ 
$cek_nama_baru = "select * from nama_tabel where 
nama_1='$nama_1'"; 

$query_nama_baru = mysql_query($cek_nama_baru) or 
die(mysql_error()); 

$ada_nama_baru = mysql_num_rows($query_nama_baru); 
if ($ada_nama_baru > 0) 

{ 

echo "<script>alert('Nama Sudah Ada!!')</script>"; 
echo "<script>history.go(-1)</script>";exit(); 

} 
else 

{ 

$sql = "update nama_tabel set nama_1='$nama_1', 
nama_2='$nama_2', nama_3='$nama_3' where 

id_nama='$id_nama'"; 
$update = mysql_query($sql) or die(mysql_error());  

}    

} 
else 

{    
$sql = "update nama_tabel set nama_1='$nama_1', 
nama_2='$nama_2', nama_3='$nama_3' where 

id_nama='$id_nama'"; 
$update = mysql_query($sql) or die(mysql_error());  
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} 

if ($update) 
{ 

header('location:nama.php'); 

} 
else  

{ 
 echo "Update gagal !!!"; 

} 

} 
 else 

{ 
 header('location:nama.php'); 

} 

 
?> 

 

c. Proses hapus data 
 
<?php 

 
session_start() 
 
include ('inc/config.php'); 

 
$id_nama=$_GET['id_nama']; 
$query = "delete from nama_tabel where id_nama='$id_nama'"; 
$update = mysql_query($query) or die(mysql_error());  
if ($update) 
{ 

header('location:nama.php'); 
} 
else  
{ 

echo "Gagal dihapus !!!"; 
} 
 

?> 
 
 

d. Proses lihat data 
 

<?php 
$id_nama = $_GET['id_nama']; 
$tampil="select * from nama_tabel where id_nama ='$id_nama'";  
$hasil=mysql_query($tampil);  
while ($data=mysql_fetch_array($hasil)){ 
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?>           
<tr> 

<td><strong>Nama_1</strong></td><td><?php echo $data['nama_1']; ?></td> 
<input name="nama_1" type="hidden" value="<?php echo $data['warna_1']; 
?>"> 

</tr> 
<tr> 

<td><strong>Nama_2</strong></td><td><?php echo $data['nama_2']; ?></td> 
<input name="nama_2" type="hidden" value="<?php echo $data['nama_2']; 
?>"> 

</tr> 
<tr> 

<td><strong>Nama_3</strong></td><td><?php echo $data['nama_3']; ?></td> 
<input name="nama_3" type="hidden" value="<?php echo $data['nama_3']; 
?>"> 

</tr> 
 
<?php 
} 
?> 
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Lampiran 2 

Data Kuisioner 

 

Tanggal :_____________________________ 

Nama :_____________________________ 

Pekerjaan :_____________________________ 

 

Selamat pagi/siang/sore/malam. Saya dari mahasiswa program studi Teknik 

Informatika Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta yang sedang 

mengumpulkan data untuk keperluan skripsi. Oleh karena itu, saya meminta 

kesediaan saudara untuk mengisi kuisioner ini dengan jujur dan lengkap. 

Kuisioner ini terdiri dari 12 pertanyaan fungsionalitas (fungsi aplikasi) dan 5 

pertanyaan untuk usability (manfaaat). Sebelum mengisi pertanyaan yang terdapat 

dalam kuisioner ini diharapkan saudara telah mencoba aplikasi yang telah saya 

buat. Sebagai informasi, topik skripsi saya adalah Sistem Informasi Manajemen 

Penyewaan Mobil Pada Kiki Rental Car Yogyakarta. Atas kesediaan saudara, saya 

ucapkan terima kasih. 

 

HASAN ALBANNA 

09650013 

Instruksi: 

1. Lembar evaluasi ini dimaksudkan untuk mengetahui pendapat anda  
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tentang aplikasi sistem informasi manajemen penyewaan mobil pada kiki 

rental car group Yogyakarta yang saya rancang. 

2. Untuk menyelesaikan kuisioner ini pilihlah jawaban menggunakan skala 

yang tertera dibawah dengan memberi tanda centang ( √ ) pada kolom 

yang telah disediakan .  

3. Saran mohon ditulis pada lembar yang telah disediakan 

 

  

Pilihan Jawaban: 

Ya / Tidak 

 

Fungsionalitas (fungsi aplikasi) 

No Pernyataan 
Penilaian 

Ya Tidak 

1 Aplikasi  dapat digunakan untuk login   

2 Aplikasi dapat melakukan pendataan jabatan   

3 Aplikasi dapat melakukan pendataan karyawan   

4 Aplikasi dapat melakaukan pendataan sopir   

5 Aplikasi dapat melakukan pendataan kendaraan   

6 Aplikasi dapat melakukan pendataan penyewa   

7 Aplikasi dapat mengelola peminjaman mobil   

8 Aplikasi dapat mengelola pengembalian mobil   

9 Aplikasi dapat mencari dan mencetak laporan kendaraan   

10 
Aplikasi dapat mencari dan mencetak laporan  
karyawan  

  

11 Aplikasi dapat mencari dan mencetak laporan sopir   

12 
Aplikasi dapat mencari dan mencetak laporan 

peminjaman 
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Pilihan Jawaban: 

STS  :  Sangat Tidak Setuju 

TS  : Tidak Setuju 

N  : Netral 

S  : Setuju 

SS  : Sangat Setuju 

 

Usability (manfaat) 

No. Pertanyaan 
Penilaian 

SS S N TS STS 

1 

Aplikasi ini dapat 
mempermudah perusahaan / 

instansi rental mobil dalam 
melakukan manajemen  rental 

mobil 

     

2 

Aplikasi ini dapat membantu 
perusahaan dalam memberikan 
pelayanan yang optimal kepada 

customernya  

     

3 

Aplikasi ini dapat membantu 
pengelola maupun karyawan 

rental mobil agar pekerjaannya 
menjadi lebih mudah, efisien, 

cepat, akurat, nyaman dan 
aman 

     

4 

Fitur percabangan pada 
aplikasi ini sangat membantu 

untuk mengantisipasi apabila 
suatu saat nanti perusahaan 

berkembang / mempunyai 
cabang serta mengantisipasi 
dari banyaknya costumer yang 

akan menyewa kendaraan 

     

5 
Aplikasi ini layak digunakan 
oleh perusahaan / intansi rental 

mobil 
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Saran: 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________ 

 

 

Yogyakarta,    Januari 2014 

              Responden 

 

 

_____________ 
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