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ABSTRAK 

 

Indonesia bisa disebut sebagai salah satu negara terbesar untuk pasar 

bisnis asuransi. Dengan jumlah penduduk sekitar 237,6 juta jiwa (sensus BPS 

tahun 2010) Indonesia memiliki capital market  yang potensial. Namun 

kenyataannya hingga saat ini peluang tersebut masih belum bisa dimaksimalkan 

perusahaan asuransi yang ada di Indonesia. Pengaruh variabel-variabel dalam 

yang terdapat dalam unsur asuransi diduga memiliki pengaruh terhadap minat 

calon nasabah dalam memilih produk asuransi syariah atau produk asuransi 

konvensional. 

Penelitian ini termasuk kategori penelitian lapangan (field research) 

karena data utama diperoleh dengan bantuan kuesioner. Dalam penelitian ini 

digunakan empat variabel independen yaitu: premii, klaim ,risiko dan akad. Untuk 

mengidentifikasi masalah, penelitian ini mengambil 45 orang diambil sebagai 

sampel dengan teknik pengambilan sampel menggunakan purposive sampling. 

Kemudian untuk menjelaskan pengaruh variabel tersebut, data yang diperoleh dari 

penelitian ini dianalisis menggunakan model regresi linier berganda. 

Berdasarkan hasil pengujian statistik dan analisis pembahasan, variabel 

premi, klaim, risiko dan akad tidak terbukti memiliki pengaruh signifikan 

terhadap minat calon nasabah dalam memilih produk asuransi. Gabungan variabel 

independen penelitian ini dapat menjelaskan variabilitas minat calon nasabah 

sebesar 6,4% pada asuransi konvensional dan 26% pada asuransi syariah. Untuk 

uji parsial menunjukkan bahwa variable premi, risiko dan akad tidak berpengaruh 

signifikan terhadap minat calon nasabah dalam memilih produk asuransi syariah 

ataupun asuransi konvensional. 

 

Kata kunci: premi, klaim, risiko, akad dan minat calon nasabah 



 

iii 

 

  



 

iv 

 

  



 

v 

 

 



 

vi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 

 

MOTTO 

 

“Barang siapa bersungguh-sungguh  

Maka ia akan berhasil” 
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Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 
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A. Konsonan Tunggal 

Huruf 

Arab 
Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif tidak أ

dilambangkan 

tidak dilambangkan 

 Bā' B Be ة

 Tā' T Te د

 Śā' Ś es titik atas ث

 Jim J Je ج

 Ḥā' Ḥ ha titik di bawah ح

 Khā' Kh ka dan ha خ

 D āl D De د

 Ź āl Ź zet titik di atas ذ

 Rā' R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sīn S Es ش

 Syīn Sy es dan ye ش

Şād Ṣ ص  es titik di bawah 

 Ḍād Ḍ de titik di  bawah ض

Ṭā' Ṭ ط  te titik di bawah 
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Ẓā' Ẓ ظ  zet titik di bawah 

 Ain …‘… koma terbalik (di atas)' ع

 Gayn G Ge غ

 Fā' F Ef ف

 Qāf Q Qi ق

 Kāf K Ka ك

 Lām L El ل

 Mīm M Em و

ٌ Nūn N En 

 Waw W We و

ِ Hā' H Ha 

 Hamzah …’… Apostrof ء

 Yā Y Ye ي

B. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap: 

 يتعقّديٍ

 عدّح

ditulis 

ditulis 

muta‘aqqidīn 

‘iddah 

 

C. Tā' marbutah  di akhir kata. 

1. Bila dimatikan, ditulis h: 

 هجخ

 جسيخ

ditulis 

ditulis 

hibah 

jizyah 

(ketentuan ini tidak diperlukan terhadap kata-kata Arab yang sudah 

terserap ke dalam bahasa Indonesia seperti zakat, shalat dan sebagainya, 

kecuali dikehendaki lafal aslinya). 
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2. Bila dihidupkan karena berangkaian dengan kata lain, ditulis t: 

 َعًخ الله

 زكبح انفطر

ditulis 

ditulis 

ni'matullāh 

zakātul-fitri 

  

D. Vokal Pendek 

__ __ 

 ضَرَةَ

__ __ 

 فَهِىَ

__ __ 

 كُتِتَ

Fathah 

 

Kasrah 

 

Dammah 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

ditulis 

a 

daraba 

i 

fahima 

u 

kutiba 

 

E.  Vokal Panjang: 

1 fathah + alif Ditulis Â 

 Ditulis Jāhiliyyah جبههيخ 

2 fathah + alifmaqşūr Ditulis Ā 

 Ditulis yas'ā يسعي 

3 kasrah + yamati Ditulis Ī 

 Ditulis Majīd يجيد 

4 dammah + waumati Ditulis Ū 

 Ditulis Furūd فروض 

   

F. Vokal Rangkap: 

1 fathah + yāmati Ditulis Ai 

 Ditulis Bainakum ثيُكى 

2 fathah + waumati Ditulis Au 
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 Ditulis Qaul قىل 

   

G. Vokal-vokal  pendek yang berurutan dalam satu kata, dipisahkan dengan 

apostrof. 

 Ditulis a'antum ااَتى

 Ditulis u'iddat اعدد

 Ditulis la'insyakartum نئٍ شكرتى

 

H. Kata Sandang Alif + Lām 

1. Bila diikuti huruf qamariyah ditulis al- 

 Ditulis Al-Qur'ān انقرآٌ

 Ditulis Al-Qiyās انقيبش

  

2. Bila diikuti huruf syamsiyyah, ditulis dengan menggandengkan 

huruf syamsiyyah yang mengikutinya serta menghilangkan 

huruf l-nya 

 Ditulis Asy-Syams  انشًص

 'Ditulis As-Samā انسًبء
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H. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat 

Ditulis menurut penulisannya 

 Ditulis Zawi al-Furūd ذوي أنفروض

 Ditulis Ahl as-Sunnah   انسُخاهم
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BAB I 
 

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang Masalah 
 

 Asuransi atau pertanggungan merupakan perjanjian antara dua pihak 

atau lebih, dimana pihak penanggung mengikatkan diri kepada pihak 

tertanggung. Pihak penanggung meneriman premi asuransi, untuk 

memberikan penggantian kepada tertanggung karena mengalami kerugian, 

kerusakan atau kehilangan keuntungan yang diharapkan. Asuransi 

memberikan tanggung jawab hukum kepada pihak ketiga yang mungkin akan 

diderita tertanggung, yang timbul dari suatu peristiwa yang tidak pasti.1 

Asuransi syariah adalah sistem saling memikul risiko di antara sesama 

peserta, sehingga antara satu dengan yang lainnya menjadi penanggung atas 

risiko yang muncul dengan prinsip saling tolong menolong dalam kebaikan 

dengan cara masing-masing menghibahkan dana tabarru’ atau dana kebajikan. 

Dana tabarru’ tersebut dihibahkan oleh peserta kepada kumpulan dana peserta 

asuransi syariah dan pengelolaannya diamanahkan kepada perusahaan asuransi 

dengan membayarkan sejumlah fee atau ujroh yang dikenal juga sebagai dana 

milik pengelola2. 

Indonesia bisa disebut sebagai salah satu negara terbesar untuk pasar 

bisnis asuransi. Dengan jumlah penduduk sekitar 237,6 juta jiwa (sensus BPS 
                                                             

1 Muhammad Syakir, Asuransi Syariah (Life and General) Konsep dan Sistem 
Operasional. (Jakarta: Gema Insani, 2004),  hlm. 27. 
 

2 “Pengertian Asuransi Syariah”, http://www.asuransi.astra.co.id, diakses pada 17 
Mei 2012. 
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tahun 2010)3 dan menempati peringkat ke-4 dengan penduduk terbanyak dunia 

di bawah China, Amerika Serikat dan India. Indonesia memiliki capital 

market  yang potensial. Namun kenyataannya hingga ini peluang tersebut 

masih belum bisa dimaksimalkan perusahaan asuransi yang ada di Indonesia. 

Buktinya catatan LIMRA salah satu lembaga riset di bidang asuransi pada 

tahun 2010 menunjukan, ternyata hanya 3% dari total penduduk Indonesia 

yang mempunyai polis asuransi4.  

Asuransi syariah mencatatkan pertumbuhan yang sangat signifikan 

tahun 2009.  Dari data yang dikeluarkan Biro Perasuransian Badan Pengawas 

Pasar Modal dan Lembaga Keuangan (Bapepam-LK),5 aset asuransi syariah 

tumbuh mencapai 63% dari Rp1,85 triliun menjadi Rp3,02 triliun. Jumlah itu 

terus mengalami peningkatan sebesar Rp270 miliar pada triwulan pertama 

tahun 2010 atau naik sebesar 8,68%. Ditotal, aset asuransi syariah telah 

mencapai  Rp3,29 triliun. Laporan lain dari Research and Market, lembaga 

yang berpusat di Dublin Irlandia yang bertajuk Indonesian Insurance Report 

Q3 yang dikeluarkan tahun 2009 menyebutkan, nilai polis asuransi hingga 

                                                             
3“Minat Asuransi Syariah di Indonesia Masih Rendah”, http://www.anamrifai.com, 

diakses pada 6 Mei 2013 pukul 13.00. 

4“Indonesia Mengalami Pertumbuhan Asuransi Syariah Tercepat”, 
www.infobanknews.com, diakses pada 28 Oktober 2013 

 
5“Indonesia, Negara dengan Pertumbuhan Asuransi Syariah Tercepat”, 

http://web.depkeu.go.id/ind/Read/,  diakses pada 29 Oktober 
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tahun 2013 akan terus naik. Jumlahnya mencapai Rp134,207 triliun untuk 

asuransi jiwa dan Rp29,109 triliun untuk asuransi non jiwa.6 

Data di atas menunjukan pertumbuhan nilai aset asuransi, namun tidak 

selaras dengan pertumbuhan masyarakat pemegang polis asuransi. Artinya 

selama ini yang terjadi di Indonesia jumlah pemegang polis asuransi 

cenderung tetap, sedangkan yang mengalami kenaikan hanya nominal polis 

asuransi dari para pemegang asuransi lama saja. Apabila kita menggunakan 

data pemegang polis asuransi di Indonesia hanya 3% pada tahun 2010, maka 

bisa diasumsikan pertumbuhan pemegang polis asuransi per tahunnya tidak 

mencapai 1% bahkan 0,5%. Sebab, bisnis asuransi sudah berjalan di tanah air 

sejak puluhan tahun silam7. 

Penelitian ini akan membahas faktor-faktor yang mempengaruhi minat 

calon nasabah asuransi syariah. Penelitian ini secara khusus ingin menguji 

pengaruh besaran premi, resiko, klaim,dan akad terhadap minat calon nasabah 

asuransi syariah. 

Pengertian premi dalam asuransi atau pertanggungan adalah 

kewajiban tertanggung, dimana hasil dari kewajiban tertanggung akan 

digunakan oleh penangung untuk mengganti kerugian yang diderita 

tertanggung. Premi biasanya ditentukan dalam suatu presentase dari jumlah 

pertanggungan, dimana dalam presentase menggambarkan penilaian 

penanggung terhadap resiko yang ditanggungnya, penilaian penanggung 
                                                             

6“Minat Asuransi Syariah di Indonesia Masih Rendah”, http://www.anamrifai.com, 
diakses pada 6 Mei 2013 pukul 13.00. 

7 Ibid., 
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berbeda-beda, akan tetapi hal ini dipengaruhi oleh hukum permintaan dan 

penawaran8. Fungsi dari premi merupakan harga pembelian dari tanggungan 

yang wajib diberikan oleh penanggung atau sebagai imbalan resiko yang 

diperalihkan pertanggungan dibuat, kecuali pertanggungngan saling 

menanggung. Sedangkan mengenai pembayaran premi, biasanya dibayar tunai 

pada saat perjanjian pertanggungan ditutup. Tetapi jika premi diperjanjikan 

dengan anggaran maka premi dibayar pada permulaan tiap-tiap waktu 

angsuran.  

Klaim adalah pengajuan hak yang dilakukan oleh tertanggung kepada 

penanggung untuk memperoleh haknya berupa pertanggungan atas kerugian 

berdasarkan perjanjian atau akad yang telah dibuat. Dengan kata lain klaim 

adalah proses penganjuan oleh peserta untuk mendapatkan uang 

pertanggungan setelah tertanggung melaksanakan seluruh kewajibanya kepada 

penanggung, yaitu berupa penyelesaian pembayaran premi sesuai dengan 

kesepakatan sebelumnya9. 

Subekti  mengartikan  risiko  ialah  “kewajiban  memikul kerugian  

yang  disebabkan  karena  sutau  kejadian  di luar  kesalahan salah satu 

pihak”.10  Proses hubungan peserta dan perusahaan dalam mekanisme 

pertanggungan pada asuransi syariah adalah sharing of risk. Apabila terjadi 

                                                             
8 Pangaribuan Simanjuntak, Hukum Pertanggungan, (Yogyakarta: Seksi Hukum 

Dagang Fakultas Hukum UGM, 1990), hlm. 41. 
 
9 Abdullah Amrin, Asuransi Syariah: Keberadaanya dan Kelebihanya di Tengah 

Asuransi Konvensional, (Jakarta: IKAPI, 2006), hlm. 121. 
 

10 Sri Redjeki Hartono, Hukum Asuransi dan Perusahaan Asuransi, (Jakarta: Sinar 
Grafika, 1995), hlm. 13. 
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musibah, maka semua peserta asuransi syariah saling menanggung. Dengan 

demikina tidak terjadi transfer risiko dari peserta ke perusahaan, karena dalam 

praktiknya kontribusi (premi) yang dibayarkan oleh peserta tidak terjadi yang 

disebut transfer of found, status kepemilikan dana masih melekat pada peserta 

sebagai ṣahibul māl.11  

Lafal akad berasal dari lafal Arab al-‘aqd yang berarti perikatan, 

perjanjian dan pemufakatan al-ittifaq. Secara terminologi fiqh, akad di 

definisikan dengan “pertalian ijab (pernyataan melakukan ikatan) dan qabul 

(pernyataan penerimaan ikatan) sesuai dengan kehendak syariat yang 

berpengaruh pada objek perikatan”.12 Pada asuransi syariah, akad yang 

melandasinya bukan akad jual-beli (aqd tabaduli), atau akad mu’awadhah 

sebagaimana halnya pada asuransi konvensional. Tetapi yang melandasinya 

akad tolong-menolong (aqd takafuli) dengan menciptakan instrumen baru 

untuk menyalurkan dana kebajikan melalui akad tabarru’ ‘hibah’.13 

Penelitin ini penting karena didasari beberapa pertimbangan. Pertama, 

kemunculan asuransi syariah di Indonesia membawa dampak yang cukup 

baik. Sistem asuransi konvensional yang kurang sesuai dengan prinsip-prinsip 

dalam Islam dapat diperbaiki dengan adanya asuransi syariah. Namun pada 

                                                             
11 Agus Haryadi, asuransi dari Konsep ke Implementasi(makalah) dipresentasikan 

dalam workshop tentang asuransi syariah dalam Muhammad Syakir, Asuransi Syariah (Life 
and General) Konsep dan Sistem Operasional. (Jakarta: Gema Insani, 2004), hlm. 303. 

 
12 Ibn Abidin, Radd-al-Muhtar’ala ad-Dur al-Mukhtar, Amiriyah, dalam Syakir, 

Muhammad. Asuransi Syariah (Life and General) Konsep dan Sistem Operasional. (Jakarta: 
Gema Insani, 2004),  hlm. 38. 
 

13 Muhammad Syakir, Asuransi Syariah (Life and General) Konsep dan Sistem 
Operasional. (Jakarta: Gema Insani, 2004),  hlm. 42. 
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perkembanganya, praktek asuransi syariah melenceng dari yang seharusnya. 

Praktek asuransi syariah di Indonesia masih belum secara maksimal sesuai 

dengan syariat Islam.  

Kedua, adanya asuransi syariah belum mendapat kepercayaan di mata 

masyarakat luas. Ini dikarenakan masyarakat belum mengetahui lebih dalam 

tentang asuransi syariah. Mereka hanya memahami asuransi syariah dari kulit 

luarnya saja, tidak secara detail mereka mengetahui. Kurangnya sosialisasi 

tentang asuransi syariah juga menjadi penyebab mengapa masyarakat masih 

kurang paham tentang asurasni syariah. Oleh karenanya penelitian ini 

diharapkan dapat menjadikan pembaca lebih memahami tentang asuransi 

syariah. 

Alasan ketiga, untuk memaksimalkan potensi asuransi syariah di 

Indonesia maka perlu adanya penelitian tentang variabel-variabel yang 

berpengaruh pada minat calon nasabah. Variabel yang dimaksud adalah 

faktor-faktor yang dapat mempengaruhi minat calon nasabah untuk menjadi 

nasabah asuransi syariah. Variabel seperti Premi, Resiko, Klaim dan Akad 

akan dibahas dalam penelitian ini. Penulis akan menguji bagaimana pengaruh 

variabel-variabel tersebut diatas terhadap minat nasabah pada asuransi syariah. 

Penelitian ini bermaksud menambah literatur yang telah ada dengan 

memberikan pengaruh variabel-variabel seperti premi, klaim, risiko dan akad 

terhadap minat calon nasabah asuransi. Penelitian ini menduga bahwa 

pemahaman masyarakat tentang asuransi syariah masih sangat minim. Ini 

karena masyarakat terlanjur percaya dengan sistem yang terlebih dulu ada. 
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Sehingga adanya asuransi syariah dengan sistem yang berbeda dengan 

asuransi konvensional belum dipandang sejajar dengan asuransi konvensional. 

Berdasarkan alasan tersebut, maka penelitian ini ingin menguji 

“PENGARUH BESARAN PREMI, RESIKO KLAIM DAN AKAD 

PADA ASURANSI TERHADAP MINAT CALON NASABAH 

ASURANSI SYARIAH”  

 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah penelitian 

adalah : 

1. Apakah besaran premi secara parsial berpengaruh negatif signifikan 

terhadap minat calon nasabah asuransi syariah? 

2. Apakah proses klaim secara parsial berpengaruh positif signifikan 

terhadap minat calon nasabah asuransi syariah? 

3. Apakah tingkat resiko secara parsial berpengaruh negatif signifikan 

terhadap minat calon nasabah asuransi syariah? 

4. Apakah jenis akad secara parsial berpengaruh positif signifikan terhadap 

minat calon nasabah asuransi syariah? 

5. Apakah besaran premi, resiko, klaim dan akad secara simultan 

berpengaruh terhadap minat calon nasabah asuransi syariah? 
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C. Tujuan dan Keguanaan Penelitian 

1. Tujuan 

Penelitian ini bertujuan untuk menjawab berbagai isu tentang asuransi 

syariah serta faktor apa saja yang mempengaruhi minat seorang calon 

nasabah asuransi syariah. Tujuan yang ingin dicapai penelitian ini adalah : 

a. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh variabel besaran 

premi secara parsial terhadap minat calon nasabah asuransi 

syariah  

b. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh variabel besaran 

klaim secara parsial terhadap minat calon nasabah  asuransi 

syariah  

c. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh variabel besaran 

resiko secara parsial terhadap minat calon nasabah asuransi 

syariah  

d. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh variabel besaran 

akad secara parsial terhadap minat calon nasabah asuransi syariah. 

e. Untuk menjelaskan seberapa besar pengaruh variabel besaran 

premi, klaim, resiko dan akad secara simultan terhadap minat 

calon nasabah asuransi syariah 

1. Manfaat Penelitian 

a. Bagi Ilmu Pengetahuan 
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Melalui penelitian ini diharapkan dapat menjadi rujukan bagi 

penelitian berikutnya dan menambah bukti empiris tentang 

variabel-variabel yang mempengaruhi minat nasabah pada asuransi 

syariah  

b. Bagi Nasabah Asuransi 

 Memberikan informasi lebih tentang asuransi syariah dan 

memaparkan perbedaan antara asuransi syariah dan asuransi 

konvensional yang dapat dijadikan pertimbangan untuk menjadi 

nasabah asuransi syariah. 

c. Bagi Pihak Asuransi 

Sebagai bahan masukan dalam mengembangkan asuransi 

syariah dan dapat mengetahui bagaimana variabel seperti premi, 

resiko, klaim dan akad dalam mempengaruhi minat nasabah pada 

asuransi syariah sehingga pihak asuransi syariah dapat 

meningkatkan pelayanannya dan perkembangan asuransi syariah di 

Indonesia semakin pesat. 

d. Bagi Penulis 

Penelitian ini akan sangat bermanfaat bagi penulis. Melalui 

penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi peneliti sendiri 

sebagai sarana menambah wawasan intelektual akademis, mulai 

dari dasar teori hingga penerapannya Penelitian ini memberikan 

tambahan pengetahuan tentang seluk beluk asuransi dan perbedaan 

antara asuransi syariah dan konvensional. Untuk memperjelas 
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maksud penelitian ini, gambar di bawah ini menyajikan kerangka 

konseptual penelitian. 

Gambar 1.1 Rerangka Konseptual 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

1. Sistematika Pembahasan 

Penulisan Skripsi ini terdiri dari lima bab dengan sistematika 

penulisan sebagai berikut: 

BAB I  : PENDAHULUAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai alasan mengapa penelitian ini 

penting untuk dilakukan, apa tujuan dan manfaat yang mendasari 

penelitian ini serta bagaimana sistematika penulisan yang akan 

dilalui. Bab ini berisikan latar belakang masalah rumusan 

masalah, tujuan dan kegunaan penelitian, kerangka konseptual, 

serta sistematika pembahasan. 

BAB II       : TINJAUAN PUSTAKA DAN PENGEMBANGAN HIPOTESIS 

Pada bab ini dijelaskan mengenai teori-teori serta penelitian 

terdahulu berkaitan dengan asuransi syariah. Dalam bab ini juga 

ASURANSI SYARIAH 

PREMI 

RISIKO 

KLAIM 

AKAD 

MINAT 

CALON 

NASABAH 
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dijelaskan mengenai kerangka pemikiran serta perumusan 

hipotesis. 

BAB III      : METODE PENELITIAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai deskripsi tentang variabel-

variabel dalam  penelitian secara operasional, penentuan jenis dan 

sumber data penelitian, populasi dan sampel penelitian, metode 

pengumpulan data, serta metode analisis yang digunakan dalam 

penelitian ini. 

BAB IV      : ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini dijelaskan mengenai deskripsi obyek penelitian, 

analisis data, dan interpretasi hasil sesuai dengan teknik analisis 

yang digunakan.  

BAB V       : PENUTUP 

Pada bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian, 

keterbatasan penelitian, serta saran-saran untuk peneliti 

selanjutnya. 
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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan analisis data pada bab-bab sebelumnya, dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Berdasarkan hasil regresi linear berganda, variabel premi pada asurasi 

syariah secara parsial tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap 

minat calon nasabah asuransi syariah. 

2. Berdasarkan hasil regresi linear berganda, variabel klaim pada asurasi 

syariah secara parsial tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap 

minat calon nasabah asuransi syariah. 

3. Berdasarkan hasil regresi linear berganda, variabel risiko pada asurasi 

syariah secara parsial tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap 

minat calon nasabah asuransi syariah. 

4. Berdasarkan hasil regresi linear berganda, variabel akad pada asurasi 

syariah secara parsial tidak berpengaruh dan tidak signifikan terhadap 

minat calon nasabah asuransi syariah  

5. Berdasarkan hasil regresi linear berganda, variabel  premi, klaim, risiko 

dan akad pada asuransi syariah secara simultan tidak mempunyai pengaruh 

terhadap minat calon nasabah asuransi syariah  

6. Model yang disusun tidak bisa digunakan untuk menganalisis faktor-faktor 

yang mempengaruhi minat calon nasabah asuransi syariah secara tepat 
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B. Saran-Saran dan Harapan 

1. Variabel premi, klaim, risiko dan akad tidak berpengaruh signifikan 

terhadap minat calon nasabah asuransi syariah. Artinya, nasabah tidak 

menjatuhkan pilihan produk asuransi berdasarkan variabel-variabel 

tersebut di atas. Oleh karena itu, pihak asuransi khususnya asurasni syariah 

harus meningkatkan kinerjanya untuk lebih intensif dan memberikan 

pilihan-pilihan produk yang dapat membuat seseorang tertarik menjadi 

nasabah asuransi syariah. Karena dengan memiliki produk asuransi maka 

nasabah sudah memiliki jaminan apabila terjadi hal-hal yang tidak 

diinginkan. 

2. Penelitian selanjutnya disarankan mencari variabel independen yang 

disinyalir mempunyai pengaruh terhadap variabel dependen minat calon 

nasabah asuransi syariah, sehingga hasil yang didapat akan memperkuat 

penelitian yang ada. 

3. Penelitian selanjutnya sebaiknya mengembangkan penelitian tentang 

asuransi syariah, agar minat menjadi nasabah asuransi syariah semakin 

meningkat, apabila pemegang polis auransi semakin banyak maka semakin 

meningkat pula tingkat kemakmuran suatu masyarakat, karena risiko 

kerugian yang mungkin terjadi akan bersama-sama ditanggung oleh 

sesama pemegang polis asuransi syariah. 

4. Penelitian selanjutnya sebaiknya mengembangkan model yang lebih baik 

dalam setting yang berbeda dengan memperluas sampel dan lokasi 
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penelitian, sehingga lebih dapat dilakukan generalisasi terhadap hasil 

penelitian. 
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LAMPIRAN 



 

I 

 

Lampiran 1 
 

TERJEMAHAN AYAT 
 

No Hlm Terjemahan 
1 21 Hai orang-orang yang beriman, hendaklah kamu menjadi 

orang-orang yang selalu menegakkan kebenaran karena 

Allah, menjadi saksi dengan adil. Dan janganlah sekali-kali 

kebencianmu terhadap suatu kaum, mendorong kamu untuk 

berlaku tidak adil. Berlaku adillah, karena adil itu lebih 

dekat kepada takwa. Dan bertakwalah kepada Allah, 

sesungguhnya Allah Maha Mengetahui apa yang kamu 

kerjakan1.  

        QS. Al-Maidah (5) : 08 
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Lampiran 2 

 

Bapak/Ibu/Sdr (i) yang terhormat,  

 Assalamu’alaikum Wr Wb 

Saat ini kami sedang melakukan penelitian untuk penulisan skripsi                    

dalam rangka penyelesaian studi pada Fakultas Syari’ah dan Hukum Jurusan 

Keuangan Islam Universitas  Islam Negeri Sunan Kalijaga.  Penelitian ini ingin 

mengetahui pengaruh variabel Premi, Risiko Klaim dan Akad pada asuransi terhadap 

Minat calon nasabah dalam menentukan pilihan asuransi syariah atau konvensional 

khususnya pada produk asuransi non-tabungan. 

Sehubungan dengan hal tersebut di atas, kami memohon kesediaan Bapak/Ibu, 

Saudara/i agar meluangkan waktu sejenak untuk mengisi kuesioner ini. Data 

kuesioner ini akan digabung dengan data lain untuk memperoleh hasil yang 

diinginkan dalam penelitian ini.  

Demikian kami sampaikan, atas perhatian dan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr(i) 

terlebih dahulu kami ucapkan terima kasih. 

 Wassalamu’alaikum Wr Wb                         

                         Hormat Kami, 

 

                                                                                 SEPTIN NUR WULANDARI  
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TANGGAPAN ANDA MENGENAI PENGARUH BESARAN PREMI, RISIKO, 
KLAIM DAN AKAD PADA ASURANSI TERHADAP MINAT CALON 

NASABAH ASURANSI SYARIAH  

IDENTITAS BAPAK / IBU/ SDR (I) 

 
1. Jenis Kelamin     

        Pria    Wanita                    

2. Usia responden    4.  Pendapatan 
         Dibawah 30 tahun                               >  <1.000.000 

               31 - 40 tahun                           1.000.000 – 3.000.000   
     41 - 50 tahun                        3.000.000 – 5.000.000 
     Diatas 50 tahun                                 >5.000.000 

 
3. Tingkat Pendidikan             5.  Pekerjaan 
               SMA                         PNS 

    D3                Dosen 
               Sarjana               Karyawan 
                Wiraswasta 

 
 

 
PILIHLAH SALAH SATU JAWABAN PERTANYAAN DI BAWAH INI 
YANG DIANGGAP PALING TEPAT DENGAN MEMBERI TANDA X : 

Pilihan jawaban :                Nilai 

a. Sangat tidak setuju :   1 
b. Tidak setuju :   2 
c. Netral :   3 
d. Setuju :   4 
e. Sangat setuju :   5 
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1) TARIF/PREMI ASURANSI SYARIAH 
 

No Item Tanggapan Responden 
STS TS N S SS 

1. Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena 
tarif/premi yang dibayarkan lebih ringan 
dibandingkan asuransi konvensinal, karena hanya 
membayarkan iuran dana sosial saja 

     

2.  Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena 
unsur perhitungan tarif/premi hanya berasal dari 
iuran atau kontribusi dana tabarru’  

     

3. Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena 
pengelolaan dana premi yang dibayarkan dikelola 
bersama dan penelolaanya secara syariah 

     

4. Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena 
tidak ada unsur bunga di dalam perhitungan 
tarif/premi 

     

5. Fungsi premi asuransi syariah adalah sebagai dana 
titipan dari peserta asuransi syariah (life insurance) 
yaitu dana tabrru’ adalah dana sosial yang diberikan 
dan diikhlaskan oleh peserta asuransi syariah, jika 
sewaktu-waktu akan dipergunakan untuk membayar 
klaim atau manfaat asuransi (life & general 
insurance) 
 

     

 
2) KLAIM ASURANSI SYARIAH 
 
 

No Item Tanggapan Responden 
STS TS N S SS 

1. Kejujuran dalam menilai suatu klaim membuat saya 
lebih tertarik menjadi nasabah asuransi syariah 

     

2.  Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena 
dana klaim didapat dari rekening tabbaru’ yaitu 
dana sosial untuk kebajikan 

     

3. Klaim yang didapatkan pada asuransi syariah 
tergantung pada jumlah dana tabarru’ yang 
terkumpul 

     

4. Bila sampai dengan akhir masa perjanjian tidak ada 
klaim, jika ada surplus dana, maka peserta akan 
mendapatkan bagi hasil atas surplus dana tersebut 
dari perusahaan asuransi 
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5. Saya lebih tertarik menggunakan asuransi syariah 
karena dana klaim merupakan dana sosial para 
peserta asuransi 

     

 
3) RISIKO ASURANSI SYARIAH 

 
 

No Item Tanggapan Responden 
STS TS N S SS 

1. Menurut saya risiko asuransi syariah lebih ringan 
karena Dalam Asuransi  syariah dikenal sistem 
Sharing of Risk, dimana terjadi proses saling 
menanggung antara satu peserta dengan peserta 
lainnya (ta`awun).  

     

2.  Saya lebih memilih asuransi syariah karena diantara 
nasabah satu dengan yang lain saling membantu 

     

3. Saya tertarik mengguanakan asuransi syariah 
karena dapat mengurangi beban risiko finansial 
yang akan ditemui 

     

4. Saya lebih tertarik menggunakan asuransi syariah 
karena tidak ada risiko kehilangan dana yang sudah 
saya bayarkan (pada produk non-tabungan) 

     

5. Pengeluaran dana tabarru’ benar-benar dihayati 
dalam konteks ibadah semata-mata hanya 
mengharapkan pahala dan ridha Allah, selain itu 
tidak 

     

 
4) AKAD ASURANSI SYARIAH 
 
 

No Item Tanggapan Responden 
STS TS N S SS 

1. Saya lebih berminat memilih asuransi syariah 
karena akadnya merupakan Akad tabarru’  dan 
akad tijarah, Sekumpulan orang yang saling 
membantu, saling menjamin, dan bekerjasama, 
dengan cara masing-masing mengeluarkan dana 
tabarru’ 

     

2.  Akad pada asuransi syariah menimbulkan hubungan 
timbal balik yang saling menguntungkan antara 
perusahaan asuransi dan nasabahnya 

     

3. Akad pada asuransi syariah juga mengandung unsur 
komersial, namun akad yang dilakukan juga dengan 
tujuan kebaikan dan tolong-menolong 
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4. Saya lebih berminat memilih asuransi syariah 
karena akad dalam asuransi syariah berbeda-beda, 
tergantung pada jenis asuransi yang diambil 

     

5. Saya lebih tertarik menjadi nasabah asuransi 
syariah karena akad yang digunakan jelas dan 
sesuai dengan konsep syariah 

     

 
5) MINAT CALON  NASABAH (Y) 

 

No Item 
Tanggapan Responden 

STS TS N S SS 

1. Saya lebih tertarik dengan Asuransi Konvensional       

2.  Saya lebih tertarik dengan Asuransi Syariah      

3. Besaran premi yang ringan, prosedur klaim yang 
mudah, risiko yang kecil dan akad yang halal 
membuat saya lebih tertarik dengan asuransi 
konvensional 

     

4. Besaran premi yang ringan, prosedur klaim yang 
mudah, risiko yang kecil dan akad yang halal dan 
tidak mengandung unsur riba membuat saya lebih 
tertarik dengan asuransi syariah 

     

5. Jika saya sudah menggunakan asuransi 
konvensional, saya tidak akan berpindah menjadi 
nasabah asuransi syariah apapun alasanya 

     

6. Jika saya sudah menggunakan asuransi syariah, 
saya tidak akan berpindah menjadi nasabah asuransi 
konvensional apapun alasanya 

     

7. Pilihan saya terhadap asuransi bukan didasarkan 
pada variabel-variabel seperti premi, risiko, klaim 
dan akad, melainkan karena saya lebih memilih 
asuransi yang sesuai dengan konsep syariah 

     

8. Pilihan saya terhadap asuransi didasarkan pada 
variabel-variabel seperti premi, risiko, klaim dan 
akad, mana yang lebih menguntungkan, itu yang 
saya pilih 
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Lampiran 3 

 

PEMBAHASAN FREKUENSI VARIABEL 

a. Frekuensi variabel premi asuransi syari’ah 

1)  Saya lebih tertarik dengan asuransi syari’ah karena tarif/premi yang dibayarkan 

lebih ringan dibandingkan asuransi konvensiona, karena hanya membayarkan 

iuran dana sosial saja 

Tabel 4.12 
Distribusi Responden 

  Tentang  tarif premi asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 1 2.2% 
Setuju 25 55.5% 
Netral 12 26.6% 
Tidak Setuju 5 11.1% 
Sangat Tidak Setuju 2 4.4% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 25 responden menyatakan setuju bahwa lebih tertarik dengan asuransi 

syari’ah karena tarif/premi yang dibayarkan lebih ringan dibandingkan asuransi 

konvensiona, karena hanya membayarkan iuran dana sosial saja. 

2) Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena unsur perhitungan hanya 

berasal dari iuran atau kontribusi dana tabarru’ 

Tabel 4.13 
Distribusi Responden  

Tentang unsur perhitungan tarif/premi asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 1 2.2% 
Setuju 32 71.1% 
Netral 10 22.2% 
Tidak Setuju 2 4.4% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 
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Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 32 responden menyatakan setuju bahwa lebih tertarik dengan asuransi 

syariah karena unsur perhitungan hanya berasal dari iuran atau kontribusi dana 

tabarru’ 

3) Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena pengelolaan dana premi yang 

dibayarkan dikelola bersama dan pengelolaanya secara syariah 

Tabel 4.14 
Distribusi Responden  

Tentang pengelolaan dana premi asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 15 33.3% 
Setuju 21 46.6% 
Netral 7 15.5% 
Tidak Setuju 2 4.4% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 21 responden menyatakan setuju bahwa lebih tertarik dengan asuransi 

syariah karena pengelolaan dana premi yang dibayarkan dikelola bersama dan 

pengelolaanya secara syariah. 

4) Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah karena tidak ada unsur bunga di dalam 

perhitungan tarif/premi 

Tabel 4.15 
Distribusi Responden  

Tentang perhitungan biaya premi asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 16 35.5% 
Setuju 24 53.3% 
Netral 4 6.6% 
Tidak Setuju 1 0 
Sangat Tidak Setuju 0 2.2% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 
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Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 24 responden menyatakan setuju bahwa lebih tertarik dengan asuransi 

syariah karena tidak ada unsur bunga di dalam perhitungan tarif/premi. 

5) Fungsi pemi asuransi syariah adalah sebagai dana titipan dari peserta asuransi 

sayriah yaitu dana tabarru’ adalah dana sosial yang diberikan dan diikhlaskan 

oleh peserta asuransi syariah, jika sewaktu-waktu akan dipergunakan untuk 

membayar klaim atau manfaat asuransi 

Tabel 4.16 
Distribusi Responden  

Tentang fungsi dari premi asuransi syariah  
Keterangan Jumlah (orang) Persentase 
Sangat Setuju 5 11.1% 
Setuju 32 71.7% 
Netral 8 17.7% 
Tidak Setuju 0 0 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 32 responden menyatakan setuju bahwa fungsi pemi asuransi syariah 

adalah sebagai dana titipan dari peserta asuransi sayriah yaitu dana tabarru’ 

adalah dana sosial yang diberikan dan diikhlaskan oleh peserta asuransi syariah, 

jika sewaktu-waktu akan dipergunakan untuk membayar klaim atau manfaat 

asuransi. 

b. Frekuensi variabel klaim asuransi syariah 

1) Kejujuran dalam menilai suatu klaim membuat saya lebih tertarik menjadi 

nasabah asuransi syariah 
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Tabel 4.22 
Distribusi Responden  

Tentang penilaian klaim asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase 
Sangat Setuju 7 15.5% 
Setuju 22 48.8% 
Netral 12 26.6% 
Tidak Setuju 3 6.6% 
Sangat Tidak Setuju 1 2.2% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 22 responden menyatakan setuju bahwa kejujuran dalam menilai suatu 

klaim membuat responden lebih tertarik menjadi nasabah asuransi syariah. 

2) Saya lebih tertarik menjadi nasabah asuransi syariah karena dana klaim yang 

didapat dari rekening tabarru’, yaitu dana sosial untuk kebajikan 

Tabel 4.23 
Distribusi Responden 

Tentang asal dana klaim asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 4 8.8% 
Setuju 26 57.7% 
Netral 15 33.3% 
Tidak Setuju 0 0 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 26 responden menyatakan setuju bahwa lebih tertarik menjadi nasabah 

asuransi syariah karena dana klaim yang didapat dari rekening tabarru’, yaitu 

dana sosial untuk kebajikan. 

3) Klaim yang didapat pada asuransi syariah tergantung pada jumlah dana tabarru’ 

yang terkumpul 

 

 



XI 
 

Tabel 4.24 
Distribusi Responden 

Tentang jumlah klaim asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 3 6.6% 
Setuju 26 57.7% 
Netral 14 31.1% 
Tidak Setuju 2 4.4% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 26 responden menyatakan setuju bahwa klaim yang didapat pada 

asuransi syariah tergantung pada jumlah dana tabarru’ yang terkumpul. 

4) Apabila sampai dengan akhir masa perjanjian tidak ada klaim, jika ada surplus 

dana maka peserta akan mendapatkan bagi hasil atas surplus dana tersebut dari 

perusahaan asuransi  

 

Tabel 4.25 
Distribusi Responden  

Tentang aliran dana apabila tidak ada klaim asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 12 26.6% 
Setuju 31 68.8% 
Netral 1 2.2% 
Tidak Setuju 1 2.2% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 31 responden menyatakan setuju bahwa Apabila sampai dengan akhir 

masa perjanjian tidak ada klaim, jika ada surplus dana maka peserta akan 

mendapatkan bagi hasil atas surplus dana tersebut dari perusahaan asuransi. 

5) Saya tertarik menjadi nasabah asuransi syariah karena dana klaim merupakan 

dana sosial dari para peserta asuransi 
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Tabel 4.26 
Distribusi Responden  

Tentang sumber dana klaim asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 29 64.4% 
Netral 13 28.8% 
Tidak Setuju 1 2.2% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 29 responden menyatakan setuju bahwa tertarik menjadi nasabah 

asuransi syariah karena dana klaim merupakan dana sosial dari para peserta 

asuransi. 

c. Frekuensi variabel risiko asuransi syariah 

1) Menurut saya risiko asuransi syariah lebih ringan karena dalam asuransi syariah 

dikenal sistem sharing of risk, dimana terjadi proses saling menanggung antara 

satu peserta dengan peserta yang lainya 

Tabel 4.32 
Distribusi Responden 

Tentang sistem risiko asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 3 21 
Setuju 17 50 
Netral 15 26 
Tidak Setuju 10 3 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 17 nasabah menyatakan setuju bahwa risiko asuransi syariah lebih 

ringan karena dalam asuransi syariah dikenal sistem sharing of risk, dimana 

terjadi proses saling menanggung antara satu peserta dengan peserta yang lainya 
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2) Saya akan memilih asuransi syariah karena diantara nasabah satu dengan yang 

lainya saling membantu 

Tabel 4.33 
  Distribusi Responden 

Tentang risiko asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 18 40% 
Setuju 21 46.6% 
Netral 5 11.1% 
Tidak Setuju 1 2.2% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 21 nasabah menyatakan setuju bahwa Saya akan memilih asuransi 

syariah karena diantara nasabah satu dengan yang lainya saling membantu 

3) Saya tertarik menggunakan asuransi syariah karena dapat mengurangi beban 

risiko finansial yang akan ditemui 

Tabel 4.34 
Distribusi Responden 

Tentang  risiko asuransi asuransi syariah  
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 32 71.1% 
Netral 9 20% 
Tidak Setuju 2 4.4% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 32 menyatakan setuju bahwa lebih tertarik menggunakan asuransi 

syariah karena dapat mengurangi beban risiko finansial yang akan ditemui 

4) Saya lebih tertarik menggunakan asuransi syariah karena tidak ada risiko 

kehilangan dana yang sudah saya bayarkan (pada produk non-tabungan) 
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Tabel 4.35 
  Distribusi Responden 

Tentang risiko kehilangan dana pada asuransi asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 8 17.7% 
Setuju 29 64.4% 
Netral 3 6.6% 
Tidak Setuju 4 8.8% 
Sangat Tidak Setuju 1 2.2% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 29 nasabah menyatakan setuju bahwa lebih tertarik menggunakan 

asuransi syariah karena tidak ada risiko kehilangan dana yang sudah saya 

bayarkan (pada produk non-tabungan) 

5) Pengeluaran dana tabarru’ benar-benar dihayati dalam konteks ibadah semata-

mata hanya mengharapkan pahala dan ridha Allah, selain itu tidak 

Tabel 4.36 
  Distribusi Responden 

Tentang pengeluaran dana tabarru’ 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase  (%) 
Sangat Setuju 5 11.1% 
Setuju 32 71.1% 
Netral 8 17.7% 
Tidak Setuju 0 0 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 32 responden menyatakan setuju bahwa Pengeluaran dana tabarru’ 

benar-benar dihayati dalam konteks ibadah semata-mata hanya mengharapkan 

pahala dan ridha Allah, selain itu tidak 

d. Frekuensi variabel akad asuransi syariah 
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1) Saya lebih berminat memilih asuransi syariah karena akadnya merupakan akad 

tabarru’ dan akad tijarah, yaitu sekumpulan orang yang saling menjamin dan 

bekerja sama dengan cara masing-masing mengeluarkan dana tabarru’ 

Tabel 4.42 
  Distribusi Responden 

Tentang jenis akad asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 6 13.3% 
Setuju 33 73.3% 
Netral 6 13.3% 
Tidak Setuju 0 0 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 33 responden menyatakan setuju bahwa lebih berminat memilih 

asuransi syariah karena akadnya merupakan akad tabarru’ dan akad tijarah, yaitu 

sekumpulan orang yang saling menjamin dan bekerja sama dengan cara masing-

masing mengeluarkan dana tabarru’ 

 

2) Akad pada asuransi syariah menimbulkan hubungan timbal balik yang saling 

menguntungkan antara perusahaan asuransi dan nasabahnya 

Tabel 4.43 
  Distribusi Responden 

Tentang akad asuransi syariah yang menimbulkan hubungan baik antara 
perusahaan dan nasabahnya 

 

 

 

 

 
Sumber: Data Primer, 2013. 

Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 9 20% 
Setuju 30 66,7% 
Netral 4 14 
Tidak Setuju 2 4.4% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 
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Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 30 responden menyatakan setuju bahwa Akad pada asuransi syariah 

menimbulkan hubungan timbal balik yang saling menguntungkan antara 

perusahaan asuransi dan nasabahnya 

3) Akad pada asuransi syariah juga mengandung unsur komersial, namun akad yang 

dilakukan juga dengan tujuan kebaikan dan tolong-menolong 

Tabel 4.44 
  Distribusi Responden 

Tentang unsur komersial pada akad asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 33 73.3% 
Netral 6 13.3% 
Tidak Setuju 4 8.8% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 33 responden menyatakan setuju bahwa akad pada asuransi syariah juga 

mengandung unsur komersial, namun akad yang dilakukan juga dengan tujuan 

kebaikan dan tolong-menolong 

4) Saya lebih berminat memilih asuransi syariah karena akad pada asuransi syariah 

berbeda-beda, tergantung pada jenis asuransi yang diambil 

Tabel 4.45 
  Distribusi Responden 

Tentang akad asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 24 53.3% 
Netral 18 40% 
Tidak Setuju 1 2.2% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 
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Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 24 responden menyatakan setuju bahwa lebih berminat memilih 

asuransi syariah karena akad pada asuransi syariah berbeda-beda, tergantung pada 

jenis asuransi yang diambil 

5) Saya lebih tertarik menjadi nasabah asuransi syariah karena akad yang digunakan 

jelas dan sesuai dengan konsep syariah 

Tabel 4.46 
Distribusi Responden 

Tentang kesesuaian akad pada asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang)  Persentase (%) 
Sangat Setuju 15 33.3% 
Setuju 21 46.6% 
Netral 8 17.7% 
Tidak Setuju 0 0 
Sangat Tidak Setuju 1 2.2% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 21 nasabah menyatakan setuju bahwa lebih tertarik menjadi nasabah 

asuransi syariah karena akad yang digunakan jelas dan sesuai dengan konsep 

syariah 

e. Frekuensi variabel minat calon nasabah 

1) Saya lebih tertarik dengan asuransi konvensional 

Tabel 4.47 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah memilih asuransi konvensional  
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 0 0 
Setuju 8 17.7% 
Netral 11 24.4% 
Tidak Setuju 15 33.3% 
Sangat Tidak Setuju 11 24.4% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 
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Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 8 responden menyatakan setuju lebih tertarik dengan asuransi 

konvensional 

2) Saya lebih tertarik dengan asuransi syariah 

Tabel 4.48 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah memilih asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 11 24.4% 
Setuju 22 48.8% 
Netral 11 24.4% 
Tidak Setuju 1 2.2% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 22 responden menyatakan setuju bahwa lebih tertarik dengan asuransi 

syariah. 

3) Besaran premi yang ringan, prosedur klaim yang mudah, risiko yang kecil dan 

akad yang halal membuat saya lebih tertarik dengan asuransi konvensional 

Tabel 4.49 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah tetap memilih asuransi konvensional 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 8 17.7% 
Netral 11 24.4% 
Tidak Setuju 19 42.2% 
Sangat Tidak Setuju 5 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 8 responden menyatakan setuju dan 19 responden tidak setuju bahwa 

besaran premi yang ringan, prosedur klaim yang mudah, risiko yang kecil dan 

akad yang halal membuat responden lebih tertarik dengan asuransi konvensional. 
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4) Besaran premi yang ringan, prosedur klaim yang mudah, risiko yang kecil dan 

akad yang halal membuat saya lebih tertarik dengan asuransi syariah 

Tabel 4.50 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah tetap memilih asuransi syariah 
 

Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 9 20% 
Setuju 27 60% 
Netral 7 15.5% 
Tidak Setuju 2 4.4% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 100 responden, 

sebanyak 27 responden menyatakan setuju bahwa besaran premi yang ringan, 

prosedur klaim yang mudah, risiko yang kecil dan akad yang halal membuat 

responden lebih tertarik dengan asuransi syariah. 

5) Jika saya sudah menggunakan asuransi konvensional, saya tidak akan berpindah 

menjadi nasabah asuransi syariah apapun alasanya 

Tabel 4.51 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah akan tetap menjadi nasabah asuransi konvensional 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 4 8.8% 
Netral 15 33.3% 
Tidak Setuju 20 44.4% 
Sangat Tidak Setuju 4 8.8% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 4 nasabah menyatakan setuju jika sudah menggunakan asuransi 

konvensional, responden tidak akan berpindah menjadi nasabah asuransi syariah 

apapun alasanya 
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6) Jika saya sudah menggunakan asuransi syariah, saya tidak akan berpindah 

menjadi nasabah asuransi konvensional apapun alasanya 

Tabel 4.52 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah akan tetap menjadi nasabah asuransi syariah 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 8 17.7% 
Setuju 17 37.7% 
Netral 15 33.3% 
Tidak Setuju 5 11.1% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 17 nasabah menyatakan setuju jika sudah menggunakan asuransi 

syariah, responden tidak akan berpindah menjadi nasabah asuransi konvensional 

apapun alasanya 

7) Pilihan saya terhadap asuransi bukan didasarkan pada variabel-variabel seperti 

premi, risiko, kalim dan akad, melainkan karena saya lebih memiih asuransi 

yang sesuai dengan konsep syariah 

Tabel 4.53 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah akan memilih asuransi yang sesuai konsep islam 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 11 33.3% 
Setuju 22 44.4% 
Netral 9 20% 
Tidak Setuju 3 6.6% 
Sangat Tidak Setuju 0 0 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 responden, 

sebanyak 22 nasabah menyatakan setuju bahwa pilihan responden terhadap 

asuransi bukan didasarkan pada variabel-variabel seperti premi, risiko, kalim dan 
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akad, melainkan karena responden lebih memiih asuransi yang sesuai dengan 

konsep syariah 

8) Pilihan saya terhadap asuransi didasarkan pada variabel-variabel seperti premi, 

risiko, kalim dan akad, mana yang lebih menguntungkan, itu yang saya pilih 

Tabel 4.54 
Distribusi Responden 

Menurut nasabah akan memilih asuransi yang lebih menguntungkan 
Keterangan Jumlah (orang) Persentase (%) 
Sangat Setuju 2 4.4% 
Setuju 10 22.2% 
Netral 16 35.5% 
Tidak Setuju 11 24.4% 
Sangat Tidak Setuju 6 13.3% 
Jumlah 45 100 

Sumber: Data Primer, 2013. 

Berdasarkan data yang terkumpul melalui kuesioner, dari 45 

responden, sebanyak 10 nasabah menyatakan setuju pilihan responden 

terhadap asuransi didasarkan pada variabel-variabel seperti premi, risiko, 

kalim dan akad, mana yang lebih menguntungkan, itu yang responden pilih 
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Lampiran 4 
 

UJI VALIDITAS DAN RELIABILITAS 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 61.6 

Excludeda 28 38.4 

Total 73 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.703 .703 5 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

premi_1 3.42 .866 45 

premi_2 3.69 .633 45 

premi_3 4.07 .939 45 

premi_4 4.18 .747 45 

premi_5 2.69 .557 45 

 
Inter-Item Correlation Matrix 

 premi_1 premi_2 premi_3 premi_4 premi_5 

premi_1 1.000 .535 .300 .197 .184 

premi_2 .535 1.000 .418 .264 .235 

premi_3 .300 .418 1.000 .598 .345 

premi_4 .197 .264 .598 1.000 .136 

premi_5 .184 .235 .345 .136 1.000 
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Inter-Item Covariance Matrix 

 premi_1 premi_2 premi_3 premi_4 premi_5 

premi_1 .749 .293 .244 .128 .089 

premi_2 .293 .401 .248 .125 .083 

premi_3 .244 .248 .882 .420 .180 

premi_4 .128 .125 .420 .559 .057 

premi_5 .089 .083 .180 .057 .310 

 
Summary Item Statistics 

 
Mean Minimum Maximum Range 

Maximum / 

Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.609 2.689 4.178 1.489 1.554 .355 5 

Item Variances .580 .310 .882 .572 2.844 .056 5 

Inter-Item Covariances .187 .057 .420 .363 7.420 .012 5 

Inter-Item Correlations .321 .136 .598 .462 4.400 .022 5 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

premi_1 14.62 4.377 .416 .295 .678 

premi_2 14.36 4.734 .544 .363 .629 

premi_3 13.98 3.568 .616 .478 .579 

premi_4 13.87 4.618 .454 .364 .657 

premi_5 15.36 5.507 .313 .139 .706 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

18.04 6.634 2.576 5 
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ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Between People 91.582 44 2.081   

Within People Between Items 4.693 4 1.173 3.242 .014 

Residual 63.707 176 .362   

Total 68.400 180 .380   

Total 159.982 224 .714   

Grand Mean = 3,99      

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 61.6 

Excludeda 28 38.4 

Total 73 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.663 .667 5 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

klaim_1 3.71 .920 45 

klaim_2 3.80 .625 45 

klaim_3 3.64 .679 45 

klaim_4 4.07 .939 45 

klaim_5 3.84 .737 45 
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Inter-Item Correlation Matrix 

 klaim_1 klaim_2 klaim_3 klaim_4 klaim_5 

klaim_1 1.000 .490 .268 .338 .133 

klaim_2 .490 1.000 .364 .217 .128 

klaim_3 .268 .364 1.000 .287 .159 

klaim_4 .338 .217 .287 1.000 .475 

klaim_5 .133 .128 .159 .475 1.000 

 
Inter-Item Covariance Matrix 

 klaim_1 klaim_2 klaim_3 klaim_4 klaim_5 

klaim_1 .846 .282 .168 .292 .090 

klaim_2 .282 .391 .155 .127 .059 

klaim_3 .168 .155 .462 .183 .080 

klaim_4 .292 .127 .183 .882 .329 

klaim_5 .090 .059 .080 .329 .543 

 
Summary Item Statistics 

 
Mean Minimum Maximum Range 

Maximum / 

Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.813 3.644 4.067 .422 1.116 .026 5 

Item Variances .625 .391 .882 .491 2.256 .051 5 

Inter-Item Covariances .177 .059 .329 .270 5.564 .009 5 

Inter-Item Correlations .286 .128 .490 .362 3.821 .016 5 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

klaim_1 15.36 4.143 .444 .300 .600 

klaim_2 15.27 5.018 .445 .299 .607 

klaim_3 15.42 5.022 .384 .181 .626 

klaim_4 15.00 3.909 .502 .325 .568 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

klaim_1 15.36 4.143 .444 .300 .600 

klaim_2 15.27 5.018 .445 .299 .607 

klaim_3 15.42 5.022 .384 .181 .626 

klaim_4 15.00 3.909 .502 .325 .568 

klaim_5 15.22 4.995 .339 .229 .644 

 

 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19.07 6.655 2.580 5 

 
ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Between People 58.560 44 1.331   

Within People Between Items 4.693 4 1.173 2.617 .037 

Residual 78.907 176 .448   

Total 83.600 180 .464   

Total 142.160 224 .635   

Grand Mean = 3,81      
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 61.6 

Excludeda 28 38.4 

Total 73 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 
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Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.862 .849 5 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

risiko_1 4.07 .939 45 

risiko_2 4.07 .939 45 

risiko_3 3.80 .625 45 

risiko_4 3.80 .625 45 

risiko_5 4.07 .939 45 

 
Inter-Item Correlation Matrix 

 risiko_1 risiko_2 risiko_3 risiko_4 risiko_5 

risiko_1 1.000 1.000 .217 .217 1.000 

risiko_2 1.000 1.000 .217 .217 1.000 

risiko_3 .217 .217 1.000 1.000 .217 

risiko_4 .217 .217 1.000 1.000 .217 

risiko_5 1.000 1.000 .217 .217 1.000 

 
Summary Item Statistics 

 
Mean Minimum Maximum Range 

Maximum / 

Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.960 3.800 4.067 .267 1.070 .021 5 

Item Variances .685 .391 .882 .491 2.256 .072 5 

Inter-Item Covariances .380 .127 .882 .755 6.929 .120 5 

Inter-Item Correlations .530 .217 1.000 .783 4.613 .155 5 

 
Inter-Item Covariance Matrix 

 risiko_1 risiko_2 risiko_3 risiko_4 risiko_5 

risiko_1 .882 .882 .127 .127 .882 

risiko_2 .882 .882 .127 .127 .882 

risiko_3 .127 .127 .391 .391 .127 
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risiko_4 .127 .127 .391 .391 .127 

risiko_5 .882 .882 .127 .127 .882 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

risiko_1 15.73 6.109 .870 . .778 

risiko_2 15.73 6.109 .870 . .778 

risiko_3 16.00 9.091 .410 . .888 

risiko_4 16.00 9.091 .410 . .888 

risiko_5 15.73 6.109 .870 . .778 

 
Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19.80 11.027 3.321 5 

 
ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Between People 97.040 44 2.205   

Within People Between Items 3.840 4 .960 3.143 .016 

Residual 53.760 176 .305   

Total 57.600 180 .320   
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ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Between People 97.040 44 2.205   

Within People Between Items 3.840 4 .960 3.143 .016 

Residual 53.760 176 .305   

Total 57.600 180 .320   

Total 154.640 224 .690   

Grand Mean = 3,96      
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 45 61.6 

Excludeda 28 38.4 

Total 73 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

Cronbach's 

Alpha Based on 

Standardized 

Items N of Items 

.826 .817 5 

 
Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

akad_1 4.07 .939 45 

akad_2 3.80 .625 45 

akad_3 3.84 .903 45 

akad_4 4.07 .939 45 

akad_5 4.18 .747 45 

 
Inter-Item Correlation Matrix 

 akad_1 akad_2 akad_3 akad_4 akad_5 

akad_1 1.000 .217 .441 1.000 .598 
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akad_2 .217 1.000 .346 .217 .272 

akad_3 .441 .346 1.000 .441 .580 

akad_4 1.000 .217 .441 1.000 .598 

akad_5 .598 .272 .580 .598 1.000 

 
Inter-Item Covariance Matrix 

 akad_1 akad_2 akad_3 akad_4 akad_5 

akad_1 .882 .127 .374 .882 .420 

akad_2 .127 .391 .195 .127 .127 

akad_3 .374 .195 .816 .374 .392 

akad_4 .882 .127 .374 .882 .420 

akad_5 .420 .127 .392 .420 .559 

 
Summary Item Statistics 

 
Mean Minimum Maximum Range 

Maximum / 

Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.991 3.800 4.178 .378 1.099 .026 5 

Item Variances .706 .391 .882 .491 2.256 .049 5 

Inter-Item Covariances .344 .127 .882 .755 6.929 .049 5 

Inter-Item Correlations .471 .217 1.000 .783 4.613 .054 5 

 

 

 

 
Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Squared Multiple 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

akad_1 15.89 5.919 .789 . .737 

akad_2 16.16 8.862 .310 . .861 

akad_3 16.11 6.919 .562 . .811 

akad_4 15.89 5.919 .789 . .737 

akad_5 15.78 7.131 .681 . .778 

 
Scale Statistics 
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Mean Variance Std. Deviation N of Items 

19.96 10.407 3.226 5 

 
ANOVA 

  Sum of Squares df Mean Square F Sig 

Between People 91.582 44 2.081   

Within People Between Items 4.693 4 1.173 3.242 .014 

Residual 63.707 176 .362   

Total 68.400 180 .380   

Total 159.982 224 .714   

Grand Mean = 3,99      
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Lampiran 5 
 

UJI REGRESI BERGANDA 
 
REGRESSION 
  /DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N /MISSING LISTWISE 
  /STATISTICS COEFF OUTS CI BCOV R ANOVA COLLIN TOL CHANGE ZPP /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
  /NOORIGIN /DEPENDENT minat 
  /METHOD=ENTER premi klaim risiko akad /SCATTERPLOT=(*SRESID ,*ZPRED) /RESIDUALS DURBIN HIST(ZRESID) NORM(ZRESID) ID(premi). 

 
Regression 
 

[DataSet1] D:\KuLiah\Skripsi\my Skripsweet\bab 4\OLAH DATA NEW\data\data valid syariah.sav 
 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

minat 25.40 2.250 45 

premi 16.98 2.105 45 

klaim 19.29 2.139 45 

risiko 19.29 1.829 45 

akad 19.56 2.018 45 
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Correlations 

  minat premi klaim risiko akad 

Pearson Correlation minat 1.000 -.084 -.185 .181 -.030 

premi -.084 1.000 .173 .096 .014 

klaim -.185 .173 1.000 .373 .615 

risiko .181 .096 .373 1.000 .633 

akad -.030 .014 .615 .633 1.000 

Sig. (1-tailed) minat . .291 .112 .117 .422 

premi .291 . .128 .265 .464 

klaim .112 .128 . .006 .000 

risiko .117 .265 .006 . .000 

akad .422 .464 .000 .000 . 

N minat 45 45 45 45 45 

premi 45 45 45 45 45 

klaim 45 45 45 45 45 

risiko 45 45 45 45 45 

akad 45 45 45 45 45 

 

 
Variables Entered/Removedb 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 akad, premi, klaim, 

risikoa 
. Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: minat  
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Model Summaryb 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate 

Change Statistics 

Durbin-Watson R Square Change F Change df1 df2 Sig. F Change 

1 .339a .115 .026 2.221 .115 1.296 4 40 .288 1.592 

a. Predictors: (Constant), akad, premi, klaim, risiko       

b. Dependent Variable: minat        

 

 
ANOVAb 

Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig. 

1 Regression 25.566 4 6.392 1.296 .288a 

Residual 197.234 40 4.931   

Total 222.800 44    

a. Predictors: (Constant), akad, premi, klaim, risiko   

b. Dependent Variable: minat     

 

 
Coefficientsa 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

95% Confidence Interval for B Correlations Collinearity Statistics 

B Std. Error Beta Lower Bound Upper Bound Zero-order Partial Part Tolerance VIF 

1 (Constant) 25.672 4.585  5.600 .000 16.406 34.938      

premi -.079 .164 -.074 -.484 .631 -.410 .252 -.084 -.076 -.072 .942 1.061 

klaim -.252 .203 -.240 -1.241 .222 -.663 .159 -.185 -.192 -.185 .593 1.686 

risiko .416 .238 .338 1.747 .088 -.065 .897 .181 .266 .260 .590 1.694 

akad -.107 .256 -.096 -.417 .679 -.624 .410 -.030 -.066 -.062 .421 2.377 

a. Dependent Variable: minat            
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Coefficient Correlationsa 

Model akad premi klaim risiko 

1 Correlations akad 1.000 .166 -.544 -.560 

premi .166 1.000 -.213 -.121 

klaim -.544 -.213 1.000 .051 

risiko -.560 -.121 .051 1.000 

Covariances akad .065 .007 -.028 -.034 

premi .007 .027 -.007 -.005 

klaim -.028 -.007 .041 .002 

risiko -.034 -.005 .002 .057 

a. Dependent Variable: minat    

 

 

   

 

 
Collinearity Diagnosticsa 

Model 

Dimensi

on Eigenvalue Condition Index 

Variance Proportions 

(Constant) premi klaim risiko akad 

1 1 4.971 1.000 .00 .00 .00 .00 .00 

2 .015 18.223 .00 .65 .03 .02 .05 

3 .007 27.021 .06 .01 .62 .24 .00 

4 .004 35.120 .92 .30 .01 .13 .10 

5 .003 42.807 .03 .04 .34 .61 .85 

a. Dependent Variable: minat      
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Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 23.70 27.25 25.40 .762 45 

Std. Predicted Value -2.228 2.426 .000 1.000 45 

Standard Error of Predicted 

Value 
.373 1.155 .706 .224 45 

Adjusted Predicted Value 23.35 27.58 25.40 .802 45 

Residual -3.905 7.052 .000 2.117 45 

Std. Residual -1.759 3.176 .000 .953 45 

Stud. Residual -1.798 3.405 .000 1.004 45 

Deleted Residual -4.083 8.108 .000 2.352 45 

Stud. Deleted Residual -1.852 3.990 .014 1.066 45 

Mahal. Distance .266 10.927 3.911 3.011 45 

Cook's Distance .000 .347 .022 .053 45 

Centered Leverage Value .006 .248 .089 .068 45 

a. Dependent Variable: minat     

 

       
 



XXXV 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


	HALAMAN JUDUL
	SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI 1
	SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI 2
	PENGESAHAN SKRIPSI
	SURAT PERNYATAAN
	MOTTO
	HALAMAN PERSEMBAHAN
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	BAB I PENDAHULUAN
	A.  Latar Belakang Masalah
	B.  Rumusan Masalah
	C.  Tujuan dan Keguanaan Penelitian

	BAB V PENUTUP
	A.  Kesimpulan
	B. Saran-Saran dan Harapan

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN 
	LAMPIRAN 1 TERJEMAHAN AYAT
	LAMPIRAN 2 KUESIONER
	LAMPIRAN 3 DATA PENELITIAN
	LAMPIRAN 4 UJI VALIDITAS REALIBILITAS
	LAMPIRAN 5 REGRESSION
	LAMPIRAN 6 CV
	LAMPIRAN 7




