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SISTEM RESERVASI LAPANGAN FUTSAL BERBASIS ANDROID 

MENGGUNAKAN ALGORITMA FIRST COME FIRST SERVED 

(STUDI KASUS PERKASA FUTSAL PACITAN)

Alfan Hidayat
NIM. 07650023

INTISARI

Futsal adalah salah satu olahraga yang digemari berbagai kalangan, olahraga 
yang bisa dilakukan kapan saja tanpa mengenal cuaca karena tempatnya di dalam 
ruangan. Seiring dengan banyaknya minat, maka banyak juga tempat penyewaan 
lapangan futsal. Tetapi banyak tempat futsal yang masih menggunakan cara booking 
konvensional untuk pemesanan dan penjadwalannya. Akibatnya waktu kurang efisien 
dan data banyak yang kurang akurat. Untuk itu dibuatlah sistem reservasi lapangan 
futsal berbasis android di Lapangan Perkasa Futsal Pacitan.  

Sistem reservasi lapangan futsal ini dibuat dengan menggunakan sistem klien-
server di atas platForm android. Bahasa pemrograman yang digunakan PHP dan 
Javascript pada sistem server, dan bahasa pemrograman java pada sistem klien. Basis 
data yang digunakan pada server adalah MySQL, sedangkan basis data yang 
digunakan di klien adalah SqlLite. Algoritma yang diterapkan adalah First Come 
First Served. Algoritma yang mana pemesan yang pertama kali datang akan dilayani 
hingga selesai, kemudian baru dilanjutkan dengan pemesan berikutnya.

Hasil dari penelitian ini adalah sistem bisa memproses pemesanan lapangan 
futsal dengan baik, pengguna bisa melihat jadwal lapangan futsal dengan mudah, 
sistem bisa menampilkan antrian pemesan lapangan, sistem bisa mengelola saldo 
Member. Berdasarkan hasil pengujian funsional sistem, semua responden setuju 
bahwa sistem yang dibuat berfungsi sebagaimana mestinya. Berdasarkan hasil 
pengujian antarmuka sistem, menunjukkan bahwa 53,3 % responden sangat setuju 
dan 46,6 % responden setuju.

Kata Kunci: Reservasi, Futsal, Klien, Android, Server, First Come First Served 
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FUTSAL FIELD RESERVATION SYSTEM USING

FIRST COME FIRST SERVED ALGORITHM BASED ON ANDROID

(CASE STUDY PERKASA FUTSAL PACITAN)

Alfan Hidayat
NIM. 07650023

ABSTRACT

Futsal is one kind of sport that most people like, the kind of sport that can be done 
everytime with no consideration of weather because it take place indoor. Along with 
the growing interest towards futsal, there are lot of place that rent futsal field. But, 
there are many futsal field rental still use conventional way for reservation and 
scheduling that cause less efficiency in time and lack of accuracy in data. Therfore 
will be made “reservation system of futsal field based on android” at Perkasa Futsal 
Pacitan. 

This “reservation system of futsal field” made using client-server system based on 
android platForm. The programming language used is PHP and javascript in server 
system and java in client system. The Database used in server side is MySQL, 
whereas Database used in client side is SqlLite. The algorithm applied is First Come 
First Served which will serve the first come customer till finish, only then will 
continue to the next customer. 

The result of this research is a system that capable to process the futsal field 
reservation well, user can see the schedule of futsal field easily, system show the 
queue of futsal field renter, sistem is capable to Manage the Member balance. All 
respondents agree that system working properly. Based on the resource of tested 
interface system show that 53,3% respondens very agrees, and 46,6% respondens 
agrees.

Keywords: Reservation, Futsal, Client, Android, Server, First Come First Served
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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Futsal merupakan olah raga permainan bola yang dimainkan oleh 

dua tim, yang masing-masing beranggotakan lima orang. Tujuannya 

adalah memasukkan bola ke gawang lawan. Futsal merupakan permainan 

bola lapangan kecil dengan ukuran lapangan 16-25 M x 25-42 M (FIFA 

Futsal Law Of The Game 2012-2013). Kata futsal berasal dari kata 

Spanyol atau Portugis, futebol de salao (sepak bola dalam ruangan), yang 

kemudian terkenal sebagai “futsal” dalam istilah internasionalnya. Futsal 

berada dalam naungan induk organisasi sepakbola dunia, FIFA, dan di 

Indonesia, olahraga ini berada dalam naungan Persatuan Sepakbola 

Seluruh Indonesia (PSSI). Sejak menjadi salah satu cabang pengembangan 

olahraga di dalam FIFA, turnamen Piala Dunia Futsal sudah diadakan 

sebanyak tujuh kali (1989, 1992, 1996, 2000, 2004, 2008, 2012), dimana 

Brazil adalah Negara yang paling sering memenangi turnamen ini dengan 

lima kali keluar sebagai kampium yaitu di seluruh gelaran turnamen ini 

kecuali tahun 2000 dan 2004 dimana Spanyol yang berhasil manjadi juara. 

Indonesia sendiri belum pernah sekalipun mengikuti ajang ini karena tidak 

lolos kualifikasi (FIFA, 2013).

Olahraga futsal merupakan olahraga indoor yang memakan tempat 

jauh lebih kecil daripada sepakbola. Ukuran standar lapangan futsal FIFA 
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adalah 15-25 M x 25-43 M, sedangkan untuk sepakbola standar FIFA 

adalah 64-75 M x 100-110 M (FIFA Football Law Of The Game 

2013/2014). Dengan ukuran lapangan yang kecil dibanding dengan ukuran 

lapangan sepakbola, membangun sebuah lapangan futsal merupakan hal 

yang mulai dilirik untuk dijadikan ladang bisnis. Menurut Fatoni, 

Pimpinan PERKASA FUTSAL PACITAN, dari sisi bisnis, persewaan 

lapangan futsal adalah bisnis yang menjanjikan. Disamping karena 

olahraga ini  dinilainya banyak penggemarnya, olahraga indoor ini bisa 

dilakukan tanpa mengenal waktu dan cuaca, sehingga bisa menghasilkan 

pemasukan yang besar jika  frekuensi tersewanya lapangan futsal bisa 

dioptimalkan dengan strategi marketingnya.

PERKASA FUTSAL PACITAN adalah venue futsal yang berdiri 

pada  Mei 2013. Beralamatkan di Jln. Mayjen Sungkono Sidoharjo 

Pacitan. Venue ini buka dari pukul 06.00 – 24.00 WIB ini. Sistem 

reservasi yang diterpakan di sini adalah sistem reservasi book on the spot

dan reservasi by call. Menurut Fatoni, untuk pemesanan langsung datang 

ke lapangan tidak banyak mengalami kendala, akan tetapi untuk 

pemesanan dengan telepon, hal ini memerlukan validasi yang akurat. 

Untuk pemesanan melalui telepon hanya bisa dilakukan oleh orang yang 

sudah dikenali oleh pihak lapangan atau member lapangan. Untuk orang 

yang belum dikenali, pelayanan melalui telepon adalah sekedar memberi 

informasi waktu kosong lapangan yang masih bisa dipesan, setelah itu 

pihak pemakai harus datang ke lokasi lapangan futsal untuk transaksi 



3

selanjutnya. Hal ini adalah kendala yang sebenarnya bisa dihindari dengan 

media reservasi dan informasi online.

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis bermaksud untuk 

merancang dan membuat sistem reservasi online berbasis android. Dimana 

konsumen bisa melihat jadwal lapangan bersangkutan, kemudian memesan

sesuai waktu yang diinginkan. Dengan sistem reservasi ini diharapkan 

mampu memberikan kemudahan bagi konsumen untuk memesan lapangan 

futsal dengan cepat dan mudah. Sistem ini dibangun dengan menerapkan 

algoritma First Come First Served. Yang mana konsumen yang memesan 

lebih dahulu akan dilayani hingga selesai, kemudian baru beralih ke 

konsumen berikutnya.

Penggunaan sistem pelayanan reservasi lapangan futsal online

berbasis android ini dirancang untuk bisa mengatur pendaftaran member 

dan pemesanan lapangan futsal secara langsung, cepat, dan akurat. 

Sehingga terciptalah efisiensi baik dari pihak pengelola lapangan maupun 

pihak pemakai lapangan.

1.2. Rumusan Masalah

Berdasarkan uraian pada latar belakang masalah tersebut, maka 

dapat dirumuskan permasalahan dari penelitian ini yaitu:

1. Bagaimana merancang dan membuat sistem reservasi lapangan futsal 

dengan algoritma First Come First Served?



4

2. Bagaimana membuat sistem reservasi lapangan futsal yang bisa 

digunakan di dalam android?

1.3. Batasan Masalah

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai 

berikut:

1. Sistem reservasi ini hanya dibuat di atas platform android sehingga 

hanya dapat dijalankan pada mobile device yang menggunakan 

platform android. 

2. Sistem ini membutuhkan koneksi internet untuk mengakses dan 

mengirimkan data ke server. 

3. Sistem reservasi ini hanya menangani penjadwalan dan manajemen 

member. 

1.4. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian ini adalah :

1. Merancang dan membuat sistem reservasi lapangan futsal dengan 

algoritma First Come First Served.

2. Membuat sistem reservasi lapangan futsal yang bisa digunakan di 

android.
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1.5. Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan memberi manfaat sebagai berikut : 

1. Memudahkan konsumen dalam melakukan pemesanan lapangan 

futsal dengan mudah dan cepat.

2. Membantu pengelola lapangan futsal dalam hal  pengarsipan data.

3. Memudahkan konsumen mendapatkan informasi lapangan futsal yang 

kosong maupun sudah penuh.

4. Pemesanan bisa dilakukan di waktu kapan saja dan tempat mana saja.

5. Membantu bagi perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi serta 

menambah wawasan ilmu bagi penelitian selanjutnya.

1.6. Keaslian Penelitian

Penelitian yang berkaitan dengan sistem reservasi lapangan futsal 

sudah pernah ada tetapi penelitian reservasi lapangan futsal dengan 

algoritma First Come First Served berbasis android sebelumnya belum 

pernah dilakukan khususnya di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga. 

Penelitian ini merupakan pengembangan sistem dari penelitian yang sudah 

pernah ada sebelumnya. 
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BAB VII

KESIMPULAN DAN SARAN

7.1. Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan oleh penulis mengenai 

sistem reservasi lapangan futsal ini, maka dapat diambil kesimpulan 

sebagai berikut:

1. Penelitian ini berhasil merancang dan membuat sistem reservasi 

lapangan futsal dengan algoritma first come first served. Hal ini 

terbukti dari hasil pengujian terhadap fungsionalitas sistem bahwa 

100% responden berhasil menggunakan sistem yang dibuat.  

2. Penelitian ini berhasil membuat sistem reservasi lapangan futsal yang 

digunakan di dalam android. 

7.2. Saran

Penelitian yang telah dilakukan oleh penulis tidak terlepas dari 

kekurangan dan kelemahan. Untuk pengembangan sistem agar sistem bisa 

lebih baik lagi penulis mengusulkan beberapa saran diantaranya sebagai 

berikut:

1. Menyediakan front end untuk user yag dapat diakses melalui web 

browser (web base).
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2. Menambah fungsionalitas sistem yang lebih interaktif dengan 

pengguna, misalnya dengan menambah fasilitas reminder untuk user 

satu jam sebelum permainan futsal berlangsung.

3. Antarmuka sistem dibuat lebih menarik, agar user lebih nyaman dan 

tertarik dalam menggunakan sistem.

Akhirnya dengan segala keterbatasan sistem ini, penulis tetap 

berharap bahwa si

stem ini dapat memberikan manfaat bagi pembaca untuk 

pengembangan selanjutnya. 
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LAMPIRAN A

Kode Program

Source Code pemesanan oleh admin model/Pesan.php
public function simpan($runValidation = true, $attributes = null) {
            $this->id_admin_approved=  Yii::app()->user->getUserId();
            $simpan=$this->save(false);
            $id=$this->id;
            $this->jumlah_tagihan=0;
            
            if($simpan)
                foreach($_POST['tanggal'] as $index=>$tanggal){
                    if(empty($_POST['jadwal_pesan'][$index]))continue;
                    foreach($_POST['jadwal_pesan'][$index] as $jadwal){
                        $jadwal=  explode('::', $jadwal);
                        $detail= new DetailPesan;
                        $detail->id_pesan=$id;
                        $detail->id_jadwal=$jadwal[0];
                        $detail->id_lapangan=$jadwal[1];
                        $detail->tanggal=$tanggal;
                        $detail->harga=  Harga::model()->getHarga($detail-
>id_jadwal);
                        if($this->isAntrian($detail->id_lapangan, $detail-
>tanggal, $detail->id_jadwal)){
                            $pesan=new Pesan();
                            $pesan->attributes=$this->attributes;
                            $pesan->id=null;
                            $pesan->jumlah_tagihan=$detail->harga;
                            $pesan->save();
                            $detail->id_pesan=$pesan->id;
                            $detail->save();
                        }else{
                            $detail->save();
                            $this->jumlah_tagihan+=$detail->harga;
                        }
                        
                    }
                }
            $this->setMaxPembayaranAndCancel($this->id);    
            return $this->save();
            
        }

Source Code Untuk penentuan deadline pembayaran dan cancel model/Pesan.php
function setMaxPembayaranAndCancel($id){
            $detailPesanTerdekat=Yii::app()->db->createCommand("
                        select 
                            *,detail_pesan.id as id,
                            hour(timediff('".date("Y-m-d 
H:i:s")."',concat(tanggal,' ',jam_mulai))) as selisih_jam_pemesanan
                        from detail_pesan
                        JOIN jadwal ON jadwal.id = detail_pesan.id_jadwal
                        JOIN pesan on pesan.id=detail_pesan.id_pesan
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                        where concat(tanggal,' ',jam_mulai)=(SELECT 
min(concat(tanggal,' ',jam_mulai)) FROM `detail_pesan` dp
                                    join jadwal on jadwal.id=dp.id_jadwal
                                    where dp.id_pesan='$id'
                                    ) 
                              AND detail_pesan.id_pesan='$id' 
                              and (id_lapangan,tanggal,id_jadwal) not in (
                                    select id_lapangan,tanggal,id_jadwal from 
detail_pesan dp
                                    join pesan on dp.id_pesan=pesan.id
                                    where (pesan.status='pending' or 
pesan.status='approved') and dp.id_pesan<>$id
                              )    
                    ")->queryRow()
                    ;
            if(count($detailPesanTerdekat)<=0){
                return false;
            }
            $jamTutupKantor = Jadwal::model()->getJamTutup();
            $jamBukaKantor = Jadwal::model()->getJamBuka();
            $selisihJamTutup=  Helper::selisihJam(date("Y-m-d H:i:s"), date("Y-m-d 
".$jamTutupKantor));
            // menit
            $tenggatWaktuMaxBayar=0;
            if($detailPesanTerdekat['selisih_jam_pemesanan']<=24){
                $tenggatWaktuMaxBayar=30;
            }else if($detailPesanTerdekat['selisih_jam_pemesanan']<=24*3){
                $tenggatWaktuMaxBayar=60;
            }else if($detailPesanTerdekat['selisih_jam_pemesanan']>24*3){
                $tenggatWaktuMaxBayar=60*12;
            }
            //h+3
            if($detailPesanTerdekat['selisih_jam_pemesanan']>24*3){
                $max_cancel="concat('$detailPesanTerdekat[tanggal]',' 23:00:00')-
interval ".(24*3)." hour";
            }else{
                $max_cancel="waktu_input+interval $tenggatWaktuMaxBayar minute";
            }
            $sql="update pesan set max_bayar=waktu_input+interval 
$tenggatWaktuMaxBayar minute , max_cancel=$max_cancel where id='$id'";
            return Yii::app()->db->createCommand($sql)->execute();
            
        }

Untuk pengecekan validasi booking lapangan model/Pesan.php
public function cekValidationPembayaranAndCancel(){

            $pesanListExpired=  Yii::app()->db->createCommand("select * from pesan 
where now()>max_bayar and status=pending");
            foreach($pesanListExpired as $pesan){
                 $this->setCancel($pesan['id_pesan']);               
            }
        }

Source code untuk mendapatkan jadwal yang sudah terpesan model/Pesan.php
public function getBookingListReport($bln,$thn){
            $sqlTanggal=" select date_range.date
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                        from 
                        (
                          select date('$thn-$bln-01') + INTERVAL (a.a + (10 * b.a) 
+ (100 * c.a)) DAY as date
                          from (select 0 as a union all select 1 union all select 
2 union all select 3 union all select 4 union all select 5 union all select 6 
union all select 7 union all select 8 union all select 9) as a
                          cross join (select 0 as a union all select 1 union all 
select 2 union all select 3 union all select 4 union all select 5 union all select 
6 union all select 7 union all select 8 union all select 9) as b
                          cross join (select 0 as a union all select 1 union all 
select 2 union all select 3 union all select 4 union all select 5 union all select 
6 union all select 7 union all select 8 union all select 9) as c
                        ) date_range
                    where month(date_range.date)='$bln' 
                        and year(date_range.date)='$thn'";
            $tglList=  Yii::app()->db->createCommand($sqlTanggal)->queryAll();
            $lapanganList=  Lapangan::model()->findAll();
            $jadwalList=  Jadwal::model()->findAll();
            $result=array();
            
            foreach($lapanganList as $lapangan){
                $iLapangan=$lapangan['id'];
                $result[$iLapangan]['lapangan']=$lapangan;
                foreach ($jadwalList as $jadwal) {
                    $result[$iLapangan]['jadwal'][$jadwal['id']]['data']=$jadwal;
                    $iTanggal=0;
                    foreach($tglList as $tgl){
                        
$result[$iLapangan]['jadwal'][$jadwal['id']]['bookingList'][$iTanggal]['tanggal']=
$tgl['date'];
                        
$result[$iLapangan]['jadwal'][$jadwal['id']]['bookingList'][$iTanggal]['data']=  
Yii::app()->db->createCommand()
                                ->select()
                                ->from('detail_pesan')
                                ->join('pesan','detail_pesan.id_pesan=pesan.id')
                                ->where('pesan.status="approved"')
                                ->andWhere("id_lapangan='$lapangan[id]'")
                                ->andWhere("id_jadwal='$jadwal[id]'")
                                ->andWhere("tanggal='$tgl[date]'")->queryRow()
                                ;
                        
if(empty($result[$iLapangan]['jadwal'][$jadwal['id']]['bookingList'][$iTanggal]['d
ata']['id'])){
                            
$result[$iLapangan]['jadwal'][$jadwal['id']]['bookingList'][$iTanggal]['data']=  
Yii::app()->db->createCommand()
                                ->select()
                                ->from('detail_pesan')
                                ->join('pesan','detail_pesan.id_pesan=pesan.id')
                                ->where('pesan.status="pending"')
                                ->andWhere("id_lapangan='$lapangan[id]'")
                                ->andWhere("id_jadwal='$jadwal[id]'")
                                ->andWhere("tanggal='$tgl[date]'")
                                 ->order("waktu_input asc")->queryRow()
                                ;
                        }
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$result[$iLapangan]['jadwal'][$jadwal['id']]['bookingList'][$iTanggal]['detail']=  
Yii::app()->db->createCommand()
                                ->select()
                                ->from('detail_pesan')
                                ->join('pesan','detail_pesan.id_pesan=pesan.id')
                                ->join('member','member.id=pesan.id_member')
                                ->where("id_lapangan='$lapangan[id]'")
                                ->andWhere("id_jadwal='$jadwal[id]'")
                                ->andWhere("tanggal='$tgl[date]'")->queryAll()
                                ;
                        $iTanggal++;
                    }
                }
            }
            return $result;
                    
        }

Source code untuk pemesan android com/futsal/ListLapangan.java
private void pesanSekarang(){

try {
int 

jumlahPemesanan=Integer.valueOf(String.valueOf(jumlahSpinner.getSelectedItem()));
int jumlah=dataAdapter.getCount();
ArrayList<Jadwal> jadwalSelected=new ArrayList<Jadwal>();
boolean isUrut=true;

for (int i = 0; i < jumlah; i++) {
Jadwal jadwal = dataAdapter.getItem(i);
if (jadwal.isSelected()) {

db.tambahPesananLapangan(jadwal);
jadwalSelected.add(jadwal);

}

}
for (int i = 0; i < jadwalSelected.size(); i++) {

Jadwal jadwal = jadwalSelected.get(i);
if (jadwal.isSelected()) {

int 
jam=Integer.valueOf(jadwal.getJam_mulai().substring(0, 2));

if(isUrut && i+1!=jadwalSelected.size()){

isUrut=(jam+1==Integer.valueOf(jadwalSelected.get(i+1).getJam_mulai().substr
ing(0, 2)) && 

jadwal.getLapangan().getId()==jadwalSelected.get(i+1).getLapangan().getId())
;

Log.e("tes",jadwal.getLapangan().getId()+" 
"+jadwalSelected.get(i+1).getLapangan().getId());

}
}

}
if(!isUrut){

this.alert(this,"Error", "Pilihan jadwal tidak urut");
}else if(jadwalSelected.size()==0){
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this.alert(this,"Error", "Anda belum memilih jadwal");

}else if(jumlahPemesanan<jadwalSelected.size()){
this.alert(this,"Error", "Jumlah yang dipilih melebihi 

inputan");
}else if(jumlahPemesanan>jadwalSelected.size()){

this.alert(this,"Error", "Jumlah yang dipilih kurang dari
inputan");

}else{
final ArrayList<Jadwal> jadwalSend=jadwalSelected;
AlertDialog.Builder builder = new 

AlertDialog.Builder(ListLapangan.this);
    builder.setMessage("Apakah anda yakin jadwal reservasi anda 

sudah sesuai?")
           .setCancelable(false)
           .setPositiveButton("Ya", new 

DialogInterface.OnClickListener() {
               public void onClick(DialogInterface dialog, int 

id) {
               pesanSekarangAct(jadwalSend);
               }
           })
           .setNegativeButton("Tidak", new 

DialogInterface.OnClickListener() {
               public void onClick(DialogInterface dialog, int 

id) {
                    dialog.cancel();
               }
           });
    AlertDialog alert = builder.create();
    alert.show();
}

} catch (Exception e) {
// TODO Auto-generated catch block
this.showErrorMessage(this, e.getMessage()+" Tidak ada 

koneksi");
}

}

public void pesanSekarangAct(ArrayList<Jadwal> jadwalSelected){
String param="1=1";
int jumlahTagihan=0;
for(int i=0;i<jadwalSelected.size();i++){

Jadwal jadwal=jadwalSelected.get(i);

param+="&detail["+i+"][id_lapangan]="+jadwal.getLapangan().getId();
param+="&detail["+i+"][id_jadwal]="+jadwal.getId();
param+="&detail["+i+"][harga]="+jadwal.getHarga();
param+="&detail["+i+"][tanggal]="+jadwal.getTanggal();
jumlahTagihan+=jadwal.getHarga();

}
param+="&master[id_member]="+db.getIdUser();
param+="&master[jumlah_tagihan]="+jumlahTagihan;
try{

JSONObject 
pesanRequest=super.requestJsonObject("pesan/insertPesan?"+param);

if(pesanRequest.getBoolean("success")){
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this.alert(this, "Sukses", "Booking berhasil dilakukan");
final int id=pesanRequest.getInt("id_pesan");
new AlertDialog.Builder(this)

    .setTitle("Sukses")
    .setMessage("Booking Berhasil dilakukan")
    .setPositiveButton("OK", new 

DialogInterface.OnClickListener() {
        public void onClick(DialogInterface dialog, int which) { 
        Detail.idPesan=id;

startActivity(new Intent(ListLapangan.this, 
Detail.class));

ListLapangan.this.finish();
        }
     })
     .show();
}else{

this.alert(this, "Error", "Booking gagal dilakukan");
}

}catch(Exception e){
this.alert(this, "Error", "Booking gagal dilakukan");

}
}
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LAMPIRAN B

Struktur Kepengurusan PERKASA Futsal

Pimpinan

FATONI

Bagian Keuangan

PRIAN PRIAMBODO

Bag. Pemasaran

RENDRA HERNAWAN

Bag. Operasional

MOKO PRAYOGO

Bag. Kemananan

ARIF RIADI
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Pekerjaan , P.e.ng.2,.f...A.h.5........... pengujian ,@, client *

l. P*agujian Fungsionalitas Sistem
l. Server

LEMBAR AI\IGKET PENGUJIAII SISTEM

2. Penguji*n AntarMuk* dan Pong*ksecen

2, Client

No Pernyataan
Penilaiau

Ya Tidak
I Proses laefii admin berialan deogan baik
2 Pemberitahuan di menu adminmrmcul I
J

Proses pengaturan set hmi libur dan setting hmga
berialan baik

4
Admio dapat melihat antriaa pemesal dengan
baik V

5
Admin dapat menanbah, raengedit dan
menghapus datamember deneen baik t/

6
Admin dapat mengkenfirmasi mernber yang
sudah transfer t/

7 Menu logout beriatm baik t/
Total 7 6

No Pernyataan
Penilaian

Ya Tidak
1 Proses rogistrasi member berhasil dilakukan
, Proses login rnenaber berialan densan baik
4
J

Member dapat melakukau booking dwr
merneriksa posisi antrian densan baik

4
Member dapat melakukan *ancel boohing
dengan baik.

5 Member bisa melakukan konfinnasi eailsfer
6 Menu lagaat berialau baik.

Total

No Pemyataan

Penilaian

SS s TS sTs

I Sistem memiliki tampilanyang baik ,./
2 Sisfem mudahdigunakan

lr/

J Bahasa yang digunakan mudah dimengerti V,
Total 2 o o
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LEMBAR AI\TGKET PEITTGUJIAN SISTEM

, ?. *a. . . . .?.t;*,r..ur*

Pekerjaan :

Pcaguii*n Oungsioualites Sistum
1. Seryer

2. Pmguj$*n Aatarllluh drn Peagekse*a

No Pemyataau
Peailaian

Ya Tidak
I Proses lsrlin admin berialur donean baik v
2 Pemberitalrrmn di rreau admin mnmtrl t-/

3
Proses pengahran sethari libur dan setting harga
beriatanbaik l-,

4
Admis dapat melihat mfiiau pemesaa dergan
baik \-/

5
Admia d{pat msnarrhh, me,ngedit dan
metrghapus data member deugsc baik

lr/

6
A&trin dapat mengkenfirursi merrber ymg
sudah aan$er

,|
Menu logout berialau hik t/

Total I b

No PeruSataan
Penilaian

Ya Tidak
1 hres resi$trasi member be&asil dilakrdCIn
2 Prosffi login member berialaa de*lgaxr baik

3
Member dapat melalcukan baoking dm
memeriksa posisi antim dengan baik

4
Membw dapat melakukan cawel boohng
deagan baili

5 hitremkr bisa melslukan konfirmasi eansfer
6 Menu log*ut berjatar baik.

Total

No Pernyataan

Peailaian

SS S TS $TS

I $istem memiliki tampilan yang baik l-/

2 Sistem mudahdigunakan V
3 Bahasa yang rligunakan qudah dimenge*i (-/

Total L I D o
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LEMBAR ANGKET PENGUJIAN SISTEM

o end-ro *t*r r*$anNama :.fr..

1. Pengujiau Fungsionalitas Sistem
1. Server

2. Client

2. Pengujian AntarMuka dan Pengaksesan

No Pernyataan
Penilaian

Ya Tidak
I Proses loginadmin berialan denean baik
2 Pemberitahuan di menu admin muncul
1J

Proses pengaturan set hari libur dan setting harga
berialanbaik

4
Admin dapaf melihat antrian pem€san dengan
baik

5
Admin dapat menambah, mengedit dan
menghapus data member densan baik

(

6
Admin dapat mengkonfirmasi mernber yang
sudah kansfer 1r/

7 Menu logout berialan baik

Total
'{

6

No Perrayataan
Penilaian

Ya Tidak
1 Proses registrasi member berhasil dilakukan
2 Proses login member berialan densan baik
a
J

Member dapat melalrukan booking dan
memeriksa posisi anfiian dengan baik

4
Member dapat melakukan cancel booking
dengan baik.

5 Member bisa melalekan konfirraasi hansfer
6 Menu logout berialan baik.

Total

No Pernyataan

Penilaian

SS S TS STS

1 Sistem memiliki tampilan yang baik

2 Sistern mudah digunakan w
a
J Bahasa yang digunakan mudah dimeugerti

Total i. 2 o o
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1.

Nama

Pekerjaan

Pengujian Fungsionalitas Sistem
1. Serer

Client

2. Pengujian AnterMuka den Pengaksesan

LEMBAR ANGKET PENGUJIAI\i SISTEM

, I[4dp- y*tf Qf ?.

Pengujian ,@, cfient *

No Perayataan
Penilaian

Ya Tidak
I Proses logal adminberialan deosan baik \./
) Pemberitahuan di menu admiil muncul \-/

-:t
Proses pengaturan set hari libur dan setting harga
beriatan baik L//

4
Admin dapat melihat an*ian pem€san dengaa
baik t-,'

5
Admin dapai menanrbah, mengedit dan
menghapus datamember densan baik w'

6
Admin dapat mengkorfirmasi member yang
zudah transfer w

7 Menu lasout berialao baik t/
Total 7 o

No Pemyataan
Penilaian

Ya Tidak
I Proses registasi member berhasil dilakukan
2 Proses login member berialan denean baik

J
Member dapat melakukan booking daa
memeriksa posisi antrian dengan baik

4
Member dapat melakukan cancel booking
dengan baik.

5 Member bisa melakukan konfirmasi transfer
6 Menu lagout berialan baik.

Total

No Pernyataao

Pe$ilaian

SS s TS STS

I Sistem memiliki tampilan yang baik tl
2 Sistem mudah digunakan V
J Bahasa yang digunakan mudah dimengerti lJ

Total t 2 o o
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LEMBAR ANGKET PENGUJIAI\T SISTEM

Nama ,./rn...Pgo*,

Pekerjaan :

Pengujian Fungsionalitas Sistem
I. Server

Client

2. Pengujian Autar Mukg dan Peag*ksesan

Pengujian €q ctent *

No Pernyataan
Penilaian

Ya Tidak

1 Proses losrnadmin berialan deasan baik
2 Pemberitahuan di menu admin muneul /'

J
Proses pengaturan set hari libur dan setting harga
berialan baik l.''

4
Admin dapat melihat aatrian pemesan dengan
baik \,/

5
Admin dapat mmambah, meagedit dan
menshauus datamember densao baik lr/

6
Admin dapat mengkonfirmasi mernber yang
sudah transfer

7 Menu lopaut berialan baik

Total 7 o

No Pernyataan
Penilaian

Ya Tidak
I Proses recistrasi member berhasil dilakukan
2 Proses losin m€mber berialandenean baik

3
Member dapat melakukan boaking dan
memeriksa posisi anlrian densan baik

4
Member dapat melakukan cancel booking
densan baik.

5 Member bisa melakukan konfirmasi transfer
6 Menu loBout berialan baik.

Total

No Pernyataan

Penilaian

SS S TS STS

I Sistem memiliki tampilan yang baik lr/

2 Sistem mudah digunakan V
a., Bahasa yang digunakan mudah dirnengerti L

L/

Total a 0 o



9tLEMBAR AIIGKE? PENGUJIAN SISTEM

Nama . \oho^ ?*Lo' t'J "'

Pekerjaan , ..9.:"..e.,.h.. pengujian

1. Pengujian Fungsionalitas Sistem
1. Server

,-T.
: Server / Clieni *l--./

CIient

2. Pcnsujqn Anta.Mutia da; pengalrsesr"

No Pernyataan Penilaian

Ya Tidak
1 rroses togtn odmtn benalan densan haik
2 rcmrErtranuan cl menu admin muncrrl

J
rrosss pengaluffLn set rEm fibur dan setting hmga
berjalan baik

4
lrurrun sapil merhat antnan pemesan dengan
baik

5
A{trrua oapat msnambah, mengedit dan
menghapus datamelnber dengan baik

6
Ad3i" dapat mengkonfirmasa;embe;G
sudah transfer

7 rvrsru togout oer|alan balk

Total

No pemyataan

Proses loein

Penilaian

Ya Tidak
1

2

a
J

rvremDer oapat melakukan booking dwr
memeriksa posisi antian densan haik

4
rvr€rnoer qapat metaKukan cawel booking
dengan baik.

5 rylsmDer orsa melak[kan konlirmasi tmnsfer
6 rYrcrru togout Derlalan balk.

Total 6 o

No Pernyataan
Penilaian

SS S TS sTs
1 Sistem memiliki tampilan yang bait

2 Sistem mudah digunakan

J Bahasa yang digunakan mudah dinrengprti

Total 2 1 D o
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Nama

LEMBAR AI\TGKET PENGUJIAN SISTEM

J.b:.gyddr*...

t. Pagujian Fungsionalitas Sistem
1. Server

Client

1. Pengujql Anfor Muka dtn piagslsesan

No Pernyataan
Penilainn

Ya Tidak
I Proses login admin berjalan deuri*aik
1 lqmberitahuan di menu admin mtilcul

J
Proses pengaturan set hari tibui. dan settingtarg;
berjalan baik

4 Aqqin dapat melihat antrianpemesan dengan
baik

5
Admin dapat menambah, mergedit dao
penghapus data member deugan baik

6
Adtin dapat mengkonfirmasi menrber yang
sudah transfer

7 Menu /ogor4 berjalan baik

Total

No Pemyataan
Penilaian

Ya Tidak
1 Proses registr?Si member bertrasii?itafutarr
2 Proses login rnelqler berjalan dengaa baik r/'
3

Member dapat melalnrkan booking dart
memeriksa posisi antrian dengan baik t/

4
Member dapat melakukan cancit OooAnS
dengan baiL ,/

5 Irl"*!qrbisamelffi t/,
6 Menulogg{berjatantffi

Total
\./

L o

No Pernyataan
Penilaian

SS s TS STS

I Sistem memiliki tampilan rang bffi
2 Sistem mudahdigunakan

3 Bahasa yang digunakan rnudah Aimengerti

Total 7 D D



Nama

I{EMBAR AI\GKET PENGUJIAN SISTEM
/,)"rul \r)o

Pekerjaan , ..?..e....1r.A..rg'.t............
J

Pengujian tr'ungsioaalitas Sistem
1. Seryer

Pengujian : Senrer ,@.

Client

2. Pergujian Antar Muka dan Pengaksesan

No Pernyataan
Penilaian

Ya Tidak
I Proses logln admin berialan dengan baik
2 Pemberitahrmn di menu admin mtmcul
IJ

Proses pengaturan sethryi libur dm setting barga
berialan baik

4
Admin dapat melihat antrian pem€san dengan
baik

5
Admio dapat menamhafu mengedit dan
menghapus data member denesn baik

6
Admin dapat mengkonfirmasi member yang
sudah transfer

7 Menu logout berialim baik

Total

No Pernyataan
Fenilaiar

Ya Tidak
t Prases reeistrasi member berhasil dilakukafl t-/
") Prases l,ogin rnember berialan deaea& baik

J
Member dapat melakukan baaking &an
memeriksa posisi antian dengan baik

t/

4
Member dapat nrelakukan caneel boolcing
dengaa baik. {..

5 Member bisa melalrukan konfinrrasi transf,er L/
6 Menu logaut beriatan baik.

Total 6, o

No Pernyataan

Penilaian

SS S TS STS

I Sistem memiliki tampilan yang baik /
2 Sistem mudahdigunakan

a
J Batasa yang digunakan mudah dimengerti (//

Tatal l 0 o 3
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LEMBAR AI{GKET PENGUJIAN SISTEM

Nama
'.Oa.v.rd 

...Ahnad

l. Perguiian $'ungsiomlitas Sistsm
l. Scrver

2. Client

2" Pengujian Afisr Muk* daa P**gnksesrn

No Pernyataan
Penitaian

Ya Tidak
I Proses los{n admin berialan deqsm baik
2 Pemberitahuan di menuadmin mtmcul
n
J

Proses pengaturan set hari librn dan setting hmga
berjalan baik

4
Admin dapat melihat anaian pemesan dengax
baik

5
Admia dryat menambah, raengedit dan
men*apus data member densan baik

6
Admin dapat mengkonfirmasi merrbe yang
sudah transfer

,!
Menu logout bsrialao baik

Total

No Pernyataan
Penilaim

Ya Tidak
I Proses reeistrasi memkr berhasil dilakukan
2 Proses logn member berialandeasan baik \./
J

Member dapat melalrukan baoking dm
memtriksa rcsisi mtian densan baik

t-/

4
Member dapat melakukan cancel boolcing
deagan boik. t/

5 Member bisa melakukan konfirmasi ffinsfer t-/
6 Menu logout berialm baik. L/

Total o

No Pemyafaan

Penilaian

SS S TS STS

I Sistem memiliki tarnpilan yang baik \/
2 $istern mudah digunakan L/
3 Bahasa yaag digunakarr mudah dimengerti //

Tetal D 3 b o

-



LEMBAR AI\IGKET PENGUJIAN SISTEM

Nama , Y....Pir..'?.'..
It

Pekerjaan , .././!.*.k*X.*.*.,..,.

Penguiian Fungsionalitas Sistem
1. Scrver

Pengujian : Server /C@
1.

,

z._ls*gt iisn AafflrMulre dan pongaksesan

No Pernyataan
Penilaian

Ya Tidak
I !_roses logtrn admin beqialan deneaa baik
') Femberitahuandi meau admin muneul

J
Proses pengaturan set hari librn dan setting h*gt
berjalan baik

4
Admiil dapat mslihat arilriaa pcmesan deagan
baik

5
Admin dryat menanrbah, ureagedit dan
menghapus data member deneaa baik

6
Admin dapat mengko*firnnasi mmkr y*ng
sudalr ftansfer

7 Mqou logout berjalan baik

Total

No Pernydaan
Penilaian

Ya Tidak
1 Proses rygissasi member berhasil dilakukaf,
2 Proses login momber berialan deneao b*iL
aJ Member dapat rnelakrrkan boaking &a*

memeriksa posi*i antrian dengan baik J
4

Member dapat melakukan eawet booting

-4"ngg L!!k L/
5 Member bisa melahrkan korfircrasi transfer
6 Menu logtutffialan baik.

Total L o

No Pernyataan

Perdlaian

SS s TS STS

t Sistem memiliki tampilau yang baik u/
2 Sistem mudah digunakrm V
3 Bahasa yaag di$makan rnudah dimengerti (-/

Total I o t)
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