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RANCANG BANGUN SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN SELEKSI
PENERIMA BEASISWA MENGGUNAKAN METODE ELECTRE (STUDI

KASUS SMK MA'ARIF AL-MUNAWWIR, YOGYAKARTA)

HendraSetiawan

NIM. 07650015

INTISARI

Sistem pendukung keputusan pada dasarnya adalah sistem komputer yang
bertujuan untuk membantu para pengambil keputusan untuk mengambil
keputusan yang sesuai dengan kondisi tertentu seperti ketika organisasi, lembaga,
atau perusahaan dihadapkan dengan masalah semi terstruktur dan tidak terstruktur
dengan menyediakan informasi, model atau perangkat untuk menganalisa
sejumlah informasi dan data yang ada.

Penelitian penulis memfokuskan pada implementasi metode ELECTRE
sebagai metode penyelesaian masalah multiple criteria decision making (MCDM)
pada rancang bangun sistem pendukung keputusan seleksi penerima beasiswa.
Pada penelitian ini, penulis menggunakan metode pengumpulan data berupa
wawancara dan studi literatur. Sedangkan tahapan penelitian terbagi dalam
beberapa langkah yakni pemodelan bisnis, pemodelan data, pemodelan proses,
pembuatan aplikasi, dan pengujian dan pergantian fungsionalitas sistem.

Hasil akhir dari penelitian ini berupa sebuah sistem pendukung keputusan
seleksi penerima beasiswa yang mampu memberikan solusi berupa hasil ranking
dari seleksi ELECTRE dari sejumlah alternatif yang diajukan berdasarkan
sejumlah kriteria yang diusulkan oleh para pengambil keputusan.

Kata Kunci : masalah semi terstruktur, masalah tidak terstruktur, ELECTRE,
multiple criteria decision making, alternatif, kriteria.
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DEVELOPMENT OF SCHOLARSHIP RECIPIENT SELECTION
DECISION SUPPORT SYSTEM USING ELECTRE METHOD (CASE
STUDY SMK MA’ARIF AL-MUNAWWIR, YOGYAKARTA)

HendraSetiawan
07650015

ABSTRACT

Decision support system is basically a computer system which aims to
help decision-makers to take decisions in accordance with specific conditions
such as organizations, institutions, or companies are faced with the problem of
semi-structured and unstructured by providing information, models or devices to
analyze a number of information and existing data.

The author’s research focused on the implementation of the ELECTRE
method as a method of solving multiple criteria decision making (MCDM) on the
design of decision support system of selection of scholarship recipients. In this
study, the authors use data collection methods such as interviews and literature
studies. While the research stage is divided into several steps that business
modeling, data modeling, process modeling, application development, and system
functionality testing and replacement.

The final results of this research in the form of a decision support system
for the selection of scholarship recipients is able to provide solutions in the form
of the selection ELECTRE ranking results of a number of alternatives proposed
by a number of criteria proposed by decision makers.

Keywords: problem of semi-structured, unstructured problems, ELECTRE,
multiple criteria decision making, alternatives, criteria.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada beberapa lembaga pendidikan seperti sekolah dan universitas banyak
sekali ditawarkan beasiswa pada peserta didik yang berprestasi dan yang kurang

mampu. SMK Ma’ arif Al-Munawwir sebagai salah satu lembaga pendidikan

yang baru didirikan menggelar program pemberian beasiswa berprestasi kepada

peserta didiknya.

Untuk mendapatkan beasiswa ini maka calon-calon penerima harus
memenuhi kriteria-kriteria yang ditetapkan dan aturan-aturan yang berlaku.
Kriteria-keriteria yang ditetapkan adalah nilai prestasi akademik, absensi dalam
satu semester, pendapatan atau penghasilan orang tua calon penerima beasiswa
(alternatif), jumlah tanggungan orang tua calon penerima beasiswa (alternatif),
jumlah suadara kandung calon penerima beasiswa (alternatif), kerajinan, sikap dan
kepribadian, serta keaktifan peserta didik ketika mengikuti proses belajar
mengajar. Oleh sebab itu tidak semua calon penerima beasiswa tersebut akan
diterima, hanya calon yang memenubhi kriteria-kriteria saja yang akan memperoleh
beasiswa tersebut. Oleh karena jumlah calon penerima beasiswa banyak serta

indikator kriteria yang banyak juga, maka perlu dibangun sebuah sistem



pendukung keputusan yang akan membantu penentuan siapa yang berhak untuk

mendapatkan beasiswa tersebut.

Model yang digunakan dalam sistem pendukung keputusan ini adalah
Multiple Attribute Decision Making (MADM). Metode ELECTRE ini dipilih
karena metode ini didasarkan pada konsep perangkingan melalui perbandingan
antar alternatif yang dalam kasus ini adalah calon penerima beasiswa pada kriteria
yang sesuai atau ditentukan. Satu alternatif akan disebut mendominasi alternatif
lainnya jika satu atau lebih kriterianya melebihi dan atau sama dengan kriteria lain

yang tersisa setelah dibandingkan kriteria masing-masing alternatif.

Dengan metode perangkingan dan perbandingan tersebut, diharapkan
penilaian akan lebih tepat karena didasarkan pada nilai kriteria dan bobot yang
sudah ditentukan sehingga akan mendapatkan hasil yang lebih akurat terhadap

siapa yang akan menerima beasiswa tersebut.

Framework Codelgniter dipilih karena framework Codelgniter adalah
aplikasi framework opensource untuk bahasa pemerograman PHP yang bertujuan
untuk membuat proses pengembangan sebuah aplikasi atau sistem menjadi lebih
mudah dan cepat sebab Codelgniter menyediakan library-library untuk proses-
proses yang umum dalam pengembangan aplikasi atau sistem. Kelebihan
Codelgniter bila dibandingkan dengan framework-framework lain adalah

dokumentasinya yang lengkap, setting dan instalasi yang sederhana, dapat di-



extend lebih jauh sebab telah banyak plugin yang tersedia sesuai kebutuhan,
menudukung konsep Model-View-Controller (MVC) vyang flexible untuk
mengatur aplikasi atau sistem yang sedang dikembangkan. Konsep MVC adalah

konsep pemisahan antara logic dengan tampilan dan database.
1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang di atas dapat dirumuskan permasalahan yang
akan diselesaikan yaitu bagaimana merancang sebuah sistem pendukung
keputusan dengan menggunakan MADM (Multiple Attribute Decission Making)
dengan metode ELECTRE (Elimination Et Choix TRaduisant la realitE) untuk
menentukan siapa yang akan menerima beasiswa berdasarkan bobot dan kriteria
yang sudah ditentukan. Dengan menggunakan sebuah program untuk membantu

menyelesaikan permasalahan sehingga jauh lebih mudah dan efisien.

1.3 Batasan Masalah

Pada penelitian ini diperlukan batasan-batasan agar sesuai dengan apa
yang sudah direncanakan sebelumnya sehingga tujuan penelitian dapat tercapai.

Adapun batasan masalah yang di bahas pada penelitian ini adalah:

a. Sistem ini digunakan untuk menentukan penerima beasiswa dari

sekian banyak calon penerima beasiswa.



b. Sample data yang dilakukan untuk penelitian ini diperoleh dari
database siswa atau peserta didik di SMK Ma’ arif Al-Munawwir.

Parameter yang digunakan antara lain nilai akademik, jumlah
absensi dalam satu semester, jumlah penghasilan orang tua murid
atau alternatif, jJumlah tanggungan orang tua murid, jumlah saudara
kandung murid, dan sikap dan keaktifan murid selama proses

belajar mengajar berlangsung.

c. Metode pengambilan data yang memerlukan input dari user seperti
sikap dan keaktifan murid serta pemberian bobot kriteria diperoleh
dengan menggunakan kuesioner yang akan di-input-kan melalui
sistem secara online pada setiap komputer yang terhubung dengan

intranet sekolah.
1.4 Tujuan Penelitian

Tujuan penelitan ini adalah membangun suatu model pengambilan keputusan
dengan mengunakan Multiple Attribute Decision Making (MADM) dengan
metode ELECTRE (Elimination Et Choix TRaduisant la realitE) untuk
menentukan siapa yang akan menerima beasiswa berdasarkan kriteria kriteria

serta bobot yang sudah ditentukan yang berbasis web.



1.5 Keaslian Penelitian

Sejauh pengetahuan penulis, tidak pernah ada penelitian mengenai system
pendukung keputusan yang menggunakan metode MADM dengan proses
ELECTRE yang berbasis web dan menggunakan bantuan framewok Codelgniter

pada proses pengembangannya di SMK Ma’ arif Al-Munawwir yang menjadi

tempat studi kasus penelitian ini.

1.6 Manfaat Penelitian

1.6.1 Manfaat Penelitian Untuk Instansi
Manfaat yang dapat instansi petik dari penelitian ini antara lain:

a. Diharapkan penelitian ini dapat memberikan kontribusi positif terhadap
perkembangan teknologi informasi khususnya dalam hal penerapan hasil
penelitian ini dalam proses pengambilan keputusan pemberian beasiswa.

b. Maju satu tahap ke depan dalam proses migrasi sistem pengolahan data
dari sistem konvensional menuju sistem digital (paperless) yang lebih
maju, efektif dan efisien.

¢. Menambah nilai plus pada bidang pelayanan (service) instansi yang sering

kali menjadi nilai jual utamanya.



1.6.2 Manfaat Penelitian Untuk Akademik
Manfaat penelitian ini dalam bidang akademik adalah sebagai berikut.

a. Memberikan kontribusi yang baik terhadap perkembangan akademik di
Indonesia khususnya dalam bidang perkembangan teknologi sistem
informasi dan sistem pendukung keputusan.

b. Menambah keragaman penelitian mengenai teknologi informasi sehingga
penelitian ini dapat dipelajari dan dapat juga digunakan sebagai acuan

literatur untuk penelitian berikutnya.

1.7 Sistematika Penulisan
Secara umum prnulisan laporan ini disusun dalam:

1. Bab I. Pendahuluan. Bab ini membahas latar belakang penelitian,
rumusan masalah, batasan masalah penelitian, keaslian penelitian,
manfaat penelitian, tujuan penelitian, dan sistematika penulisan.

2. Bab Il. Tinjauan Pustaka dan Landasan Teori. Bab ini membahas
tentang penelitian-penelitian dengan tema sejenis yang terdahulu dan
teori-teori yang mendukung penelitian yang dilakukan penulis seperti
definisi keputusan, definisi dan konsep sistem pendukung keputusan,
mekanisme pengambilan keputusan, definisi dan konsep beasiswa,

definisi dan konsep PHP, definisi dan konsep database dan database



management system (DBMS), definisi dan konsep framework
Codelgniter.

Bab I11. Metode Penelitian. Bab ini berisi metode yang dipilih penulis
dalam penelitian yang tersusun ke dalam studi pendahuluan,
pengumpulan data, perancangan model, kebutuhan pengembangan
sistem, dan metotologi pengembangan sistem.

Bab IV. Analisis dan Perancangan. Bab ini membahas tentang desain
dari sistem yang akan dibangun yang tersusun ke dalam pemodelan bisnis
yang membahas proses bisnis dari sistem dan rancangan diagram use
case dan diagram sekuen, pemodelan data yang berisi rancangan basis
data dari sistem, dan pemodelan proses yang berisi implementasi
pemodelan bisnis yang diwujudkan melalui rancangan antarmuka dari
sistem.

Bab V. Implementasi dan Pengujian. Bab ini berisi pembuatan aplikasi
yang merupakan implementasi pemodelan bisnis dan pemodelan data ke
dalam kode program. Bab ini juga berisi pengujian sistem dan pergantian
bagian-bagian atau fungsi-fungsi yang dianggap tidak perlu serta
perbaikan sistem.

Bab VI. Hasil dan Pembahasan. Bab ini membahas hasil dari pengujian
sistem.

Bab VII. Penutup. Bab ini berisi kesimpulan dari penelitian dan saran-

saran untuk perbaikan kualitas dari sistem dan penelitian selanjutnya.



BAB VII
PENUTUP
7.1 Kesimpulan

Berdasarkan pengujian fungsional dan interface sistem yang telah
dilakukan oleh penulis, menunjukkan hasil bahwa semua pengguna menyatakan
fungsionalitas sistem berjalan dengan baik dan sebagian besar pengguna
menyatakan interface sistem berfungsi dengan baik. Hal ini dapat diketahui dari
banyaknya koresponden yang mengisi kuisioner dengan jawaban “sangat setuju”
dengan prosentase sebesar 100% pada pengujian fungsionalitas sistem dan 94%
pada pengujian interface sistem, sehingga dapat disimpulkan bahwa penelitian
yang dilakukan oleh penulis telah berhasil melakukan implementasi metode
ELECTRE (elimination et choix traduisant la realité) pada rancang bangun sistem
pendukung keputusan seleksi penerima beasiswa di SMK Ma’arif Al-Munawwir,
Yogyakarta.

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan penulis mengenai rancang
bangun sistem pendukung keputusan seleksi penerima beasiswa menggunakan
metode ELECTRE di SMK Ma‘arif Al-Munawwir, Yogyakarta, maka dapat
diambil kesimpulan bahwa penelitian ini telah berhasil membuat suatu model
pengambilan keputusan berupa Sistem Pendukung Keputusan Seleksi Penerima
Beasiswa yang dapat menentukan siapa saja alternatif atau siswa yang berhak
menerima beasiswa berdasarkan metode ELECTRE, sehingga dapat membantu
para pengambil keputusan di SMK Ma’arif Al-Munawwir untuk mengambil

keputusan yang efektif dan efisien mengenai penyeleksian penerima beasiswa.
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7.2 Saran

Penelitian yang dilakukan tentunya tidak lepas dari kekurangan dan
kelemahan. Oleh karena itu, untuk pengembangan aplikasi lebih lanjut

diperlukan perhatian terhadap beberapa hal, diantaranya:

1. Mengembangkan lebih lanjut agar jumlah kriteria yang diusulkan tidak hanya
terbatas dalam jumlah tertentu, akan tetapi dapat berubah sesuai kondisi.

2. Mengembangkan lebih lanjut agar jumlah alternatif maksimal yang diusulkan
tidak hanya terbatas dalam jumlah tertentu, akan tetapi dapat berubah sesuai
kondisi.

3. Perlu dilakukan analisa dengan cara membandingkan sistem pendukung
keputusan seleksi penerima beasiswa ini dengan sistem pendukung keputusan
lain tetapi dengan metode yang berbeda untuk mengetahui seberapa efektif

dan efisien penggunaan sistem pendukung keputusan ini.
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Kuesioner Pengujian Fungsionalitas Sistem

| mengharuskan user untuk login kembali agar dapat

menggunakan sistem.

Nama Penguji A\\W\qé\ KM v '\/‘V\ U\owym)ﬂ/\b\aﬁ/\
Jabatan Penguji 8 AKX
W *(’
Instansi Qo W%O\P @Q/% FnTon ANV LEMIL
No 'l’emyman 'SS |S |TS |STS
1 Slstem menyedlakan informasi alternatif dan kriteria
dengan baik \/
2 | Sistem dapat mengambil data dari server lain dan
'3 | Sisiem mengarahkan user sesuai dengan hak akses
user dengan baik \/
4 Sistem dapat mengeksport data ke dalam format file
| excel dengan baik v
5 Sistem dapat mencetak data dengan baik i
| 6 | Penvaiian matrix keputusan dapat dilakukan sistem Y,
j dengan baik
7 | User dapat menginputkan bobot kriteria dengan baik
| dan menampilkan data bobot kriteria yang telah diisi /
{ semuja user dengan baik
8 | User dapat menginputkan kriteria sikap alternatif
dengan baik dan menampilkan data kriteria sikap A/
| alternatif yang telah diisi oleh user tersebut dengan
baik
9 Sistem dapat menampilkan hasil seleksi dengan baik. VA
: 10 | User dapat men-download asip dai sistem dengan
11 | Pencarian data berjalan dengan baik .
12 Ketika user melakukan operasi logout, sistem \/




Kuesionér Pengujian Interface Sistem

u 3
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_pandangan mata user dan tidak norak v
Sistem mudah digunakan ]
Keterangan:
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S : Setuju

TS  :Tidak Setuju

STS.  : Sangat Tidak Setuju-



Kuesioner Pengujian Fungsionalitas Sistem
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Kuesioner Pengujian Interface Sistem
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Jabatan Penguji : SOW\’\\‘I
Instansi =’?(7\/10h){7 G%O\M\(LV\ AMuviamore

No | Pernyataan SS |S |TS |STS

1 SiSteih menyediakan informasi alternatif dan kriteria
| —i Sistem dapat mengambil data dari server lain dan
| menampilkan data dengan baik

3 | Sisiem mengarahkan user sesuai dengan hak akses
user dengan baik

4 | Sistem dapat mengeksport data ke dalam format file
| excel dengan baik

S Sistem dapat mencetak data dengan baik

6 Penvajian mafrix keputusan dapat dilakukan sistem
| dengan baik

' 7 User dapat menginputkan bobot kriteria dengan baik
| dan menampilkan data bobot kriteria yang telah diisi
| semuja user dengan baik

S NG ANG N <\Q‘ <

s | User dapat menginputkan kriteria sikap alternatif

| dengan baik dan menampilkan data kriteria sikap
| alternatif yang telah diisi oleh user tersebut dengan
| baik

9 Sistem dapat menampilkan hasil seleksi dengan baik.

10 | User dapat men-download asip dai sistem dengan

11 :i Pencarian data berjalan dengan baik

n : Ketika user melakukan operasi logout, sistem
| mengharuskan user untuk login kembali agar dapat
| menggunakan sistem.

S NG (G BN
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Sistem menampllkan navigasi dengan baik dan

LY S

Peictakan konten sudah sesuai.
Sistem mudah digunakan
Keterangan:
SS  :Sangat Setuju
S : Setuju
TS  :Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju




Kuesioner Pengujian Fungsionalitas Sistem

Nama Penguji : \\/\\x\(\é\\qu\ M ol
Jabatan Penguji 6 an t&“
Instansi \’\DO\M\ de P adren A\ M\A\/‘le«)\r
' No l’emyataan 7 SS |S |TS |STS
 1, - , S1stem menyedlakan mforma31 alternatif dan kriteria
ELZ i Sistem dapat mengambil data dari server lain dan
. | menampilkan data dengan baik
: | Sistem mengarahkan user sesuai dengan hak akses

3 | user dengan baik

' "4;1 Sistem dapat mengeksport data ke dalam format file
| excel dengan baik

Sistem dapat mencetak data dengan baik

| Penyajian matrix keputusan dapat dilakukan sistem
| dengan baik

User dapat menginputkan bobot kriteria dengan baik

| dan menampilkan data bobot kriteria yang telah diisi

semuja user dengan baik

\ User dapat menginputkan kriteria sikap alternatif
| dengan baik dan menampilkan data kriteria sikap

| alternatif yang telah diisi oleh user tersebut dengan

 |baik

J
J
v
/
v
J
J
J

9 Sistem dapat menampilkan hasil seleksi dengan baik.

i f: User dapat men-download asip dai sistem dengan
| baik.

i Pencarian data berjalan dengan baik

Ketika user melakukan operasi logout, sistem
| mengharuskan user untuk login kembah agar dapat
| menggunakan sistem.

J/
v
J
J/




Kuesioner Pengujian Interface Sistem

Sistem menampilkan navigasi dengan baik dan
mudah dimengerti

Sistem memiliki tampilan yang simple dan
menarik

| B

Desain warna sistem tidak menggangon
pandangan mata user dan tidak norak

Peleiakan konden sudah sesuai.

Sistem mudah digunakan

s

Keterangan:

SS : Sangat Setuju
-5 : Setuju

TS  :Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju




Kuesioner Pengujian Fungsionalitas Sistem

Nama Penguji Loy H(oxyadn'
Jabatan Penguji : Sounke \
Instansi

|No |Permyataan

SS

:Powder Pesaviren [\ Mo

1

¥ Sistem menyediakan informasi altematif dan kriteria

(2 | Sistem dapat mengambil data dari server lain dan
3 | Sistem mengarahkan user sesuai dengan hak akses
| user dengan baik

4 | Sistem dapat mengeksport data ke dalam format file

. excel dengan baik

~f Sistem dapat mencetak data dengan baik

I Penyajian matriv keputusan dapat dilakukan sistem
| dengan baik

L] O < U <

| baik.

'] User dapat menginputkan bobot kriteria dengan baik
. dan menampilkan data bobot kriteria yang telah diisi \/
| semuja user dengan baik
8 ' User dapat menginputkan Kriteria sikap alternatif
- | dengan haik dan menampilkan data kriteria sikap \/
- 1 alternatif yang telah diisi oleh user tersebut dengan
T ' Sistem dapat menampilkan hasil seleksi dengan baik.
lﬁ | User dapat men-download asip dai sistem dengan

[11 | Pencarian data berjalan dengan baik

o
| mengharuskan user untuk login kembali agar dapat
| menggunakan sistem.

Ketika user melakukan operasi logout, sistem

U ol <




Kuesioner Pengujian Interface Sistem

pandangan mata user dan tidak norak
Peletakan konten sudah sesuai.

Keterangan:

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

TS  :Tidak Setuju

STS  : Sangat Tidak Setuju



Kuesioner Pengujian Fungsionalitas Sistem

Nama Penguji : NW&M Abdudlaln
Jabatan Penguji : Cavinr
Instansi : Powdoe ?eﬂM\TCV\ Amuiowows\ ¢

N Pame @422 IS8 15

1 [ Sistem menyedlakan informasi alternatif dan kriteriak

N

dengan baik
2 d Sistem dapat mengambil data darn server lain dan
35: ~ | Sistem mengarabkan user scsuai dengan hak akses
| user dengan baik

4 | Sistem dapat mengeksport data ke dalam format file

| | <

excel dengan baik
: 5 . Sistem dapat mencetak data dengan baik -
& Penyaiian mafrix keputusan dapat dilakukan sistem
| dengan baik %

| User dapat menginputkan bobot kriteria dengan baik
| dan menampilkan data bobot kriteria yang telah diisi v
| semuja user dengan baik

5 1 User dapat menginputkan kriteria sikap alternatif

i dengan baik dan menampilkan data kriteria sikap v

| alternatif yang telah diisi oleh user tersebut dengan
| baik

9 Sistem dapat menampilkan hasil seleksi dengan baik. J

10 User dapat men-download asip dai sistem dengan _
| |baik V4

}"‘:1,’ 1 | Pencarian data berjalan dengan baik

: Ketika user melakukan operasi logout, sistem
’ | mengharuskan user untuk login kembali agar dapat V4




Kuesioner Pengujian Interface Sistem

Sistem menampilkan navigasi dengan baik dan

Sistem memiliki tampilan yang simple dan
menarnk

Desain warna sistem tidak menggangon
pandangan mata user dan tidak norak

< | <SS

Pelctakan konten sudah sesuai.
Sistem mudah digunakan
Keterangan:
SS : Sangat Setuju
S : Setuju
TS  :Tidak Setuju
STS : Sangat Tidak Setuju




Kuesioner Pengujian Fungsionalitas Sistem

Nama Penguji R E_qi ahut

Jabatan Penguji Sa/w\'r;

Instansi : %m} ok WMUW"{T U A‘MWW‘W

11 | Pencarian data berjalan dengan baik

Ketika user melakukan operasi logout, sistem
| mengharuskan user untuk login kembali agar dapat

'No | Pernyataan | | ~ |SS |s |TS|STS
; 1 Sistem menyédiakzih informasi alternatif dan kriteria |
2 | Sistem dapat mengambil data dari server lain dan
. | menampilkan data dengan baik \/
'-3 - Sistem mengarahkan user sesuai dengan hak akses
user dengan baik \/

4 | Sistem dapat mengeksport data ke dalam format file
|| excel dengan baik \/
B | Sistem dapat mencetak data dengan baik L
6 Penyajian matrix keputusan dapat dilakukan sistem

| denganbaik P
;k_ 7 f User dapat menginputkan bobot kriteria dengan baik

| dan menampilkan data bobot kriteria yang telah diisi \/

| semuja user dengan baik

8 User dapat menginputkan Kriteria sikap alternatif

| dengan baik dan menampilkan data kriteria sikap \/
| alternatif yang telah diisi oleh user tersebut dengan
| baik
9 | Sistem dapat menampilkan hasil seleksi dengan baik. W
10 _{ User dapat men-download asip dai sistem dengan




Kuesioner Pengujian Interface Sistem

Sistem menampilkan navigasi dengan baik dan
mudah dimengerti

Sistem memiliki tampilan yang simple dan
menarik

Desain warna sistem tidak mengganggu
pandangan mata user dan tidak norak
Peletakan konten sudah sesuai.

BUANAN RGN

Keterangan:

SS : Sangat Setuju

S : Setuju

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju
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