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INTISARI  
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui interaksi manusia dan computer 

pada desain antarmuka “eLibrary” di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta(UMY), variabel pada penelitian ini hanya satu (tunggal), yaitu 
tentang interaksi manusia dan computer. Subjek yang digunakan adalah 
pemustaka di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 
pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan angket sebagai metode utama, 
wawancara, observasi dan dokumentasi sebagai metode pelengkap. Populasi yang 
diambil adalah seluruh pemustaka tahun 2011-2013 di Perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta pada bulan April-Mei 2014. Sampel yang diambil 
sebanyak 99 responden dengan menggunakan teknik Accidental Sampling. 
Analisis yang digunakan adalah Deskriptif Kuantitatif. Indikator Interaksi 
Manusia dan Komputer dijabarkan menjadi 10 sub variabel yaitu, Dialog yang 
Sederhana dan Alami, Berbicara dengan Bahasa User, Mengurangi Beban Ingatan 
User, Konsisten, Sistem Timbal Balik, Jalan Keluar yang Jelas, Jalan Pintas, 
Pesan-pesan Kesalahan yang Baik, Mencegah Kesalahan, Bantuan. Berdasarkan 
analisis deskriptif kuantitatif, hasil yang diperoleh dapat disimpulkan sebagai 
berikut: Hasil skor kriteria penilaian berdasarkan rata-rata secara keseluruhan 
didapat hasil 2,98 sehingga dapat dikategorikan bahwa interaksi manusia dan 
komputer pada desain antarmuka “eLibrary” di perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta(UMY) tergolong baik. Rekomendasi yang diberikan 
yaitu sosialisasi terkait software baru “eLibrary” untuk mengenalkan dan dan 
mempromosikan catalog online yang dimiliki Perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta. 

 

Kata Kunci : Interaksi Manusia Dan Komputer, HCI, Antarmuka  
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ABSTRACT 
 This research aims to find out human computer interaction to interface 
“elibrary” at Muhammadiyah Yogyakarta University (UMY)’s library. Subject 
collected by using library customer. Data collected by using questionnaires as the 
main method, interview, observation and documentation as complementary 
method. The population taken of all library customer 2011-2014 of 
Muhammadiyah Yogyakarta University Department in April -May 2014. The 
sample taken as many as 99 respondents using accidental sampling technique. The 
analysis used Quantitative Descriptive Analysis. The indicators human computer 
interaction are translated into ten sub-variables, namely: Simple and Natural 
Dialog, Speak the Users’ Language, Minimize the users’ Memory Load, 
Consistency, Feedback, Clearly Marked Exits, Shortcuts, Good Error Messages, 
Prevent Errors, Help. Based on the quantitative descriptive analysis, the results 
obtain can be summarize as follows: the score of assessment criteria based on the 
average value of 2,98 overall results this obtained can be categorized that used 
human computer interaction of Muhammadiyah Yogyakarta University is good. 
The recommendations that given are related to the socialization of new software 
"eLibrary" to introduce and promote the online catalog and owned by the Library, 
of Muhammadiyah Yogyakarta University. 
 
 
Keywords: Human-Computer Interaction, HCI,  Interface 
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 BAB I 

PENDAHULUAN  

 

1.1 Latar Belakang 

 Perkembangan teknologi yang begitu pesat dan tingginya kebutuhan akan 

informasi, memberikan pengaruh besar pada dunia. Dunia yang berada pada era 

informasi, segala kebutuhan akan informasi yang luar biasa bermunculan dan 

dengan berbagai sarana informasi telah banyak diwujudkan. Informasi merupakan 

aset dan sumber daya yang sangat tinggi nilainya. 

 Melihat kejadian tersebut, peran teknologi informasi sangat dibutuhkan 

untuk memberikan solusi yang tepat. Ini juga yang menjadi dasar salah satu solusi 

instansi perpustakaan mengambil langkah dalam memanfaatkan adanya teknologi 

informasi tepatnya dalam otomasi perpustakaan. Munculnya otomasi 

perpustakaan tentu membutuhkan software (perangkat lunak). 

 Software adalah perangkat lunak yang memberikan fungsi pada hardware 

atau perangkat keras komputer. Perangkat lunak digunakan sebagai pengontrol 

perangkat keras, melakukan perhitungan dan berinteraksi dengan perangkat lunak 

lainnya. Salah satu bagian dari software adalah antarmuka pengguna (user 

interface). Antarmuka pengguna (user interface) erat kaitannya dengan dengan 

HCI (Human Computer Interaction atau interaksi manusia dan komputer). 

Interaksi Manusia dan Komputer adalah suatu disiplin ilmu yang mempelajari 

perancangan, implementasi, dan evaluasi sistem komputasi interaktif dan berbagai 

aspek terkait Hewett dalam (Santoso, 2010:5). Antarmuka pengguna merupakan 
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tempat terjadinya interaksi antara pengguna dengan sistem. Peran utama HCI 

adalah untuk menghasilkan sebuah sistem yang mudah digunakan, aman, efektif 

dan efisien (Sudarmawan, 2007:2) 

 Jika dihubungkan dari sistem otomasi perpustakaan, sirkulasi memegang 

peranan penting. Pada umumnya sirkulasi menangani tiga aktifitas dalam suatu 

sistem informasi perpustakaan, diantaranya: input, pengolahan, dan output. Pada 

tahap input dan output inilah terjadi interaksi antara pengguna (user) dengan 

sistem informasi perpustakaan. Melihat hal inilah sistem informasi perpustakaan 

harus mempunyai kharakteristik dan prinsip-prinsip interaksi manusia dan 

komputer yang baik sebagai feedback atau umpan balik bagi anggota-anggota 

perpustakaan sehingga akan terwujud perpustakaan yang efektif dan efisien. Peran 

antarmuka dalam kedayagunaan (usability) suatu sistem sangat penting. Oleh 

karenanya bentuk dan pembangunan antarmuka pengguna perlu dilihat sebagai 

salah satu proses utama dalam keseluruhan pembangunan sistem (Sudarmawan, 

2007:10). 

 Salah satu institusi perguruan tinggi yang menerapkan software untuk 

dimanfaatkan sebagai media teknologi informasi perpustakaan adalah 

perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Software eLibrary 

merupakan aplikasi client/server under windows yang dikembangkan oleh Biro 

Sistem Informasi Universitas Muhammadiyah Yogyakarta(UMY). eLibrary 

dalam menjalankannya hanya membutuhkan dua file yaitu file eLibrary.exe dan 

libmySOL. Kedua file beserta user manual dapat di download di 

http://library.umy.ac.id/install. 

http://library.umy.ac.id/install
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 Menurut wawancara yang dilakukan pada tanggal 6 februari 2014 pada 

pukul 13.00 WIB di perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

dengan kepala perpustakaan, bapak Lasa Hs bahwa software otomasi 

perpustakaan yang diberi nama eLibrary adalah software otomasi buatan sendiri 

yang dibuat oleh ahli IT dari Universitas Muhammadiyah Yogyakarta(UMY), 

eLibrary ini memang masih tergolong baru, karena software ini baru dipakai 

sekitar awal tahun 2013 kurang lebih pada bulan Februari 2013. Alasan eLibrary 

ini dibuat karena adanya ketidakpuasan terhadap software otomasi yang sudah 

ada, dikarenakan software tidak bisa mengakomodir seluruh koleksi Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta (Program Studi, Fakultas, dan Lembaga).  

 Sedangkan untuk software eLibrary yang sudah dipakai sampai saat ini, 

juga mengalami hambatan. Wawancara dengan salah satu pustakawan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta dengan bapak Syaifudin Zuhri bahwa software 

eLibrary ini masih tergolong lambat, begitu juga pada koneksi internet. Dengan 

adanya sistem layanan eLibrary tersebut, maka peneliti merasa terdorong 

melakukan penelitian untuk mengetahui interaksi manusia dan komputer pada 

desain antarmuka eLibrary di perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta(UMY). 

Berdasarkan latar belakang tersebut, alasan peneliti mengambil penelitian 

terhadap software otomasi eLibrary adalah untuk lebih memfokuskan kepada 

antarmuka pengguna (user interface) yang memberikan pilihan terhadap 

keputusan pengguna untuk menilai bahwa kualitas sistem otomasi tersebut baik 

atau tidak. 
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1.2 Rumusan masalah 

 Berdasarkan latar belakang di atas, maka rumusan masalah yang peneliti 

angkat adalah bagaimanakah interaksi manusia dan komputer pada desain 

antarmuka “eLibrary”  di perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta(UMY)? 

1.3 Batasan Masalah 

 Penelitian mengenai evaluasi interaksi manusia dan komputer pada desain 

antarmuka “eLibrary” di perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta(UMY). Peneliti membatasi permasalahan hanya pada desain 

antarmuka pengguna berdasarkan teori Interaksi Manusia dan Komputer yang 

digunakan untuk mengevaluasi antarmuka (interface) eLibrary di perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta(UMY). Peneliti juga membatasi populasi 

yang akan dijadikan responden yaitu pada angkatan 2011 sampai 2013, 

dikarenakan angkatan tersebut merupakan angkatan aktif yang sering berkunjung 

di perpustakaan. 

1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

1. Mengetahui interaksi manusia dan komputer pada desain antarmuka 

“eLibrary”  di perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta(UMY). 

2. Mendeskripsikan fasilitas pada desain antarmuka software “eLibrary” 

yang sudah diterapkan oleh perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta(UMY).  
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1.4.2 Manfaat Penelitian 

1. Bagi  perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

Penelitian ini dapat memberikan hasil evaluasi, rekomendasi dan 

kontribusi terhadap “eLibrary” , baik dalam kegiatan pelayanan 

peminjaman dan pengembalian terutama dalam layanan informasi kepada 

pengguna. 

2. Bagi Peneliti dan Pembaca 

Penelitian ini sangat bermanfaat untuk menambah studi, wawasan dan 

pengetahuan baru mengenai desain Interaksi manusia dan komputer pada 

antarmuka “eLibrary”  pada sistem otomasi perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 

1.5 Sistematika Pembahasan 

Sistematika bertujuan untuk menunjukkan rangkaian pembahasan secara 

sistematis. Pada intinya cara sistematis ini akan menunjukkan totalitas penuh 

dalam pembahasan skripsi ini. Adapun sistematika pembahasan terdiri dari 5 bab 

diantaranya: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pendahuluan yang berisi tentang penjelasan secara umum mengenai isi 

skripsi latar belakang masalah, rumusan masalah, batasan masalah, tujuan dan 

manfaat penelitian, dan sistematika pembahasan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI 

 Tinjauan pustaka memberikan gambaran hasil penelitian yang telah 

dilakukan sebelumnya. Hasil penelitian ini memberikan hubungan dari tujuan 
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penelitian yang akan dilaksanakan. Sedangkan landasan teori memuat teori-teori 

yang mendukung penelitian dan sebagai landasan pertanggung jawabkan 

penelitian yang telah dirumuskan. 

BAB III METODE PENELITIAN 

 Bab tiga adalah metode penelitian yang meliputi pendekatan penelitian, 

populasi dan sampel penelitian, variabel penelitian, indikator penelitian, metode 

dan teknik pengumpulan data, pengukuran dan pengujian instrumen, uji validitas 

dan reliabilitas, dan analisis data. 

BAB IV PEMBAHASAN 

 Merupakan deskripsi mengenai penelitian dan pembahasan hasil 

penelitian. Objek penelitian berisi tentang gambaran umum Perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta(UMY). Sedangkan pembahasan hasil 

penelitian meliputi: kondisi demografi responden, user manual “elibrary” , dan 

analisis deskriptif. 

BAB V PENUTUP 

 Bab penutup yang berisi simpulan dan saran dari hasil penelitian mengenai 

Evaluasi Interaksi Manusia dan Komputer Pada Desain Antarmuka “eLibrary”  di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta(UMY). 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah peneliti lakukan, maka dapat 

diketahui bahwa dari sepuluh prinsip daya guna heuristic (Dialog yang sederhana 

dan alami, Berbicara dengan bahasa user, Mengurangi beban ingatan user, 

Konsisten, Sistem timbal balik, Jalan keluar yang jelas, Jalan pintas, pesan-pesan 

kesalahan yang baik, Mencegah kesalahan, dan Bantuan) diperoleh total nilai rata-

rata interaksi manusia dan komputer pada desain antarmuka “eLibrary” di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta dikategorikan baik dengan 

total nilai hitung rata-rata keseluruhan sebesar 2,98. 

5.2 Saran  

1. Desain antarmuka “eLibrary” di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta sudah baik, namun jika dilihat dari hasil analisis di atas terdapat 

nilai terendah dari rata-rata indikator font (jenis huruf) sebesar 2,8 

dibandingkan nilai rata-rata indikator lainnya. Oleh karena itu, perlu adanya 

perubahan font (jenis huruf) untuk meningkatkan interaksi manusia dan 

komputer pada desain antarmuka “eLibrary” di Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Software eLibrary terkadang masih lambat dalam penggunaanya bahkan 

dalam koneksi pada internet kadang tidak connect. Maka perlu adanya 

penambahan bandwidth untuk meningkatkan kualitas akses eLibrary. 
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KUESIONER PENELITIAN 

EVALUASI DESAIN ANTARMUKA “eLibrary” 

Sahabat Yang  Super 

Salam sejahtera untuk kita semua 

 Di tengah kesibukan saudara/saudari, dengan rendah hati saya meminta 

ketersediaan anda untuk mengisi angket berikut ini. Angket ini merupakan bagian 

dari penelitian yang sedang saya lakukan dalam rangka menyelesaikan tugas akhir 

kuliah (skripsi) jurusan ilmu perpustakaan di fakultas Adab dan Ilmu Budaya 

Universitas Islam negeri (UIN) Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

 Kesungguhan anda dalam menjawab setiap pertanyaan sesuai dengan 

pemahaman dan pengalaman anda yang sebenarnya merupakan bantuan yang 

sangat berharga bagi saya. Jawaban anda akan dijaga kerahasiaanya sesuai dengan 

etika penelitian. 

Atas kerjasama dan bantuan anda, saya ucapkan terimakasih. 

 

Identitas responden 

Nama   : ………………………………………. 

Jenis Kelamin  : Laki-laki/Perempuan (coret yang tidak perlu) 

Fak/Jurusan/angkatan : ……………………………………... 

 

Petunjuk Pengisian 

dimohon untuk kesediaan anda mengisi kolom dibawah ini sesuai kondisi dan 

keiinginan hati anda, dengan member tanda checklist (√) pada salah satu jawaban 

alternative jawaban yang telah tersedia. 

Keterangan: 

SS : Sangat Setuju  TS : Tidak Setuju 

S : Setuju   STS : Sangat Tidak Setuju 

Lampiran 1 
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No Butir Pertanyaan SS S TS STS 
A. Dialog Yang Sederhana Dan Alami 

1 Menurut saya, eLibrary menampilkan perintah 
yang diperlukan seringkas mungkin pada saat 
melakukan penelusuran 

    

2 Menurut saya, penggunaan warna pada 
tampilan eLibrary adalah  menarik 

    

3 Menurut saya, tampilan  layar eLibrary 
memberikan kenyamanan pada saat  
melakukan penelusuran 

    

B. Berbicara Dengan Bahasa User 
4 Menurut saya, tampilan eLibrary 

menggunakan bahasa yang mudah dimengerti 
pengguna 

    

5 Menurut saya, tampilan eLibrary 
menggunakan font (jenis huruf) yang menarik 

    

C. Mengurangi Beban Ingatan User 
6 Menurut saya, eLibrary menyediakan  menu-

menu pilihan 
    

D. Konsisten 
7 Menurut saya, tampilan eLibrary memberikan 

layout/Tata letak yang  konsisten. 
    

8 Menurut saya, eLibrary memberikan arahan  
yang konsisten terhadap perintah yang 
diberikan pengguna 

    

E. Sistem timbal Balik 
9 Menurut saya, eLibrary selalu memberikan 

tanggapan setiap pengguna melakukan 
penelusuran 

    

F. Jalan Keluar Yang Jelas 
10 Menurut saya, eLibrary selalu menampilkan 

pesan peringatan  jika penguna melakukan 
kesalahan pada saat melakukan penelusuran 

    

11 Menurut saya, eLibrary memberikan pilihan 
pembatalan perintah seperti menu  undo, edit, 
logout. 

    

G. Jalan Pintas 
12 Menurut saya, eLibrary memberikan akses 

cepat ke fitur-fitur tertentu 
    

Lampiran 1 
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H. Pesan-pesan Kesalahan yang baik 
13 Menurut saya, eLibrary selalu memberikan 

pesan yang jelas dan mudah dipahami setiap 
pengguna melakukan kesalahan dalam 
penelusuran 

    

14 Menurut saya, eLibrary selalu menampilkan 
pesan secara khusus, setiap pengguna 
melakukan kesalahan dalam penelusuran 

    

15 Menurut saya, eLibrary selalu menampilkan 
pesan penyelesaian, setiap pengguna 
melakukan kesalahan dalam penelusuran 

    

16 Menurut saya, eLibrary memberikan instruksi 
pesan secara sopan 

    

I. Mencegah Kesalahan 
17 Menurut saya, menu-menu pilihan dalam 

tampilan eLibrary memberikan kemudahan 
kepada pengguna dalam melakukan 
penelusuran 

    

J. Bantuan 
18 Menurut saya, eLibrary menyediakan fitur 

bantuan pada saat pengguna melakukan 
penelusuran  

    

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Lampiran 1 



93 
 

TABULASI UJI COBA KUESIONER PENELITIAN 30 RESPONDEN 

EVALUASI INTERAKSI MANUSIA DAN KOMPUTER PADA DESAIN 
ANTARMUKA “eLibrary” DI PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS 

MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA(UMY) 

SKOR JAWABAN RESPONDEN DARI BUTIR 1-18 

Responden Item Kuisioner 
Jumlah 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

1 3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 48 
2 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 66 
3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 1 2 2 2 2 3 2 2 41 
4 3 2 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 4 3 3 2 3 53 
5 3 2 3 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 1 2 2 2 2 44 
6 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 57 
7 3 3 3 4 4 4 3 3 4 2 3 4 2 2 2 3 3 3 55 
8 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 59 
9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
10 3 4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 53 
11 3 2 3 4 2 3 4 4 2 3 4 4 4 3 3 3 3 3 57 
12 3 2 2 4 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 46 
13 3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 2 3 4 3 2 3 4 4 58 
14 3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 45 
15 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 59 
16 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 46 
17 3 2 3 4 3 3 3 4 2 2 3 4 3 3 2 4 3 2 53 
18 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 4 2 3 3 3 3 52 
19 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 
20 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 51 
21 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 4 2 2 3 3 3 51 
22 3 3 4 3 3 2 3 3 2 4 3 3 4 3 3 3 3 4 56 
23 3 3 3 4 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 4 54 
24 3 3 2 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 44 
25 3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 60 
26 4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 1 4 3 4 3 4 4 3 61 
27 3 4 3 3 2 3 2 3 2 4 1 2 3 3 2 3 3 3 49 
28 4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 1 3 3 3 3 3 3 59 
29 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 44 
30 3 3 3 4 3 4 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 3 58 
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TABULASI KUESIONER PENELITIAN 

Responde
n 

Item Kuesioner 
Jumlah 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 

  3 3 4 4 2 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 65 
  3 4 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 4 4 4 3 2 54 
  3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 50 
  3 3 2 4 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 44 
  3 3 3 4 4 4 3 3 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 60 
  3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 50 
  3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 55 
  2 3 3 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 52 
  4 3 3 4 4 4 3 3 3 4 1 4 3 4 3 4 4 3 61 
  3 4 3 3 2 3 2 3 2 4 1 2 3 3 2 3 3 3 49 
  2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 48 
  2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 51 
  4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 55 
  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
  3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 3 4 3 3 4 3 4 58 
  3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 3 63 
  3 2 3 3 2 3 2 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 45 
  4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 59 
  3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 3 3 2 46 
  3 2 3 4 3 3 3 4 2 2 3 4 3 3 2 4 3 2 53 
  3 3 4 4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 55 
  3 3 3 4 3 4 3 3 2 2 4 4 3 2 3 4 4 3 57 
  2 3 3 3 4 4 3 3 2 2 4 3 2 3 3 4 3 2 53 
  3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56 
  3 2 3 4 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 55 
  4 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 52 
  3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 54 
  3 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 60 
  3 2 3 3 2 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 46 
  3 3 3 4 4 4 3 3 4 2 3 4 2 2 2 3 3 3 55 
  2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 59 
  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
  3 4 3 3 3 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 3 3 3 53 
  3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 59 
  3 2 4 4 3 3 3 3 4 4 4 2 3 3 2 3 3 3 56 
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  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
  3 3 4 3 2 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 4 2 2 48 
  3 2 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 65 
  3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 50 
  4 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 51 
  3 2 3 4 2 3 4 4 2 3 4 4 4 3 3 3 3 3 57 
  3 2 2 4 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 3 3 2 46 
  3 3 3 4 3 4 3 3 4 3 2 3 4 3 2 3 4 4 58 
  3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 4 2 2 3 3 3 51 
  3 3 4 3 3 2 3 3 2 4 3 3 4 3 3 3 3 4 56 
  3 3 3 4 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 4 4 54 
  3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 55 
  3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 3 3 3 2 4 2 3 48 
  3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 4 51 
  2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 2 2 3 3 2 2 44 
  3 3 3 4 3 4 4 2 3 3 3 2 4 3 4 4 3 3 58 
  4 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53 
  3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 61 
  3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 3 47 
  3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 3 49 
  3 3 4 3 3 3 4 4 3 4 2 3 3 3 4 2 3 4 58 
  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 52 
  3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 4 3 3 3 3 4 3 52 
  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
  3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 52 
  2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 44 
  4 3 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 66 
  3 3 3 3 3 3 3 4 2 3 4 4 3 3 4 3 3 3 57 
  4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 65 
  3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 4 4 3 2 50 
  3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 53 
  4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 57 
  3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
  4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 4 4 66 
  3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 1 2 2 2 2 3 2 2 41 
  3 2 3 3 4 3 2 2 3 3 3 3 4 4 3 3 2 3 53 
  3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 50 
  3 4 4 4 2 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 65 
  3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 4 4 3 54 
  3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 2 3 3 3 48 
  3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53 
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  3 3 3 3 3 4 3 2 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 50 
  3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 49 
  2 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 4 3 3 4 3 2 51 
  2 3 3 3 2 3 3 4 3 2 3 3 4 3 2 3 4 3 53 
  3 2 4 3 3 4 2 2 4 4 4 4 4 3 3 4 2 4 59 
  2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 55 
  3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 4 2 3 3 3 3 52 
  3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 51 
  3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 51 
  3 2 3 2 3 3 4 2 3 2 2 3 3 1 2 2 2 2 44 
  3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 3 4 4 4 57 
  3 3 4 4 3 2 3 3 3 2 2 4 3 1 2 3 3 3 51 
  3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 3 3 50 
  3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 52 
  3 2 4 3 3 2 2 2 3 1 4 1 1 2 2 3 3 3 44 
  3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 3 2 2 46 
  4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 2 62 
  4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 2 61 
  3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 59 
  2 4 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 54 
  3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 57 
  3 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 48 
  4 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 1 3 3 3 3 3 3 59 
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HASIL UJI COBA VALIDITAS VARIABEL INTERAKSI MANUSIA DAN 
KOMPUTER PADA DESAIN ANTARMUKA “eLibrary” DI 

PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 
YOGYAKARTA(UMY) 

CORRELATIONS 

  Total 
 

  Total 
A1 Pearson  .436** 

 
A8 Pearson  .478** 

Correlation  .008 
 

Correlation  .004 
Sig. (1-tailed)   

 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
 

N 30 
  Total 

 
  Total 

A2 Pearson  .449** 
 

A9 Pearson  .381* 
Correlation  .006 

 
Correlation  .019 

Sig. (1-tailed)   
 

Sig. (1-tailed)   
N 30 

 
N 30 

  Total 
 

  Total 
A3 Pearson  .413** 

 
A10 Pearson . 559** 

Correlation  .012 
 

Correlation  .001 
Sig. (1-tailed)   

 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
 

N 30 
  Total 

 
  Total 

A4 Pearson . 378* 
 

A11 Pearson  .481** 
Correlation  .020 

 
Correlation  .004 

Sig. (1-tailed)   
 

Sig. (1-tailed)   
N 30 

 
N 30 

  Total 
 

  Total 
A5 Pearson  .668** 

 
A12 Pearson  .484** 

Correlation  .000 
 

Correlation  .003 
Sig. (1-tailed)   

 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
 

N 30 
  Total 

 
  Total 

A6 Pearson  .430** 
 

A13 Pearson  .617** 
Correlation  .009 

 
Correlation  .003 

Sig. (1-tailed)   
 

Sig. (1-tailed)   
N 30 

 
N 30 

  Total 
 

  Total 
A7 Pearson . 421* 

 
A14 Pearson  .744** 

Correlation  .010 
 

Correlation  .000 
Sig. (1-tailed)   

 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
 

N 30 
 
 

Lampiran 4 



98 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  Total 
A15 Pearson  .443** 
Correlation  .007 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
  Total 
A16 Pearson  .573** 
Correlation  .000 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
  Total 
A17 Pearson  .677** 
Correlation  .000 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
  Total 
A18 Pearson  .730** 
Correlation  .000 
Sig. (1-tailed)   

N 30 
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HASIL UJI COBA RELIABILITAS VARIABEL INTERAKSI MANUSIA 
DAN KOMPUTER PADA DESAIN ANTARMUKA “eLibrary” DI 

PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH 
YOGYAKARTA(UMY) 

 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 
a. Listwise deletion based on all 
variables in the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.841 18 

 
 

Item Statistics 
 

Mean 
Std. 

Deviation N 

VAR00001 3.0667 .44978 30 
VAR00002 2.7333 .58329 30 
VAR00003 2.9333 .52083 30 
VAR00004 3.2667 .69149 30 
VAR00005 2.9000 .66176 30 
VAR00006 3.1000 .54772 30 
VAR00007 2.7667 .62606 30 
VAR00008 2.9333 .58329 30 
VAR00009 2.7667 .67891 30 
VAR00010 2.8333 .74664 30 
VAR00011 2.6333 .80872 30 
VAR00012 3.0667 .86834 30 
VAR00013 3.1333 .73030 30 
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VAR00014 2.7667 .72793 30 
VAR00015 2.6667 .60648 30 
VAR00016 3.1333 .50742 30 
VAR00017 3.1000 .60743 30 
VAR00018 3.0000 .69481 30 

 
 

Scale Statistics 

Mean Variance 
Std. 

Deviation N of Items 

52.8000 37.545 6.12738 18 
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Nilai-Nilai r Product Moment 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sumber: Sugiyono. 2011. “Metode Penelitian Kuantitatif Kualitatif dan R&D”. 
Bandung: Alfabeta. 
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