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ABSTRAK 

PENERAPAN LAYANAN SIRKULASI BERBASIS OTOMASI 

DI PERPUSTAKAAN SMP NEGERI 2 KALASAN 

Oleh Dedy Iswantoro ( Nim : 11130088 ) 

Program Studi Ilmu Perpustakaan D3 2014 

 

Penulisan tugas akhir ini bertujuan untuk mengetahui manfaat penerapan 

sistem layanan sirkulasi berbasis otomasi di Perpustakaan SMP N 2 Kalasan. 

Metode yang digunakan adalah metode deskriptif dengan subyeknya adalah 

Perpustakaan SMP N 2 Kalasan dan Obyeknya adalah layanan sirkulasi di 

perpustakaan SMP N 2 Kalasan. Alasan pengambilan judul ini adalah untuk 

mengetahui manfaat penerapan sistem otomasi pada layanan sirkulasi di 

Perpustakaan SMP N 2 Kalasan yang sebelumnya menggunakan sistem manual 

pada layanan sirkulasinya. Untuk mendapatkan metode yang valid penulis 

menggunakan metode dan teknik pengumpulan data yaitu metode observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Adapun kesimpulan akhir yang didapatkan adalah 

bahwa penggunaan sistem otomasi bagi layanan sirkulasi sangatlah besar 

manfaatnya. Dari fungsi layanan sirkulasi yaitu peminjaman, pengembalian, 

perpanjangan waktu peminjaman, penarikan denda dan penyajian data statistic 

jika dilakukan dengan sistem manual maka akan memakan banyak tenaga dan 

waktu. Sedangkan dengan penggunaan sistem otomasi ini waktu dan tenaga 

terbantu. Selain itu data yang disajikan oleh sistem ini sangatlah valid. Maka dari 

itu sistem otomasi pada layanan sirkulasi di SMP N 2 Kalasan sangatlah 

bermanfaat. Semoga laporan ini bermanfaat bagi penulis dan bagi SMP N 2 

Kalasan khususnya  serta jurusan ilmu perpustakaan dan mahasiswa jurusan ilmu 

perpustakaan umumnya. 

 

Kata Kunci : Layanan, Sirkulasi, Otomasi. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1   Latar Belakang 

Menurut Yusuf (2005:1-2) perpustakaan sekolah adalah 

perpustakaan yang ada di lingkungan sekolah. Sedangkan fungsinya adalah 

memberikan  layanan kepada pembaca di sekolah meliputi murid, guru, 

kepala sekolah, dan staf administrasi lainnya (Martoadmojo,2009:1.2). 

Adapun tujuan didirikannya perpustakaan sekolah menurut Mudjito 

(2001:21) adalah untuk memberikan kelengkapan sarana belajar mengajar 

yang berupa bahan tercetak dan bahan terekam untuk mencapai tujuan 

nasional. Inilah pentingnya diadakannya perpustakkan di sebuah sekolahan, 

termasuk pula di SMP N 2 KALASAN. 

Menurut Abdul Rahman Saleh (2010:5.2) didunia perpustakaan dan 

kepustakawanan dikenal dua macam layanan perpustakaan, yaitu layanan 

teknis dan layanan pengguna. Layanan teknis adalah layanan yang 

menyangkut pekerjaan dalam menyiapkan koleksi agar koleksi tersebut 

tersebut dapat digunakan oleh pemustaka. Sedangkan layanan pengguna 

adalah aktivitas perpustakaan dalam memberikan jasa kepada pengguna 

perpustakaan, khususnya kepada anggota perpustakaannya yang biasa kita 

sebut dengan layanan sirkulasi. 
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Bisa dikatakan bahwa layanan sirkulasi ini adalah ujung tombak dari 

sebuah perpustakaan. Kesuksesan dan kelancaran serta dikatakan berhasil 

tidaknya sebuah perpustakaan bisa dilihat dari layanan sirkulasi ini. Dari 

layanan sirkulasi ini kita bisa mengetahui data statistik dari sebuah layanan 

di perpustakaan. Dari data yang dihasilkan oleh layanan sirkulasi diatas 

maka layanan sirkulasi jelas bersangkutan pula dengan bagian lain di 

perpustakaan. Selain itu dari layanan sirkulasi ini pula kita bisa mengetahui 

kepuasan pemustaka dari sebuah perpustakaan.  

Menurut Ibrahim Bafadal (2008:125)  tugas pokok bagian sirkulasi 

antara lain melayani murid murid yang akan meminjam buku buku  

perpustakaan sekolah, melayani murid murid  yang akan mengembalikan 

buku buku yang telah di pinjam dan membuat statistik pengunjung. 

Sedangkan menurut F.Rahayuningsih  (2007:95) kegiatan layanan sirkulasi 

meliputi : 

1.  Pendaftaran anggota perpustakaan. 

2.  Peminjaman koleksi. 

3.  Pengembalian dan perpanjangan peminjaman koleksi. 

4.  Penagihan pengembalian koleksi yang telah habis masa 

peminjamannya. 

5.  Pemberian sangsi atau denda untuk keterlambatan pengembalian 

koleksi, kerusakan dan kehilangan koleksi. 
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6.  Penyajian data statistik perpustakaan. 

Dari pengertian diatas, jelas sekali bahwa kegiatan layanan sirkulasi 

ini sangatlah  membutuhkan banyak tenaga dan sangatlah rumit. 

Pustakawan harus mencatat semua transaksi dilayanan ini. Jika semua ini 

dilakukan dengan cara manual, maka temu kembali informasi data 

peminjaman, perpanjangan peminjaman koleksi penagihan denda dan 

penyajian data statisik akan mengalami banyak kendala. Disamping itu 

kesalahan kesalahan pencatatan pun akan banyak terjadi dan bisa merugikan 

kedua belah pihak yaitu perpustakaan dan pemustaka. 

Untuk memenuhi kebutuhan pelayanan dan peningkatan kualitas 

perpustakaan serta kinerja pustakawan, maka dibutuhkan suatu alat yang 

dapat membantu kinerja dan layanan perpustakaan. Dengan kemajuan 

teknologi informasi yang ada pada saat ini, maka diterapkanlah hal tersebut 

pada dunia perpustakaan yang disebut otomasi perpustakaan. Otomasi 

perpustakaan adalah penerapan teknologi untuk kepentingan perpustakaan 

mulai dari pengadaan hingga ke jasa informasi bagi pembaca (Sulistiyo-

Basuki, 1994:96). Utuk itulah penulis memilih judul “ Penerapan Layanan 

Sirkulasi Berbasis sistem Otomasi di Perpustakaan SMP N2 Kalasan.” 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas, penulis dapat merumuskan masalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimanakah penerapan layanan sirkulasi  berbasis  otomasi di 

perpustakaan SMP N 2 Kalasan?” 

2. Apakah kelebihan dan kekurangan penerapan layanan sirkulasi 

berbasis otomasi di Perpustakaan SMP N 2 Kalasan? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan 

Tujuan pembuatan Laporan Tugas Akhir ini adalah :  

1. Sebagai salah satu syarat kelulusan dari program ilmu 

perpustakaan D3 Fakultas Adab Dan Ilmu Budaya UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui manfaat dan kekurangan layanan sirkulasi 

berbasis otomasi perpustakaan di SMP N 2 Kalasan. 
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1.3.2 Manfaat 

Manfaat dari penelitian tugas akhir ini adalah : 

1.  Bagi penulis : 

Untuk menambah wawasan dalam bidang ilmu perpustakan. 

2.  Bagi SMP N 2 Kalasan : 

    Memberikan manfaat dalam peningkatan pelayanan sirkulasi  

Perpustakaan. 

3.  Bagi Jurusan Ilmu Perpustakaan : 

Memberikan pemikiran yang bermanfaat terutama dalam 

bidang layanan sirkulasi. 

1.4 Sistematika Laporan 

Sistematika pembahasan dari penulisan tugas akhir ini terdiri dari: 

BAB I PENDAHULUAN 

Pada bab ini berisi subbab tentang latar belakang, rumusan masalah, tujuan 

laporan tugas akhir, manfaat laporan tugas akhir, serta sistematika laporan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Pada bagian ini membahas tentang perpustakaan, pengertian layanan 

sirkulasi, tujuan dan fungsi sistem pelayanan, dan otomasi perpustakaan. 
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BAB III METODE DAN TEKNIK 

Pada bab ini menjelaskan metode dan teknik pengumpulan data, penyajian 

data, dan pembahasan atau teknik analisis data. 

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini terdiri dari dua subbab yaitu:  

1. Gambaran Umum Perpustakaan SMP N 2 Kalasan. 

Pada gambaran umum ini mendiskripsikan secara singkat 

tentang keadaan yang ada di perpustakaan SMP N 2 Kalasan berkaitan 

dengan sejarah perpustakaan, Visi dan Misi Perpustakaan, 

Gedung/Ruang Perpustakaan, Tugas dan Fungsi Perpustakaan, struktur 

organisasi dan SDM perpustakaan, Fasilitas Perpustakaan, Koleksi. 

2. Pembahasan  

Pada bagian pembahasan ini berisi penyajian data hasil 

penelitian yang bertumpu pada rumusan masalah yang dibuat pada bab 

pendahuluan. Membandingkan anatara kondisi lapangan dengan teori 

yang dikemukakan pada bab landasan teori.  
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BAB V PENUTUP  

Pada bab ini mengemukakan simpulan dan saran mengenai 

permasalahan yang diangkat dan diteliti.  
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Setelah melakukan observasi lapangan pada 3 Maret - 3 Mei 2014 

dan wawancara dengan petugas yang mengelola perpustakaan SMP N 2 

Kalasan, maka dapat disimpulkan : 

1. Dalam penerapannya, sistem otomasi perpustakaan sangat membantu 

mengefisiensikan waktu dan tenaga pengelola perpustakaan. Selain itu 

minimnya petugas yang adapun dapat diantisipasi dengan sistem 

otomasi ini. 

2. Dalam penerapannya sistem ini membutuhkan perangkat pendukung 

yang ada yaitu hard ware atau perangkat keras seperti computer dan 

jaringannya, soft ware atau perangkat lunak dengan SLiM Meranti 5 

yang membutuhkan biaya yang tidak murah. Yang terpenting adalah 

tenaga pemikirnya atau brain ware yaitu pustakawan yang harus 

menguasai sistem ini. 

3. Tidak hanya bagi Perpustakaan SMP N 2 Kalasan saja , sisitem ini 

sebaiknya segera diterapkan bagi perpustakaan sekolah yang meras 

kekurangan tenaga pengelola perpustakaan tetapi dengan syarat tenaga 
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pengelola mampu menguasai dan berlatar belakang pendidikan ilmu 

perpustakaan. 

Dari hasil diatas maka dapat disimpulkan bahwa sistem otomasi ini 

sangatlah bermanfaat diterapkan di Perpustakaan SMP N 2 Kalasan yang 

dahulu masih sangat kurang dalam pelayanannya dikarenakan keterbatasan 

petugas kini dengan sistem ini semuanya dapat diatasi. 

5.2 Saran  

Melihat kesimpulan di atas maka ada beberapa saran yang bisa 

dijadikan acuan untuk perbaikan petugas perpustakaan SMP N 2 Kalasan, 

sebagai berikut: 

1. Penggunaan sistem otomasi perlu dipertahankan pihak sekolah karena 

sistem ini sangat menguntungkan bagalam pi perpustakaan dan sekolah. 

2. Pihak sekolah harus siap dalam penyediaan perangkat perangkat yang 

dibutuhkan dalam penerapan sistem otomasi ini. 

3. Pihak sekolah hendaknya benar benar menempatkan tenaga ahli yang 

berkompeten dan berbasis pendidikan ilmu perpustakaan demi 

kemajuan perpustakaan dan sekolah. 
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Lampiran 1. Layanan sirkulasi Dengan Sistem Manual 

 

Sumber: Dokumentasi Perpustakaan SMP N 2 Kalasan, Tahun 2014 

Lampiran 2. Pencarian data koleksi dengan OPAC 

 

Sumber: Dokumentasi Perpustakaan SMP N 2 Kalasan, Tahun 2014 
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Lampiran 3. Layanan Peminjaman Menggunakan Sistem Otomasi 

 

Sumber: Dokumentasi Perpustakaan SMP N 2 Kalasan, Tahun 2014 

Lampiran 4. Keadaan Perpustakaan SMP N 2 Kalasan  

 

Sumber: Dokumentasi Perpustakaan SMP N 2 Kalasan, Tahun 2014 
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DAFTAR HADIR PRAKTEK KERJA LAPANGAN DI SMP N 2 

KALASAN 

No Hari/Tanggal Pradhita Kirtika Yuda Dedy Iswantoro 

1 Senin/03-Maret-2014 √ √ 

2 Selasa/04-Maret-2014 √ √ 

3 Rabu/05-Maret-2014 √ √ 

4 Kamis/06-Maret-2014 √ √ 

5 Jumat/07-Maret-2014 √ √ 

6 Sabtu/08-Maret-2014 √ √ 

7 Minggu/09-Maret-2014 LIBUR 

8 Senin/10-Maret-2014 √ √ 

9 Selasa/11-Maret-2014 √ √ 

10 Rabu/12-Maret-2014 √ √ 

11 Kamis/13-Maret-2014 √ √ 

12 Jumat/14-Maret-2014 √ √ 

13 Sabtu/15-Maret-2014 √ √ 

14 Minggu/16-Maret-2014 LIBUR 

15 Senin/17-Maret-2014 Izin √ 

16 Selasa/18-Maret-2014 √ √ 

17 Rabu/19-Maret-2014 √ √ 

18 Kamis/20-Maret-2014 Ujian IKLA 

19 Jumat/21-Maret-2014 √ √ 

20 Sabtu/22-Maret-2014 √ √ 

21 Minggu/23-Maret-2014 LIBUR 

22 Senin/24-Maret-2014 √ √ 

23 Selasa/25-Maret-2014 √ √ 

24 Rabu/26-Maret-2014 √ √ 

25 Kamis/27-Maret-2014 √ √ 

26 Jumat/28-Maret-2014 Ujian TOFL 

27 Sabtu/29-Maret-2014 √ √ 
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28 Minggu/30-Maret-2014 LIBUR 

29 Senin/31-Maret-2014 Hari Raya Nyepi 

30 Selasa/01-April-2014 √ √ 

31 Rabu/02- April-2014 √ √ 

32 Kamis/03- April-2014 √ √ 

33 Jumat/04- April-2014 √ √ 

34 Sabtu/05- April-2014 √ Izin 

35 Minggu/06- April-2014 LIBUR 

36 Senin/07- April-2014 √ √ 

37 Selasa/08-April-2014 √ √ 

38 Rabu/09- April-2014 Pemilu 

39 Kamis/10- April-2014 √ √ 

40 Jumat/11- April-2014 √ √ 

41 Sabtu/12- April-2014 √ Izin 

42 Minggu/13- April-2014 LIBUR 

43 Senin/14- April-2014 √ √ 

44 Selasa/15-April-2014 √ √ 

45 Rabu/16- April-2014 √ √ 

46 Kamis/17- April-2014 √ √ 

47 Jumat/18- April-2014 Wafat Isa Al-Masih 

48 Sabtu/19- April-2014 √ √ 

49 Minggu/20- April-2014 LIBUR 

50 Senin/21- April-2014 √ √ 

51 Selasa/22-April-2014 √ √ 

52 Rabu/23- April-2014 √ √ 

53 Kamis/24- April-2014 √ √ 

54 Jumat/25- April-2014 √ √ 

55 Sabtu/26- April-2014 √ √ 
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56 Minggu/27- April-2014 LIBUR 

57 Senin/28- April-2014 √ √ 

58 Selasa/29-April-2014 √ √ 

59 Rabu/30- April-2014 √ √ 

60 Kamis/01- April-2014 LIBUR 

61 Jumat/02- April-2014 √ √ 

62 Sabtu/03- April-2014 √ √ 
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