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ABSTRAK 
 

Pendidikan pemakai adalah suatu layanan atau program dari Perpustakaan yang 
bertujuan untuk memberi informasi tentang bagaimana cara memperkenalkan serta 
menggunakan fasilitas di Perpustakaan secara baik dan bertanggung jawab. 
Pendidikan pemakai juga berfungsi untuk memperkenalkan fasilitas apa saja yang 
bias digunakan di Perpustakaan tersebut. 

Untuk tujuan pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta yaitu 
dibagi menjadi 4 yaitu untuk pemustaka, untuk pustakawan, untuk perpustakaan, dan 
untuk sekolah. untuk materi pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 
Yogyakarta yaitu memperkenalkan denah perpustakaan, layanan perpustakaan, 
klasifikasi buku, tata tertib perpustakaan, tata cara peminjaman koleksi, kegiatan 
perpustakaan, program unggulan perpustakaan, koleksi digital dan non digital, dan 
jam layanan perpustakaan. Untuk metode pendidikan pemakai di SMA 
Muhammadiyah 2 Yogyakarta menggunakan metode terprogram, terencana, dan 
insidental. 

 
Kata kunci: pendidikan pemakai 
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MOTTO 

LIFE IS STARTED FROM A DREAM 

JANGAN TAKUT BERMIMPI KARENA HIDUP BERAWAL DARI 

MIMPI DAN BERUSAHALAH UNTUK MERAIH MIMPI KAMU ☺ 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Informasi menjadi kunci pokok untuk mengendalikan dunia. Karena dengan 

informasi kita akan bisa berfikir untuk menyiapkan apa yang harus kita lakukan. Di 

era globalisasi ini, informasi sudah banyak dan mudah didapatkan. Maka dari itu. 

Informasi harus ada yang mengelola dengan baik. 

 Menurut Sutabri dalam buku Wiji Suwarno (2010:42) informasi adalah data yang 

telah diproses ke dalam suatu bentuk yang mempunyai arti bagi penerima dan 

mempunyai nilai nyata dan terasa bagi keputusan saat itu dan keputusan. Menurut 

Saracevic dalam buku Wiji Suwarno (2010:43) informasi dikelompokkan menjadi 3 

pengertian yaitu: 

1. Secara sempit: informasi adalah serangkaian sinyal atau pesan-pesan yang 

dikumpulkan dalam pengambilan keputusan. 

2. Secara luas: informasi dikaitkan dengan proses kognitif dan kemampuan 

memahami pada diri manusia. 

3. Secara lebih luas: informasi tidak hanya dikaitkan dengan pesan atau proses 

semata, tetapi juga dikaitkan dengan konteks sosialnya, berupa situasi, persoalan, 

kajian tugas, dan sebagainya. 
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 Maka dari itu, untuk mengolah begitu banyak informasi harus ada lembaga yang 

mengolah informasi tersebut untuk digunakan kepada yang membutuhkan. Salah satu 

lembaga yang bisa mengolah informasi tersebut adalah Perpustakaan. Hasil 

pengolahan informasi terebut digunakan untuk pemustaka. 

 Definisi Perpustakaan itu sendiri menurut Sulistyo Basuki (1991:3) Perpustakaan 

ialah sebuah ruangan, bagian sebuah gedung, ataupun gedung itu sendiri yang 

digunakan untuk menyimpan buku dan terbitan lainnya yang biasanya disimpan 

menurut susunan tertentu untuk digunakan pembaca, bukan untuk dijual. 

 Perpustakaan itu sendiri mempunyai berbagai layanan yaitu layanan teknis dan 

layanan umum. Untuk layanan umum dikhususkan untuk melayani pemustaka, 

sedangkan layanan teknis di khususkan untuk mengolah bahan pustaka. Untuk 

layanan umum terdiri dari layanan sirkulasi, layanan referensi, layanani informasi, 

dan masih banyak lagi. 

 Tetapi pada kenyataannya pemustaka tidak mengetahui bagaimana cara 

mendapatkan informasi yang dibutuhkan. Maka dari itu Perpustakaan perlu 

mengadakan program pendidikan pemakai. Agar pemustaka dapat memperoleh 

informasi yang dibutuhkan. Dari laporan Penulis ini akan membahas tentang 

penerapan pendidikan pemakai yang ada di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta mulai dari tujuannya sampai metode yang digunakan 

 Penulis mengambil judul pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta alasannya adalah karena pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 
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Yogyakarta masih terasa kurang efektif. Hal ini dibuktikan dengan pemustaka yang 

masih bingung dalam penelusuran koleksi 

 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apa tujuan pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta? 

2. Apa materi pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta? 

3. Apa saja Metode yang digunakan pada pendidikan pemakai di SMA 

Muhammadiyah 2 Yogyakarta? 

 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan Laporan Tugas Akhir 

Adapun tujuan penulisan laporan tugas akhir ini adalah: 

1. Memenuhi tugas akhir sebagai syarat kelulusan dalam menempuh pendidikan 

program studi DIII Ilmu Perpustakaan Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. 

2. Mengaplikasikan teori yang didapat di perkuliahan. 

3. Mengetahui proses pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta. 

4. Mengetahui tujuan pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2  Yogyakarta. 

5. Mengetahui materi pendidikan pemakai di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta. 

6. Mengetahui metode pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta. 
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1.3.2 Manfaat Laporan Tugas Akhir 

Adapun manfaat penulisan laporan ini adalah sebagai berikut : 

1. Sebagai acuan untuk program pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta. 

2. Mengetahui tujuan pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta. 

3. Mengetahui materi apa saja yang disampaikan dalam proses pendidikan pemakai 

di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta. 

4. Mengetahui metode pendidikan pemakai yang dipakai di Perpustakaan SMA 

Muhammadiyah 2 Yogyakarta. 

 

1.4 Personalia 

Nama Jabatan  Pendidikan 

M.Khusnudin,S.Pd,M.T Kepala Perpustakaan D3 ilmu Perpustakaan 

SI Pendidikan Bahassa Perancis 

S2 Teknik Informatika 

Sugioyo, S.Pd Tekinis S1 Teknik Informatika 

Syamsuri Sirkulasi SLTA 

Pernah mengikuti pelatiahan 

yang diadakan di UGM pada 

tahun 2008. 

Mengikuti Pelatihan pada tahun 
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2011 yang diadakan oleh Badan 

Perpustakaan dan Arsip Daerah. 

Tabel 1 Personalia 

(Sumber: Dokumentasi Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta) 

1.5 Struktur Organisasi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1 Struktur Organisasi 

(Sumber: Dokumentasi Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta) 

 

 

 

Kepala Sekolah 

Koordinator 

Perpustakaan 

M. Khusnudin 

Koordinator bagian 

teknisi 

Sugiyono 

Koordinator bagian 

sirkulasi 

Syamsuri 
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1.6 Sistematika Penulisan 

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam penulisan bab ini penulis membahas tentang latar belakang, rumusan 

masalah, tujutan dan manfaat penulisan laporan tugas akhir. 

 

BAB II LANDASAN TEORI 

 Dalam penulisan bab ini penulis membahas teori-toeri yang berlaku dari 

tokoh-tokoh Perpustakaan. 

 

BAB III METODE DAN TKENIK 

 Dalam penulisan bab ini penulis membahas metode dan teknik yang 

digunakan dalam penelitian. 

 

BAB IV PEMBAHASAN 

 Dalam penulisan bab ini penulis membahas tentang gambaran umum 

Perpustakaan dan pembahasan tentang pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 

2 Yogyakarta. 

 

BAB V PENUTUP 

Dalam penulisan bab ini penulis membahas tentang kesimpulan dari 

pembahasan yang di bahas di bab IV. 
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BAB V 

PENUTUP 

  

5.1 Kesimpulan 

Kesimpulan untuk program pendidikan pemakai di Perpustakaan SMA 

Muhammadiyah 2 Yogyakarta yaitu 

1. Untuk tujuan pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta 

yaitu dibagi menjadi 4 yaitu: 

a. Untuk pemustaka 

b. Untuk pustakawan 

c. Untuk sekolah 

d. Untuk perpustakaan sendiri 

 

2. Untuk materi pendidikan pemakai di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta yaitu: 

a. Memperkenalkan denah gedung Perpustakaan 

b. Memperkenalkan layanan Perpustakaan 

c. Memperkenalkan klasifikasi buku 

d. Memperkenalkan tata tertib Perpustakaan 

e. Memperkenalkan tata cara peminjaman koleksi 

f. Memperkenalkan kegiatan perpustakaan 
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g. Memperkenalkan program unggulan 

h. Memperkenalkan koleksi digital 

i. Memperkenalkan jam layanan digital 

 

3. Untuk metode pendidikan pemakai di Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta yaitu: 

a. Terencana 

b. Terprogram 

c. Insidental 

 

5.2 Saran 

Saran penulis untuk program pendidikan pemakai di SMA Muhammadiyah 2 

Yogyakarta yaitu: 

1. Untuk tujuan pendidikan pemakai pastikan semua siswa mengikuti pendidikan 

pemakai di Perpustakaan dan pastikan semua siswa mengerti materi apa yang 

disampaikan oleh pustakawan. Agar tujuan pendidikan pemakai di 

Perpustakaan SMA Muhammadiyah 2 Yogyakarta yang berisi tentang 

meningkatkan ketrampilan siswa agar mampu menggunakan fasilitas 

Perpustakaan secara mandiri bisa tercapai. 

2. Untuk metode pendidikan pemakai, pustakawan meminta waktu kepada 

sekolah untuk memberi jam khusus untuk program pendidikan pemakai di 

Perpustakaan. 
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