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ANALISIS DAN PENGUJIAN TRANSMISI DATA PROVIDER-PROVIDER 
DI INDONESIA MENGGUNAKAN MODEM GSM DAN CDMA 

 
Fanni Rakhman Hakim 

NIM. 10650045 

 

INTISARI 

Teknologi Internet saat ini sangat diperlukan untuk semua kalangan 
masyarakat bahkan sudah menjadi kebutuhan primer untuk kalangan tertentu, 
seperti kalangan pendidikan, ekonomi, kesehatan, dan sebagainya. Salah satunya 
adalah dalam kecepatan dalam masalah transfer data. 

Penelitian ini menitik beratkan pada metode pengujian langsung terhadap 
kualitas transmisi data dari masing-masing jenis teknologi yaitu GSM 
menggunakan device modem ZTE Join Air Help dengan simcard Telkomsel, XL 
dan Indosat, sedangkan teknologi CDMA menggunakan device modem Smartfren 
EC176-2 dengan simcard Smartfren dan Esia. Pengujian dilakukan dengan 
menggunakan beberapa parameter seperti throughput, time, jitter dan packet loss. 
Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode pengumpulan data. 
Untuk melakukan pengujian transmisi data, dilakukan dengan cara men-download 
sauatu file dari website non-lokal maupun lokal, kemudian dilakukan 
perbandingan antara parameter  provider yang satu dengan provider lainnya. 

 

 

Kata kunci: provider, modem GSM ZTE Join Air Help, modem CDMA Smartfren 
EC176-2, throughput, time , jitter, packet loss. 
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ABSTRACT 

The technology of internet nowadays has become most important aspect and 
becomes primary need for certain group of peoples who work in some field like 
education,economy,health,etc. One of the biggest problem which mostly brought by so 
many people is speed in data transfer. 

This paper emphasize in directly testing the quality of data transmission from each 
transmission technology. The equipment used by this paper is ZTE Join Air help, the 
simcard provided by Telkomsel,XL, and indosat, while CDMA technology used simcard 
provided by smartfren and esia and modem provided by Smartfren which its series is 
EC176-2. The parameters used for testing in this paper are throughput, time, jitter dan 
packet loss. this paper used data gathering method, for each operator and the testing used 
by this paper is downloading some files from local and non local server, then comparing 
parameter value between operators.  

 

 

Key word: provider, modem GSM ZTE Join Air Help, modem CDMA Smartfren 
EC176-2, throughput, time , jitter, packet loss. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Teknologi Internet saat ini sangat berkembang pesat khususnya dalam 

bidang sistem informasi dan telekomunikasi. Internet saat ini sangat diperlukan 

untuk semua kalangan masyarakat bahkan sudah menjadi kebutuhan primer untuk 

kalangan tertentu, seperti kalangan pendidikan, ekonomi, kesehatan, dan 

sebagainya. Pada dasarnya semua orang yang terhubung ke Internet, mereka dapat 

bertukar informasi dan data antara satu orang dengan yang lain, baik berupa 

gambar, suara, video, teks dan yang lainnya. Dengan adanya hal itu, masyarakat 

memanfaatkan hal tersebut dalam menyelesaikan masalah pekerjaan sehari-hari 

yang menuntut kecepatan dan ketepatan. Salah satunya adalah dalam kecepatan 

dalam masalah transfer data. 

Teknologi selular juga berkembang pesat seiring dengan kebutuhan 

masyarakat untuk mendapatkan layanan komunikasi yang cepat dan mudah. 

Beberapa operator penyedia jasa layanan berlomba-lomba memperluas 

jaringannya di Indonesia baik berbasis Global System for Mobile Communication 

(GSM) maupun Code Devision Multiple Access (CDMA). GSM memiliki 

keistimewaan yaitu adanya standarisasi interface antar masing-masing sub 

sistem. Sedangkan CDMA adalah bentuk multiplek yang membagi kanal dan 

frekuensi dengan sebuah kode khusus. Operator selalu bersaing memberikan 

fasilitas dan layanan untuk kenyamanan pada pelanggannya. Pihak operator 

mendirikan Base Transseiver Station (BTS) dibanyak tempat, dengan tujuan agar 
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layanan operator seluler mampu menjangkau seluruh masyarakat. 

Berhubungan dengan transfer data maka ada kaitannya dengan jaringan 

Internet. Setiap hari masyarakat dari berbagai negara mengakses layanan Internet 

untuk membantu aktifitas dan masalahnya. Salah satu teknologi yang 

menawarkan layanan dalam akses Internet dan proses transmisi data adalah 

dengan menggunakan salah satu device yaitu modem baik dengan teknologi 

GSM ataupun CDMA yang sekarang ini banyak yang beredar di pasaran. 

Penelitian ini menggambil contoh device modem ZTE (Zhong Xing 

Telecommunication Equipment)  Join Air Help dan Smartfren EC176-2 yang 

mana merupakan salah satu device modem yang banyak digunakan di lingkungan 

masyarakat. Kedua jenis modem ini merupakan jenis modem Universal Serial 

Bus (USB) dimana masing-masing memiliki fasilitas dan layanan yang berbeda. 

ZTE (Zhong Xing Telecommunication Equipment) Join Air Help merupakan 

jenis modem dengan jaringan berbasis GSM. Sedangkan Smartfren EC176-2 

merupakan jenis modem dengan jaringan berbasis CDMA. 

Banyak beredarnya modem USB di pasaran dengan tawaran paket yang 

menarik minat konsumen, maka suatu produk mendapat nilai jual yang 

meningkat. Namun banyak pula keluhan yang bermunculan dalam penggunaan 

device tersebut sehingga merugikan bagi para penggunanya. 

Dari latar belakang diatas maka penelitian alan mencoba menguji dan 

menganalisis proses transmisi data dari kedua device tersebut. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan sebelumnya, maka 

rumusan masalah dalam penelitian ini adalah : 

Bagaimana cara menganalisa dan pengujian transmisi dengan 

menggunakan modem jaringan GSM dan CDMA? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Batasan masalah dalam penelitian tugas akhir ini adalah : 

1. Provider yang digunakan untuk pengujian transmisi data dalam jaringan 

GSM adalah Telkomsel, XL dan Indosat.  

2. Provider yang digunakan untuk pengujian transmisi data dalam jaringan 

CDMA adalah Smartfren dan Esia. 

3. Device yang digunakan untuk pengujian transmisi jaringan GSM adalah 

modem ZTE (Zhong Xing Telecommunication Equipment) Join Air Help. 

4. Device yang digunakan untuk pengujian transmisi jaringan CDMA adalah 

modem Smartfren EC176-2. 

5. Parameter yang diuji dalam penelitian adalah nilai throughput, time (waktu 

download file), jitter dan packet loss. 

6. Pulsa yang digunakan adalah paket Internet minimal kuota 2 GB. 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini adalah : 

Untuk menghasilkan analisa tentang transmisi data provider-provider di 

Indonesia dengan menggunakan modem GSM dan CDMA sehingga dapat 

memberikan pertimbangan untuk user. 

 

1.5 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan mempunyai manfaat sebagai berikut : 

1. Diharapkan dapat memberikan suatu karya ilmiah dan informasi dengan hasil 

analisa yang telah dikumpulkan sehingga bermanfaat untuk universitas dan 

konsumen. 

2. Mendapatkan wawasan yang lebih mendalam mengenai teknologi GSM dan 

CDMA. 

3. Dari hasil penelitian yang telah dilakukan diharapkan dapat digunakan 

sebagai bahan pertimbangan dalam pemilihan provider yang sesuai dengan 

kebutuhannya. 

 

1.6 Keaslian Penelitian 

Penelitian yang berhubungan dengan pengujian dan analisis transmisi 

data dengan menggunakan handphone sebagai modem jaringan GSM dan modem 

USB CDMA sebagai modem jaringan CDMA dengan masing-masing jaringan 

menggunakan satu provider pernah dilakukan, sedangkan pengujian dan analisis 

data dengan menggunakan modem USB GSM sebagai modem jaringan GSM dan 
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modem USB CDMA sebagai modem jaringan CDMA dengan masing-masing 

jaringan memakai lebih dari satu provider sebagai bahan pengujian belum pernah 

dilakukan khususnya di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

Parameter throughput, time, jitter dan packet loss digunakan untuk 

menganalisa provider baik provider jaringan GSM ataupun CDMA dengan cara 

membandingkan parameter provider yang satu dengan parameter provider 

lainnya. Pengujian transmisi data dilakukan dengan men-download file dari 

website luar negeri dan dalam negeri. Hasil pengujian menyatakan bahwa 

provider jaringan CDMA khususnya Smartfren dalam hal transmisi data terhadap 

website luar negeri lebih stabil dari provider jaringan GSM.  Kemudian untuk 

website dalam negeri, provider GSM lebih stabil dari provider CDMA, dimana 

tidak ada satu provider yaitu Telkomsel, XL dan Indosat yang selalu mendominasi 

hasil nilai throughput, time, jitter dan packet loss. Pernyataan tersebut berdasarkan 

data-data hasil analisis yang dilakukan oleh provider Telkomsel, XL, Indosat, 

Smartfren dan Esia selama dua minggu terhadap website luar negeri yaitu 

http://www.filehippo.com dan website dalam negeri yaitu 

http://www.indowebster.com yang dimulai dari tanggal 05 Mei 2014 sampai 18 

Mei 2014, dimana penelitian tersebut mengacu pada nilai parameter tanpa 

mempertimbangkan berapa banyak user yang mengakses website luar negeri dan 

dalam negeri saat dilakukan pengujian  nilai parameter, berapa besar bandwidth 
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yang bisa diberikan website luar negeri dan dalam negeri saat dilakukan pengujian 

nilai parameter. 

5.2 Saran 

Berdasarkakn penelitian yang telah dilakukan, masih banyak kekurangan 

yang masih membutuhkan saran. Saran tersebut diantaranya sebagai berikut: 

1. Modem yang digunakan dalam penelitian ini, baik GSM maupun CDMA hanya 

satu jenis device modem. Untuk penelitian selanjutnya dapat menggunakan 

lebih dari satu jenis device modem yang berbeda, baik untuk device modem 

GSM ataupun CDMA. 

2. Pada penelitian selanjutnya, waktu penelitian diperpanjang sekitar satu bulan 

untuk mendapatkan data yang lebih akurat dan bervariasi. 

3. Untuk penelitian selanjutnya, wiliayah penelitian dengan BTS dapat dilakukan 

dengan jarak yang tidak lebih dari 1 Km. 

4. Untuk penelitian selanjutnya, perlu dianalisa berapa banyak user yang 

mengakses website dan berapa besar bandwidth yang bisa diberikan website 

saat dilakukan pengujian nilai parameter. 
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