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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk pengaruh good corporate governance, ukuran
perusahaan, dan profatibilitas terhadap pengungkapan Islamic Social Reporting
pada bank syariah di Indonesia tahun 2010-2012.

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
content analysis terhadap pengungkapan ISR dalam laporan tahunan perusahaan.
Content analysis dilakukan dengan skoring terhadap item-item pengungkapan sosial
dalam laporan tahunan perusahaan. Sedangkan pengujian pengaruh dilakukan
dengan regresi linear berganda.

Penelitian ini menunjukkan bahwa praktik dan pengungkapan ISR
sebagai bidang cakupan akuntansi dipengaruhi secara signifikan oleh proporsi
dewan komisaris independen, ukuran perusahaan, dan profitabilitas. Faktor-faktor
lain yang diteliti dalam penelitian ini yaitu ukuran dewan komisaris dan ukuran
dewan pengawas syariah tidak terbukti mempengaruhi pengungkapan ISR yang
dilakukan oleh perusahaan.

Kata kunci: Islamic Social Reporting, Good Corporate Governance, Ukuran
Pereusahaan, Profitabilitas.
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Lembaga perbankan Islam mengalami perkembangan yang amat pesat
setelah lahirnya Islamic Development Bank (IDB) pada tahun 1975. IDB didirikan
dengan tujuan untuk mendorong pertumbuhan ekonomi serta meningkatkan
kesejahteraan sosial bagi negara-negara anggota dan masyarakat muslim pada
umumnya. Pesatnya perkembangan bank Islam ini karena adanya keistimewaan
yang melekat pada konsep dengan orientasi kebersamaan. Orientasi inilah yang
menjadikan bank Islam mampu tampil sebagai alternatif pengganti sistem bunga
yang dilarang dalam Islam.
Di Indonesia, perkembangan perbankan syariah diawali dengan pendirian Bank
Muamalat Indonesia (BMI) yang mulai beroperasi pada tahun 1992.
Beroperasinya BMI tersebut didukung dengan Undang-Undang No. 7 tahun 1992
tentang perbankan yang beberapa pasalnya mengatur tentang perbankan Islam di
Indonesia, meskipun dalam undang-undang tersebut tidak menyebut dan
menjelaskan secara langsung bank Islam itu sendiri. Untuk memberi peluang bagi

perkembangan bank Islam yang lebih luas, pemerintah mengeluarkan Undang-

! Warkum Sumitro, Asas-Asas Perbankan Islam dan Lembaga-Lembaga Terkait (BMUI &
Takaful) Indonesia (Jakarta: RajaGrafindo Persada, 1996), him. 2.



Undang No. 10 Tahun 1998.% Sejak saat itu, perbankan syariah dilndonesia mulai
berkembang. Hingga Desember 2013, terdapat 11 Bank Umum Syariah, 23 Unit
Usaha Syariah, dan 160 BPRS yang tersebar di seluruh wilayah Indonesia.®

Pesatnya perkembangan perbankan syariah yang dikenal sebagai bank
yang berjalan sesuai dengan prinsip Islam, menuntut bank syariah untuk benar-
benar mengedepankan kepedulian terhadap sesama, sehingga tanggung jawab
sosial perusahaan atau Corporate Social Responsibility (CSR) merupakan hal
yang seharusnya diperhatikan.

Dalam CSR, perusahaan tidak dapat dipisahkan dari para individu yang
terlibat didalamnya, yakni pemilik dan karyawannya. Mereka tidak boleh hanya
memikirkan keuntungan finansial bagi perusahaannya saja melainkan harus
memiliki kepekaan dan kepedulian terhadap publik, khususnya masyarakat yang
tinggal di sekitar perusahaan.* Istilah Corporate Sosial Responsibility ini telah
menjadi isu penting yang berkaitan dengan masalah dampak lingkungan dalam

pembangunan yang berkelanjutan. Hal ini muncul sebagai reaksi dari banyak

2 Muhammad dan Dwi Suwiknyo, Akuntansi Perbankan Syariah (Yogyakarta: TrustMedia,
2009), him. 2-4.

3 Statistik Perbankan Syariah, him. 1,
http://www.bi.go.id/id/statistik/perbankan/syariah/Documents /SPS_ Okt%2013.pdf, diakses
tanggal 20 April 2014.

* Edi Suharto, Pekerja Sosial di Dunia Industri: Memperkuat CSR (Bandung: Alfabeta, 2009),
him. 102.


http://www.bi.go.id/id/statistik/perbankan/syariah/Documents%20/SPS_%20Okt%2013.pdf

pihak terhadap kerusakan lingkungan baik fisik, psikis maupun sosial, sebagai
imbas dari pengelolaan sumber-sumber produksi dari perusahaan.’

Perusahaan dapat menjadikan CSR sebagai salah satu dari alternatif yang
patut dikembangkan untuk membagi arah tanggung jawab perusahaan terhadap
berbagai persoalan mendasar mengenai isu sosial dan lingkungan. CSR dapat
dijadikan keberpihakan perusahaan terhadap masyarakat dan lingkungan serta
wahana untuk menjaga dan melakukan upaya-upaya preventif dan represif
terhadap kemungkinan munculnya pandangan negatif terhadap industrialisasi.

Saat ini, konsep CSR sudah mulai berkembang ke arah yang positif.
Beberapa tahun terakhir, berbagai perusahaan sudah menunjukkan komitmennya
untuk menerapkan praktik tanggung jawab sosial kepada para pemangku
kepentingan mereka. Praktik dan pengungkapan CSR di Indonesia berkembang
seiring dengan meningkatnya perhatian masyarakat global terhadap
perkembangan perusahaan multinasional yang beroperasi di Indonesia.
Perkembangan praktik dan pengungkapan CSR di Indonesia juga mendapat
dukungan dari pemerintah. Hal ini dibuktikan dengan dikeluarkannya regulasi
mengenai kewajiban praktik dan pengungkapan CSR melalui Undang-Undang
Nomor 40 Tahun 2007 tentang Perseroan Terbatas yang menyebutkan bahwa
laporan tahunan harus memuat beberapa informasi, salah satunya adalah laporan

tanggung jawab sosial perusahaan.

% Dwi Prastowo, Analisis Laporan Keuangan (Yogyakarta: UPP AMP YKPN, 1995), him 33.



Corporate social responsibility dapat dilaksanakan secara langsung
oleh perusahaan di bawah divisi human resource development atau public
relations. CSR bisa pula dilakukan oleh yayasan yang dibentuk terpisah dari
organisasi induk perusahaan, namun tetap bertanggungjawab kepada CEO atau
kepada dewan direksi. Sebagian besar perusahaan di Indonesia menjalankan
CSR melalui kerjasama dengan mitra lain seperti LSM, perguruan tinggi atau
lembaga konsultan. Meskipun CSR merupakan program yang dianjurkan oleh
pemerintah dan terdapat payung hukumnya namun belum semua perusahaan
bisa melakukannya, hal ini dapat disebabkan berbagai macam faktor.°

Hingga saat ini, terdapat berbagai macam kegiatan CSR yang telah
dilaksanakan beberapa perbankan syariah di Indonesia. Layaknya perusahaan-
perusahaan yang lainnya, kegiatan CSR yang dilaksanakan bank syariah lebih
sering ditujukan pada korban-korban bencana, bakti sosial, beasiswa dan
penghijauan. Selain itu, sebagai lembaga keuangan, kegiatan sosial juga mereka
laksanakan melalui program pembiayaan gardul hassan yang ditujukan pada
nasabah tidak mampu dengan tidak membebankan bagi hasil.

Terkait dengan pengungkapan tanggung jawab sosial perbankan syariah,
saat ini marak diperbincangkan mengenai Islamic Social Reporting (ISR) Index.
Indeks ISR ini berisi kompilasi item-item standar Corporate Social Responsibility

(CSR) yang ditetapkan AAOIFI (Accounting and Auditing Organization for

® I Made Sudana dan Putu Ayu Arlindania W, “Corporate Governance dan Pengungkapan
Corporate Social Responsibility Pada Perusahaan Go-Public Di Bursa Efek Indonesia,” Jurnal
Manajemen Teori dan Terapan, No. 1, Tahun 4 (April 2011), him. 38.



Islamic Financial Institution) dan kemudian dikembangkan lebih lanjut oleh para
peneliti mengenai item-item CSR yang seharusnya diungkapkan oleh suatu entitas
Islam.’

Haniffa dalam penelitian Khoiruddin menyatakan bahwa selama ini
pengukuran CSR disclosure pada perbankan syariah masih mengacu pada Global
Reporting Initiative Index (GRI).% Selanjutnya juga diungkapkan bahwa terdapat
keterbatasan dalam pelaporan sosial konvensional sehingga ia mengemukakan
kerangka konseptual Islamic Social Reporting berdasarkan ketentuan syariah
yang tidak hanya membantu pengambilan keputusan bagi pihak muslim
melainkan juga untuk membantu perusahaan dalam melakukan pemenuhan
kewajibannya terhadap Allah dan masyarakat.®

Pengungkapan CSR sangat terkait dengan konsep Good Corporate
Governance. Konsep pada GCG menekankan pada internal balance antar organ
perusahaan (RUPS, Komisaris, dan Direksi) dalam hal yang berkaitan dengan
struktur kelembagaan dan mekanisme operasional ketiga organ perusahaan
tersebut, dan eksternal balance atau tanggung jawab perusahaan sebagai entitas

bisnis dalam masyarakat dan stakeholders.

” Soraya Fitria dan Dwi Hartanti, “Islam dan Tanggung Jawab Sosial: Studi pengungkapan
Berdasarkan Global reporting Initiative Indeks dan Islamic Social Reporting Indeks,” Simposium
Nasional Akuntansi X111 Purwokerto (2010), him. 4.

8 Amirul Khoirudin, “Corporate Governance dan Pengungkapan Islamic Social Reporting
Pada Perbankan Syariah di Indonesia,” Accounting Analysis Journal (2013), him. 228.

% Septi Widiawati, “Analisis Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Islamic Social Reporting
Perusahaan-Perusahaan yang Terdapat Di Daftar Efek Syariah Tahun 2009-2011,” Skripsi Universitas
Diponegoro (2012), him. 4-5.



Dalam pengambilan keputusan investasi, investor seringkali melihat besar
kecilnya perusahaan dan melakukan penilaian terhadap kinerja keuangan
perusahaan tersebut. Ukuran perusahaan perusahaan merupakan variabel penduga
yang banyak digunakan untuk menjelaskan variasi pengungkapan dalam laporan
tahunan perusahaan. Hal ini dikaitkan dengan teori agensi, dimana perusahaan
besar yang memiliki biaya keagenan yang lebih besar akan mengungkapkan
informasi yang lebih luas untuk mengurangi biaya keagenan tersebut. Di samping
itu perusahaan besar merupakan emiten yang banyak disoroti, pengungkapan
yang lebih besar merupakan pengurangan biaya politis sebagai wujud tanggung
jawab sosial perusahaan. Perusahaan yang berukuran lebih besar cenderung
memiliki public demand akan informasi yang lebih tinggi dibanding perusahaan
yang berukuran lebih kecil.

Selain GCG dan ukuran perusahaan, profitabilitas juga perlu
dipertimbangkan dalam pelaksanaan pengungkapan CSR. Profitabilitas
merupakan kemampuan perusahaan menghasilkan laba. Profitabilitas mempunyai
peranan penting dalam memberikan keyakinan perusahaan untuk mengungkapkan
tanggung jawab sosial guna memperoleh legitimasi dan nilai positif dari
masyarakat (stakeholders). Semakin tinggi profitabilitas perusahaan, motivasi

perusahaan untuk mengungkapkan informasi CSR akan semakin meningkat.*°

YAhmad Nurkhin, “Corporate Governance dan Profitabilitas; Pengaruhnya Terhadap
Pengungkapan Tanggung Jawab Sosial Perusahaan,” Thesis Program Studi Magister Akuntansi
Universitas Diponegoro (2009), him. 41.



Penelitian yang menganalisis pengaruh GCG, ukuran perusahaan, dan
profitabilitas terhadap pengungkapan CSR telah banyak dilakukan, tetapi
sebagian besar peneliti masih menggunakan Indeks GRI. Peneliti yang
menggunakan indeks ISR sebagai indikator pengungkapan CSR masih jarang
dilakukan. Padahal, pada industri perbankan syariah yang beroperasi dengan
prinsip syariah, indeks ISR akan lebih cocok diterapkan karena memuat unsur-
unsur pokok dalam menjalankan bisnis yang Islami.

Penelitian yang telah menggunakan indeks ISR sebagai indikator
pengungkapan CSR pada perbankan syariah antara lain penelitian yang dilakukan
Amirul Khoirudin. Penelitian Amirul Khoirudin ini menunjukkan bahwa ukuran
dewan komisaris berpengaruh positif terhadap pengungkapan Islamic Social
Reporting perbankan syariah di Indonesia. Sedangkan variabel ukuran dewan
pengawas syariah tidak berpengaruh terhadap pengungkapan Islamic Social
Reporting perbankan syariah di Indonesia.™*

Perbedaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya terletak pada
beberapa hal. Pertama terletak pada variabel yang digunakan. Penelitian
sebelumnya menggunakan variabel good corporate governance yang diproksikan
dengan ukuran dewan komisaris dan ukuran dewan pengawas syariah, sedangkan
pada penelitian ini variabel good corporate governance diproksikan dengan
ukuran dewan komisaris, proporsi dewan komisaris independen, dan ukuran

dewan pengawas syariah, serta ada tambahan variabel profitabilitas. Perbedaan

1 Amirul Khoirudin,”Corporate Governance... him. 232.



kedua terletak pada periode penelitian. Peneliti sebelumnya menggunakan periode
penelitian 2010-2011, sedangkan dalam penelitian ini menggunakan periode
penelitian 2010-2012. Dengan menggunakan periode penelitian tersebut,

diharapkan hasil penelitian akan lebih mencerminkan keadaan terkini.

Berdasarkan latar belakang di atas, penulis tertarik untuk menganalisis
“Pengaruh Good Corporate Governance, Ukuran Perusahaan dan
Profitabilitas Terhadap Islamic Social Reporting Pada Perbankan Syariah Di

Indonesia”.

B. Rumusan Masalah

1. Apakah ukuran dewan komisaris berpengaruh terhadap pengungkapan
Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia?

2. Apakah komposisi dewan komisaris independen berpengaruh terhadap
pengungkapan Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di
Indonesia?

3. Apakah ukuran dewan pengawas syariah berpengaruh terhadap
pengungkapan Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di
Indonesia?

4. Apakah ukuran perusahaan berpengaruh terhadap pengungkapan Islamic
Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia?

5. Apakah profitabilitas berpengaruh signifikan terhadap pengungkapan

Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia?



C. Tujuan dan Manfaat
Sesuai dengan pokok masalah yang diajukan, tujuan yang ingin
dicapai dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Menganalisis pengaruh ukuran dewan komisaris terhadap pengungkapan
Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia.

2. Menganalisis pengaruh komposisi dewan komisaris independen terhadap
pengungkapan Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di
Indonesia.

3. Menganalisis pengaruh ukuran dewan pengawas syariah terhadap
pengungkapan Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di
Indonesia.

4. Menganalisis pengaruh ukuran perusahaan terhadap pengungkapan
Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia.

5. Menganalisis pengaruh profitabilitas terhadap pengungkapan Islamic
Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia.

Adapun hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat
sebagai berikut:

1. Manfaat Akademis

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan sumbangan
yang berarti dalam pengembangan ilmu ekonomi, khususnya pada bidang

ilmu akuntansi. Hasil penelitian ini juga diharapkan dapat menjadi bahan



10

referensi dan perbandingan untuk penelitian-penelitian selanjutnya yang
berkaitan dengan pengungkapan tanggung jawab sosial perusahaan.
2. Manfaat Praktis
a. Bagi Pihak Perusahaan/Manajemen
Hasil penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai
referensi untuk pengambilan kebijakan oleh manajemen perusahaan
mengenai pengungkapan tanggungjawab sosial perusahaan dalam
laporan keuangan yang disajikan.
b. Bagi Investor dan Calon Investor
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan gambaran tentang
laporan keuangan tahunan sehingga dijadikan sebagai acuan untuk
pembuatan  keputusan investasi. Penelitian ini  diharapkan
akanmemberikan wacana baru dalam mempertimbangkan aspek-aspek
yang perlu diperhitungkan dalam investasi yang tidak terpaku pada
ukuran-ukuran moneter.
c. Bagi Masyarakat
Memberikan stimulus sebagai pengontrol atas perilaku

perusahaan.
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D. Sistematika Pembahasan

Bab pertama berisi tentang gambaran secara menyeluruh mengenai isi
penelitian dan gambaran permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini.
Bab ini terdiri dari latar belakang masalah penelitian, perumusan masalah,
tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika penulisan.

Bab kedua menguraikan tentang teori-teori serta penelitian terdahulu
berkaitan dengan topik/masalah yang diteliti. Dalam bab ini juga dijelaskan
kerangka pemikiran yang melandasi timbulnya hipotesis penelitian. Di dalam
kerangka pemikiran tersebut dijelaskan juga mengenai variabel bebas dan
variabel terikat dari penelitian ini.

Bab ketiga berisi deskripsi tentang variabel-variabel dalam penelitian
secara operasional, penentuan populasi dan sampel penelitian, jenis dan
sumber data, metode pengumpulan data serta metode analisis yang digunakan
dalam penelitian ini.

Bab empat berisi tentang deskripsi objek penelitian, analisis data,
interpretasi  hasil dan argumentasi terhadap hasil penelitian. Sebelum
dilakukan analisis data, terlebih dahulu dilakukan uji asumsi Kklasik yang
dilakukan ~ meliputi  uji ~ normalitas, autokorelasi,  heterokedastisitas,
multikolinearitas. Setelah semua uji terpenuhi, baru dilakukan uji hipotesis.

Bab kelima berisi tentang kesimpulan dari penelitian yang menjawab

seluruh pertanyaan penelitian, dan saran-saran untuk penelitian selanjutnya.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Pemelitian ini bertujuan untuk melihat seberapa besar pengaruh Good Corporate
Governance (yang diproksikan dengan jumlah dewan komisaris, proporsi dewan komisaris
independen, dan jumlah dewan pengawas syariah), ukuran perusahaan, dan profitabilitas
terhadap pengungkapan Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia
periode 2010-2012. Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan

bahwa:

1. Jumlah dewan komisaris tidak berpengaruh terhadap pengungkapan Islamic Social
Reporting pada perbankan syariah di Indonesia pada tahun 2010-2012.

2. Proporsi dewan komisaris independen berpengaruh negatif signifikan terhadap
pengungkapan Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia pada
tahun 2010-2012.

3. Jumlah dewan pengawas syariah tidak berpengaruh terhadap pengungkapan
Islamic Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia pada tahun 2010-
2012.

4. Ukuran perusahaan berpengaruh positif signifikan terhadap pengungkapan Islamic
Social Reporting pada perbankan syariah di Indonesia pada tahun 2010-2012.

5. Profitabilitas berpengaruh positif signifikan terhadap pengungkapan Islamic Social

Reporting pada perbankan syariah di Indonesia pada tahun 2010-2012.

78
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dikemukakan maka dapat diberikan beberapa

saran sebagai berikut:

1. Pemerintah hendaknya menetapkan regulasi yang secara tegas dan jelas mengatur
mengenai praktik dan pengungkapan, serta pengawasan CSR pada perusahaan di

Indonesia sehingga praktik dan pengungkapan CSR di Indonesia semakin meningkat.

2. Penelitian selanjutnya sebaiknya mempertimbangkan menggunakan variabel lain yang
mempengaruhi Islamic Social Reporting di luar variabel yang digunakan dalam penelitian

ini.
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LAMPIRAN 1:

TERJEMAHAN AYAT AL-QUR’AN

NO | Surat TERJEMAH
1 Al-A’raf “Dan janganlah kamu berbuat kerusakan di bumi setelah
(7): 56 (diciptakan) dengan baik.berdoalah kepadanya dengan
rasa takut dan penuh harap”
2 An-Nisa(4): | “Wabhai orang-orang yang beriman, janganlah kamu saling
29 memakan harta sesamamu dengan cara yang bathil (tidak
benar), kecuali dalam perdagangan yang berlaku atas
dasar suka sama suka diantara kamu. Dan jangankah
kamu membunuh dirimu. sungguh Allah Maha Penyayang
kepadamu.”
3 Al-Ma’arij | “dan orang-orang yang dalam hartanya disiapkan bagian
(70): 24-25 | tertentu”
“Bagi orang miskin yang meminta dan yang tidak
meminta”
4 At-Taubah | “Ambilah zakat dari harta mereka guna menyucikan dan
(9): 103 membersihkan mereka dan berdoalah untuk mereka.
Sesungguhnya doamu itu menumbuhkan ketenangan jiwa
bagi mereka. Allah maha mendengar, Maha Mengetahui."
5 Al-Bagarah | “Padalah Allah telah menghalalkan jual beli dan
(2): 275 mengharamkan riba.”
6 Al-Bagarah | “Allah memusnahkan riba dan menyuburkan sedekah.
(2): 276 Allah tidak menyukai setiap orang yang tetap dalam
kekafiran dan bergelimang dosa.”
7 | Al-Bagarah | "Dan jika orang yang berhutang itu dalam kesulitan, maka
(2): 280 berilah tenggang waktu sampai dia memperoleh
kelapangan. Dan jika kamu menyedekahkan, itu lebih baik
bagimu, jika kamu mengetahui."




LAMPIRAN 2:

TERJEMAHAN HADITS

NO FOOTNOTE TERJEMAHAN

1 30 “berikanlah upah kepada
pekerja sebelum kering
keringatnya”

2 31 “sikap orang kaya yang

memperlambat
pembayaran hutang adalah
kezaliman”




LAMPIRAN 3:

HASIL SKORING INDEKS ISR

NO

ITEM YANG DIUNGKAP

BMI

BSM

2010

2011

2012

2010

2011

2012

INVESTASI & KEUANGAN

1

Aktivitas Riba

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Riba

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

% Dari Profit

Gharar

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Gharar

% Dari Profit

Zakat

Metode Yang Digunakan

0,2

Sumber Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

Jumlah Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

Penerima Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

Opini Dps Mengenai
Pengumpulan Dan
Penyaluran Zakat

Kebijakan Dalam Mengatasi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Identifikasi Kebijakan Untuk
Menanggulangi Insolvent
Clients

Besarnya Biaya Tambahan
Yang Dikenakan Sebagai
Konsekuensi Keterlambatan
Pembayaran

Opini Dps Terkait Dengan
Izin Mengenai Biaya
Tambahan Yang Dikenakan
Sebagai Konsekuensi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Current Value Balance Sheet




6

Value Added Statement

PRODUK DAN JASA

7

Status Halal Atau Syariah
Dalam Produk

8

Pengembangan Produk

9

Peningkatan Pelayanan

10

Keluhan Pelanggan Atau
Kejadian Karena Ketidaktaatan
Terhadap Peraturan Yang
Berlaku

Total Keluhan Konsumen

0,25

0,25

Penanganan Keluhan
Tersebut

0,25

0,25

Denda Baik Uang Maupun
Non Uang Terkait
Pelanggaran Peraturan

Survei Atas Kepuasan
Pelanggan

TEN

AGA KERJA

11

Karakteristik Pekerjaan

Jumlah Jam Kerja Dan Hari
Libur

Remunerasi

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Rasio Gaji

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Komposisi Karyawan
Berdasarkan Kriteria
Tertentu

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

12

Pendidikan Dan Pelatihan

Program Pendidikan Dan
Pelatihan Bagi Karyawan

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Membangun Program Dan
Jenjang Karir Karyawan

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Strategi Retensi Karyawan

0,25

0,25

0,25

0,25

Prosentase Karyawan Yang
Menerima Perkembangan
Karir

13

Kesempatan Yang Sama

14

Kesehatan Dan Keselamatan

Kerja




15

Lingkungan Kerja

16

Perekrutan Khusus

[E=Y

[=Y

SOS

IAL

17

Shodagoh/Donasi

18

Wakaf

19

Qard Hasan

20

Zakat atau Sumbangan dari
Karyawan atau Nasabah

I

I

R

I

I

R

21

Pendidikan

Pendirian Sekolah

0,33

0,33

Bantuan Pada Sekolah
Dalam Bentuk Finansial atau
Non Finansial

0,33

0,33

0,33

0,33

0,33

Beasiswa

0,33

0,33

0,33

0,33

0,33

0,33

22

Bantuan Kesehatan

23

Pemberdayaan Ekonomi

24

Kepedulian Terhadap Anak
Yatim Piatu

25

Pembangunan Atau Renovasi
Masjid

26

Kegiatan Kepemudaan

27

Kegiatan Sosial Lainnya
(Pemberian Buku, Mudik
Bareng, DIlI)

28

Sponsor Acara Kesehatan,
Olahraga, Edukasi, DI

LINGKUNGAN

29

Kampanye Go Green

30

Konservasi Lingkungan

31

Perlindungan Terhadap Flora &
Fauna Yg Liar Atau Terancam
Punah

32

Polusi

33

Perbaikan Dan Pembuatan
Sarana Umum

34

Audit Lingkungan

35

Kebijakan Manajemen

Lingkungan

TATA KELOLA ORGANISASI




36

Profil Dan Strategi Organisasi

37

Struktur Organisasi

38

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dewan
Komisaris

39

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Direksi

40

Kelengkapan Dan Pelaksanaan
Tugas Komite

41

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dps

42

Pelaksanaan Prinsip Syariah
Dalam Penghimpunan Dam
Penyaluran Dana Serta
Pelayanan Jasa

43

Penanganan Benturan
Kepentingan

44

Penerapan Fungsi Kepatuhan
Bank

45

Penerapan Fungsi Audit Intern

46

Penerapan Fungsi Audit Ekstern

47

Batas Maksimum Penyaluran
Dana

48

Transparansi Kondisi Keuangan
Dan Non Keuangan

49

Kebijakan Anti Pencucian Uang
Dan Praktik Menyimpang
Lainnya

50

Etika Perusahaan

VI




NO

ITEM YANG DIUNGKAP

BNIS

MEGA

2010

2011

2012

2010

2011

2012

INVESTASI & KEUANGAN

1

Aktivitas Riba

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Riba

0,5

0,5

0,5

% Dari Profit

Gharar

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Gharar

% Dari Profit

Zakat

Metode Yang Digunakan

Sumber Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

Jumlah Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

Penerima Zakat

0,2

Opini Dps Mengenai
Pengumpulan Dan
Penyaluran Zakat

Kebijakan Dalam Mengatasi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Identifikasi Kebijakan Untuk
Menanggulangi Insolvent
Clients

Besarnya Biaya Tambahan
Yang Dikenakan Sebagai
Konsekuensi Keterlambatan
Pembayaran

Opini Dps Terkait Dengan
Izin Mengenai Biaya
Tambahan Yang Dikenakan
Sebagai Konsekuensi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Current Value Balance Sheet

Value Added Statement

PRODUK DAN JASA

Vil




Status Halal Atau Syariah
Dalam Produk

Pengembangan Produk

Peningkatan Pelayanan

10

Keluhan Pelanggan Atau
Kejadian Karena Ketidaktaatan
Terhadap Peraturan Yang
Berlaku

Total Keluhan Konsumen

Penanganan Keluhan
Tersebut

Denda Baik Uang Maupun
Non Uang Terkait
Pelanggaran Peraturan

Survei Atas Kepuasan
Pelanggan

TEN

AGA KERJA

11

Karakteristik Pekerjaan

Jumlah Jam Kerja Dan Hari
Libur

Remunerasi

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Rasio Gaji

0,25

0,25

0,25

Komposisi Karyawan
Berdasarkan Kriteria
Tertentu

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

12

Pendidikan Dan Pelatihan

Program Pendidikan Dan
Pelatihan Bagi Karyawan

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Membangun Program Dan
Jenjang Karir Karyawan

Strategi Retensi Karyawan

Prosentase Karyawan Yang
Menerima Perkembangan
Karir

13

Kesempatan Yang Sama

14

Kesehatan Dan Keselamatan
Kerja

15

Lingkungan Kerja

16

Perekrutan Khusus

VIl




SOSIAL

17

Shodagoh/Donasi

18

Wakaf

19

Qard Hasan

20

Zakat atau Sumbangan dari
Karyawan atau Nasabah

R R

21

Pendidikan

Pendirian Sekolah

Bantuan Pada Sekolah
Dalam Bentuk Finansial atau
Non Finansial

0,33

0,33

0,33

Beasiswa

0,33

0,33

22

Bantuan Kesehatan

23

Pemberdayaan Ekonomi

24

Kepedulian Terhadap Anak
Yatim Piatu

25

Pembangunan Atau Renovasi
Masjid

26

Kegiatan Kepemudaan

27

Kegiatan Sosial Lainnya
(Pemberian Buku, Mudik
Bareng, DII)

28

Sponsor Acara Kesehatan,
Olahraga, Edukasi, DI

LINGKUNGAN

29

Kampanye Go Green

30

Konservasi Lingkungan

31

Perlindungan Terhadap Flora &
Fauna Yg Liar Atau Terancam
Punah

32

Polusi

33

Perbaikan Dan Pembuatan
Sarana Umum

34

Audit Lingkungan

35

Kebijakan Manajemen
Lingkungan

TATA KELOLA ORGANISASI

36

Profil Dan Strategi Organisasi

37

Struktur Organisasi




38

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dewan
Komisaris

39

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Direksi

40

Kelengkapan Dan Pelaksanaan
Tugas Komite

41

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dps

42

Pelaksanaan Prinsip Syariah
Dalam Penghimpunan Dam
Penyaluran Dana Serta
Pelayanan Jasa

43

Penanganan Benturan
Kepentingan

44

Penerapan Fungsi Kepatuhan
Bank

45

Penerapan Fungsi Audit Intern

46

Penerapan Fungsi Audit Ekstern

47

Batas Maksimum Penyaluran
Dana

48

Transparansi Kondisi Keuangan
Dan Non Keuangan

49

Kebijakan Anti Pencucian Uang
Dan Praktik Menyimpang
Lainnya

50

Etika Perusahaan




NO

ITEM YANG DIUNGKAP

BRIS

BCA

2010

2011

2012

2010

2011

2012

INVESTASI & KEUANGAN

1

Aktivitas Riba

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Riba

0,5

0,5

0,5

0,5

0,5

% Dari Profit

Gharar

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Gharar

% Dari Profit

Zakat

Metode Yang Digunakan

Sumber Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

0,2

Jumlah Zakat

0,2

0,2

0,2

0,2

Penerima Zakat

Opini Dps Mengenai
Pengumpulan Dan
Penyaluran Zakat

Kebijakan Dalam Mengatasi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Identifikasi Kebijakan Untuk
Menanggulangi Insolvent
Clients

Besarnya Biaya Tambahan
Yang Dikenakan Sebagai
Konsekuensi Keterlambatan
Pembayaran

Opini Dps Terkait Dengan
Izin Mengenai Biaya
Tambahan Yang Dikenakan
Sebagai Konsekuensi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Current Value Balance Sheet

Value Added Statement

PRODUK DAN JASA

Xl




Status Halal Atau Syariah
Dalam Produk

Pengembangan Produk

Peningkatan Pelayanan

10

Keluhan Pelanggan Atau
Kejadian Karena Ketidaktaatan
Terhadap Peraturan Yang
Berlaku

Total Keluhan Konsumen

Penanganan Keluhan
Tersebut

Denda Baik Uang Maupun
Non Uang Terkait
Pelanggaran Peraturan

Survei Atas Kepuasan
Pelanggan

TEN

AGA KERJA

11

Karakteristik Pekerjaan

Jumlah Jam Kerja Dan Hari
Libur

Remunerasi

0,25

0,25

0,25

Rasio Gaji

0,25

0,25

0,25

Komposisi Karyawan
Berdasarkan Kriteria
Tertentu

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

12

Pendidikan Dan Pelatihan

Program Pendidikan Dan
Pelatihan Bagi Karyawan

0,25

0,25

0,25

0,25

Membangun Program Dan
Jenjang Karir Karyawan

Strategi Retensi Karyawan

0,25

Prosentase Karyawan Yang
Menerima Perkembangan
Karir

13

Kesempatan Yang Sama

14

Kesehatan Dan Keselamatan
Kerja

15

Lingkungan Kerja

16

Perekrutan Khusus

Xl




SOSIAL

17 | Shodagoh/Donasi

18 | Wakaf

19 | Qard Hasan

20 | Zakat atau Sumbangan dari
Karyawan atau Nasabah

21 | Pendidikan

Pendirian Sekolah

Bantuan Pada Sekolah

Non Finansial

Dalam Bentuk Finansial atau

0,33

0,33

Beasiswa

0,33

22 | Bantuan Kesehatan

23 | Pemberdayaan Ekonomi

24 | Kepedulian Terhadap Anak
Yatim Piatu

25 | Pembangunan Atau Renovasi
Masjid

26 | Kegiatan Kepemudaan

27 | Kegiatan Sosial Lainnya
(Pemberian Buku, Mudik
Bareng, DII)

28 | Sponsor Acara Kesehatan,
Olahraga, Edukasi, DI

LINGKUNGAN

29 | Kampanye Go Green

30 | Konservasi Lingkungan

31 | Perlindungan Terhadap Flora &

Fauna Yg Liar Atau Terancam
Punah

32 | Polusi

33 | Perbaikan Dan Pembuatan
Sarana Umum

34 | Audit Lingkungan

35 | Kebijakan Manajemen
Lingkungan

TATA KELOLA ORGANISASI

36 | Profil Dan Strategi Organisasi

37 | Struktur Organisasi

X1




38

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dewan
Komisaris

39

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Direksi

40

Kelengkapan Dan Pelaksanaan
Tugas Komite

41

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dps

42

Pelaksanaan Prinsip Syariah
Dalam Penghimpunan Dam
Penyaluran Dana Serta
Pelayanan Jasa

43

Penanganan Benturan
Kepentingan

44

Penerapan Fungsi Kepatuhan
Bank

45

Penerapan Fungsi Audit Intern

46

Penerapan Fungsi Audit Ekstern

47

Batas Maksimum Penyaluran
Dana

48

Transparansi Kondisi Keuangan
Dan Non Keuangan

49

Kebijakan Anti Pencucian Uang
Dan Praktik Menyimpang
Lainnya

50

Etika Perusahaan

XV




NO

ITEM YANG DIUNGKAP

PANIN

BSB

2010

2011

2012

2010

2011

2012

INVESTASI & KEUANGAN

1

Aktivitas Riba

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Riba

0,5

0,5

0,5

% Dari Profit

Gharar

Identifikasi Aktivitas Yang
Mengandung Gharar

% Dari Profit

Zakat

Metode Yang Digunakan

Sumber Zakat

Jumlah Zakat

Penerima Zakat

Opini Dps Mengenai
Pengumpulan Dan
Penyaluran Zakat

Kebijakan Dalam Mengatasi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Identifikasi Kebijakan Untuk
Menanggulangi Insolvent
Clients

Besarnya Biaya Tambahan
Yang Dikenakan Sebagai
Konsekuensi Keterlambatan
Pembayaran

Opini Dps Terkait Dengan
Izin Mengenai Biaya
Tambahan Yang Dikenakan
Sebagai Konsekuensi
Keterlambatan Pembayaran
Oleh Insolvent Clients

Current Value Balance Sheet

Value Added Statement

PRODUK DAN JASA

XV




Status Halal Atau Syariah
Dalam Produk

Pengembangan Produk

Peningkatan Pelayanan

10

Keluhan Pelanggan Atau
Kejadian Karena Ketidaktaatan
Terhadap Peraturan Yang
Berlaku

Total Keluhan Konsumen

Penanganan Keluhan
Tersebut

Denda Baik Uang Maupun
Non Uang Terkait
Pelanggaran Peraturan

Survei Atas Kepuasan
Pelanggan

TENAGA KERJA

11

Karakteristik Pekerjaan

Jumlah Jam Kerja Dan Hari
Libur

Remunerasi

Rasio Gaji

Komposisi Karyawan
Berdasarkan Kriteria
Tertentu

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

12

Pendidikan Dan Pelatihan

Program Pendidikan Dan
Pelatihan Bagi Karyawan

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

0,25

Membangun Program Dan
Jenjang Karir Karyawan

Strategi Retensi Karyawan

Prosentase Karyawan Yang
Menerima Perkembangan
Karir

13

Kesempatan Yang Sama

14

Kesehatan Dan Keselamatan
Kerja

15

Lingkungan Kerja

16

Perekrutan Khusus

XVI



SOSIAL

17 | Shodagoh/Donasi

18 | Wakaf

19 | Qard Hasan

20 | Zakat atau Sumbangan dari
Karyawan atau Nasabah

21 | Pendidikan

Pendirian Sekolah

Bantuan Pada Sekolah

Non Finansial

Dalam Bentuk Finansial atau

0,33

Beasiswa

22 | Bantuan Kesehatan

23 | Pemberdayaan Ekonomi

24 | Kepedulian Terhadap Anak
Yatim Piatu

25 | Pembangunan Atau Renovasi
Masjid

26 | Kegiatan Kepemudaan

27 | Kegiatan Sosial Lainnya
(Pemberian Buku, Mudik
Bareng, DII)

28 | Sponsor Acara Kesehatan,
Olahraga, Edukasi, DI

LINGKUNGAN

29 | Kampanye Go Green

30 | Konservasi Lingkungan

31 | Perlindungan Terhadap Flora &

Fauna Yg Liar Atau Terancam
Punah

32 | Polusi

33 | Perbaikan Dan Pembuatan
Sarana Umum

34 | Audit Lingkungan

35 | Kebijakan Manajemen
Lingkungan

TATA KELOLA ORGANISASI

36 | Profil Dan Strategi Organisasi

37 | Struktur Organisasi

XVII




38

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dewan
Komisaris

39

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Direksi

40

Kelengkapan Dan Pelaksanaan
Tugas Komite

41

Pelaksanaan Tugas Dan
Tanggung Jawab Dps

42

Pelaksanaan Prinsip Syariah
Dalam Penghimpunan Dam
Penyaluran Dana Serta
Pelayanan Jasa

43

Penanganan Benturan
Kepentingan

44

Penerapan Fungsi Kepatuhan
Bank

45

Penerapan Fungsi Audit Intern

46

Penerapan Fungsi Audit Ekstern

47

Batas Maksimum Penyaluran
Dana

48

Transparansi Kondisi Keuangan
Dan Non Keuangan

49

Kebijakan Anti Pencucian Uang
Dan Praktik Menyimpang
Lainnya

50

Etika Perusahaan

XVII




LAMPIRAN 4:

DATA UJI
| vy NS o e | e
INDEPENDEN RUPIAH)
BMI 2010 | 6312% | ¢ so% | 3 21,400 | 17,78%
5011 | 6518% | ¢ so% | 3 32,479 | 20,79%
o012 | 6842% | ¢ s0% | 3 44,854 | 29,16%
BSM 2010 | 7452% | 5 60% | 3 32,482 | 25,05%
s011 | 7152% | g 0% | 2 48,672 | 24,24%
2012 | 7152% | g 6% | 3 54,229 | 25,05%
BNIS 2010 | 4348% | 3 67% | 2 6,394 ]  3,65%
2011 | 4612% | 3 67% | 2 8,466 |  6,63%
2012 | 5152% | 3 7% | 2 10,645 | 10,18%
MEGA | 2010 | 3930%| 3 100% | 3 4,637 | 2681%
2011 | 4280% | 3 100% | 3 5,564 | 16,89%
2012 | 37.90% | 3 100% | 3 8,163 | 57,08%
BRIS 2010 | 2650% | 4 75% | 3 6,856 |  1,28%
2011 | 3430% | g4 75% | 2 0112 1,19%
o012 | 4612% | ¢ 0% | 2 14,088 | 10,41%
BCAS 2010 | 4046% | 3 67% | 2 08741  1,0%
2011 | 3780% | 5 6% | 2 1217 | 2,30%
2012 | 3590% | 5 6% | 2 1602 |  2,80%
BPS 5010 | 3200% | 5 6% | 2 0,458 | -4,71%
2011 | 3600% | 3 67% | 2 1,016 | 2,80%
2012 | 3900% | 5 7% | 2 2,136 | 7,75%
BSB 2010 | 4450% | 5 6% | 3 2,193 | 9,65%
S011 | 4L00% | g 6% | 3 0273 |  6,19%
S012 | 44.66% | 3 7% | 3 3,616 | 7,32%

XIX




LAMPIRAN 5:

1. Statistik deskriptif

HASIL PENGUJIAN

Statistics
proporsi

JML DK DKI JMLDPS | Asset ROE index isr

N Valid 24 74 24 74 24 24
Missing 0 0 0 0 0 0

Mean 37017 | BE.s000 | 25000 | 1358212 | 13.00792 | 46.6500
Median 20000 | G7.0000 | 25000 | G.62500 | 870000 | 472.5000
Std. Deviation 114129 | 1383757 | 51075 | 16.436985 | 13.523082 | 13.65412
Minirnur 3.00 50.00 7,00 458 4710 26.00
Wasdrmum 6.00 100.00 2.00 54,220 57.080 7452

2. Uji Asumsi Klasik
a. Uji normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Lnstandardiz

ed Residual

I 24
Morrmal Parameters? hean .0ooonan
Std. Deviation 6.09443228

mMost Extreme Differences Abszolute 127
FPositive 13

Megative =127

Kaolmogorow-Smirnoy £ B22
Asymp. Sig. (2-tailed) 835

a. Test distribution is Mormal.

XX




b. Uji Multikolinearitas

Coefficients?

Collinearity Statistics

Model Tolerance WIF
1 Jhil Dk 185 5.393
proporsi DK 337 2 96R
JWMLDPS G35 1.6872
ROE Bei=h 2554
Ln_ASSET 262 3.824

a. Dependent Yariable: index isr

c. Uji Heteroskedastisitas

Scatterplot

Dependent Variable: index isr
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Regression Standardized Predicted Value
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Uji park
Coefficients®
Standardized
nstandardized Coefficients Coeflicients
Mode] B Std. Errar Beta i Sin.
1 (Constant) -35.8949 17.2049 -2.074 054
Li_Jml.Dk 7.958 3.886 ATE 1.944 julste]
Ln_prop Dk 7.2649 3.802 Baz 2.076 a3
Ln_jrml.DP3 -1.614 2817 -.1486 - B17 46
Ln_ROE -424 AA3 -218 -.743 462
Ln_ASSET -.098 T3z -.058 -133 8495
a. Dependent Variable: Lnl2i
3. Hasil Regresi Berganda
a. Nilai R Square
Model Summary®
Mode Adjusted R Std. Error of
| F F Snuare Suare the Estimate
1 5953 801 Fd4a A.88908
a. Predictors: (Constant), Ln_ASSET, proporsi DKL JML DPS, ROE, ML Dk
h. Dependent Yariable: index isr
b. Output Uji F
ANOVA®
Sum of
Mode Sruares if Mean Sguare F aii.
1 Fegression 3433739 g BEE.748 144710 .onge
Residual a54 268 18 47 459
Total 4288.007 23
a. Predictars: (Constant), Ln_ASSET, proporsi DKL, ML DPS, ROE, ML Dk
h. Dependent Variable: index isr
c. Output Uji t
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coeflicients
hlode| B Std. Error EBeta 1 Sig.
1 (Constant) 79.063 18.520 4.269 .oon
JML DK -2.5513 2.923 =213 -873 394
proporsi DK -B12 1719 -B21 -3.425 a0z
JuL DPS 1.628 3526 Rt A18 11
ROE 264 AT0 B0 2142 046
Lh_ASSET 5.409 2.053 542 2634 017

a. Dependent Variable: index isr

XXII
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