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ABSTRAK 

ROHMAH FITRIYANI. 10220005. Strategi Coping  Pada Muslimah Korban 
Kecelakaan Lalu Lintas (Studi Kasus Pada Seorang Muslimah Yang Memiliki 
Peningkatan Kematangan Beragama Pasca Kecelakaan Lalu Lintas). Skripsi. 
Jurusan Bimbingan dan Konseling Islam. Fakultas Dakwah. Universitas Negeri 
Islam Sunan Kalijaga Yogyakarta. 2014. 

 
 
Jenis penelitian ini adalah penelitian kualitatif dan mengunakan pendekatan studi 
kasus. Penelitian ini bermaksud untuk memahami fenomena yang langka dan unik 
tentang apa yang dialami oleh subyek penelitian secara holistik. Metode 
pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara, observasi dan dokumentasi 
yang kemudian dilakukan analisis deskriptif atas data-data yang diperoleh. 
Penelitian ini bertujuan untuk (1) mengetahui masalah-masalah apa saja yang 
dihadapi oleh subyek berinisial LF dalam menghadapi masalah pasca kecelakaan 
lalu lintas, dan (2) Mengetahui bagaimana bentuk strategi coping yang digunakan 
oleh subyek berinisial LF dalam menghadapi masalah pasca kecelakaan lalu 
lintas. 
 
 
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa subyek penelitian LF menggunakan 
beberapa metode coping diantaranya adalah (1) Problem focused coping; 
Coutisiosness atau kehati-hatian, Instrumental action atau tindakan instrumental 
dan Negotiation atau negosiasi, (2) Emotion focused coping; Escapism atau 
pelarian dari masalah, Minimization, Self blame atau penyalahan diri sendiri dan 
Seeking meaning, (3) Positive Thinking, (4) Positive Acting, (5) Positive Hoping 
dan (5) Sabar.  
 
Kata kunci: strategi coping, muslimah, kecelakaan lalu lintas. 
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