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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh periklanan, promosi
penjualan dan hubungan masyarakat terhadap keputusan menabung di KIJKS Dana
Barokah Muntilan. Jenis penelitian adalah penelitian terapan (applied research).
Penelitian terapan dilakukan dengan tujuan menerapkan, menguji dan
mengevaluasi kemampuan suatu teori yang diterapkan dalam memecahkan
masalah-masalah praktis.

Teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah
teknik purposive sampling yaitu teknik pengambilan sampel secara sengaja,
maksudnya peneliti menentukan sendiri sampel yang akan akan diambil karena
pertimbangan tertentu, yaitu kuisioner diberikan kepada nasabah BMT Dana
Barokah Muntilan adalah mereka para nasabah yang melakukan transasksi
funding/ tabungan saja, tidak termasuk yang pembiayaan, jadi pengambilan
sampel tidak secara acak tetapi ditentukan sendiri oleh peneliti.

Temuan penelitian ini menunjukkan bahwa variabel periklanan dan
hubungan masyarakat berpengaruh positif signifikan terhadap keputusan
menabung. Untuk periklanan berdasarkan hasil perhitungan koefisien regresi X;
sebesar 0,267 dan thwung 2,730 pada taraf signifikansi (0,008 < 0,05) bearti Ho
ditolak dan Ha diterima. Sedangakan untuk hubungan masyarakat didapat hasil
perhitngan koefisien regresi X3 sebesar 0,498 dan thiwng Sebesar 2,871 pada taraf
signifikansi (0,005 < 0,05) berarti Ho ditolak dan Ha diterima. Selain itu, nilai
adjusted R? sebesar 47,6%, hal ini berarti bahwa variabel keputusan menabung
dapat dijelaskan oleh variasi variabel periklanan, promosi penjualan dan
hubungan masyarakat, sedangkan sisanya 52,4% dijelaskan oleh variabel yang
tidak dimasukkan dalam persamaan model yang digunakan.

Kata Kunci : Periklanan, Promosi Penjualan, Hubungan Masyarakat Dan
Keputusan Menabung
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BAB |
PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Baitul Mal Wa Tamwil (BMT) terdiri dari dua istilah, yaitu baitul mal dan
baitul tamwil. Secara harfiah bait berarti rumah dan maal adalah harta, kegiatan
Baitul maallebih mengarah pada usaha-usaha pengumpulan dan penyaluran dana non
profit, seperti zakat, infak dan shodagoh. Sedangkan baitul tamwil, secara harfiah
bait berarti rumah dan tamwil berarti pengembangan harta, yang kegiatanna sebagai
pengumpulan dan penyaluran dana serta melakukan kegiatan pengembangan usaha-
usaha produktif dan investasi dalam meningkatkan kesejahteraan pengusaha mikro
dan kecil melalui kegiatan pembiayaan dan menabung (berinvestasi)®. Baitul Maal
Wattamwil itu sendiri adalah lembaga yang didirikan dengan maksud untuk
memfasilitasi masyarakat bawah yang tidak terjangkau oleh pelayanan bank atau
BPR. BMT merupakan salah satu model lembaga keuangan syariah yang paling
sederhana dan lahir dimasyarakat dengan tujuan memberikan solusi pendanaan yang
mudah dan cepat, terhindar dari jerat rentenir, dan mengacu pada prinsip syariah?

Begitu juga dengan BMT Dana Barokah Muntilan atau yang biasa disebut

koperasi jasa keuangan Syariah Baitul Maal Wat Tamwil Dana Barokah atau lembaga

'Buchari Alma Dan Donni Juni Priansa, Manajemen Bisnis Syariah, (Bandung : Alfabeta,
Juni 2009), him.18.

’Ahmad Sumiyanto, BMT Menuju Koperasi Modern, (Yogyakarta : ISES Publising PT. ISES
Consulting Indonesia, Juli 2008), him. 16.



keuangan Syariah, berdiri pada tahun 2007 yang berlokasi di JI. Lettu sugiarno No.
99 Muntilan Magelang.®> BMT ini muncul karena banyak permasalahan tentang
perekonomian yang dialami/ dihadapi oleh masyarakat kelas menengah Kkecil
kebawah dan berkeinginan dapat membantu dalam mengatasi perekonomian mereka.
Disamping masalah perekonomian, hadirnya KJKS juga sebagai alternatif bagi
mereka yang tidak sepakat dengan bunga dan bagi mereka yang hartanya tidak ingin
tercampuri dengan riba. Karena sistem pengolahan KJKS berdasarkan Syariah/
Islam.

KJKS juga dibentuk karena peran lembaga keuangan syariah atau perbankan
dalam mewujudkan masyarakat adil pada setiap lapisan masyarakat belum terwujud,
sehingga masih terdapat kelompok masyarakat yang tidak terfasilitasi. Persaingan
yang terjadi dalam KJKS saat ini sangat ketat, sehingga terjadinya persaingan
tersebut, berarti telah terjadi pula perubahan didalam strategi promosi dalam rangka
mengoptimalkan layanan KJKS. Prospek KIJKS yang semakin meningkat, menuntut
lembaga keuangan ini memiliki strategi yang tepat dalam memasarkan produk dan
layanan. Salah satu bentuk strategi pemasaran yang mendukung adalah penggunaan
bauran promosi. Diharapkan dengan menerapkan strategi promosi yang tepat melalui
periklanan, promosi penjualan dan hubungan masyarakat, dapat langsung meraih
target pasar yang diinginkan dan sekaligus dapat menciptakan image yang bagus bagi

KJKS.

3http://kjksdanabarokahmuntilan.com/ diakses 29 april 2014
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Periklanan adalah sarana komunikasi terhadap produk yang disampaikan
melalui berbagai media dengan biaya pemrakarsa agar masyarakat tertarik untuk
menyetujui dan mengikuti.*Periklanan merupakan media sarana informasi yang
dibuat agar dapat menarik minat khalayak, asli, serta memiliki karakteristik dan
dapatmempengaruhi nasabah atau konsumensehingga secara suka rela terdorong
untuk melakukan suatu tindakan sesuai dengan yang diinginkan pengiklan, dengan
adanya periklanan yang menarik akan mendorong minat masyarakat untuk

mengambil keputusan menabung di KIKS.

Selain periklanan, ada juga promosi penjualan yang merupakan alat yang
dapat digunakan organisasi jasa untuk mengkomunikasikan dengan pasar
sasarannya.” Promosi penjulan sering menarik konsumen untuk berganti merek,
karena pemakai merek sering mencari harga yang murah, nilai yang baik, hadiah dan
sebagainya. Promosi penjualan yang menawarkan potongan harga, kupon, dan mutu
yang terlalu berlebihan terkadang dapat menimbulkan nilai tawar rendah terhadap
produk ataupun jasa. Oleh karena itu perusahaan harus menciptakan strategi yang
efektif agar tujuan promosi penjualan tersebut berdampak positif.

Begitu juga dengan hubungan masyarakat adalah usaha-usaha untuk
mengembangkan hubungan-hubungan yang akrab, pantas dan oleh karena itu

menguntungkan untuk kedua belah pihak, seperti antara suatu perusahaan, industri,

*pujiyanto, “Periklanan”, (Malang: IKIP Malang, 2001), him. 3.

SAdrian Payne, The Essence Of Service Marketing PEMASARAN JASA, Diterjemahkan Oleh :
Fandi Tjiptono (Yogyakarta : ANDI, 2000), him.8.



atau organisasi dengan masyarakat yang ada. °pelaksanaan hubungan masyarakat
adalah seorang petugas atau pegawai yang ingin menjalin hubungan , baik secara
individu maupun melalui suatu organisasi. Dan mereka menggunakan
pengetahuannya untuk menjelaskan produk-produknya, salah satunya seperti produk
menabung, harus disebarkan kepada masyarakat dengan menjelaskan prosedur dan
pemberian materi agar lebih sopan. Dengan adanya hubungan masyarakat ini akan
semakin menambah minat nasabah untuk mengambil keputusan menabung.

Menurut Undang-undang No 21 Tahun 2008 Tentang Perbankan, Tabungan
adalah simpanan bedasarkan akad wadi’ah/investasi dana berdasarkan akad
mudharabah/akad lain yang tidak bertentangan dengan prinsip syariah yang
penarikannya hanya dapat dilakukan menurut syarat dan ketentuan yang telah
disepakati, tetapi tidak dapat ditarik dengan cek, bilyat giro, dan atau alat lainnya
yang dipersamakan dengan itu.’Dengan diperkenalkannya tabungan pada masyarakat
hal ini akan memupuk kesadaran masyarakat seberapa jauh pentingnya tabungan,
karena dengan menabung berarti kita menyimpan uang di bank atau BMT dengan
rasa aman, yang dapat diambil setiap saat apabila kita membutuhkannya, dengan
menabung berarti menyisihkan sebagian dari pendapatan yang tidak dipakai untuk

konsumesi.

Ada banyak alasan kenapa nasabah tertarik untuk memutuskan menabung di

KJKS Dana Barokah Muntilan, itu di karenakan periklanan dan promosi yang sedang

°S.K Bonar, Hubungan Masyarakat Modern, (Jakarta : PT. RINEKA CIPTA), him. 11.
’Undang-undang No 21 Tahun 2008.



gencar dilakukan oleh pihak KJKS.Periklanan yang mereka pasang sangat menarik
dan mudah dipahami oleh nasabah, seperti media iklan yang di pakai Yyaitu
pemasangan peragaan ditempat terbuka seperti poster, lambang dari KIKS, menjadi
sponsor untuk acara-acara yang diadakan di sekitar pasar. Misalnya, waktu acara dari
pihak kepolisian untuk mengalakkan para pengguna sepeda motor untuk memiliki
sim dan menggunakan helm yang sesuai standar, KJKS Dana Barokah tampil
sebagai sponsor untuk mendukung acara ini, dengan menampilkan iklan yang

menarik sebagai pendukung utama acara tersebut.

Sedangkan promosi penjualan sendiri yang mereka lakukan, adalah kupon
potongan, pembagian produk sampel secara cuman-cuman dan undian kupon hadiah
pada setiap simpanan yang dilakukan oleh para nasabah. Misalnya di KJKS Dana
Barokah ada simpanan berjangka millennium, yang terdiri dari tiga simpanan salah
satunya adalah simpanan berjangka premium yang memberikan hadiah langsung
tanpa diundi dan dapat diterima di awal, hadiah berupa TV LED, Blackberry, mesin
cuci / kulkas, dan lain-lain. Hadiah yang ditawarkan sangat menarik dan memiliki
nilai yang lebih tinggi dibandingkan dengan KJKS lainnya, sehingga menimbulkan

minat para nasabah untuk menabung di KJKS Dana Barokah.®

Hal lain yang mempengaruhi minat nasabah untuk menabung di KIJKS Dana
Barokah, yaitu hubungan masyarakat yang di jalin oleh KJKS, para karyawan setiap

melakukan penarikan di pasar-pasar , karena sebagian besar nasabah berasal dari

8Sumber dari brosur BMT Dana Barokah Muntilan.



masyarakat kalangan menegah kebawah, pihak KJKS melakukan pendekatan dengan
menjalin komunikasi yang ramah, sopan dan membaur dengan para nasabah. Sebagai
contoh KJKS Dana Barokah, sering menjadi sponsor atau pendukung dalam acara
pengajian atau pun di dalam lembaga-lembaga formal dan memberikan sumbangan
pada masjid, mushola disekitar lingkungan KJKS, agar tercipta hubungan masyarakat

yang baik sehingga kegiatan operasional KIJKS dapat berjalan dengan lancar.

Keberagaman produk dan jasa yang ditawarkan oleh KJKS, memberikan
kesempatan yang luas bagi nasabah untuk memilih KIKS yang sesuai dengan
kebutuhan mereka, namun di sisi lain juga menimbulkan keraguan karena terlalu
banyak pilihan yang ditawarkan. Kegemaran konsumen untuk mencari informasi dari
berbagai sumber sebelum memutuskan untuk menabung, merupakan beberapa hal
yang harus diperhatikan. Oleh sebab itu, KIKS perlu memantau perilaku calon
nasabah dalam keputusannya menabung . KIKS yang akan tampil menjadi pemenang
harus memahami kebutuhan, tuntutan dan keinginan nasabah, selain itu juga harus
memahami siapa calon nasabahnya sekaligus bagaimana perilakunya terhadap produk

dan jasa yang ditawarkan.

Perbedaaan penelitian ini dengan penelitian sebelumnya adalah jika
penelitian-penelitian sebelumnya objek yang dipakai adalah perbankan syariah, tapi
dalam penelitian ini peneliti menggunakan KJKS sebagai objeknya dan variabel yang
dipakai pada penelitian sebelumnya menggunakan personal selling tetapi dalam

penelitian ini tidak, karena peneliti ingin membandingkan penelitiannya dengan



penelitian-penelitian sebelumnya dan sekaligus membandingkan bagaimana jika
penelitian ini tidak menggunakan personal selling . Penelitian ini dilakukan di
lakukan di KIKS Dana Barokah, karena KJKS ini merupakan KJKS yang memiliki
jumlah nasabah yang relatif banyak serta diminati khususnya di daerah Muntilan,
lokasi relatif mudah ditempuh dan di jangkau karena letaknya di dekat pasar, KIKS
yang telah lama berdiri dari pada KIJKS yang lain didaerah muntilan dan nasabah
sudah memiliki kepercayaan terhadap KJKS dan merupakan KJKS yang paling aktif

memperkenalkan produk-produknya melalui berbagai periklanan.

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, penelitian ini
bermaksud untuk menganalisis “Pengaruh Periklanan, Promosi Penjualan, Dan
Hubungan Masyarakat Terhadap Keputusan Menabung Di KJKS Dana

Barokah Muntilan.

B. Rumusan Masalah

Keputusan pembelian adalah suatu hal yang dilakukan oleh para konsumen
atau nasabah dalam menggunakan produk dan jasa tertentu dan saat konsumen akan
membeli atau memilih suatu produk yang sesuai dengan kebutuhan dan keinginan
konsumen. Selain itu keputusan pembelian ini di tujukan untuk memperoleh
informasi dari berbagai sumber dan mempertimbangkan sebelum memutuskan untuk
membeli atau menabung. Berdasarkan uraian diatas , maka rumusan masalah yang

diajukan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :



Apakah periklananmemiliki pengaruh terhadap keputusan menabung?
Apakah promosi penjualan memiliki pengaruh terrhadap keputusan
menabung ?

Apakah hubunganmasyarakat memilik pengaruh terhadap keputusan

menabung?

Tujuan Dan Manfaat

Tujuan

a.

Untuk menjelaskan bagaimana periklanan berpengaruh signifikan terhadap

keputusan menabung.

b. Untuk menjelaskan bagaimana promosi penjualan berpengaruh signifikan
terhadap keputusan menabung.

c. Untuk menjelaskan bagaimana hubungan masyarakat berpengaruh
signifikan tehadap keputusan menabung.

Manfaat

a. Bagi Perbankan ,Penelitian ini di harapkan dapat di jadikan bahan
pertimbangan guna penentuan pola pemasaran tabungan khususnya di
KJKS Dana barokah.

b. Bagi akademisi dan penelitian selanjutnya, Penelitian ini diharapkan dapat

menjadi masukan dan tambahan informasi serta dapat menjadi tambahan

pengetahuan peneliti lain dalam kasus yang sama.



c. Bagi pengembangan ilmu, penelitian ini bermanfaat untuk bahan dan
referensi dalam melakukan kebijakan pengambilan keputusan dalam suatu
perusahaan atau lembaga keuangan.

D. Sistematika Pembahasan

Bab pertama merupakan pendahuluan, yang memuat latar belakang masalah,
pokok masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika pembahasan
dari penyusunan skripsi.

Bab kedua merupakanlandasan teori dan pengembangan hipotesis, yang
terdiri dari telaah pustaka, landasan teori terdiri dari BMT (baitul mal wat tamwil),
keputusan menabung, keputusan bauran promosi yang terdiri dari variable periklanan,
promosi penjualan dan hubungan masyarakat, dan hipotesis penelitian.

Bab ketiga merupakan metode penelitan yang memaparkan tentang
gambaran cara atau teknik yang akan digunakan dalam penelitian. Cara atau teknik
ini meliputi penjelasan tentang teknik pengumpulan data, populasi dan sampel, jenis
dan sifat penelitian, sumber data, definisi operasional variabel, perangkat atau
peralatan yang digunakan, baik dalam pengumpulan data maupun analisis data untuk
menguji hipotesis yang diajukan.

Bab keempat akan dibahas tentang topik utama yaitu hasil analisis pengaruh
periklanan, promosi penjualan dan hubungan masyarakat terhadap keputusan
menabung di KIKS Dana Barokah Muntilan dengan menggunakan uji validitas dan
uji reliabilitas serta teknik analisis data. Teknik analisis data yang digunakan adalah

uji asumsi klasik (uji normalitas, uji multikolinearitas dan uji heterokedastisitas),
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analisis regresi berganda, dan uji persamaan regresi (uji statistik F, uji koefisiean
Determinasi dan uji statistik t) untuk mengetahui pengaruh variabel independen
terhadap variabel dependen.

Bab kelima merupakan penutup yang menjelaskan kesimpulan dari
pembahasan yang telah dilakukan dalam bab-bab sebelumnya dan saran-saran yang
diperlukan  serta keterbatasan penelitian, sehingga dapat digunakan dalam

pelaksanaan hasil pemecahan masalah.



BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan
Berdasarkan hasil analisis data pengujian hipotesis tentang “Pengaruh
Periklanan, Promosi Penjualan Dan Hubungan Masyarakat Terhadap Keputusan
Menabung (Studi Kasus BMT Dana Barokah Muntilan)“, maka dapat diambil
kesimpulan sebagai berikut:
1. Periklanan dalam penelitian ini memilki pengaruh positif dan signifikan
terhadap keputusan menabung. Hal ini mengindikasikan bahwa semakin
tinggi tingkat periklanan yang dilakukan akan semakin meningkatkan
nasabah untuk memutuskan menabung di BMT Dana Barokah Muntilan.
Hasil t hitung sebesar 2,730 dan koefisien regresi variabel periklanan yang
menunjukkan angka positif yaitu sebesar 0,267 dan mempunyai signifikansi
sebesar 0,008 (dibawah 0,05) berarti bahwa hipotesis pertama yang
menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif antara variabel periklanan
terhadap keputusan menabung terbukti.
2. Promosi penjualan dalam penelitian ini memilki pengaruh positif tidak
signifikan terhadap keputusan menabung. Hal ini mengindikasikan bahwa
walaupun semakin tinggi tingkat promosi penjualan yang dilakukan maka
tidak akan mempengaruhi nasabah untuk memutuskan menabung di BMT
Dana Barokah Muntilan. Hasil t hitung sebesar 1,097 dan koefisien regresi
variabel periklanan yang menunjukkan angka positif yaitu sebesar 0,197 dan

mempunyai signifikansi sebesar 0,276 (diatas 0,05) berarti bahwa hipotesis

89
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kedua yang menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif antara variabel
promosi penjualan terhadap keputusan menabung tidak terbukti, karena nilai
signifikansi berada diatas nilai probabilitas.
3. Hubungan masyarakat dalam penelitian ini memilki pengaruh positif dan
signifikan terhadap keputusan menabung. Hal ini mengindikasikan bahwa
semakin tinggi tinggi tingkat hubungan masyarakat yang dilakukan akan
semakin meningkatkan nasabah untum memutuskan menabung di BMT Dana
Barokah Muntilan. Hasil t hitung sebesar 2,871 dan koefisien regresi variabel
periklanan yang menunjukkan angka positif yaitu sebesar 0,498 dan
mempunyai signifikansi sebesar 0,00 (dibawah 0,05) berarti bahwa hipotesis
pertama yang menyatakan bahwa terdapat pengaruh positif antara variabel
hubungan masyarakat terhadap keputusan menabung terbukti.

B. Keterbatasan Penelitian
1. Nilai Adjusted R? adalah sebesar 47,6% mengindikasikan bahwa besarnya
pengaruh variabel periklanan, promosi penjualan dan hubungan masyarakat
terhadap keputusan menabung di BMT Dana Barokah Muntilan, sedangkan
sisanya sebesar 52,4% dipengaruhi oleh variabel lain. Hal ini berarti bahwa
masih banyak variabel lain diluar model variabel dalam penelitian ini yang
bisa mempengaruhi keputusan menabung di BMT Dana Barokah Muntilan.
2. Data yang dikumpulkan dalam penelitian ini hanya berasal dari nasabah
yang menabung di BMT Dana Barokah Muntilan, sehingga tidak dapat

memasukkan pesepsi dari pihak lain terkait dengan variabel yang dipakai.
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3. Penelitian ini menggunakan kuisioner sebagai teknik pengumpulan data,
sehingga data yang dihasilkan mempunyai peluang lebih besar terjadi bias.
Kemungkinan terjadinya hal ini disebabkan oleh adanya perbedaan persepsi
antara peneliti dan responden terhadap pertanyaan-pertanyaan yang diajukan.

C. Saran

Berdasarkan hasil penelitian serta hal-hal yang terkait dengan keterbatasan
penelitian, maka terdapat beberapa hal yang perlu diperhatikan yaitu sebagai

berikut:

1. Pada penelitian ini, peneliti hanya menggunakan kuisioner sebagai alat
untuk mengumpulkan data. Akan lebih baik lagi jika peneliti selanjutnya
menambahkan teknik lain dalam pengumpulan data, misalnya melakukan
wawancara dengan para nasabah.

2. Nilai Adjusted R? adalah sebesar 47,6% mengindikasikan bahwa besarnya
pengaruh variabel periklanan, promosi penjualan dan hubungan masyarakat
terhadap keputsan menabung di BMT Dana Barokah Muntilan, sedangkan
sisanya sebesar 52,4% dipengaruhi oleh variabel lain. Untuk penelitian
selanjutnya dapat ditambahkan variabel lain seperti penjualan langsung serta
variabel lain yang dapat mendukung peneltian ini.

3. Data yang dikumpulkan hanya berasal dari nasabah BMT Dana Barokah
saja, pada penelitian selanjutnya bisa dilakukan dengan mengambil data dari
nasabah BMT lain sebagai pembanding, agar penelitian lebih luas

cakupannya.
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Lampiran 1 : Kuisioner

Bapak/ 1bu/Sdr/i Nasabaha BMT Dana Barokah Muntilan yang terhormat.
Assalamualaikum Wr.Wb
Dengan hormat,

Dalam rangka mengumpulkan data untuk penyusunan skripsi yang berjudul Pengaruh
Periklanan, Promosi Penjualan dan Hubungan Masyarakat Terhadap Keputusan
Menabung di “ BMT Dana Barokah Muntilan “ guna memenuhi syarat untuk mendapatkan
gelar S1 di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta, saya yang bertanda tangan di
bawah ini :

Nama . Arifatul Mahmudah
NIM : 1039030
Jur/Fak : Keuangan Islam / Syari’ah dan Hukum

Memohon kepada Bpk/Ibu/Sdr/i untuk mengisi dan menjawab kuisioner berikut ini.

Mengingat penelitian ini semata-mata untuk kepentingan akademik, saya mengharapkan
jawab yang sejujur-jujurnya sesuai dengan pendapat anda. Sesuai dengan kode etik penelitian,
saya akan menjamin kerahasiaan identitas dari hasil kuesioner ini.

Atas kerjasama dan kesediaan Bpk/lbu/Sdr/i mengisi daftar kuisioner ini, saya ucapkan
terima kasih.

Wassalamualaikum Wr.Whb

Hormat saya,

(Arifatul Mahmudah)

Kami memohon kesediaan Bapak/lbu/Sdr/i untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan berikut
ini, dengan mengisi titik-titik dan member tanda silang (X) pada jawaban yang sesuai dengan
keadaan anda yang sebenarnya. Pilihlah salah satu tanggapan yang dianggap paling sesuai
dengan kriteria-kriteria yang dimiliki oleh BMT Dana Barokah Muntilan, dengan menggunakan
petunjuk berikut ini untuk menjawab pertanyaan tersebut. Persamaan Skoring : 5 = Sangat Setuju
(SS), 4 = Setuju (S), 3= Kurang Setuju (KS), 2 = Tidak Setuju (TS), 1 = Sangat Tidak Setuju
(STS).



A. Karakteristik Reponden

1. Nama

2. Alamat

3. Umur

4. Jenis Kelamin

: Laki-laki / Perempuan

5. Pendidikan Terakhir : SD

6. Pekerjaan

7. Penghasilan / Bulan:

SMP

SMA

Pelajar / Mahasiswa

Pegawai Swasta

Wiraswasta

<1juta

1s/d 5 juta

B. Daftar Pertanyaan Responden

S1

S2

Lainnya...
Peg Negeri

BUMN

Lainnya...

5s/d 10 juta

> 10 juta

No Pernyataan SS S KS TS STS
Variabel Periklanan

1. Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
melihat info dari Koran

2 Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
sering mendegar info melalui radio setiap hari.

3 Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
brosur banyak di sebarkan.

4 Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
keikutsertaanya menjadi sponsor acara

Variabel Promosi Penjualan

1 Adanya berbagai kupon hadiah langsung dalam
setiap simpanan yang saya lakukan.

2 Adanya simpanan berjangka platinum, yang
menawarkan hadiah menarik seperti kulkas, TV,
laptop dll.

3 Ada juga simpanan berjangka gold dengan
yang menawarkan hadiah langsung berupa
motor.

4 Adanya bagi hasil yang berbeda antara nasabah

lama dengan nasabah baru.




Variabel Hubungan Masyarakat

Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
keikutsertaannya dalam kegiatan sosial
dilingkungan sekitar.

Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
ikut dalam memberikan sumbangan terhadap
pembangunan tempat ibadah (masjid, mushola,
dil).

Saya menabung di BMT Dana Barokah setelah
mengetahui BMT menjadi sponsor suatu acara.

Saya menabung di BMT Dana Barokah karena
keikursertaannya dalam berbagai acara mapun
bakti sosial

Variabel Keputusan Menabung

Saya memutuskan untuk menabung di BMT
Dana Barokah karena membaca iklan yang ada.

Saya memutuskan menabung di BMT Dana
Barokah karena saran atau ajakan dari keluarga,
teman-teman dan saudara.

Saya memutuskan sebagian dari penghasilan,
pasti ada yang saya tabungkan di BMT Dana
Barokah

Saya tidak pernah menabung ditempat lain
kecuali BMT Dana Barokah muntilan




Lampiran 2: Hasil Data Kuesioner
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Lampiran 3 : Uji Validitas dan Reliabilitas
Uji Validitas Dan Reliabilitas Periklanan
Correlations
periklananl periklanan2 | periklanan3 | periklanan4 total
periklananl Pearson oo o « "
) 1k 242 347 .205 .469
Correlation
Sig. (1-tailed) .008 .000 .020 .000
N 100 100 100 100 100
periklanan2 Pearson o . - "
] 242 1 .382 436 547
Correlation
Sig. (1-tailed) .008 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
periklanan3 Pearson o . o "
_ 347 .382 il 5287 .626
Correlation
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000|  .000
N 100 100 100 100 100
periklanan4  Pearson Correlation 205 436" 528" 1| .6017
Sig. (1-tailed) .020 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Total Pearson Correlation 469" 547" 626" 601" 1
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

Vi




Correlations

periklananl | periklanan2 | periklanan3 | periklanan4 | total
periklananl ~ Pearson . . " o
. 1 .242 347 .205 469
Correlation
Sig. (1-tailed) .008 .000 .020 .000
N 100 100 100 100 100
periklanan2 ~ Pearson . . . o
. .242 1 .382 436 547
Correlation
Sig. (1-tailed) .008 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
periklanan3 Pearson - X o "
. 347 .382 1 .528 .626
Correlation
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
periklanan4 Pearson Correlation 205 436" 528" 1 6017
Sig. (1-tailed) .020 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Total Pearson Correlation 469”7 547" 626" 601" 1
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of Items
.683 .689 4
Uji Validitas Dan Reliabilitas Promosi Penjualan
Correlations
prom.pnjl1 prom.pnjl2 prom.pnjl3 prom.pnjl4 total
prom.pnjll  Pearson Correlation 1 361" 368" 485" 6607
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000

Vii




N 100 100 100 100 100
prom.pnjl2  Pearson Correlation 361" 1 243" 333" 503"
Sig. (1-tailed) .000 007 .000 000
N 100 100 100 100 100
prom.pnjl3  Pearson Correlation 368" 243" 1 244" 7177
Sig. (1-tailed) .000 007 007 000
N 100 100 100 100 100
prom.pnjl4  Pearson Correlation 485" 333" 244" 1 596"
Sig. (1-tailed) .000 .000 007 000
N 100 100 100 100 100
total Pearson Correlation 660" 503" 7 596" 1
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
672 672 4
Uji Validitas Dan Reliabilitas Hubungan Masyarakat
Correlations
hub.masyrktl | hub.masyrkt2 | hub.msyrkt3 hub.msyrkt4 total
hub.masyrktl  Pearson Correlation 1 3707 289" 4797 6377
Sig. (1-tailed) .000 002 .000] .000
N 100 100 100 100 100
hub.masyrkt2 ~ Pearson Correlation 3707 1 279" 4867 589"
Sig. (1-tailed) .000 002 .000] 000
N 100 100 100 100 100
hub.msyrkt3 Pearson Correlation 289" 2797 1 3347 7047
Sig. (1-tailed) 002 002 .000| 000
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N 100 100 100 100 100
hub.msyrkt4 Pearson Correlation 4797 486" 334" 1| 6717
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Total Pearson Correlation 637" 589" 704" 671" 1
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
.700 .704 4
Uji Validitas Dan Reliabilitas Keputusan Menabung
Correlations
kpts.mnbungl | kpts.mnbung2 kpts.mnbung3 | kpts.mnbung4 total
kpts.mnbungl Pearson A o
) 1 .362 .068 137 .496
Correlation
Sig. (1-tailed) .000 .252 .087 .000
N 100 100 100 100 100
kpts.mnbung2 Pearson o = . o
) .362 1 .405 .259 .547
Correlation
Sig. (1-tailed) .000 .000 .005 .000
N 100 100 100 100 100
kpts.mnbung3 Pearson - - o
.068 .405 1 747 .681
Correlation
Sig. (1-tailed) .252 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
kpts.mnbung4 Pearson - " -
. 137 .259 747 1 726
Correlation




Sig. (1-tailed) .087 .005 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Total Pearson - " " -
) 496 547 .681 726 1
Correlation
Sig. (1-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

Cronbach's
Alpha Based on
Standardized

Iltems N of Items

.654

.663

4

Lampiran 4: Uji Asumsi Klasik

1. Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized
Residual

N 100}
Normal Parameters® Mean .0000000

Std. Deviation 2.04874480
Most Extreme Differences  Absolute .096

Positive .095

Negative -.096
Kolmogorov-Smirnov Z .959
Asymp. Sig. (2-tailed) 317
a. Test distribution is Normal.




1.  Uji Heteroskedastisitas (Uji Glesjer)
Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 1.811 1.157 1.565 121
x1_periklanan -.076 .073 -.128 -1.052 .295
x2_prom.pnjl .107 .133 .158 .807 422
x3_hub.msyrkt -.063 .128 -.096 -.489 .626

a. Dependent Variable: ABS

2. Uji Multikoliniaritas

Coefficients®
Unstandardized |Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .388 1.562 249 .804
x1_periklanan .267 .098 .238 2.730 .008 .696 1.437
x2_prom.pnijl 197 .180 154 1.097 276 268|  3.727
x3_hub.msyrkt 498 173 405 2.871 .005 .266 3.762
a. Dependent Variable: y_kpts.mnbung
Lampiran 5: Uji Analisis Regresi Berganda
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF

1 (Constant) .388 1.562 .249 .804
x1_periklanan .267 .098 .238] 2.730 .008 .696 1.437|
x2_prom.pnjl 197 .180 154 1.097 .276 .268 3.727
x3_hub.msyrkt .498 .173 405] 2.871 .005 .266 3.762

a. Dependent Variable: y_kpts.mnbung
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Lampiran 6 : Uji Hipotesis

1. Uji F (Simultan)

ANOVA"®
Model Sum of Squares Df Mean Square F Sig.
1 Regression 402.652 3 134.217 31.008 .000%
Residual 415.538 96 4.329
Total 818.190 99
a. Predictors: (Constant), x3_hub.msyrkt, x1_periklanan, x2_prom.pnijl
b. Dependent Variable: y_kpts.mnbung
2. Ujit (Parsial)
Coefficients®
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) .388 1.562 .249 .804
x1_periklanan .267 .098 .238 2.730 .008 .696 1.437
Xx2_prom.pnjl 197 .180 .154 1.097 .276 .268 3.727
x3_hub.msyrkt .498 .173 405 2.871 .005 .266 3.762

a. Dependent Variable: y _kpts.mnbung

3. Uji R? (Koefisien Determinasi)

Model Summary”

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
1 .702?% 492 A76 2.08051 2.072

a. Predictors: (Constant), x3_hub.msyrkt, x1_periklanan, x2_prom.pnjl

b. Dependent Variable: y_kpts.mnbung
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Regression Standardized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: y_kpts.mnbung
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: y_kpts.mnbung
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Nama

Tempat, Tanggal Lahir
Nama Ayah

Nama lbu

Alamat

e-mail

Curriculum Vitae

> Arifatul Mahmudah

: Magelang, 21 Oktober 1991

: Muh. Qomarudin

: Rofingatun

: Daleman, Gondosuli, Muntilan, Magelang, Jawa Tengah.

: arifatul. mudah@vyahoo.com

Riwayat Pendidikan

TK ABA Carikan Gondosuli, Lulus Tahun 1998

SD Negeri Gondosuli, Lulus Tahun 2004

SMP N 2 Muntilan, Lulus Tahun 2007

SMA N 1 Dukun, Lulus Tahun 2010

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, Masuk Tahun 2010
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Lampiran 7: Terjemahan Al-Quran Dan Hadis

No

Halaman

Surat/Hadis

Terjemahan

1

36

Al-ahzab (33) : 70-71

Hai orang-orang yang beriman,
bertakwalah kamu kepada Allah dan
katakanlah perkataan yang benar.
Niscaya Allah memperbaiki bagimu
amalan-amalanmu dan mengampuni
bagimu dosa-dosamu.Dan barangsiapa
mentaati Allah dan Rasul-Nya, maka
sesungguhnya ia telah mendapat
kemenangan yang besar

39

An-Nisa (4) : 9

Dan hendaklah takut (kepada Allah)
orang-orang yang sekiranya mereka
meninggalkan keturunan yang lemah
di belakang mereka yang mereka
khawtirkan terhadap (kesejahteraan)
nya. Oleh sebab itu, hendaklah mereka
bertakwa kepada Allah dan hendaklah
mereka berbicara dengan tutr kata
yang benar.

37

An-Nisa (4) : 58

Sesungguhnya Allah  menyuruhmu
menyampaikan amanat kepada yang
berhak

37

Imam Al-Tirmidzi
juz (5):30

Penjual dan pembeli boleh memilih
(meneruskan  atau  membatalkan)
selama mereka berdua belum berpisah.
Jika mereka berdua berlaku jujur dan
menjelaskan cacat yang terdapat pada
barangnya, niscaya jual beli mereka
berdua pasti diberkati. Namun jika
mereka berdua menyembunyikan dan
berlaku tidak jujur niscaya akan hilang
berkah jual beli mereka berdua.

39

Imam Bukhari
Juz (18): 385

Barang siapa yang ingin dilapangkan
rizkinya dan dikenang hidupnya, maka
hendaklah dia menyambung tali
persaudaraan.
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