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PENGUJIAN FAKTOR CORRECTNESS DAN USABILITY SISTEM E-

LEARNING UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA BERDASARKAN 

METODE MCCALL 

 

Yessi Yunitasari 

NIM. 11651001 

INTISARI 

Penjaminan kualitas perangkat lunak merupakan hal yang sangat penting. 

Tujuan jaminan kualitas adalah untuk memberikan informasi yang diperlukan oleh 

manajemen tentang kualitas produk, sehingga dapat memberikan kepastian dan 

konfidensi bahwa kualitas produk dapat memenuhi sasaran mutu. Sebelum suatu 

sistem di deployment sangatlah penting untuk dilakukan pengujian untuk menjamin 

kualitasnya. E-learning di UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta merupakan salah satu 

website yang diakses oleh dosen maupun mahasiswa dalam proses belajar mengajar 

dan sampai sistem ini dideploy ke penguna, belum pernah dilakukan pengujian 

perangkat lunak untuk menjaminan kualitas pada e-learning, terutama untuk faktor 

correctness dan usability. 

 

Mengukur tingkat kualitas perangkat lunak e-learning banyak metode yang  

dapat digunakan yaitu McCall, Boehm, Dromey, ISO, IEEE, dan Star.  Metode yang 

paling tepat untuk pengukuran kualitas e-learning adalah McCall karena metode ini 

memberikan pengukuran kualitas secara menyeluruh dan mendalam apabila 

dibandingkan dengan metode yang lain. 

   

Berdasarkan hasil pengujian dapat diketahui bahwa e-learning UIN Sunan 

Kalijaga memiliki nilai correctness sebesar 67,22 % yang  menunjukkan nilai 

kebenaran dari sistem yang dibangun, dan nilai usability untuk sub faktor operability 

sebesar 76,48 % ± 15,02 % yang berhubungan dengan kemudahan penggunaan 

sistem, dan sub faktor training sebesar 18,43 detik ±7,0545 detik adalah waktu yang 

dibutuhkan user untuk memahami sistem. Sub faktor operability memiliki nilai yang 

paling tinggi dibandingkan dengan sub faktor lain yang di uji. 

 

 

Kata kunci : Penjaminan kualitas, E-learning,  correctness, usability, dan  McCall. 
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THE ASSESSMENT OF CORRECTNESS AND USABILITY FACTOR OF 

UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA’S E-LEARNING SYSTEM BASED 

ON MCCALL METHOD  

 

Yessi Yunitasari 

NIM. 11651001 

 

ABSTRACT 

 

 The quality assurance of software is very important. The purpose of 

quality assurance is to provide information  required by management for informing 

product quality, so that it will give a certainty and confidency that the product quality 

could fullfil quality objectives. Before a deployment of a system, it is important to do 

a research to ensure its quality. E-learning at Universitas Sunan Kalijaga is one of the 

websitethat frequently used by lecturers as well as by the students for studying 

process and until this system was deployed to the user, there is no software research 

that had been done to ensure the quality of E-learning, especially for the correctness 

and usability factor. 

 

 To ensure the quality level of E-learning software, there are many 

methods that can be used such as McCall, Boehm, Dromey, ISO, IEEE, and Star. The 

method that appropriate to measure the quality of E-learning is McCall because this 

method giving comprehensive and solid quality measurement compared with the 

other methods. 

 

 Based of the test result, it was discovered that the e-learning of UIN 

Sunan Kalijaga had the correctness  percentages 67,22 % which shows the truth value 

of the system is built and the usability percentages of operability sub factor 76,48% ± 

15,02% associated with ease use of the system and training sub factor 18,43 seconds 

± 7,0545 seconds is the time it takes the user to understand the system . Sub 

operability factor has the highest value compared to other factors in the sub test. 

 

Keywords : Quality assurance, E-learning, Correctness, Completeness, Usability, and 

McCall. 

 



1

BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

Penjaminan kualitas perangkat lunak merupakan hal yang sangat

penting. Tujuan jaminan kualitas adalah untuk memberikan data yang

diperlukan oleh manajeman untuk menginformasikan masalah kualitas

produk, sehingga dapat memberikan kepastian dan konfidensi bahwa

kualitas produk dapat memenuhi sasaran mutu. Apabila data yang

diberikan melalui jaminan kualitas mengidentifikasi adanya masalah,

maka adalah tanggung jawab managemen untuk menetapkan masalahnya

dan mengaplikasikan sumber-sumber daya yang dibutuhkan untuk

memecahkan masalah kualitas tersebut (Pressman, 2002).

E-learning merupakan salah satu pemanfaatan teknologi intranet

untuk mendistribusikan materi pembelajaran, sehingga siswa dapat

mengakses dari mana saja (Rosenberg, 2001). Penelitian Sutiyono, dkk,

(2013) menyebutkan e-learning sebagai media pembelajaran dapat

membantu dosen dan mahasiswa dalam melakukan proses belajar

mengajar. E-learning di UIN Sunan Kalijaga merupakan website yang

diakses oleh dosen maupun mahasiswa dalam proses belajar mengajar.

Sebelum suatu sistem di deployment sangatlah penting untuk dilakukan

pengujian perangkat lunak untuk menjamin tingkat kualitas sistem. Sistem

e-learning UIN Sunan Kalijaga belum pernah dilakukan pengujian sampai

sistem itu sudah di deploy ke pengguna. Jadi sangat penting untuk
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melakukan pengujian e-learning UIN Sunan Kalijaga untuk mengetahui

kualitas e-learning.

Pengukuran tingkat kualitas perangkat lunak dapat dilakukan

dengan bermacam-macam metode yaitu metode McCall, Boehm, Dromey,

ISO, IEEE, dan Star. Penelitian (Parwita & Putri, 2012) menyebutkan

bahwa model McCall memenuhi banyak komponen penilaian, akan tetapi

ada penilaian yang tumpang tindih karena banyaknya komponen yang

dinilai. Metode yang paling sesuai untuk pengukuran kualitas e-learning

UIN Sunan Kalijaga adalah McCall karena metode ini memenuhi banyak

komponen penilaian serta dapat memberikan pengukuran kualitas secara

menyeluruh dan mendalam apabila dibandingkan dengan metode yang

lainnya.

McCall memiliki lima faktor atau kriteria yang dapat

mempengaruhi suatu kualitas perangkat lunak yaitu correctness,

reliability, efficiency, integrity, dan usability. Penelitian Zahra (2012)

menyebutkan bahwa faktor kualitas yang paling diprioritaskan pengguna

adalah correctness kemudian usability oleh karena itu dalam penelitian ini

akan diuji seberapa besar nilai correctness dan usability dari sistem e-

learning di UIN Sunan Kalijaga. Faktor correctness adalah faktor yang

mengukur seberapa besar tingkat kebenaran dari sistem yang dibangun

sedangkan faktor usability adalah usaha yang diperlukan untuk

mempelajari, mengoperasikan, menyiapkan input, dan mengartikan output

dari software.
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1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang masalah yang ada, maka rumusan

masalah dari penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Bagaimana cara melakukan pengujian faktor correctness dan

usability pada sistem e-learning Universitas Islam Negeri Sunan

Kalijaga dengan kerangka  pengujian McCall ?

2. Bagaimana tingkat correctness dan usability sistem e-learning di

Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga ?

1.3 Batasan Masalah

Hal-hal yang akan dilakukan dalam dalam penelitian ini dibatasi

pada masalah yang akan dibahas, yaitu :

1. Faktor kualitas McCall yang tidak diuji adalah faktor reliability,

efficiency, dan integrity.

2. Menu placement test ICT di e-learning UIN Sunan Kalijaga tidak

dilakukan pengujian.

1.4 Tujuan Penelitian

Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka tujuan yang ingin

diperoleh dari pelaksanaan penelitian ini adalah :

1. Melakukan pengujian faktor correctness dan usability pada sistem

e-learning Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga.



4

2. Mengetahui tingkat correctness dan usability pada sistem e-

learning Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga.

1.5 Manfaat Penelitian

Manfaat dari penelitian ini yaitu penelitian yang dilakukan

sekarang dapat digunakan sebagai referensi untuk penelitian selanjutnya

atau penelitian yang setema dengan penelitian ini. Selain itu untuk

memberikan data yang diperlukan agar pihak pengembang e-learning UIN

Sunan Kalijaga mendapatkan informasi mengenai kualitas produk yang

berkaitan dengan faktor correctness dan usability.
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BAB V 

 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 5.1 Kesimpulan 

 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan penulis tentang 

pengujian faktor correctness dan usability  sistem e-learning UIN 

Sunan Kalijaga, maka dapat diambil kesimpulan bahwa penelitian ini 

telah berhasil melakukan pengujian sistem e-learning UIN Sunan 

Kalijaga menggunakan kerangka teori McCall quality attributes dengan 

pendekatan black box testing. Berdasarkan hasil pengujian dapat 

diketahui nilai correctness sebesar 67,22 %  dan nilai usability sistem e-

learning UIN Sunan Kalijaga untuk sub faktor operability sebesar 

76,48 % ± 15,02 % dan sub faktor training sebesar 18,43 detik ±7,0545 

detik  

 

5.2 Saran 

Penelitian ini masih memiliki banyak kekurangan dan kelemahan. 

Saran untuk penelitian selanjutnya, perlu diperhatikan beberapa hal 

berikut: 

1. Sub faktor correctnesss e-learning dapat di tingkatkan dengan cara 

memperbaiki fitur yang ada di e-learning yang belum berjalan sesuai  

dengan fungsinya, dan untuk sub faktor operability dengan cara  
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memberikan sosialisasi tentang cara penggunaan e-learning dan 

training penggunaan kepada user, sedangkan untuk sub faktor training 

dapat ditingkatkan dengan memberikan menu help pada aplikasi. 

2. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat menguji e-learning UIN 

Sunan Kalijaga dari sisi lain seperti, tingkat integritas, reliability dan 

sebagainya. 

3. Dapat melakukan pengujian dengan framework yang lain seperti 

ISO, IEEE atau yang lainnya. 
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Perancangan test design spesification sub faktor completeness. 
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No Menu Sub menu Sub sub menu Skenario 

1 Login     

Login dengan username dan 

password 

2 Beranda Cari   

Cari dengan menginputkan 

nama pemosting 

        

Cari dengan menginputkan 

keyword yang ada di status 

        

Cari berdasarkan nama file 

yang di update 

        Cari berdasarkan nama prodi 

        

Cari berdasarkan nama mata 

kuliah 

    

Materi dari 

dosen 

 

Klik setuju pada materi yang 

telah di update  

      

 

Mengomentari materi dari 

dosen 

      

 

Membagikan materi dari dosen 

      

 

Mengunduh materi dari dosen 

    

Materi dari 

mahasiswa 

 

Klik setuju pada materi yang 

telah di update  

        

Mengomentari materi dari 

mahasiswa 

    

Materi dari 

mahasiswa   

Membagikan materi dari 

mahasiswa 

        Mengunduh materi  

    

Pengumuman 

dari dosen 

 

Klik setuju pada pengumuman 

yang telah di update  

      

 

Mengomentari pengumuman 

dari dosen 

      

 

Membagikan pengumuman dari 

dosen 

      

 

Mengunduh pengumuman dari 

dosen 

    

Pengumuman 

dari 

mahasiswa 

 

Klik setuju pada pengumuman 

yang telah di update  
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No Menu Sub menu Sub sub menu Skenario 

    

Pengumuman 

dari 

mahasiswa 

 

Mengomentari pengumuman 

dari mahasiswa 

      

 

Membagikan pengumuman 

dari mahasiswa 

      

 

Mengunduh pengumuman dari 

mahasiswa 

    Kuliah 

 

Klik setuju pada perkuliahan 

yang telah di update  

      

 

Mengomentari perkuliahan 

      

 

Membagikan perkuliahan 

      

 

Mengunduh materi 

perkuliahan 

    Tugas 

 

Klik setuju pada tugas yang 

telah di update  

      

 

Mengomentari  tugas 

      

 

Membagikan  tugas 

      

 

Mengunduh  tugas 

    Quiz 

 

Klik setuju pada quiz yang 

telah di update  

        Mengomentari  quiz 

        Membagikan  quiz 

        Mengunduh quiz 

    Status    

Isi status di bagian forum 

ruang lingkup mata kuliah 

        

Isi status di bagian forum 

ruang lingkup prodi 

        

Isi status di bagian forum 

ruang lingkup jurusan 

      

 

Isi status di bagian forum 

ruang lingkup fakultas 

        

Isi status di bagian forum 

ruang lingkup universitas 

        

Klik setuju pada status di 

bagian forum yang telah di 

update 



60 
 

        

Mengomentari status di bagian 

forum 

 

 

 

No Menu Sub menu Sub sub menu Skenario 

        

Membagikan status di bagian 

forum 

        

Isi status di bagian materi 

ruang lingkup kelas 

        

Isi status di bagian materi 

ruang lingkup mata kuliah 

        

Isi status di bagian materi 

ruang lingkup prodi 

        

Isi status di bagian materi 

ruang lingkup jurusan 

        Status 

Isi status di bagian materi 

ruang lingkup fakultas 

        

Isi status di bagian materi 

ruang lingkup universitas 

        

Klik setuju pada status yang 

telah di update di bagian 

materi 

        

Mengomentari status di bagian 

materi 

        

Membagikan status di bagian 

materi 

        

Isi status di bagian 

pengumuman ruang lingkup 

kelas 

        

Isi status di bagian 

pengumuman ruang lingkup 

mata kuliah 

      

 

Isi status di bagian 

pengumuman ruang lingkup 

prodi 

        

Isi status di bagian 

pengumuman ruang lingkup 

jurusan 
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Isi status di bagian 

pengumuman ruang lingkup 

fakultas 

        

Isi status di bagian 

pengumuman ruang lingkup 

universitas 

 

 

 

No Menu Sub menu Sub sub menu Skenario 

        

Klik setuju pada status yang 

telah di update di bagian 

pengumuman 

        

Mengomentari status di bagian 

pengumuman 

        

Membagikan status di bagian 

pengumuman 

      

Materi dari 

dosen 

Klik setuju pada materi yang 

telah di update  

        

Mengomentari materi dari 

dosen 

        Membagikan materi dari dosen 

        Mengunduh materi dari dosen 

      

Materi dari 

mahasiswa 

Klik setuju pada materi yang 

telah di update  

        

Mengomentari materi dari 

mahasiswa 

        

Membagikan materi dari 

mahasiswa 

        

Mengunduh materi dari 

mahasiswa 

      

Pengumuman 

dari dosen 

Klik setuju pada pengumuman 

yang telah di update  

        

Mengomentari pengumuman 

dari dosen 

        

Membagikan pengumuman 

dari dosen 

        Mengunduh pengumuman dari 
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dosen 

      

Pengumuman 

dari mahasiswa 

Klik setuju pada pengumuman 

yang telah di update  

        

Mengomentari pengumuman 

dari mahasiswa 

        

Membagikan pengumuman 

dari mahasiswa 

        

Mengunduh pengumuman dari 

mahasiswa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Menu Sub menu Sub sub menu Skenario 

      Kuliah 

Klik setuju pada perkuliahan 

yang telah di update  

        Mengomentari perkuliahan 

        Membagikan perkuliahan 

        

Mengunduh materi 

perkuliahan 

      Tugas 

Klik setuju pada tugas yang 

telah di update  

        Mengomentari  tugas 

        Membagikan  tugas 

        Mengunduh  tugas 

      Quiz 

Klik setuju pada quiz yang 

telah di update  

        Mengomentari  quiz 

        Membagikan  quiz 

        Mengunduh quiz 

4 

File 

saya     Mengunduh file saya 
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LAMPIRAN II 

Prosedur Pengujian Completeness Sistem E-Learning 

Mahasiswa 
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No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

1 Login a. Mengisikan username 

dengan benar 

Login berhasil Login gagal 

    b. Mengisikan pasword 

dengan benar 

    a. Mengisikan username 

dengan benar 

Login gagal Login 

berhasil 

    b. Mengisikan pasword 

dengan salah 

    a. Mengisikan username 

dengan salah 

Login gagal Login 

berhasil 

    b. Mengisikan pasword 

dengan benar 

    a. Mengisikan username 

dengan salah 

Login gagal Login 

berhasil 

    b. Mengisikan pasword 

dengan salah 

2 Cari Cari dengan 

menginputkan nama 

pemosting 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak 

berhasil 

menampilkan 

keyword 

yang dicari 

     Cari dengan 

menginputkan keyword 

yang ada di status 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak 

berhasil 

menampilkan 

keyword 

yang dicari 

  Cari berdasarkan nama 

file yang di update 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak berhasil 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

  Cari berdasarkan nama 

prodi 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak berhasil 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

  Cari berdasarkan nama 

mata kuliah 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak berhasil 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 
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No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

3 Status Isi status di bagian forum 

ruang lingkup kelas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup mata 

kuliah 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup prodi 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup jurusan 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup fakultas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup universitas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Klik setuju pada status di 

bagian forum yang telah 

di update 

Berhasil setuju gagal setuju 

  Mengomentari status di 

bagian forum 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan status di 

bagian forum 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 
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No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

 Status Isi status di bagian materi 

ruang lingkup kelas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup mata 

kuliah 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup prodi 

Berhasil setuju gagal setuju 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup jurusan 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup fakultas 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup universitas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Klik setuju pada status 

yang telah di update di 

bagian materi 

Berhasil setuju gagal setuju 

  Mengomentari status di 

bagian materi 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan status di 

bagian materi 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup kelas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup mata kuliah 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

 



68 
 

 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

 Status Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup prodi 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup jurusan 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup fakultas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup universitas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Klik setuju pada status 

yang telah di update di 

bagian pengumuman 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Mengomentari status di 

bagian pengumuman 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan status di 

bagian pengumuman 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

4 Materi dari 

dosen 

 

Klik setuju pada materi 

yang telah di update  

Berhasil setuju gagal setuju 

  Mengomentari materi 

dari dosen 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan materi dari 

dosen 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 
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  Mengunduh materi dari 

dosen 

berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

5 Materi dari 

mahasiswa 

 

Klik setuju pada materi 

yang telah di update  

Berhasil setuju gagal setuju 

  Mengomentari materi 

dari mahasiswa 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan materi dari 

mahasiswa 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

  Mengunduh materi dari 

mahasiswa 

berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

  Klik setuju pada materi 

yang telah di update  

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

6 Pengumuman 

dari dosen 

Klik setuju pada 

pengumuman yang telah 

di update  

Berhasil setuju gagal setuju 

   Mengomentari 

pengumuman dari dosen 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

   Membagikan 

pengumuman dari dosen 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

   Mengunduh 

pengumuman dari dosen 

berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

7 Pengumuman 

dari mahasiswa 

Klik setuju pada 

pengumuman yang telah 

Berhasil setuju gagal setuju 
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di update  

 

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

  Pengumuman 

dari 

mahasiswa 

Mengomentari 

pengumuman dari 

mahasiswa 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

   Membagikan 

pengumuman dari 

mahasiswa 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

   Mengunduh 

pengumuman dari 

mahasiswa 

berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

8 Kuliah Klik setuju pada 

perkuliahan yang telah di 

update  

Berhasil setuju gagal setuju 

   Mengomentari 

perkuliahan 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

   Membagikan perkuliahan berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

   Mengunduh materi 

perkuliahan 

berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

9 Tugas Klik setuju pada tugas 

yang telah di update  

Berhasil setuju gagal setuju 
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   Mengomentari  tugas berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

   Membagikan  tugas berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

   Mengunduh  tugas berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

10 Quiz Klik setuju pada quiz 

yang telah di update  

Berhasil setuju gagal setuju 

   Mengomentari  quiz berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

   Membagikan  quiz berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

   Mengunduh quiz berhasil 

mengunduh 

gagal 

mengunduh 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN III 

Pengujian Completeness Sistem E-Learning Mahasiswa 
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No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

1 Login a. Mengisikan 

username 

dengan benar 

11651001 11651001 √   

    b. Mengisikan 

pasword 

dengan benar 

43ss11 

(di 

enskripsi) 

43ss11 

(di 

enskripsi) 

    a. Mengisikan 

username 

dengan benar 

11651001 11651001 √ tidak ada 

keterangan 

    b. Mengisikan 

pasword 

dengan salah 

43ss00 

(di 

enskripsi) 

43ss00 

(di 

enskripsi) 

    a. Mengisikan 

username 

dengan salah 

11651002 11651002 √ tidak ada 

keterangan 

    b. Mengisikan 

pasword 

dengan benar 

43ss11 

(di 

enskripsi) 

43ss11 

(di 

enskripsi) 
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    a. Mengisikan 

username 

dengan salah 

11651002 11651002 √ tidak ada 

keterangan 

    b. Mengisikan 

pasword 

dengan salah 

43ss15 

(di 

enskripsi) 

43ss15 

(di 

enskripsi) 

2 Cari Cari dengan 

menginputkan 

nama 

pemosting 

Yessi Yessi X pencarian 

gagal 

    Cari dengan 

menginputkan 

keyword yang 

ada di status 

April April √   

 

 

 

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

  Cari Cari 

berdasarkan 

nama file yang 

di update 

Monev Monev √   

    Cari 

berdasarkan 

nama prodi 

Teknik 

Informatika 

Teknik 

Informatika 

X pencarian 

gagal 

    Cari 

berdasarkan 

nama mata 

kuliah 

Tugas 

Akhir 

Tugas 

Akhir 

X pencarian 

gagal 

3 Status Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

Testing Testing √   
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kelas 

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

mata kuliah 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

prodi 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

jurusan 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

fakultas 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

universitas 

Testing Testing √   

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

  Status Klik setuju pada 

status di bagian 

forum yang telah 

di update 

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

status di bagian 

forum 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

status di bagian 

forum 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 
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    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

kelas 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

mata kuliah 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

prodi 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

jurusan 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

fakultas 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

universitas 

Testing Testing √   

    Klik setuju pada 

status yang telah 

di update di 

bagian materi 

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

  Status Mengomentari 

status di bagian 

materi 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan status 

di bagian materi 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

Testing Testing √   
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lingkup kelas 

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup mata kuliah 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup prodi 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup jurusan 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup fakultas 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup universitas 

Testing Testing √   

    Klik setuju pada 

status yang telah di 

update di bagian 

pengumuman 

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

status di bagian 

pengumuman 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

  Status Membagikan 

status di bagian 

pengumuman 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 
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4 Materi 

dari dosen 

Klik setuju pada 

materi yang 

telah di update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

materi dari 

dosen 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

materi dari 

dosen 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh 

materi dari 

dosen 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

5 Materi 

dari 

mahasiswa 

Klik setuju pada 

materi yang 

telah di update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

materi dari 

mahasiswa 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

materi dari 

mahasiswa 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh 

materi dari 

mahasiswa 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

 

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 
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6 Pengumuman 

dari dosen 

Klik setuju 

pada 

pengumuman 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

pengumuman 

dari dosen 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

pengumuman 

dari dosen 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh 

pengumuman 

dari dosen 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

7 Pengumuman 

dari 

mahasiswa 

Klik setuju 

pada 

pengumuman 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

pengumuman 

dari 

mahasiswa 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

pengumuman 

dari 

mahasiswa 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh 

pengumuman 

dari 

mahasiswa 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

8 Kuliah Klik setuju 

pada 

perkuliahan 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   
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No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

    Mengomentari 

perkuliahan 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

perkuliahan 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh 

materi 

perkuliahan 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

9 Tugas Klik setuju 

pada tugas 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari  

tugas 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan  

tugas 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh  

tugas 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

10 Quiz Klik setuju 

pada quiz 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari  

quiz 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan  

quiz 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh 

quiz 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

 

 

 

 



80 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN VI   

 Prosedur Pengujian Completeness Sistem E-Learning Dosen 
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No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

1 Login a. Mengisikan username 

dengan benar 

Login berhasil Login gagal 

    b. Mengisikan pasword 

dengan benar 

    a. Mengisikan username 

dengan benar 

Login gagal Login 

berhasil 

    b. Mengisikan pasword 

dengan salah 

    a. Mengisikan username 

dengan salah 

Login gagal Login 

berhasil 

    b. Mengisikan pasword 

dengan benar 

    a. Mengisikan username 

dengan salah 

Login gagal Login 

berhasil 

    b. Mengisikan pasword 

dengan salah 

2 Cari Cari dengan 

menginputkan nama 

pemosting 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak 

berhasil 

menampilkan 

keyword 

yang dicari 

     Cari dengan 

menginputkan keyword 

yang ada di status 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak 

berhasil 

menampilkan 

keyword 

yang dicari 

 Cari Cari berdasarkan nama 

file yang di update 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak berhasil 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

  Cari berdasarkan nama Mampu Tidak berhasil 
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prodi menampilkan 

keyword yang 

dicari 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

  Cari berdasarkan nama 

mata kuliah 

Mampu 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

Tidak berhasil 

menampilkan 

keyword yang 

dicari 

  

 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

3 Status Isi status di bagian forum 

ruang lingkup kelas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup mata 

kuliah 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup prodi 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup jurusan 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup fakultas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian forum 

ruang lingkup universitas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

 Status Klik setuju pada status di 

bagian forum yang telah 

Berhasil setuju gagal setuju 
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di update 

  Mengomentari status di 

bagian forum 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan status di 

bagian forum 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

 Status Isi status di bagian materi 

ruang lingkup kelas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup mata 

kuliah 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup prodi 

Berhasil setuju gagal setuju 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup jurusan 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup fakultas 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

  Isi status di bagian materi 

ruang lingkup universitas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Klik setuju pada status 

yang telah di update di 

bagian materi 

Berhasil setuju gagal setuju 



84 
 

  Mengomentari status di 

bagian materi 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

  Membagikan status di 

bagian materi 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup kelas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup mata kuliah 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup prodi 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup jurusan 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup fakultas 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Isi status di bagian berhasil gagal 
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pengumuman ruang 

lingkup universitas 

mengupdate 

status 

mengupdate 

status 

  Klik setuju pada status 

yang telah di update di 

bagian pengumuman 

berhasil 

mengupdate 

status 

gagal 

mengupdate 

status 

  Mengomentari status di 

bagian pengumuman 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

 Status Membagikan status di 

bagian pengumuman 

berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

4 Kuliah 

Membuat kuliah 

berhasil 

membuat 

kuliah 

gagal 

membuat 

kuliah 

    Klik setuju pada 

perkuliahan yang telah di 

update  

Berhasil setuju gagal setuju 

 

 

No Fitur Prosedur Pass Criteria Fail Criteria 

   Kuliah Mengomentari 

perkuliahan 

berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

    Membagikan perkuliahan berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

    Mengunduh materi 

perkuliahan 

 Berhasil 

mengunduh 

 Berhasil 

mengunduh 

5 Tugas Membuat tugas berhasil 

membuat tugas 

gagal 

membuat 

tugas 

    Klik setuju pada tugas 

yang telah di update  

Berhasil setuju gagal setuju 

    Mengomentari  tugas berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

    Membagikan  tugas berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

    Mengunduh  tugas  Berhasil  Berhasil 
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mengunduh mengunduh 

6 Quiz Membuat quiz berhasil 

membuat quiz 

berhasil 

membuat quiz 

    Klik setuju pada quiz 

yang telah di update  

Berhasil setuju gagal setuju 

    Mengomentari  quiz berhasil 

mengomentari 

gagal 

mengomentari 

    Membagikan  quiz berhasil 

membagikan 

gagal 

membagikan 

    Mengunduh quiz  Berhasil 

mengunduh 

 Berhasil 

mengunduh 
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LAMPIRAN V 

Pengujian Completeness Sistem E-Learning Dosen 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

1 Login a. Mengisikan 

username 

dengan benar 

NIP 

Dosen 

NIP 

Dosen 

√   

    b. Mengisikan 

pasword dengan 

benar 

Password 

yang sesuai 

Password 

yang sesuai 

    a. Mengisikan NIP NIP √ tidak ada 
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username 

dengan benar 

Dosen Dosen keterangan 

    b. Mengisikan 

pasword dengan 

salah 

Password 

yang salah 

Password 

yang salah 

    a. Mengisikan 

username 

dengan salah 

NIP 

Dosen 

salah 

NIP 

Dosen 

salah 

√ tidak ada 

keterangan 

    b. Mengisikan 

pasword dengan 

benar 

Password 

yang sesuai 

Password 

yang sesuai 

    a. Mengisikan 

username 

dengan salah 

NIP 

Dosen 

salah 

NIP 

Dosen 

salah 

√ tidak ada 

keterangan 

    b. Mengisikan 

pasword dengan 

salah 

Password 

yang salah 

Password 

yang salah 

2 Cari Cari dengan 

menginputkan 

keyword yang 

ada di status 

Test Test √   

   Cari 

berdasarkan 

nama file yang 

di update 

Tugas 

pengganti 

Tugas 

pengganti 

√   

    Cari 

berdasarkan 

nama prodi 

Teknik 

Informatika 

Teknik 

Informatika 

X pencarian 

gagal 

    Cari 

berdasarkan 

nama mata 

kuliah 

Tugas 

Akhir 

Tugas 

Akhir 

X pencarian 

gagal 

 

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

3 Status Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

Testing Testing √   
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kelas 

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

mata kuliah 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

prodi 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

jurusan 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

fakultas 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian forum 

ruang lingkup 

universitas 

Testing Testing √   

   Klik setuju 

pada status di 

bagian forum 

yang telah di 

update 

Klik setuju Klik setuju √   

    Mengomentari 

status di bagian 

forum 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

status di bagian 

forum 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

kelas 

Testing Testing √   

 

 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 
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   Status Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

mata kuliah 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

prodi 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

jurusan 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

fakultas 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian materi 

ruang lingkup 

universitas 

Testing Testing √   

    Klik setuju pada 

status yang telah 

di update di 

bagian materi 

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

   Mengomentari 

status di bagian 

materi 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

status di bagian 

materi 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Isi status di 

bagian 

pengumuman 

ruang lingkup 

kelas 

Testing Testing √   

    Isi status di 

bagian 

pengumuman 

ruang lingkup 

mata kuliah 

Testing Testing √   
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No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

   Status Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup prodi 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup jurusan 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup fakultas 

Testing Testing √   

    Isi status di bagian 

pengumuman ruang 

lingkup universitas 

Testing Testing √   

    Klik setuju pada 

status yang telah di 

update di bagian 

pengumuman 

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

status di bagian 

pengumuman 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

   Membagikan status 

di bagian 

pengumuman 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

4 Kuliah Membuat kuliah Kuliah 1 Kuliah 1 √  

    Klik setuju pada 

perkuliahan yang 

telah di update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari 

perkuliahan 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan 

perkuliahan 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh materi 

perkuliahan 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   
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No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

5 Tugas Membuat 

tugas 

Tugas 1 Tugas 1 √  

    Klik setuju 

pada tugas 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari  

tugas 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan  

tugas 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Mengunduh  

tugas 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   

6 Quiz Membuat quiz Quiz 1 Quiz 1 √  

    Klik setuju 

pada tugas 

yang telah di 

update  

Klik 

setuju 

Klik 

setuju 

√   

    Mengomentari  

quiz 

beri 

komentar 

beri 

komentar 

√   

    Membagikan  

quiz 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

  Mengunduh 

quiz 

Klik 

unduh 

Klik 

unduh 

√   



93 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN VI 

Manual Testing 
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MANUAL TESTING SISTEM E-LEARNING UIN SUNAN KALIJAGA 

YOGYAKARTA  

 

Sistem E-learning UIN Sunan Kalijaga. E-learning adalah sistem yang 

sering diakses oleh dosen dan mahasiswa untuk mendistribusikan materi atau 

informasi yang berkaitan dengan pembelajaran. Sebelum menggunakan sistem ini, 

diharuskan login menggunakan username dan pasword. Setelah login, akan 

ditampilkan menu seperti pada Gambar 1.1. 

 

Gambar 1.1 Tampilan Utama E-learning 
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Menu-menu yang terdapat dalam e-learning adalah sebagai berikut: 

a. Cari 

b. Materi dari dosen 

c. Materi dari mahasiswa 

d. Pengumuman dari dosen 

e. Pengumuman dari mahasiswa 

f. Kuliah 

g. Tugas 

h. Quiz 

i. Mata Kuliah 

j. Status 

 

1. Menu di e-learning mahasiswa. 

1. Beranda 

  Pada beranda terdapat aktivitas – aktivitas terbaru yang di update oleh 

mahasiswa maupun dosen. Beranda memiliki sub menu diantaranya yaitu cari, 

materi dari dosen, materi dari mahasiswa, pengumuman dari dosen, 

pengumuman dari mahasiswa, kuliah,tugas dan quiz. 

a. Cari 

 Menu cari ini digunakan untuk mempermudah proses pencarian. Kita 

dapat melakukan pencarian dengan keyword tertentu untuk menghemat 

waktu, jadi kita tidak perlu membuka satu per satu sub menu yang ada di 

beranda. Pencarian bisa dilakukan misalkan berdasarkan  nama file yang di 

update. Pencarian  akan dilakukan pada sub menu yang ada di beranda mulai 

dari materi dari dosen, materi dari mahasiswa, pengumuman dari dosen, 

pengumuman dari mahasiswa, kuliah, tugas dan quiz. Tampilan dari beranda 
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untuk sub menu cari pada e-learning mahasiswa dapat dilihat pada Gambar 

1.2. 

 

Gambar 1.2 Tampilan Beranda Sub Menu Cari di E-Learning Mahasiswa 

b. Materi dari dosen 

 Sub menu ini mahasiswa dapat melihat materi yang di update oleh 

dosen, tidak hanya dosen yang mengajar pada matakuliah yang diambil oleh 

mahasiswa. Apabila ada dosen yang mengupdate materi dengan ruang lingkup 

universitas maka materi juga dapat dilihat dan di download oleh mahasiswa 

dari prodi maupun fakultas lain. Mahasiswa dapat memberikan setuju, 

memberikan komentar, serta membagikan materi. Tampilan dari beranda 

untuk sub menu materi dari dosen pada e-learning mahasiswa dapat dilihat 

pada Gambar 1.3. 
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Gambar 1.3 Tampilan dari beranda untuk sub menu materi dari dosen pada e-

learning mahasiswa 

c. Materi dari mahasiswa 

 Sub menu ini mahasiswa dapat melihat materi yang di update oleh 

sesama mahasiswa. Sub menu ini mahasiswa dapat saling bertukar materi dan 

informasi. Mahasiswa dapat memberikan setuju, memberikan komentar, serta 

membagikan materi. Tampilan dari beranda untuk sub menu materi dari 

mahasiswa pada e-learning mahasiswa dapat dilihat pada Gambar 1.4. 

 

Gambar 1.4 Tampilan dari Beranda untuk Sub Menu Materi dari Mahasiswa 

pada E-learning Mahasiswa 

d. Pengumuman dari dosen 
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 Sub menu pengumuman dari dosen ini dapat memberikan ruang untuk 

dosen ketika memberikan pengumuman kepada mahasiswanya. Pengumuman 

yang di update pada ruang lingkup universitas dapat dilihat oleh semua 

mahasiswa di universitas. Tampilan dari beranda untuk sub menu 

pengumuman dari dosen pada e-learning mahasiswa dapat dilihat pada 

Gambar 1.5. 

 

Gambar 1.5 Tampilan dari Beranda untuk Sub Menu pengumuman dari Dosen 

pada E-learning Mahasiswa 

e. Pengumuman dari mahasiswa  

 Sub menu pengumuman dari mahasiswa di sini mahasiswa dapat 

mengupdate sebuah pengumuman yang di dapat dari dosen maupun teman 

sesama mahasiswa. Pengumuman yang di bagikan dapat dilihat oleh dosen 

maupun mahasiswa tergantung ruang lingkup dari pengumuman tersebut. 

Tampilan dari beranda untuk sub menu pengumuman dari mahasiswa pada e-

learning mahasiswa dapat dilihat pada Gambar 1.6. 
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Gambar 1.6 Tampilan dari Beranda untuk Sub Menu pengumuman dari 

Mahasiswa pada E-learning Mahasiswa 

f. Kuliah 

 Sub menu kuliah mahasiswa dapat mengikuti kuliah online yang di 

berikan dosen kepada mahasiswa. Tampilan dari beranda untuk sub menu 

kuliah pada e-learning mahasiswa dapat dilihat pada Gambar 1.7. 

 

Gambar 1.7 Tampilan dari Beranda untuk Sub Menu Kuliah pada  

E-learning Mahasiswa 

g. Tugas  
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 Sub menu tugas mahasiswa dapat melihat tugas yang berikan dosen 

kepada mahasiswa. Tampilan dari beranda untuk sub menu kuliah pada e-

learning mahasiswa dapat dilihat pada Gambar 1.8. 

 

Gambar 1.8 Tampilan dari Beranda untuk Sub Menu Tugas pada  

E-learning Mahasiswa 

 

 

h. Quiz 

 Sub menu quiz mahasiswa dapat melihat quiz yang berikan dosen 

kepada mahasiswa. Tampilan dari beranda untuk sub menu quiz pada e-

learning mahasiswa dapat dilihat pada Gambar 1.9.  
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Gambar 1.9 Tampilan dari Beranda untuk Sub Menu Quiz pada E-learning 

Mahasiswa 

i. Mata Kuliah 

 Menu mata kuliah mahasiswa bisa melihat semua mata kuliah yang 

diambil oleh mahasiswa. Tampilan dari mata kuliah pada e-learning 

mahasiswa dapat dilihat pada gambar 1.10. 

 

Gambar 1.10 Tampilan dari Mata Kuliah pada E-Learning Mahasiswa 

j.   Status 

 Menu status mempermudah membagikan pengumuman dan materi. 

Tampilan dari mata kuliah pada e-learning mahasiswa dapat dilihat pada 

gambar 1.11. 
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Gambar 1.11 Tampilan dari Status pada E-learning Mahasiswa 

2. Mockup Requirement Awal 

a. Mockup Tahap Pertama 

 

Sketsa tahap satu  adalah sketsa yang di buat pertama kali saat 

requirement awal. Tampilan dari sketsa tahap pertama dapat dilihat 

pada Gambar 1.12. 
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Gambar 1.12 Tampilan dari Mockup Tahap Pertama 

 

 

b. Mockup Tahap Kedua 

 

Sketsa tahap kedua  adalah implementasi dari mockup tahap 

pertama. Tampilan dari mockup tahap kedua dapat dilihat pada 

Gambar 1.13. 
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Gambar 1.13 Tampilan dari Mockup Tahap Kedua 
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 LAMPIRAN VII 

Test Incident Report Sistem E-Learning UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

Berdasarkan Metode McCall 
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A.  Test Incident Report 

 

Test incident report adalah pengumpulan data yang tidak sesuai, identifikasi 

dampak serta solusi dari ketidaksesuaian yang terjadi. Setelah Test incident 

report dapat pula dibuat sebuah test summary report yang menjelaskan tentang 

ruang lingkup pengujian yang dilakukan, kendala pada pengujian, masalah yang 

dihadapi dan hasil pengujian. Test summary report juga menyajikan evaluasi 

kelengkapan pengujian dan hasil pengujian. Data yang tidak sesuai untuk 

pengujian completeness e-learning mahasiswa dan dosen dapat dilihat pada tabel 

1.1 dan tabel 1.2. 

Tabel 1.1 Tabel Data yang tidak sesuai untuk pengujian completeness e-learning 

mahasiswa 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

1  Cari  Cari dengan 

menginputkan 

nama 

pemosting 

Yessi Yessi X pencarian 

gagal 

    Cari 

berdasarkan 

nama prodi 

Teknik 

Informatika 

Teknik 

Informatika 

X pencarian 

gagal 

    Cari 

berdasarkan 

nama mata 

kuliah 

Tugas 

Akhir 

Tugas 

Akhir 

X pencarian 

gagal 

2  Status  Membagikan 

status di bagian 

forum 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

    Membagikan 

status di bagian 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 
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materi 

   Membagikan 

status di bagian 

pengumuman 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 3 Materi 

dari 

dosen  

Membagikan 

materi dari 

dosen 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

Tabel 1.1 Tabel data yang tidak sesuai untuk pengujian completeness e-

learning mahasiswa (Lanjutan) 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

 4  Materi dari 

mahasiswa 

Membagikan 

materi dari 

mahasiswa 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 5 Pengumuman 

dari dosen  

Membagikan 

pengumuman 

dari dosen 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 6 Pengumuman 

dari 

mahasiswa  

Membagikan 

pengumuman 

dari 

mahasiswa 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 7  Kuliah Membagikan 

perkuliahan 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 8  Tugas Membagikan  

tugas 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

9   Quiz Membagikan  

quiz 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 

Tabel 1.2 Tabel data yang tidak sesuai untuk pengujian completeness e-learning 

dosen  

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

 1 Cari  Cari 

berdasarkan 

nama prodi 

Teknik 

Informatika 

Teknik 

Informatika 

X pencarian 

gagal 

    Cari 

berdasarkan 

nama mata 

kuliah 

Tugas 

Akhir 

Tugas 

Akhir 

X pencarian 

gagal 

 2 Status  Membagikan klik klik X gagal 
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status di 

bagian 

forum 

bagikan bagikan bagikan 

    Membagikan 

status di 

bagian 

materi 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 

 

Tabel 1.2 Tabel data yang tidak sesuai untuk pengujian completeness e-learning 

dosen (Lanjutan) 

No Fitur Prosedur Input Output Remark Ket 

   Membagikan 

status di 

bagian 

pengumuman 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

3  Kuliah  Membagikan 

perkuliahan 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

4  Tugas  Membagikan  

tugas 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 5 Quiz  Membagikan  

quiz 

klik 

bagikan 

klik 

bagikan 

X gagal 

bagikan 

 

Data-data yang tidak sesuai untuk pengujian completeness e-learning 

mahasiswa telah ditemukan setelah itu perlu dilakukan identifikasi dampak serta 

solusi dari ketidaksesuaian yang terjadi. Tabel 1.3 dan Tabel 1.4  akan menyajikan 

data tentang identifikasi dampak serta solusi dari ketidaksesuaian yang terjadi pada e-

learning mahasiswa. 

Tabel 1.3 Tabel identifikasi dampak serta solusi dari ketidaksesuaian yang 

terjadi pada e-learning mahasiswa 
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No Fitur Ketidaksesuaian Dampak Solusi Ket 

1  Cari  Cari dengan 

menginputkan 

nama 

pemosting 

Gagal 

melakukan 

proses 

pencarian 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

    Cari 

berdasarkan 

nama prodi 

Gagal 

melakukan 

proses 

pencarian 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

    Cari 

berdasarkan 

nama mata 

kuliah 

Gagal 

melakukan 

proses 

pencarian 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 

Tabel 1.3 Tabel identifikasi dampak serta solusi dari ketidaksesuaian yang 

terjadi pada e-learning mahasiswa (Lanjutan) 

No Fitur Ketidaksesuaian Dampak Solusi Ket 

2  Status  Membagikan 

status di bagian 

forum 

Gagal 

membagikan 

status 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

    Membagikan 

status di bagian 

materi 

Gagal 

membagikan 

status 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

   Membagikan 

status di bagian 

pengumuman 

Gagal 

membagikan 

status 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 3 Materi dari 

dosen  

Membagikan 

materi dari 

dosen 

Gagal 

membagikan 

materi 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 4  Materi dari 

mahasiswa 

Membagikan 

materi dari 

mahasiswa 

Gagal 

membagikan 

materi 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 5 Pengumuman 

dari dosen  

Membagikan 

pengumuman 

dari dosen 

Gagal 

membagikan 

pengumuman 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 6 Pengumuman 

dari 

mahasiswa  

Membagikan 

pengumuman 

dari mahasiswa 

Gagal 

membagikan 

pengumuman 

Perbaikan 

pada 

sistem 
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 7  Kuliah Membagikan 

perkuliahan 

Gagal 

membagikan 

perkuliahan 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 8  Tugas Membagikan  

tugas 

Gagal 

membagikan 

tugas 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

9   Quiz Membagikan  

quiz 

Gagal 

membagikan 

quiz 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

Tabel 1.4 Tabel identifikasi dampak serta solusi dari ketidaksesuaian yang 

terjadi pada e-learning dosen  

No Fitur Ketidaksesuaian Dampak Solusi Ket 

 1 Cari  Cari 

berdasarkan 

nama prodi 

Gagal 

melakukan 

proses 

pencarian 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

    Cari 

berdasarkan 

nama mata 

kuliah 

Gagal 

melakukan 

proses 

pencarian 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 2 Status  Membagikan 

status di bagian 

forum 

Gagal 

membagikan 

status 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

    Membagikan 

status di bagian 

materi 

Gagal 

membagikan 

status 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

   Membagikan 

status di bagian 

pengumuman 

Gagal 

membagikan 

status 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

3  Kuliah  Membagikan 

perkuliahan 

Gagal 

membagikan 

Perbaikan 

pada 
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perkuliahan sistem 

4  Tugas  Membagikan  

tugas 

Gagal 

membagikan 

tugas 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 5 Quiz  Membagikan  

quiz 

Gagal 

membagikan 

quiz 

Perbaikan 

pada 

sistem 

 

 

 Perbaikan pada sistem e-learning dapat menjadi salah satu solusi dari 

ketidaksesuaian yang terjadi. 
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