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The formula for Success is Simple: 

Practice & Concentration 

Then 

More Practice & more Concentration 

 

 

 

 

Tidak ada masalah yang tidak bisa diselesaikan selama ada 

komitmen bersama untuk menyelesaikannya. 
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INTISARI 

PENGARUH PENDIDIKAN PEMAKAI TERHADAP 
KEMAMPUAN MEMANFAATKAN PERPUSTAKAAN OLEH 
MAHASISWA BARU ANGKATAN 2014 DI PERPUSTAKAAN 

UNIVERSITAS MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 
 

Oleh: 
Bagus Eko Nur Saputro 

10140058 
 

Penelitian ini membahas tentang pengaruh pendidikan pemakai terhadap 
kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa baru angkatan 2014 di 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta (UMY). Penelitian ini 
bertujuan: (1) Untuk mengetahui persepsi mahasiswa baru UMY tentang pendidikan 
pemakai di Perpustakaan UMY; (2) Untuk mengetahui kemampuan memanfaatkan 
perpustakaan oleh mahasiswa baru UMY di Perpustakaan UMY; (3) Untuk 
mengetahui pengaruh pendidikan pemakai terhadap kemampuan memanfaatkan 
perpustakaan oleh mahasiswa baru UMY di Perpustakaan UMY. Penelitian ini 
adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan metode deskriptif. Populasi 
dalam penelitian ini adalah 6259 mahasiswa. Teknik pengambilan sampel 
menggunakan non probability sampling. Sampel penelitian adalah 98 responden 
yang dipilih secara incidental. Teknik pengumpulan data utama yaitu kuesioner 
menggunakan skala likert dengan 4 alternatif jawaban. Teknik pengumpulan data 
pelengkap menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. Sedangkan untuk 
pengujian validitas dan reliabilitas menggunakan korelasi product moment dan 
alpha cronbach. Analisis data menggunakan mean, grand mean, korelasi product 
moment, regresi linier sederhana dan uji hipotesis. Penelitian ini menghasilkan tiga 
kesimpulan: (1) Persepsi mahasiswa baru angkatan 2014 terhadap proses pendidikan 
pemakai di Perpustakaan UMY sebesar 2,97 termasuk kategori baik; (2) 
kemampuan memanfaatkan perpustakaan mahasiswa baru angkatan 2014 di 
Perpustakaan UMY sebesar 3,06 termasuk kategori baik; (3) Terdapat pengaruh 
antara pendidikan pemakai terhadap kemampuan memanfaatkan perpustakaan yang 
ditandai dengan hasil korelasi product moment sebesar 0,612 dengan pengaruh yang 
kuat dan besar koefisien determinasi (R Square) adalah 0,375 yang berarti pengaruh 
pendidikan pemakai terhadap kemampuan memanfaatan perpustakaan adalah 
37,5%. Peneliti menyarankan pustakawan lebih meningkatkan pendampingan dan 
bimbingan kepada mahasiswa baru saat pendidikan pemakai berlangsung. 

Kata kunci: Pendidikan Pemakai, Pemanfaatan Perpustakaan 
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ABSTRACT 

THE INFLUENCE OF USER EDUCATION TOWARD THE USE 
OF LIBRARY CAPABILITIES BY NEW STUDENTS OF 2014 
ACADEMIC YEAR IN MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

UNIVERSITY LIBRARY 

 

By: 
Bagus Eko Nur Saputro 

10140058 
 

This research analysis the influence of user education toward the use of 
library capabilities by new students of 2014 academic year in Muhammadiyah 
Yogyakarta University (UMY) library. This research is aimed (1) to understand 
about perception of new student toward user education process in UMY Library; (2) 
to understand about use of library capabilities by new student in UMY Library; (3) 
to understand about influence of user education toward the use of library 
capabilities by new students in UMY library. This research is a quantitative research 
applying descriptive method. The population of the research is 6259 new students. 
The samples are calculated by the researcher using non probability sampling 
technique. The samples of the research is 98 respondent who are chosen incidentally 
by the researcher. The main data are collected by distributing quetionare which 
applies likert scale of four alternative answer. Meanwhile, the supporting data are 
collected from the interview, observation and documentation. For the calibration 
and reliability, it uses correlation of product moment as well as alpha cronbach. 
Data analysis uses mean, grand mean correlation of product moment, simple linear 
regression and hypothesis testing. This research resulted in three conclusions: (1) 
Perception of new students about the user education in UMY Library is a 2,97 
categorized as good; (2) The use of library capabilities by new student is a 3,06 
categorized as good; (3) There is influence between user education toward the use 
of library capabilities by new students in UMY Library uses product moment 
correlation with result of 0,612 with a strong influence. large coefficient of 
determination (R Square) is 0.375, which means the influence of user education 
toward the use of library is 37,5%. Researcher suggest that librarians improve 
mentoring and guidance to new students while user education ongoing and the 
current practice of using the OPAC. 

 

Keyword: User Education, Use of Library 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Perpustakaan ialah sebuah ruangan, bagian sebuah gedung, ataupun gedung 

itu sendiri yang digunakan untuk menyimpan buku dan terbitan lainnya yang 

biasanya disimpan menurut tata susunan tertentu untuk digunakan pembaca, bukan 

untuk dijual (Sulistyo-Basuki, 1991:3). Dalam Undang-Undang Perpustakaan No. 

43 tahun 2007 perpustakaan adalah institusi pengelola koleksi karya tulis, karya 

cetak, dan/atau karya rekam secara professional dengan sistem yang baku guna 

memenuhi kebutuhan pendidikan, penelitian, pelestarian, informasi dan rekreasi 

para pemustaka. Sedangkan menurut Suwarno (2010:11) Perpustakaan adalah suatu 

unit kerja yang subtansinya merupakan sumber informasi yang setiap saat dapat 

digunakan oleh pengguna jasa layanannya. 

Perpustakaan dibedakan menjadi beberapa jenis, diantaranya adalah 

perpustakaan nasional, perpustakaan umum, perpustakaan sekolah, perpustakaan 

perguruan tinggi, dan perpustakaan khusus (Qalyubi dkk, 2007:5). Dari beberapa 

jenis perpustakaan di atas yang mempunyai peran cukup penting dalam memenuhi 

kebutuhan informasi mahasiswa adalah perpustakaan perguruan tinggi.   
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Perpustakaan perguruan tinggi sering disebut sebagai “jantung universitas”, 

karena tanpa perpustakaan tersebut maka proses pelaksanaan pembelajaran mungkin 

kurang optimal Sutarno (2003:35). Perpustakaan perguruan tinggi benar-benar 

berada di suatu perguruan tinggi, baik universitas, institut, sekolah tinggi, akademi, 

politeknik, dan perguruan tinggi lain yang sederajat Qalyubi dkk (2007:10). 

Keberadaan, tugas dan fungsi perpustakaan tersebut adalah dalam rangka 

melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi, yaitu pendidikan, penelitian dan 

pengabdian kepada masyarakat Sutarno (2003:35).  

Agar tri dharma perguruan tinggi dapat dilaksanakan dengan baik 

semestinya setiap lembaga tersebut memiliki sebuah perpustakaan yang lengkap dan 

berfungsi dengan baik, serta dimanfaatkan secara maksimal. Bimbingan 

pemanfaatan perpustakaan atau biasa yang disebut pendidikan pemakai inilah yang 

dilakukan pustakawan untuk membantu pemakai dalam memanfaatkan 

perpustakaan secara optimal. 

Menurut Lasa HS (2009:241) pendidikan pemakai adalah program yang 

diselenggarakan oleh perpustakaan untuk memberikan bimbingan, petunjuk, 

maupun pendidikan kepada calon pemustaka atau pemustaka perpustakaan dalam 

kegiatan mereka untuk memanfaatkan jasa informasi serta sarana perpustakaan. 

Bentuk pendidikan pemustaka antara lain: ceramah, pelatihan, orientasi, selebaran, 

diskusi dan lain-lain. 
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Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta melaksanakan 

Pendidikan Pemakai pada orientasi mahasiswa baru atau mataf (masa ta’aruf). Hasil 

wawancara peneliti dengan Kepala Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta Bapak Lasa HS pada tanggal 3 September 2014 pukul 09.00WIB, 

diketahui bahwa tujuan yang ingin dicapai dalam pendidikan pemakai di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta antara lain mensosialisasikan 

jenis-jenis koleksi yang ada di perpustakaan, fasilitas dan pelayanan perpustakaan, 

peraturan perpustakaan, prosedur dan cara menjadi anggota perpustakaan, cara 

menelusur koleksi dengan menggunakan OPAC, cara menemukan di rak, 

meminjamnya, mengkases e-jurnal dan lain-lain. Dengan kata lain adalah 

memanfaatkan semua yang dimiliki oleh perpustakaan secara maksimal. 

Dalam menyampaikan pendidikan pemakai Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta pertama-tama mengumpulkan semua Mahasiswa Baru 

di Sportorium dan diberi penjelasan singkat oleh Kepala Perpustakaan dalam bentuk 

ceramah yang dibantu dengan media LCD. Selanjutnya mahasiswa baru 

dikumpulkan di fakultas masing-masing dan diberi ceramah lagi oleh pustakawan 

yang ada di fakultas tersebut. Jika ada fakultas yang tidak memiliki pustakawan 

maka perpustakaan pusat akan mengirimkan wakilnya untuk mensosialisasikan 

perpustakaan. Tetapi sebelumnya para pustakawan tersebut memberikan ceramah 

tentang pendidikan pemakai diadakan micro teaching terlebih dahulu yang antara 

lain bagaimana cara berkomunikasi secara lisan dan diberi materi tentang 
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pendidikan pemakai. Tahap selanjutnya adalah mahasiswa baru harus mendaftarkan 

diri ke perpustakaan secara kolektif dan akan dibentuk kelompok-kelompok kecil 

untuk tour ke perpustakan. Dalam tahap ini mahasiswa baru akan diajarkan secara 

langsung bagaimana cara memanfaatkan fasilitas-fasilitas yang ada di perpustakaan. 

Tahap yang terakhir adalah pelatihan pemanfaatan e-jurnal. 

Dalam wawancara pada tanggal 3 September 2014 dengan Bapak Lasa Hs, 

pemanfaatan perpustakaan oleh mahasiswa masih kurang maksimal terlebih lagi 

pemanfaatan e-jurnal. Banyak karya-karya tulis mahasiswa hanya bersumber dari 

buku-buku teks. Padahal buku-buku teks tersebut beberapa isinya sudah tidak akurat 

lagi berbeda dengan e-jurnal yang selalu up to date. Fasilitas-fasilitas lain yang ada 

di perpustakaan seperti American corner, warung Perancis dan yang terbaru 

muhammadiyah corner juga belum dimanfaatkan secara maksimal. Pemakai datang 

ketempat tersebut hanya untuk memanfaatkan Wi-fi bukan untuk memanfaatkan 

koleksi yang ada disana. 

Pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta mulai dari ceramah kepala perpustakaan di hadapan seluruh mahasiswa 

baru sampai dengan pelatihan pemanfaatan e-jurnal baru berlangsung selama tiga 

tahun karena keterbatasan SDM yang ada. Sampai sekarang belum pernah ada 

penelitian tentang pendidikan pemakai disana. Pendidikan pemakai yang 

dilaksanakan di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta inilah yang 

akan diteliti. Kajian ini akan memfokuskan pada pendidikan pemakai yang 
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berpengaruh terhadap pemanfaatan perpustakaan. Peneliti ingin mengetahui 

bagaimana pengaruh pendidikan pemakai terhadap kemampuan memanfaatkan 

perpustakaan di perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta dan usaha-

usaha yang dilakukan pustakawan terhadap pengguna untuk memanfaatkan 

perpustakaan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka yang menjadi rumusan masalah 

dalam penelitian ini adalah: 

1. Bagaimana persepsi mahasiswa baru angkatan 2014 Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta tentang pendidikan pemakai di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta? 

2. Bagaimana kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa 

baru angkatan 2014 Universitas Muhammadiyah Yogyakarta di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta? 

3. Bagaimana pengaruh pendidikan pemakai terhadap kemampuan 

memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa baru angkatan 2014 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta di perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta? 
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1.3 Tujuan Penelitian 

Tujuan dalam penelitian ini adalah: 

1. Untuk mengetahui bagaimana persepsi mahasiswa baru angkatan 2014 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta tentang pendidikan pemakai di 

perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

2. Untuk mengetahui kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh 

mahasiswa baru angkatan 2014 Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

di perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

3. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh pendidikan pemakai terhadap 

kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa baru angkatan 

2014 Universitas Muhammadiyah Yogyakarta di perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

 

1.4 Manfaat penelitian 

Manfaat yang akan diperoleh dalam penelitian ini antara lain: 

1. Bagi pustakawan, penelitian ini diharapkan dapat menumbuhkan 

wawasan pendidikan dalam bidang ilmu perpustakaan dan informasi 

serta memperkaya pengalaman mengenai pendidikan pemakai di 

perpustakaan 

2. Bagi akademis, penelitian ini diharapkan dapat menumbuhkan kesadaran 

akan pentingnya pendidikan pemakai dalam memanfaatan perpustakaan. 
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3. Bagi perpustakaan, penelitian ini diharapkan dapat menjadi sebuah 

evaluasi tentang pendidikan pemakai. 

 

1.5 Hipotesis Penelitian 

Menurut Sugiyono (2011:64), hipotesis merupakan jawaban sementara 

terhadap rumusan masalah penelitian. Hipotesis diartikan sebagai suatu jawaban 

yang bersifat sementara terhadap permasalahan penelitian sampai terbukti melalui 

data yang terkumpul. Sesuai dengan kajian yang telah diutarakan sebelumnya, maka 

ada dua hipotesis dalam penelitian yaitu:  

1. Ha (Hipotesis kerja) menyatakan hubungan antara variabel X dan 

variabel Y, atau adanya perbedaaan antara dua kelompok. Rumusan Ha: 

pendidikan pemakai memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap 

kemampuan memanfaatkan perpustakaan. 

2. Ho (Hipotesis Nol atau nihil) menyatakan tidak adanya perbedaaan 

antara dua variabel, atau tidak adanya pengaruh variabel X terhadap 

variabel Y. Rumusan Ho: pendidikan pemakai tidak memiliki pengaruh 

positif dan signifikan terhadap kemampuan memanfaatkan perpustakaan. 

Sedangkan hipotesis yang digunakan dalam penelitian ini adalah pendidikan 

pemakai memiliki pengaruh positif dan signifikan terhadap kemampuan 

memanfaatkan perpustakaan. 
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1.6 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan yang akan peneliti gunakan adalah sebagai berikut: 

Bab satu adalah pendahuluan yang terdiri dari latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan, manfaat, hipotesis dan sistematika pembahasan. 

 Bab dua adalah tinjauan pustaka dan landasan teori. Bab ini memuat tinjauan 

pustaka yang merupakan penelitian yang pernah dilakukan oleh orang lain yang 

mempunyai obyek yang sejenis atau hal-hal yang relevan dengan permasalahan 

pada skripsi. Kemudian teori atau literatur yang berhubungan dengan pendidikan 

pemakai dan kemampuan memanfaatkan perpustakaan yang digunakan peneliti 

sebagai pendukung dalam penelitian skripsi ini. 

 Bab tiga adalah metode penelitian yang meliputi pendekatan penelitian, 

waktu dan tempat penelitian, populasi dan sampel penelitian, variabel penelitian, 

indikator penelitian, metode dan teknik pengumpulan data, pengukuran dan 

pengujian instrumen, dan analisis data. 

 Bab empat adalah gambaran umum dan pembahasan. Bab ini terdiri dari dua 

bagian. Pertama, berisi tentang gambaran umum deskripsi objek yang diteliti yakni 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. Kedua, pembahasan hasil 

penelitian dan analisis pengaruh pendidikan pemakai terhadap kemampuan 

memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa baru angkatan 2014 di Perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

Bab lima adalah penutup. Bab ini berisi simpulan dari hasil penelitian dan 

saran-saran peneliti terkait hasil penelitian. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pengujian hipotesis, maka dapat diambil 

kesimpulan sebagai berikut: 

1. Hasil analisis menggunakan rumus mean dan grand mean adalah 2,97 berada 

pada interval 2,56 < X ≤ 3,25 yang berarti menunjukkan bahwa persepsi 

mahasiswa baru angkatan 2014 terhadap proses pendidikan pemakai di 

Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta termasuk kategori baik. 

2. Hasil analisis menggunakan rumus mean dan grand mean adalah 3,06 berada 

pada interval 2,56 < X ≤ 3,25 yang berarti menunjukkan bahwa kemampuan 

memanfaatkan perpustakaan mahasiswa baru angkatan 2014 di Perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta termasuk kategori baik. 

3. Berdasarkan hasil analisis korelasi product moment diketahui bahwa besarnya 

koefisien korelasi (r) antara variabel pendidikan pemakai (X) dan kemampuan 

memanfaatkan perpustakaan (Y) adalah sebesar 0,612. Karena r hitung lebih 

besar dari r tabel (0,612 > 0,197) dan berada pada interval korelasi 0,60-0,799 

maka korelasi dikatakan signifikan dan tingkat hubungan kuat. Sedangkan 
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berdasarkan koefisien determinasi diperoleh bahwa besarnya koefisien (R 

Square atau R²) sebesar 0,375, hal ini berarti pengaruh pendidikan pemakai 

terhadap kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa baru 

angkatan 2014 di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta adalah 

sebesar 37,5% sedangkan 62,5% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti 

oleh peneliti.  

Dari uraian diatas dapat disimpulkan bahwa dalam penelitian ini ada 

pengaruh pendidikan pemakai terhadap kemampuan memanfaatkan perpustakaan 

oleh mahasiswa baru angkatan 2014 di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta dengan nilai positif dan signifikan. Jadi Ho ditolak dan Ha diterima, 

yang berarti bahwa pendidikan pemakai memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh mahasiswa baru angkatan 

2014 di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta. 

5.2 Saran 

Berdasarkan hasil analisis data yang ada dan melihat adanya pengaruh 

pendidikan pemakai terhadap kemampuan memanfaatkan perpustakaan oleh 

mahasiswa baru angkatan 2014 di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta, maka peneliti memberikan beberapa saran yang berguna untuk 

meningkatkan pendidikan pemakai dan kemampuan memanfaatkan perpustakaan 

sebagai berikut: 
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1. Berkaitan dengan program pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa 

sub variabel peran pustakawan dalam pendidikan pemakai nilai rata-ratanya 

paling rendah yaitu 2,97 sehingga saran yang diusulkan perlu diperhatikan 

tentang peningkatan pendampingan dan bimbingan kepada mahasiswa baru saat 

pendidikan pemakai berlangsung. 

2. Berkaitan dengan program pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta berdasarkan hasil penelitian dapat diketahui bahwa 

sub variabel pengetahuan, sikap dan keterampilan mahasiswa baru terhadap 

fasilitas OPAC adalah yang paling rendah. Oleh karena itu saran peneliti adalah 

lebih ditingkatkan lagi tentang cara memanfaatkan OPAC ketika mahasiswa 

baru berkeliling perpustakaan. 
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Lampiran 1 

 

Panduan Observasi 

 

1. Mengamati kondisi Perpustakaan Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

2. Mengamati situasi sosial yang terjadi di Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 

3. Mengamati fasilitas yang ada di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

4. Mengamati bagaimana pelaksanaan pendidikan pemakai di Perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 
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Lampiran 2 

Panduan Wawancara 

1. Tujuan pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

2. Metode pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

3. Materi pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

4. Media pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

5. Waktu dan tempat pelaksanaan pendidikan pemakai di Perpustakaan 

Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

6. Sasaran pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 

Yogyakarta 

7. Peran pustakawan dalam pendidikan pemakai di Perpustakaan Universitas 

Muhammadiyah Yogyakarta 
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Lampiran 3 

Kuesioner Penelitian 

PENGARUH PENDIDIKAN PEMAKAI TERHADAP 
PEMANFAATAN PERPUSTAKAAN OLEH MAHASISWA BARU 

ANGKATAN 2014 DI PERPUSTAKAAN UNIVERSITAS 
MUHAMMADIYAH YOGYAKARTA 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Penelitian ini adalah salah satu usaha untuk mengembangkan ilmu 

pengetahuan khususnya ilmu perpustakaan dan informasi. Untuk itu demi 

kelancaran penelitian ini kami mengharapkan agar Saudara/Saudari berkenan untuk 

meluangkan waktu guna mengisi dan menjawab pertanyaan-pertanyaan yang kami 

ajukan. Daftar pertanyaan tersebut semata-mata hanya untuk kepentingan ilmiah 

saja dan sama sekali tidak kami gunakan untuk mencari kesalahan responden atau 

tujuan lain. Jawaban responden dijamin kerahasiaannya. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

Peneliti, 

Bagus Eko Nur 

S 

NIM. 10140058 

I. IDENTITAS RESPONDEN 

Nama  :……………………………………………………….. 

Jenis Kelamin : Laki-laki / Perempuan (coret yang tidak perlu) 

Jurusan / NIM :…………………………………/……………………. 

II. PETUNJUK PENGISIAN 

Berilah jawaban pertanyaan dengan tanda (v) pada kolom yang tersedia sesuai 
dengan pendapat anda. 

Keterangan: 
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Sangat Setuju  : SS  Tidak Setuju  : TS 

Setuju   : S  Sangat Tidak Setuju : STS 

 

Variabel Pendidikan Pemakai 

 

No Pertanyaan Jawaban 

SS S TS STS 

MATERI 

1. Saya mendapatkan materi tentang letak 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta pada saat pendidikan pemakai 

    

2. Saya mendapatkan materi tentang peraturan 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta pada saat pendidikan pemakai 

    

3. Saya mendapatkan materi tentang koleksi 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta pada saat pendidikan pemakai 

    

4. Saya mendapatkan materi tentang fasilitas 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta pada saat pendidikan pemakai 

    

5. Saya mendapatkan materi tentang prosedur 
peminjaman dan pengembalian Perpustakaan 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta pada saat 
pendidikan pemakai 

    

6.  Saya mendapatkan materi tentang alat penelusuran 
(OPAC) Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta pada saat pendidikan pemakai 

    

7.  Saya mendapatkan materi tentang penomoran 
koleksi Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta pada saat pendidikan pemakai 
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8. Saya mendapatkan materi tentang penelusuran 
informasi online Perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta pada saat pendidikan 
pemakai 

    

9. Materi bimbingan e-jurnal bermanfaat dalam 
melaksanakan tugas-tugas perkuliahan 

    

10. Materi bimbingan e-jurnal perlu diteruskan dan 
ditingkatkan 

    

METODE 

11.  Metode ceramah pada saat pendidikan pemakai yang 
disampaikan oleh petugas perpustakaan sangat 
membantu saya dalam memahami tentang cara 
penggunaan perpustakaan  

    

12. Penggunaan Slide dalam menyampaikan materi 
pendidikan pemakai membantu saya dalam 
memahami materi dalam pendidikan pemakai 
perpustakaan 

    

13. Metode library tour/keliling perpustakaan dapat 
memudahkan dan membantu saya dalam memahami 
materi dalam pendidikan pemakai perpustakaan 

    

14. Disediakannya selebaran untuk mendukung kegiatan 
pendidikan pemakai membantu saya memahami 
materi dalam pendidikan pemakai perpustakaan 

    

MEDIA 

15. Menurut saya slide yang ditampilkan dapat 
membantu saya memahami apa yang disampaikan 
pustakawan 

    

16. Dengan adanya selebaran membantu saya 
memahami kebijkan dan peraturan perpustakaan 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta 

    

PUSTAKAWAN 

17. Metode dan teknik yang digunakan pustakawan 
dalam menjelaskan cara penggunaan perpustakaan 
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sudah cukup jelas 

18. Sistem dan model yang digunakan oleh pustakawan 
dalam bimbingan tentang cara pemanfaatan 
perpustakaan sudah sesuai 

    

19. Waktu yang digunakan pustakawan dalam 
menyampaikan bimbingan pemakai sudah tepat 
karena dilaksanakan pada masa orientasi mahasiswa 
(mataf) 

    

20. Saya pernah di bimbing secara kelompok dan 
individu oleh pustakawan tentang cara-cara 
penggunaan perpustakaan 

    

 

Variabel Pemanfaatan Perpustakaan 

 

No Pertanyaan Jawaban 

SS S TS STS 

PENGETAHUAN 

21. Setelah mengikuti pendidikan pemakai saya 
mengetahui lokasi perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta 

    

22. Setelah mengikuti pendidikan pemakai saya 
mengetahui semua fasilitas yang disediakan oleh 
perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta 

    

23. Setelah mengikuti pendidikan pemakai saya 
mengetahui motivasi yang ditimbulkan dalam 
memanfaatkan perpustakaan 

    

24. Setelah mengikuti pendidikan pemakai, saya 
mengetahui peraturan-peraturan yang berlaku di 
perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta 
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25. Setelah mengikuti pendidikan pemakai, saya 
mengetahui OPAC di perpustakan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta 

    

26. Setelah mengikuti pendidikan pemakai saya 
mengetahui staf perpustakaan di bagian layanan 
perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta 

    

SIKAP 

27. Saya merasa terbiasa dengan lokasi Perpustakaan 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta setelah 
mengikuti pendidikan pemakai 

    

28. Saya merasa termotivasi untuk memanfaatkan 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta secara optimal setelah mengikuti 
pendidikan pemakai 

    

29. Saya merasa bertanggungjawab saat meminjam 
koleksi Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta 

    

30. Saya merasa terbiasa menggunakan OPAC 
Perpustakaan Universitas Muhammadiyah 
Yogyakarta setelah mengikuti pendidikan pemakai 

    

31. Saya merasa terbiasa dengan bagian-bagian 
layanan yang ada di Perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta setelah mengikuti 
pendidikan pemakai 

    

KETERAMPILAN 

32. Saya dapat menggunakan fasilitas Perpustakaan 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta setelah 
mengikuti pendidikan pemakai 

    

33. Saya dapat memanfaatkan Perpustakaan 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta secara 
optimal setelah mengikuti pendidikan pemakai 

    

34. Saya dapat melakukan peminjaman dan 
pengembalian koleksi perpustakaan Universitas 
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Muhammadiyah Yogyakarta setelah mengikuti 
pendidikan pemakai 

35. Saya dapat menggunakan OPAC perpustakaan 
Universitas Muhammadiyah Yogyakarta setelah 
mengikuti pendidikan pemakai 

    

36. Saya dapat menemukan bagian layanan yang saya 
butuhkan di Perpustakaan Universitas 
Muhammadiyah Yogyakarta setelah mengikuti 
pendidikan pemakai 
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Lampiran  4 

 



 

161 
 

Lampiran 5 
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Lampiran 6 

 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00001 VAR00002 VAR00003 VAR00004 VAR00005 VAR00006 VAR00007
 VAR00008 VAR00009 VAR00010 VAR00011 VAR00012 VAR00013 VA 
   R00014 VAR00015 VAR00016 VAR00017 VAR00018 VAR00019 VAR00020 
  /SCALE('Variabel Pendidikan Pemakai') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
 

Reliability 
 

[DataSet0]  
 

Scale: Variabel Pendidikan Pemakai 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.882 20 

 
 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=VAR00021 VAR00022 VAR00023 VAR00024 VAR00025 VAR00026 VAR00027
 VAR00028 VAR00029 VAR00030 VAR00031 VAR00032 VAR00033 VA 
   R00034 VAR00035 VAR00036 
  /SCALE('Variabel Pemanfaatan Perpustakaan') ALL 

  /MODEL=ALPHA. 
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Reliability 
 

[DataSet0]  
 

Scale: Variabel Pemanfaatan Perpustakaan 
 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.913 16 
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Lampiran 7 
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Lampiran 8 

 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=p.pemakai pemanfaatan 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Correlations 

[DataSet0]  

Correlations 

  p.pemakai pemanfaatan 

p.pemakai Pearson Correlation 1 .612
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 98 98 

pemanfaatan Pearson Correlation .612
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 
NONPAR CORR 
  /VARIABLES=p.pemakai pemanfaatan 
  /PRINT=SPEARMAN TWOTAIL NOSIG 

  /MISSING=PAIRWISE. 

Nonparametric Correlations 

[DataSet0]  

Correlations 

   p.pemakai pemanfaatan 

Spearman's rho p.pemakai Correlation Coefficient 1.000 .614
**
 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 98 98 

pemanfaatan Correlation Coefficient .614
**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 98 98 
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Correlations 

   p.pemakai pemanfaatan 

Spearman's rho p.pemakai Correlation Coefficient 1.000 .614
**
 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 98 98 

pemanfaatan Correlation Coefficient .614
**
 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 98 98 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).  
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Lampiran 9 

 
REGRESSION 
  /MISSING LISTWISE 
  /STATISTICS COEFF OUTS R ANOVA 
  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
  /NOORIGIN 
  /DEPENDENT pemanfaatan 

  /METHOD=ENTER p.pemakai. 
 

Regression 
 

[DataSet0]  
 

Variables Entered/Removed
b
 

Model 

Variables 

Entered 

Variables 

Removed Method 

1 p.pemakai
a
 . Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: pemanfaatan 

 
 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .612
a
 .375 .368 3.86026 

a. Predictors: (Constant), p.pemakai  

 
 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 858.150 1 858.150 57.588 .000
a
 

Residual 1430.554 96 14.902   

Total 2288.704 97    
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ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 858.150 1 858.150 57.588 .000
a
 

Residual 1430.554 96 14.902   

Total 2288.704 97    

a. Predictors: (Constant), p.pemakai    

b. Dependent Variable: pemanfaatan    

 
 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 17.878 4.100  4.361 .000 

p.pemakai .520 .069 .612 7.589 .000 

a. Dependent Variable: pemanfaatan    
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Lampiran 10 

Titik Presentase distribusi F untuk Probabilitas = 0,05 
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Lampiran 11 
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Lampiran 12 

Distribusi Nilai t tabel 
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Lampiran 13 

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 
 
DATA PRIBADI 

Nama Lengkap  : Bagus Eko Nur Saputro 

Tempat, Tanggal Lahir : Yogyakarta, 28 Agustus 1991 

Jenis Kelamin   : Laki-laki 

Kewarganegaraan  : Indonesia 

Agama    : Islam 

Alamat    : Samirono CT/VI 036 RT. 04 RW. 02 Depok Sleman 

No. Telpon                              : 085878762148 

Email    : bagus_eko_ipi@yahoo.com 

 

 

PENDIDIKAN FORMAL 

1. SD Negeri Samirono : Tahun 1998 - 2004 

2. SMP Negeri 1 Yogyakarta : Tahun 2004 - 2007 

3. SMA Negeri 11 Yogyakarta : Tahun 2007 - 2010 

4. UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta : Tahun 2010 - 2015 
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Lampiran 14 

 



 

182 
 

Lampiran 15 
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Lampiran 16 
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Lampiran 17 
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Lampiran 18 
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