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ABSTRAK 

 

 

Pemilihan supplier yang baik akan melancarkan proses produksi perusahaan, 

menghasilkan produk jadi maupun jasa yang berkualitas dan menghasilkan 

keuntungan bagi perusahaan. Pemilihan supplier yang salah dapat 

memperburuk posisi seluruh rantai suplai, keuangan dan operasional. Tujuan 

dari penelitian ini adalah menentukan supplier yang terbaik. Metode yang 

digunakan adalah Analytic Network Process (ANP) menggunakan software 

superdecisions. Pemilihan supplier kayu jati menggunakan 5 alternative dan 5 

kriteria dengan 17 subkriteria. Dari hasil perhitungan didapatkan supplier 

dengan nilai tertinggi adalah supplier bapak Sariman yang berada dikota 

Kendal dengan nilai sebesar 0,114622 kemudian bapak Basit yang berada dikota 

Boyolali dengan nilai sebesar 0,088681 setelah itu bapak Sabar yang berada 

dikota Imogiri dengan nilai sebesar 0,079004. Bapak Sugeng yang berada dikota 

Pacitan mendapatkan nilai sebesar 0,033513 dan yang terakhir adalah bapak 

Tikno yang berada dikota Blora dengan nilai sebesar 0,025858. Dari hasil 

tersebut supplier terbaik adalah pak Sariman yang berada dikota Kendal. 

 

 

Kata Kunci: Supplier, Analytic Network Process (ANP), Software Superdecisions 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Semakin beragamnya jenis dan jumlah produk industri yang dihasilkan 

oleh tiap perusahaan akan mengakibatkan tingkat persaingan yang semakin 

ketat. Untuk mengatasinya, tiap perusahaan selalu berusaha meningkatkan 

kinerjanya untuk menghasilkan produk terbaik lewat proses produksi yang 

baik serta input bahan baku yang terbaik pula. 

Bahan baku merupakan faktor penting dalam perusahaan manufaktur. 

Bahan baku terbaik akan memudahkan proses produksi dan juga akan 

berpengaruh pada kualitas produk yang dihasilkan. Dalam pembelian bahan 

baku setiap perusahaan memanfaatkan jasa perusahaan supplier sebagai 

pemasok bahan baku perusahaan tersebut. Pemilihan supplier yang tepat 

akan memberikan keuntungan lebih pada perusahaan, ketepatan waktu dan 

terpenuhinya bahan baku menjadi awal keuntungan untuk proses 

selanjutnya. 

Pemilihan supplier yang baik akan melancarkan proses produksi 

perusahaan, menghasilkan produk jadi maupun jasa yang berkualitas dan 

menghasilkan keuntungan bagi perusahaan. Pemilihan supplier yang salah 

dapat memperburuk posisi seluruh rantai suplai, keuangan dan operasional. 

Pemilihan supplier yang tepat secara signifikan akan mengurangi biaya 
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pembelian material dan meningkatkan daya saing perusahaan (Xia & Wu, 

2007). 

UD. MEBEL JATI adalah perusahaan dagang mebel jepara khusus 

kayu jati, yang berlokasi di Jl. Ngabul Ngasem , Desa ngasem RT 07/01 

Kec. Batealit Kab. Jepara. Dalam proses produksinya, UD. MEBEL JATI 

memanfaatkan supplier kayu jati untuk memenuhi kebutuhan bahan baku 

perusahaan. Terdapat kelemahan dalam pemilihan supplier yang dilakukan 

oleh UD. MEBEL JATI yaitu pengambil keputusan menilai hanya 

berdasarkan pada harga yang ditawarkan dan kualitas yang dimiliki bahan 

baku secara subyektif. Hal yang pernah menjadi masalah di UD. MEBEL 

JATI adalah ketika barang yang dipesan mengalami keterlambatan, sehingga 

proses produksi menjadi terlambat. Keterlambatan terjadi karena pihak 

supplier yang tidak dapat mengirimkan barang pesanan sesuai dengan waktu 

yang ditentukan. Dan pihak manajemen yang milih supplier secara 

subyektif. Oleh karena itu, UD. MEBEL JATI harus dapat memilih supplier 

yang tepat dari beberapa pilihan yang ada dengan mempertimbangkan 

kriteria yang diinginkan terhadap supplier tersebut. 

Terdapat beberapa metode yang dapat digunakan dalam pemilihan 

supplier, seperti Promethee, TOPSIS, AHP, fuzzy AHP, ANP. Metode AHP 

telah banyak digunakan dalam masalah pengambilan keputusan yang 

melibatkan banyak pihak dan multi-kriteria dalam berbagai level. Menurut 

Sun (2010), kekuatan AHP terletak pada kemampuannya untuk 

menstruktur/menyusun masalah rumit yang melibatkan banyak pihak dan 
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multi-kriteria secara hierarki. Sedangkan menurut Saaty (dalam Vanany, 

2003), Metode ANP mampu memperbaiki kelemahan AHP berupa 

kemampuan mengakomodasi keterkaitan antar kriteria dan alternatif. 

menurut Sarkis dan Saaty (2006) pendekatan ANP digunakan untuk 

mengambil keputusan terbaik berdasarkan kriteria-kriteria yang ada, baik 

yang bersifat kualitatif ataupun kuantitatif. ANP menggabungkan umpan 

balik dan hubungan saling ketergantungan antar elemen keputusan dan 

alternatif. Hal ini memberikan pendekatan yang lebih akurat ketika 

memodelkan masalah keputusan yang kompleks. Konsep ANP 

dikembangkan dari teori AHP yang didasarkan pada hubungan saling 

ketergantungan antara beberapa komponen (Dewayana dan Budi, 2009). 

Berdasarkan uraian di atas, seleksi supplier adalah aktivitas penting 

didalam perusahaan. Pemilihan supplier yang salah akan mengganggu 

jalannya proses produksi, bisa karena keterlambatan barang, kualitas barang 

yang ditawarkan dan harga yang terlalu mahal. Oleh karena itu, penelitian 

ini bertujuan untuk melakukan pemilihan supplier dengan pertimbangan 

yang lebih komprehensif dan obyektif. Dalam penelitian ini akan 

menggunakan metode Analytic Network Process untuk pemilihan supplier 

yang optimal. metode ini digunakan untuk pembobotan dan perankingan 

kriteria dan alternatif. Dengan adanya hal tersebut pihak manajemen bisa 

menjadikan salah satu acuan dalam pemilihan supplier bahan baku kayu jati. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian latar belakang tersebut, maka rumusan masalah 

yang diangkat oleh penulis adalah : 

“Bagaimana memilih supplier yang tepat dengan kriteria-kriteria yang 

diperlukan oleh perusahaan dengan metode ANP (Analytic Network 

Process)?” 

1.3 Tujuan Penelitian Tugas Akhir 

Tujuan dari penelitian ini adalah memecahkan masalah yang terjadi 

pada perusahaan dengan melihat, mengamati, memahami dan 

membandingkan operasi dan proses yang dijalankan pada industri. Sesuai 

dengan rumusan masalah yang terjadi, maka penelitian ini bertujuan untuk : 

“Menentukan supplier yang terbaik berdasarkan metode ANP” 

1.4 Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharap dapat memberikan manfaat antara lainnya 

adalah : 

1. Memberi usulan saran pemilihan supplier bahan baku yang tepat dan 

efektif bagi perusahaan dengan kriteria yang dibutuhkan. 

2. Sebagai bahan referensi untuk penelitian selanjutnya. 
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1.5 Batasan-batasan Penelitian 

Adapun batasan-batasan penelitian ini adalah sebagai berikut : 

1. Penelitian menggunakan metode ANP dengan kriteria-kriteria yang 

diperlukan. 

2. Obyek yang diteliti adalah supplier bahan baku kayu jati. 

1.6 Sistematika Penulisan 

Untuk memberikan gambaran yang jelas tentang penelitian yang 

dilakukan maka disusun suatu sistematika penulisan yang menggambarkan 

materi dan hal-hal yang dibahas dalam tiap bab. 

Adapun sistematika penulisan tersebut adalah sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menguraikan secara singkat tentang latar belakang 

masalah, rumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, 

batasan masalah dan sistematika penulisan. 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA 

Bab tinjauan pustaka berisi uraian tentang hasil penelitian yang 

pernah dilakukan sebelumnya yang ada hubungannya dengan 

penelitian yang dilakukan. Disamping itu juga berisi tentang 

konsep dan prinsip dasar yang diperlukan untuk memecahkan 
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masalah penelitian, dasar-dasar teori untuk mendukung kajian yang 

dilakukan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ketiga ini menguraikan obyek penelitian, alat, tata cara 

penelitian dan data yang akan dikaji serta cara analisis yang 

dibapakai dan sesuai dengan bagan alir yang telah dibuat. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Pada bab ini menjelaskan tentang hasil penelitian yang meliputi 

data-data yang dihasilkan selama penelitian dan pengolahan data 

dengan metode yang telah ditentukan hasil analisis. Pembahasan 

membahas hasil penelitian berupa tabel hasil pengolahan data, 

grafik, persamaan atau model serta analisis yang menyangkut 

penjelasan teoritis secara kualitatif, kuantitatif maupun statistik 

dari hasil penelitian dan kajian untuk menjawab tujuan penelitian. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisi kesimpulan dan saran. Kesimpulan memuat 

pernyataan singkat dan tepat yang dijabarkan dari hasil penelitian 

dan pembahasan untuk membuktikan hipotesis atau menjawab 

permasalahan. Saran dibuat berdasarkan pengalaman dan 

pertimbangan penulis, ditujukan kepada perusahaan atau tempat 

penelitian terkait dan para peneliti dalam bidang yang sejenis, yang 



7 

 

ingin melanjutkan dan mengembangkan penelitian yang telah 

dilakukan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dengan metode Analytic Network 

Process (ANP) menggunakan software superdecisions didapatkan supplier 

kayu jati terbaik adalah bapak Sariman yang berada dikota Kendal dengan 

nilai sebesar 0,114622. Kemudian supplier bapak Basit yang berada dikota 

Boyolali dengan nilai sebesar 0,088681. Selanjutnya supplier bapak Sabar 

yang berada dikota Imogiri dengan nilai sebesar 0,079004, supplier bapak 

Sugeng yang berada dikota Pacitan mendapatkan nilai sebesar 0,033513 

dan supplier yang mendapatkan nilai terendah terakhir adalah supplier 

bapak Tikno yang berada dikota Blora dengan nilai sebesar 0,025858. 

Hasil dari penelitian ini menunjukkan supplier prioritas, bukan 

menentukan supplier yang digunakan. Jika prioritas pertama tidak dapat 

memenuhi pesanan, maka pihak managemen dapat beralih pada supplier 

dengan prioritas kedua. Demikian juga dengan supplier  prioritas kedua, 

jika tidak dapat memenuhi pesanan, maka pihak managemen dapat beralih 

ke supplier ketiga dan selanjutnya. 

5.2 Saran 

Untuk perbaikan selanjutnya ada beberapa masukan dari peneliti 

untuk perusahaan dan peneliti selanjutnya. Saran saran tersebut adalah : 
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1. Untuk perusahaan   

Pengambilan keputusan pemilihan supplier harus lebih 

memperhatikan dan mempertimbangkan kriteria-kriteria pemilihan 

dengan pertimbangan yang lebih komprehensif dan obyektif agar 

pemilihan supplier mendapatkan solusi yang optimal. 

2. Untuk peneliti selanjutnya 

Pengambilan keputusan dengan menggunakan metode ANP 

akan lebih sempurna apabila dilengkapi dengan penggunaan Decision 

Support System (DSS) untuk pemilihan supplier agar memudahkan 

pengambilan keputusan dalam mengisi data dan mempersingkat waktu 

untuk mendapatkan solusi yang optimal. 
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LAMPIRAN A 

STRUKTUR ORGANISASI PERUSAHAAN 



Pemilik 

Manager Operasional 

Sekretaris 

Bagian Produksi Bagian Service Bagian Pengepakan Bagian Pengiriman 

Karyawan 



 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN B 

WAWANCARA LANGSUNG 



WAWANCARA PENENTUAN ALTERNATIF DAN KRITERIA 

 

Wawancara dengan Bapak Ahmad Yasir sebagai penanggung jawab dan di UD 

MEBEL JATI JEPARA 

1. Selama ini, siapakah yang memutuskan pemilihan bahan baku di mebel ini? 

Jawab : pemilik sendiri 

2. Menurut bapak, pentingkah melakukan pemilihan barang baku disini dan 

apa pengaruhnya terhadap usaha bapak ini? 

Jawab : penting, kalau barang baku kualitasnya baik, gampang diolahnya, 

hasilnya bagus, harganya juga bagus 

3. Bagaimana cara bapak memutuskan pemilihan pemasok barang baku di 

mebel bapak ini? 

Jawab : menentukan pemasok dengan 

1) Melihat kualitas bahan 

2) Melihat harga barang 

3) Melihat struktur/bentuk barang 

4) Melihat ketepatan waktu dan kuantitas barang 

4. Apakah bapak pernah melakukan pemilihan pemasok dengan metode 

ilmiah? 

Jawab : dengan cara sederhana yaitu dengan mengukur kadar air dengan 

alat pengukur kadar air 

5. Menurut bapak, kriteria apa saja yang menjadi pertimbangan dalam 

menentukan pemilihan pemasok barang ditempat bapak? 

Jawab : kriteria menentukan pemasok 

1) Harga 

2) Kualitas 

3) Pelayanan 

4) Pembayaran 

5) Pengiriman 



6. Darimana saja bapak mendapak pasokan barang baku kayu jati selama ini? 

Jawab : Untuk jumlah sedikit dari pemasok lingkungan sekitar 

Untuk jumlah yang besar kita mencari ke perhutani (Kendal, blora), 

daerah imogiri, daerah pacitan, daerah boyolali. 



 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN C 

Perbedaan kuesioner innerdependence dan 

outerdependence 



a. Kuesioner hubungan innerdependence 

1. Kuesioner hubungan innerdependence Q1 

 

2. Kuesioner hubungan innerdependence Q2 

 

 

3. Kuesioner hubungan innerdependence Q5 

 

4. Kuesioner hubungan innerdependence Q6 

 

5. Kuesioner hubungan innerdependence S1 

 



b. Kuesioner hubungan outerdependence 

1. Kuesioner hubungan outerdependence kluster kualitas 

 

2. Kuesioner hubungan outerdependence kluster alternative 

 

3. Kuesioner hubungan outerdependence kluster harga 

 

4. Kuesioner hubungan outerdependence kluster pelayanan 

 

5. Kuesioner hubungan outerdependence kluster pembayaran 

 



6. Kuesioner hubungan outerdependence kluster pengiriman 



 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN D 

SUPER MATRIK 



1. Unweighted Supermatriks 

 

 



 

 

  



2. Weighted Supermatriks 

 



 

 

 



 

3. Limit Supermatriks 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN E 

BENTUK KUESIONER 



Bapak diminta untuk membandingkan tingkat kepentingan dari masing-

masing kriteria untuk pemilihan supplier dengan cara memberi tanda silang (V) 

pada kolom yang telah disediakan di bawah ini menggunakan Skala Penilaian 

Perbandingan Berpasangan : 

1 = kedua elemen sama penting 

3 = Elemen yang satu sedikit lebih penting dari pada elemen lain 

5 = Elemen yang satu lebih penting dari elemen lainnya 

7 = Satu elemen jelas lebih mutlak penting daripada elemen lainnya 

9 = Satu elemen mutlak penting daripada elemen lainnya 

2,4,6,8 = Nilai-nilai antara dua pertimbangan nilai yang berdekatan 

 

Atribut kriteria : Harga Potongan (P1) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Harga Awal Murah (P2) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

Atribut kriteria : Umur Kayu (Q1) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   



A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Ukuran (Q2) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Kekeringan (Q3) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : bentuk fisik (Q4) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 



A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Serat kayu (Q5) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Warna kayu (Q6) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Ketepatan waktu (D1) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 



A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria :Ketepatan jumlah barang (D2) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Jangka waktu pengiriman (D3) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Cara pembayaran mudah (Pm1) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 



A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : tenggang waktu pembayaran (Pm2) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Komnikasi (S1) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Kecepatan merespon keluhan (S2) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 



A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Informasi produk (S3) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

Atribut kriteria : Layanan komplain (S4) 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

A1                                   A2 

A1                                   A3 

A1                                   A4 

A1                                   A5 

A2                                   A3 

A2                                   A4 

A2                                   A5 

A3                                   A4 

A3                                   A5 

A4                                   A5 

 

1. Supplier pak Sariman Kendal (A1) 

Kriteria harga 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

P2                                   P1 

 

Kriteria kualitas 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Q1                                   Q2 

Q1                                   Q3 

Q1                                   Q4 

Q1                                   Q5 



Q1                                   Q6 

Q2                                   Q3 

Q2                                   Q4 

Q2                                   Q5 

Q2                                   Q6 

Q3                                   Q4 

Q3                                   Q5 

Q3                                   Q6 

Q4                                   Q5 

Q4                                   Q6 

Q5                                   Q6 

 

Kriteria pelayanan 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

S1                                   S2 

S1                                   S3 

S1                                   S4 

S2                                   S3 

S2                                   S4 

S3                                   S4 

 

Kriteria pembayaran 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Pm1                                   Pm2 

 

Kriteria pengiriman 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

D1                                   D2 

D1                                   D3 

D2                                   D3 

 

2. Supplier pak Tikno Blora (A2) 

Kriteria harga 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

P2                                   P1 

 

Kriteria kualitas 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   



Q1                                   Q2 

Q1                                   Q3 

Q1                                   Q4 

Q1                                   Q5 

Q1                                   Q6 

Q2                                   Q3 

Q2                                   Q4 

Q2                                   Q5 

Q2                                   Q6 

Q3                                   Q4 

Q3                                   Q5 

Q3                                   Q6 

Q4                                   Q5 

Q4                                   Q6 

Q5                                   Q6 

 

Kriteria pelayanan 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

S1                                   S2 

S1                                   S3 

S1                                   S4 

S2                                   S3 

S2                                   S4 

S3                                   S4 

 

Kriteria pembayaran 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Pm1                                   Pm2 

 

Kriteria pengiriman 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

D1                                   D2 

D1                                   D3 

D2                                   D3 

 

3. Supplier pak Sabar Imogiri (A3) 

Kriteria harga 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

P2                                   P1 

 



Kriteria kualitas 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Q1                                   Q2 

Q1                                   Q3 

Q1                                   Q4 

Q1                                   Q5 

Q1                                   Q6 

Q2                                   Q3 

Q2                                   Q4 

Q2                                   Q5 

Q2                                   Q6 

Q3                                   Q4 

Q3                                   Q5 

Q3                                   Q6 

Q4                                   Q5 

Q4                                   Q6 

Q5                                   Q6 

 

 

Kriteria pelayanan 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

S1                                   S2 

S1                                   S3 

S1                                   S4 

S2                                   S3 

S2                                   S4 

S3                                   S4 

 

Kriteria pembayaran 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Pm1                                   Pm2 

 

Kriteria pengiriman 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

D1                                   D2 

D1                                   D3 

D2                                   D3 

 

4. Supplier pak Sugeng Pacitan (A4) 



Kriteria harga 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

P2                                   P1 

 

Kriteria kualitas 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Q1                                   Q2 

Q1                                   Q3 

Q1                                   Q4 

Q1                                   Q5 

Q1                                   Q6 

Q2                                   Q3 

Q2                                   Q4 

Q2                                   Q5 

Q2                                   Q6 

Q3                                   Q4 

Q3                                   Q5 

Q3                                   Q6 

Q4                                   Q5 

Q4                                   Q6 

Q5                                   Q6 

 

Kriteria pelayanan 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

S1                                   S2 

S1                                   S3 

S1                                   S4 

S2                                   S3 

S2                                   S4 

S3                                   S4 

 

Kriteria pembayaran 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Pm1                                   Pm2 

 

Kriteria pengiriman 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

D1                                   D2 

D1                                   D3 

D2                                   D3 



 

5. Supplier pak Basit Boyolali (A5) 

Kriteria harga 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

P2                                   P1 

 

Kriteria kualitas 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Q1                                   Q2 

Q1                                   Q3 

Q1                                   Q4 

Q1                                   Q5 

Q1                                   Q6 

Q2                                   Q3 

Q2                                   Q4 

Q2                                   Q5 

Q2                                   Q6 

Q3                                   Q4 

Q3                                   Q5 

Q3                                   Q6 

Q4                                   Q5 

Q4                                   Q6 

Q5                                   Q6 

 

Kriteria pelayanan 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

S1                                   S2 

S1                                   S3 

S1                                   S4 

S2                                   S3 

S2                                   S4 

S3                                   S4 

 

Kriteria pembayaran 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

Pm1                                   Pm2 

 

Kriteria pengiriman 



  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

D1                                   D2 

D1                                   D3 

D2                                   D3 

 



PERBANDNGAN BERPASANGAN KELOMPOK 

Kluster Alternative 

 
9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

 
harga 

                 
kualitas 

harga 
                 

pelayanan 

harga 
                 

pembayaran 

harga 
                 

pengiriman 

kualitas 
                 

pelayanan 

kualitas 
                 

pembayaran 

kualitas 
                 

pengiriman 

pelayanan 
                 

pembayaran 

pelayanan 
                 

pengiriman 

pembayaran 
                 

pengiriman 

 

Kluster Harga 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

alternatif                                   harga 

alternatif                                   kualitas 

alternatif                                   pembayaran 

alternatif                                   pengiriman 

harga                                   kualitas 

harga                                   pembayaran 

harga                                   pengiriman 

kualitas                                   pembayaran 

kualitas                                   pengiriman 

pembayaran                                   pengiriman 

 

Kluster Kualitas 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

alternatif                                   harga 

alternatif                                   kualitas 

harga                                   kualitas 

 

Kluster Pelayanan 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

alternatif                                   pelayanan 

 

Kluster Pembayaran 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   



alternatif                                   harga 

 

Kluster Pengiriman 

  9 8 7 6 5 4 3 2 1 2 3 4 5 6 7 8 9   

alternatif                                   harga 
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