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ABSTRAK

Industri lembaga keuangan non bank yang berbasis syariah banyak mengalami
peningkatan yang cukup signifikan. Dengan semakin banyaknya lembaga keuangan non bank
yang berbasis syariah diharapkan dapat meningkatkan perekonomian masyarakat. Semakin
berkembangnya lembaga tersebut maka dimungkinkan akan semakin mengurangi adanya
kemiskinan.

Baitul Maal wa Tamwil merupakan salah satu lembaga keuangan syariah non bank yang
banyak bergerak dalam usaha mikro, kecil, dan menengah yang mana bergerak dengan
menghimpun dana dari masyarakat dan menyalurkannya kepada masyarakat pula layaknya
lembaga perbankan.

Sumberdaya manusia merupakan hal yang vital di dalam suatu perusahaan, tanpa adanya
sumberdaya manusia didalamnya maka perusahaan tersebut tidak akan mungkin dapat berjalan
dengan baik. Semakin baik sumberdaya yang ada didalam suatu perusahaan maka akan semakin
baik pula kinerja perusahaan tersebut.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa quality of work life dan motivasi memiliki secara
simultan memiliki pengaruh terhadap kinerja namun secara parsial, pengembangan keterampilan
dengan nilai signifikansi 0,53, hubungan dengan rekan kerja dengan nilai signifikansi 0,304,
kompensasi dengan nilai signifikansi 0,821, pengawasan dengan nilai signifikansi 0,210,
hubungan dengan organisasi dengan nilai signifikansi 0,759, keterlibatan kerja dengan nilai
signifikansi 0,799, kepemimpinan pemimpin dengan nilai signifikaisi 0,125 tidak memiliki
pengaruh terhadap kinerja. Lingkungan kerja dengan nilai signifikansi 0,10, dan motivasi dengan

nilai signifikansi 0,001 memiliki pengaruh terhadap kinerja.

Keyword: Baitul maal wa tamwil, Quality of work life, Motivasi, Kinerja.
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BAB 1
PENDAHULUAN
A. Latar Belakang

Perkembangan industri dewasa ini samakin menuntut kepada pengusaha untuk
selalu meningkatkan produk maupun jasanya kepada pelanggan. Terlebih lagi akan
adanya penyatuan negara-negara ASEAN yang ditandai dengan adanya AEC (Asean
Economic Comunity) sehingga arus barang dan jasa bisa bebas keluar dan masuk dari
suatu negara ke negara lain. Hal ini semakin meningkatkan keinginan pengusaha untuk
menembus pasar internasional.

Industri lembaga keuangan non bank akhir-akhir ini mengalami banyak
peningkatan terutama lembaga yang berbasis syariah. Tercatat bahwa Baitul Mal Wa
Tamwil (BMT) mengalami kenaikan yang cukup signifikan yaitu dari hanya 27 BMT di
yogyakarta pada tahun 2011 dan menjadi 32 pada tahun 2012 atau naik sekitar 19%.
Sedangkan total aktiva dari BMT secara umum pada tahun 2011 sebesar 107,142 miliar
menjadi 112,698 miliar pada tahun 2012' terjadi kenaikan yang cukup signifikan hingga
menyentuh 5% kenaikannya.

BMT adalah perusahaan yang bergerak di bidang jasa, salah satu tugasnya
adalah melayani masyarakat umum yang ingin melakukan kegiatan-kegiatan
layaknya diperbankan namun dengan biaya yang lebih terjangkau seperti:
memberikan pembiayaan, menabung, deposito, dan lain-lain dalam hal melayani
masyarakat umum, Setiap karyawan dituntut untuk selalu ramah dan memberikan

pelayanan yang baik serta loyal kepada setiap nasabah yang datang ke BMT tersebut. Hal

"Yulianingsih, Koperasi Syariah di Yogyakarta Tumbuh 19 Persen, http://www.republika.co.id/berita/ekonomi/syariah-
ekonomi/13/03/05/mj6e5v-koperasi-syariah-di-yogyakarta-tumbuh-19-persen akses tanggal 1/10/2014.



ini dapat berjalan dengan baik apabila terdapat suatu kondisi kehidupan kerja atau
Quality Of Work Life (QWL) yang baik.

Berbagai faktor perlu dipenuhi dalam menciptakan program QWL, antara lain
lingkungan kerja, pengawasan, kompensasi yang adil, pengembangan keterampilan,
motivasi kerja, dan lain-lain. Program kualitas kehidupan kerja diharapkan dapat
meningkatkan kinerja karyawan, misalnya dengan memberikan kompensasi (dalam hal
ini bonus, tunjangan, dan gaji yang memadai) diharapkan karyawan tidak mencari
pekerjaan diluar sebagai sampingan karena bekerja di perusahaan ini sudah dapat
mencukupi kehidupan sehari-harinya.

Berhasil atau tidaknya sebuah perusahaan dalam mencapai keinginannya
ditentukan oleh sumber daya manusia yang ada didalamnya begitu juga dengan adanya
kemampuan keuangan serta teknologi dalam membantu mempermudah sehingga dapat
bekerja secara efektif dan efisien. Seorang karyawan yang bekerja disuatu BMT harus
memiliki standar yang cukup tinggi untuk dapat masuk kedalam industri lembaga
keuangan non bank. Namun, terkadang seorang karyawan memiliki kejenuhan. Agar
kejenuhan tersebut tidak membuat karyawan mundur dari pekerjaannya maka perlu
adanya program QWL menurut Handari Nawawi QWL adalah “program yang mencakup
cara untuk meningkatkan kualitas kehidupan dengan menciptakan karyawan yang lebih
baik.”> SDM merupakan aset yang sangat berharga bagi sebuah perusahaan karena SDM

mempunyai peranan dalam memproduksi barang dan jasa dalam sebuah perusahaan.

? Hadari Nawawi, Manajemen Sumber Daya Manusia untuk Bisnis yang Kompetitif, cet. ke-4 (Yogyakarta: Universitas
Gajah Mada Press, 2001), hlm. 53.



Perusahaan yang kurang memperhatikan faktor kualitas kehidupan kerja akan
sulit mendapatkan atau mepertahankan pekerja yang sesuai dengan kebutuhan
perusahaan, bahkan akan sulit membangkitkan kinerja karyawan yang sudah ada. Dan
lebih dari itu akan menghadapi kondisi perpindahan pekerja karena mereka lebih
memilih untuk bekerja di tempat atau perusahaan lain yang menerapkan berbagai factor

kualitas kehidupan kerja yang lebih menjanjikan.’

Pada saat ini kualitas kehidupan kerja merupakan masalah utama yang patut
mendapatkan perhatian. Adanya kualitas kehidupan kerja juga menumbuhkan keinginan
karyawan untuk bertahan di dalam sebuah organisasi atau perusahaan. Hal itu terjadi
karena adanya kenyamanan karyawan yang telah dibangun perusahaan. Karyawan dapat
dinilai bahwa karyawan menunjukkan kinerja yang bagus sebagai akibat dari perlakuan
perusahaan terhadap dirinya. Kinerja yang baik dapat dipandang sebagai suatu kondisi

yang sangat diharapkan .

Berdasarkan uraian latar belakang di atas, Quality Of Work Life (QWL)
merupakan hal yang sangat perlu mendapatkan perhatian lebih dari sebuah perusahaan.
Maka dari itu penyusun tertarik melakukan penelitian dengan judul: “Pengaruh Quality
Of Work Life (QWL) dan Motivasi Terhadap Kinerja Karyawan BMT Bina lhsanul
Fikri (BIF)”

Rumusan Masalah

Adapun rumusan masalah dalam penelitian adalah sebagai berikut:

hlm. 59.

3 Umar Husein, Riset Sumber Daya Manusia dalam Organisasi, cet. ke-4, (Jakarta: Gramedia Pustaka Utama, 2001),



1. Apakah ada pengaruh pengembangan keterampilan® terhadap kinerja?
2. Apakah ada pengaruh lingkungan kerja terhadap kinerja?

3. Apakah ada pengaruh keterlibatan kerja terhadap kinerja?

4. Apakah ada pengaruh hubungan dengan rekan kerja terhadap kinerja?
5. Apakah ada pengaruh kompensasi terhadap kinerja?

6. Apakah ada pengaruh pengawasan terhadap kinerja?

7. Apakah ada pengaruh kepemimpinan pemimpin terhadap kinerja?

8. Apakah ada pengaruh hubungan organisasi dengan kinerja?

9. Apakah ada pengaruh motivasi terhadap kinerja?
C. Tujuan Penelitian
Adapun tujuan penelitian ini adalah untuk menguji pengaruh motivasi,
pengembangan keterampilan, lingkungan kerja, keterlibatan kerja, hubungan dengan
rekan kerja, gaji, pengawasan, kepemimpinan pemimpin, hubungan organisasi terhadap
kinerja.
D. Manfaat Penelitian
Adapun manfaat dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:

1. Bagi Perusahaan

* kaitannya dengan Job enlagement (Perluasan pekerjaan) merupakan salah satu strategi yang hal ini
merupakan sebuah bentuk despesialisasi job enrichment (pemerkayaan pekerjaan) adalah suatu proses yang
mendorong karyawan untuk berperilaku seperti manajer dalam mengelola pekerjaan mereka dan merancang
pekerjaan untuk membuat perilaku semacam itu jika memungkinkan. Dirangkum dari buku John M Ivancevich, dkk.,
Perilaku dan Manajemen Organisasi, alih bahasa: Gina Gania (Jakarta: Penerbit Erlangga, 2006), hlm 194-200.



Dari hasil kajian yang didapat diharapkan bisa dijadikan sebagai bahan
pertimbangan oleh manajer BMT BIF sehingga kinerja karyawan dapat menjadi

lebih baik lagi.

2. Bagi Akademisi
Hasil dari penelitian kualitas kehidupan kerja, motivasi, dan kinerja ini
diharapkan mampu untuk memberikan kontribusi pengembangan ilmu
manajemen pada umumnya dan manajemen sumberdaya manusia pada
khususnya.
3. Bagi pembaca dan pihak lainnya
Penelitian ini diharapkan dapat menambah referensi tentang Quality of work
life maupun sebagai acuan bagi penelitian sejenis selanjutnya. Selain itu dapat
memberikan wawasan-wawasan kepada organisasi-organisasi mengenai pengaruh
kualitas kehidupan kerja, motivasi, dan kinerja sehingga dapat diambil langkah
yang tepat untuk mengevaluasi pimpinan perusahaan dalam melakukan perbaikan
kualitas kehidupan kerja sehingga kinerja karyawannya meningkat.
E. Sistematika Penulisan
Pembahasan dalam skripsi ini terdiri dari lima bab dan setiap bab terbagi dalam
beberapa sub bab dengan sitematika sebagai berikut:
Bab pertama pendahuluan, pada bab ini akan dibahas beberapa sub bab yang
terdiri dari latar belakang masalah yang menjadi landasan pemikiran penelitian, rumusan
masalah yang merupakan hal yang ingin diketahui oleh peneliti, tujuan penelitian dan

manfaat penelitian yang merupakan harapan peneliti untuk lingkungan pendidikan



maupun bidang terkait dan sistematika pembahasan yang merupakan ringkasan penulisan
perbab dalam skripsi ini.

Bab kedua menjelaskan landasan teori, telaah pustaka, kerangka teoritik, dan
hipotesis. Landasan teori dan telaah pustaka yang digunakan sebagai acuan untuk
membahas masalah, meliputi teori dan penelitian terdahulu mengenai Quality of work life
dan macam-macamnya, motivasi, dan kinerja serta hal yang berkaitan dengan objek
penelitian. Kerangka teoritik berisi tentang cara berpikir penulis tentang hubungan antar
variabel dan hipotesis merupakan dugaan sementara dari peneliti tentang masalah yang
terkait.

Bab ketiga menjelaskan mengenai jenis dan sumber data, metode pengumpulan
data, teknik pengambilan sampel yang digunakan dalam penelitian, jenis dan sumber
data, definisi operasional variabel dan pengukuran statistik untuk menjelaskan hasil
penilitian. Jenis dan sumber data berisi tentang jenis data yang akan digunakan dalam
penelitian dan sumber data berisi tentang data primer dan data sekunder. Metode
pengumpulan data berisi tentang tehnik yang digunakan peneliti untuk mengumpulkan
data seperti: penggunaan kuesioner, observasi dan wawancara.

Bab keempat analisis data dan pengujian hipotesis, pada bab ini akan dibahas
analisa data dan pengujian hipotesis yang terdiri dari uji reliabilitas dan validitas, uji
asumsi klasik, yaitu uji normalitas, autokorelasi, multikolinearitas, heteroskedastisitas
dan uji hipotesis yang meliputi uji statistik T dan statistik F, kemudian dilanjutkan

dengan pembahasan hasil yang diperoleh.



Bab kelima menjelaskan tentang kesimpulan dari hasil penelitian yang merupakan
uraian singkat mengenai keseluruhan isi skripsi ini, dan saran baik untuk perusahaan

maupun bagi peneliti selanjutnya.



BABV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Dari penelitain yang sudah dilakukan oleh peneliti dapat disimpulkan bahwa:

1.

Pengujian statistik dalam penelitian ini ditemukan bahwa pengembangan keterampilan
tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan BMT Bina Thsanul Fikri hal ini lebih
banyak terjadi dengan inisiatif karyawan sendiri.

Pengujian statistik pada penelitian ini menyatakan bahwa lingkungan kerja memiliki
pengaruh terhadap kinerja karyawan BMT Bina Ihsanul Fikri. Dengan adanya lingkungan
kerja yang baik akan meningkatkan kenyamanan dan keamanan karyawan pula sehingga
dalam bekerja karyawan dapat menghasilkan kinerja yang baik.

Keterlibatan kerja pada penelitian ini tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan
BMT Bina lhsanul Fikri hal ini sedikit banyak dipengaruhi dengan kondisi dimana antar
sesama karyawan jarang bertemu secara intens sehingga jarang terjadinya keterlibatan
kerja. Para karyawan lebih sering berada diluar kantor daripada didalam kantor.

Didalam penelitian ini diketahui bahwa hubungan dengan rekan kerja tidak memiliki
pengaruh terhadap kinerja karyawan BMT BIF. Dapat diambil kesimpulan bahwa
hubungan dengan rekan kerja yang terjadi di dalam keseharian para karyawan tidak akan
meningkatkan maupun menurunkan kinerja yang ada.

Pengujian statistik pada penelitian ini menyatakan bahwa kompensasi tidak memiliki
pengaruh terhadap peningkatan maupun penurunan kinerja karyawan BMT BIF. Hal ini
dapat disebabkan dengan adanya lingkungan kerja serta motivasi yang tinggi dari

karyawan diluar kompensasi yang diberikan oleh perusahaan.



6. Pengujian statistik pada penelitian ini menyatakan bahwa pengawasan tidak memiliki
pengaruh terhadap kinerja karyawan BMT BIF. Pengawasan merupakan salah satu
bentuk controling guna mengkonfirmasi antara Standart operational procedure (SOP)
dengan kenyataan yang ada. Jika karyawan sudah patuh terhadap SOP yang berlaku
maka fungsi dari pengawasan jadi tidak begitu terasa.

7. Pengujian statistik pada penelitian ini menyatakan bahwa kepemimpinan pemimpin tidak
memiliki pengaruh yang signifikan terhadap tingkat kinerja karyawan BMT. Sehingga
bagaimanapun sikap pemimpin terhadap karyawan maka kinerja karyawan tersebut tidak
akan berubah. Pemimpin sebagai tokoh sentral didalam sebuah organisasi sehingga peran
pemimpin menjadi sangat penting didalam suatu organisasi. Oleh karenanya setiap
kebijakan yang diterapkan maupun diambil oleh pemimpin harus diikuti dengan senang
hati oleh karyawan.

8. Pengujian statistik pada penelitian ini menyatakan bahwa hubungan dengan oganisasi
tidak memiliki pengaruh terhadap kinerja karyawan. Hal ini dimungkinkan terjadi apabila
dari pribadi karyawan tidak memiliki kedekatan emosional yang baik dengan organisasi.
Kedekatan emosinal ini nantinya dapat meningkatkan loyalitas pegawai terhadap
perusahaan yang nantinya akan berpengaruh pula pada kinerja karyawan tersebut.

9. Pengujian statistik pada penelitian ini menyatakan bahwa terdapat hubungan yang positif
dan signifikan antara motivasi terhadap kinerja pegawai. Semakin besar tingkat motivasi
yang dimiliki oleh seorang karyawan dalam bekerja maka akan seakin baik kinerja yang
dimiliki oleh karyawan tersebut.

B. Saran

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan, penyusun menyarankan:



1.

BMT BIF Yogyakarta lebih meningkatkan kualitas kehidupan kerja para karyawan agar
dapat meningkatkan kinerja karyawan.

Bagi peneliti-peneliti selanjutnya diharapkan mampu menjelaskan pengaruh variabel-
variabel tersebut dengan menambah objek penelitian yang tidak hanya terfokus pada
BMT BIF di Yogyakarta dan juga mempertajam setiap pertanyaan yang akan diajukan
kepada responden agar tidak terjadi bias. Sehingga, dengan menambah objek penelitian
dan mempertajam pertanyaan yang diajukan kepada responden tersebut, diharapkan
mampu menjelaskan pengaruh variabel-variabel tersebut secara lebih luas dan lebih

dalam lagi.
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Bina Thsanul FIkri. Kuesioner ini dapat diselesaikan dalam waktu 10 menit. Besar harapan
saya untuk menerima kuesioner ini kembali dalam waktu singkat, jika ada yang tidak jelas,

saya dapat bertanya. Atas kerjasama Bapak / Ibu, saya ucapkan terimakasih.

IDENTITAS RESPONDEN
Jenis Kelamin : a. Laki-laki b. Perempuan
Umur : a. <20 tahun b. 20-30 tahun c. 31-40 tahun
d. 41-50 tahun e. > 50 tahun
Pendidikan Terakhir i a. < SMP b. SMA c. Diploma d. Sarjana S1 e. S2
Unit Kerja/Baglan :........ccccooiieiiiiieiiieeiieeesieeesieeeesveeeateeeneeeeeeeesseeesnaeeessneeenens
Lama Bekerja : a. <5 tahun b. 5-15 tahun c. 16-25 tahun
d. 26-35 tahun e. > 35 tahun
PETUNJUK PENGISIAN

Pernyataan — pernyataan dalam kuesioner ini mempunyai 5 alternatif jawaban, yaitu:
SS : Sangat Setuju

S : Setuju

KS : Kurang Setuju

TS : Tidak Setuju

STS : Sangat Tidak Setuju



Berilah tanda silang (X) pada jawaban Bapak / Ibu langsung di lembar kuesioner.

QUALITY OF WORK LIFE (QWL)

NO | DAFTAR PERTANYAAN SS|S |KS|TS | STS

Pengembangan Ketrampilan
1. Atasan berusaha menciptakan keragaman tugas
yang luas bagi saya untuk mengurangi
kemonotonan.

2. Atasan memberikan tanggung jawab yang lebih
terkait pekerjaan kepada saya.

3. Atasan memberikan kesempatan kepada saya untuk
menggunakan keterampilan yang saya miliki.

4. Atasan memberikan kesempatan kepada saya untuk
menggunakan pengetahuan baru yang saya miliki.

5. Atasan memberikan kejelasan dalam memberikan
tugas kepada karyawan.

6. Pekerjaan yang saya lakukan = membuat
pengetahuan dan keterampilan saya bertambah.

7. Dalam bekerja saya bebas
menggunakan/mengembangkan pikiran dan cara
saya sendiri.

Lingkungan Kerja
1. saya merasa nyaman dengan kondisi kerja
(kenyamanan, ketenangan, dan fasilitas) tempat
kerja saya.

2. saya merasa telah mendapatkan jaminan
lingkungan kerja yang aman.

3. saya merasa puas dengan penerapan kebijaksanaan
yang berlaku mengenai pekerjaan sehari-hari.

4. Institusi telah memiliki program keamanan kerja
yang dapat dilaksanakan bagi semua karyawan.

5. Dalam bekerja saya tidak merasa khawatir terjadi
kecelakaan karena alat/sarana pengamanannya
lengkap.




Keterlibatan Kerja

1. saya selalu berpartisipasi dalam memberikan ide
untuk  pemecahan  masalah  yang terjadi
dibagian/unit kerja saya

2. saya memiliki harapan yang besar terhadap
pekerjaan saya

3. saya memiliki keterlibatan emosional yang tinggi
terhadap pekerjaan saya

4. saya memiliki rasa tanggung jawab yang besar
pada pekerjaan saya

Hubungan dengan rekan kerja

1. saya peduli terhadap rekan kerja

2. saya menjaga komitmen dengan rekan kerja

3. saya selalu menghargai hasil kerja rekan kerja

4. saya membantu rekan kerja jika ada kesusahan

5. saya menjaga hubungan baik dengan rekan kerja

Pengawasan

1. saya mendapat pengawasan atas segala aktifitas
yang terlaksana sesuai dengan apa yang telah
direncanakan.

2. Adanya penentuan waktu, pada saat kapan
dimulainya kegiatan dan kapan harus selesai
(jadwal kerja).

3. Adanya pemeriksaan hasil-hasil kerja yang
dilaksanakan oleh seluruh pegawai.

4. Adanya sanksi yang diberikan pimpinan apabila
terjadi kesalahan seperti datang terlambat, tugas
tidak selesai pada waktunya, tidak hadir tanpa
alasan, dsb.

5. Adanya solusi yang diberikan pimpinan apabila
terjadi  kesalahan atau kendala pada saat
pelaksanaan kegiatan.

Kompensasi
1. Institusi telah menyelenggarakan sistem struktur

pemberian kompensasi langsung (gaji) yang
kompetitif sesuai dengan posisi/jabatannya.




2. Institusi telah menyelenggarakan sistem struktur
pemberian kompensasi tidak langsung (tunjangan)
yang kompetitif sesuai dengan posisi/jabatannya

3. Institusi memberikan THR kepada karyawan setiap
tahunnya.

4. saya merasa puas dengan gaji yang saya peroleh
saat ini.

5. Reward yang saya terima sesuai dan sebanding
dengan hasil kerja saya.

Kepemimpinan Pemimpin
1. Pimpinan memiliki gaya kepemimpinan yang
disukai karywan.

2. Pimpinan dapat dijadikan teladan oleh karyawan.

3. Pimpinan mempunyai stabilitas emosi yang baik
dalam bekerja

4. Pimpinan bersedia menerima saran dan kritik dari
karyawan

5. Pimpinan selalu tegas masalah kepemimpinan

6. Pimpinan menengahi perbedaan pendapat dalam
kelompok

Hubungan dengan Organisasi
1. Saya memiliki hubungan dengan institusi yang baik

2. Institusi memikirkan kebutuhan dari setiap
karyawan.

3. BMT BIF memiliki visi dan misi yang jelas

4. Institusi memiliki konsistensi terhadap kemajuan

karyawan
MOTIVASI KERJA
NO | DAFTAR PERTANYAAN SS KS | TS | STS

Motivasi
1. Saya bekerja untuk mendapatkan ridho Allah SWT

2. Saya bekerja untuk memenuhi kebutuhan pokok




sehari-hari.
Saya bekerja agar dapat berinteraksi dengan
lingkungan sekitar.

Saya bekerja agar dapat menumbuhkan skil.

Saya bekerja guna mengaktualisasikan diri.

KINERJA-kualitas kerja

NO | DAFTAR PERTANYAAN

SS

KS

TS

STS

Inisiatif/Kreativitas
saya selalu mencari inisiatif dalam melakukan
pekerjaan.

saya sering menyumbangkan gagasan atau
pemikiran untuk meningkatkan efektifitas dan
efisiensi.

saya berusaha aktif mengemukakan pendapat dan
saran dalam setiap pertemuan kelompok kerja.

saya selalu melakukan pekerjaan yang sebenanya
bukan jobdesc saya

Tanggung Jawab
saya selalu bersedia menyelesaikan tugas saya
dengan sungguh-sungguh dan dapat
menyelesaikannya dengan baik sampai tuntas.

saya bersedia bertanggung jawab atas hasil
kerja,sarana dan prasarana yang digunakan.

saya bersedia bekerja keras untuk memenuhi target
kerja.

saya selalu datang tepat waktu dalam setiap
agenda.

Kecepatan Kerja/Efisiensi
. Pekerjaan saya dapat diselesaikan dengan cepat
dan tepat waktu.

. Dalam menjalankan tugas dan pekerjaan yang

diberikan oleh atasan, dapat saya selesaikan sesuai
dengan prosedur.

saya menyelesaikan tugas dengan menggunakan
sumber daya yang ada tanpa keluhan.




saya selalu mencoba untuk melakukan pekerjaan
dengan cepat dan tepat.

Ketelitian/Kerapihan
saya dapat menyelesaikan tugas saya dengan baik
dan teliti tanpa ada kesalahan.

saya memikirkan bagaimana melakukan pekerjaan
dengan lebih baik.

Saya menjaga Kerapihan dalam pekerjaan saya.

. Kerapihan merupakan hal yang saya tunjukan
setiap saat.

Kerjasama
saya sering memberikan dorongan/semangat kerja
dan saran kepada rekan kerja.

saya mampu mengembangkan kerjasama yang
harmonis dengan sesama rekan kerja.

saya dapat membuka diri untuk menerima
pendapat dan kritik dari rekan kerja.

saya sering membantu rekan kerja yang sedang
mengalami masalah.




Skor Rata-Rata dan Penilaian

QUALITY OF WORK LIFE (QWL)

NO DAFTAR SS S KS TS STS | Skor Rata- | Penilaian
PERTANYAAN rata

Pengembangan Ketrampilan 4.19 Setuju

1. Atasan berusaha 8 |31 | 1 0 0 4.18 Setuju
menciptakan keragaman
tugas yang luas bagi saya
untuk mengurangi
kemonotonan.

2. Atasan memberikan 8 [32] 0 0 0 4.2 Setuju
tanggung jawab yang lebih
terkait pekerjaan kepada
saya.

3. Atasan memberikan
kesempatan kepada saya| 11 | 29 | 1 0 0 4.23 Sangat
untuk menggunakan setuju
keterampilan yang saya
miliki.

4. Atasan memberikan
kesempatan kepada saya| 10 | 30 | 1 0 0 4.18 Setuju
untuk menggunakan
pengetahuan baru yang saya
miliki.

5. Atasan memberikan
kejelasan dalam | 15 | 25 | O 0 0 4.28 Sangat
memberikan tugas kepada setuju
karyawan.

6. Pekerjaan yang saya| 11 [ 29| 0O 0 0 4.25 Sangat
lakukan membuat setuju
pengetahuan dan
keterampilan saya
bertambabh.

Setuju

7. Dalam bekerja saya bebas | 10 | 23 | 5 2 0 4.03
menggunakan/
mengembangkan  pikiran
dan cara saya sendiri.

Lingkungan Kerja 3.95 Setuju




saya  merasa  nyaman
dengan  kondisi  kerja
(kenyamanan, ketenangan,
dan fasilitas) tempat kerja
saya.

saya merasa telah
mendapatkan jaminan
lingkungan  kerja  yang
aman.

saya merasa puas dengan
penerapan  kebijaksanaan
yang berlaku mengenai
pekerjaan sehari-hari.

. Institusi telah memiliki

program keamanan kerja
yang dapat dilaksanakan
bagi semua karyawan.

. Dalam bekerja saya tidak
merasa khawatir  terjadi
kecelakaan karena
alat/sarana pengamanannya
lengkap.

26

30

26

25

21

11

4.05

3.95

3.93

4.05

3.78

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Keterlibatan Kerja

4,23

Sangat
Setuju

. saya selalu berpartisipasi
dalam  memberikan ide
untuk pemecahan masalah
yang terjadi dibagian/ unit
kerja saya

. saya memiliki harapan yang
besar terhadap pekerjaan
saya

. saya memiliki keterlibatan
emosional  yang  tinggi

terhadap pekerjaan saya

. saya memiliki rasa

18

24

21

29

3.95

4.38

4.08

Setuju

Sangat
setuju

Setuju




tanggung jawab yang besar 21 | 18 | 1 4.50 Sangat
pada pekerjaan saya setuju
Hubungan dengan rekan kerja 4.28 Sangat
Setuju
. saya peduli terhadap rekan 14 | 26 0 4.18 Setuju
kerja
. saya menjaga komitmen 6 | 26 7 3.93 Setuju
dengan rekan kerja
. saya selalu menghargai
hasil kerja rekan kerja 19 | 18 3 4.4 Sangat
setuju
. saya membantu rekan kerja
jika ada kesusahan 21 | 17 2 4.48 Sangat
setuju
. saya menjaga hubungan
baik dengan rekan kerja
16 | 24 0 4.4 Sangat
setuju
Pengawasan 4.17 Setuju
. saya mendapat pengawasan
atas segala aktifitas yang Sangat
terlaksana sesuai dengan 16 | 23 0 4.4 Setuju
apa yang telah
direncanakan.
. Adanya penentuan waktu,
pada saat kapan dimulainya
kegiatan dan kapan harus 17 | 22 1 4.4 Sangat
selesai (jadwal kerja). Setuju
. Adanya pemeriksaan hasil-
hasil kerja yang
dilaksanakan oleh seluruh 8 | 24 6 3.95 Setuju
pegawai.
. Adanya sanksi yang
diberikan pimpinan apabila
terjadi  kesalahan seperti
datang terlambat, tugas
tidak selesai pada 14 | 25 1 4.2 Setuju
waktunya, tidak hadir tanpa
alasan, dsb.
. Adanya solusi yang




diberikan pimpinan apabila
terjadi  kesalahan  atau
kendala pada saat
pelaksanaan kegiatan.

26

3.9

Setuju

Kompensasi

4.07

Setuju

. Institusi telah
menyelenggarakan  sistem
struktur pemberian
kompensasi langsung (gaji)
yang kompetitif  sesuai
dengan posisi/jabatannya.

. Institusi telah
menyelenggarakan  sistem
struktur pemberian
kompensasi tidak langsung
(tunjangan) yang kompetitif
sesuai dengan
posisi/jabatannya

. Institusi memberikan THR
kepada karyawan setiap
tahunnya.

. saya merasa puas dengan
gaji yang saya peroleh saat
ini.

. Reward yang saya terima
sesuai  dan  sebanding
dengan hasil kerja saya.

10

12

5

28

26

29

27

26

4.05

4.03

4.43

3.88

3.9

Setuju

Setuju

Sangat
Setuju

Setuju

Setuju

Kepemimp

inan Pemimpin

4.054

Setuju

. Pimpinan memiliki gaya
kepemimpinan yang disukai
karyawan.

. Pimpinan dapat dijadikan
teladan oleh karyawan.

. Pimpinan mempunyai
stabilitas emosi yang baik
dalam bekerja

. Pimpinan bersedia

6

10

29

28

30

4.03

4.2

3.98

Setuju

Setuju

Setuju




menerima saran dan kritik 9 | 30| 1 0 0 4.2 Setuju
dari karyawan
5. Pimpinan  selalu  tegas
masalah kepemimpinan 8 | 24| 8 1 0 3.93 Setuju
6. Pimpinan menengahi
perbedaan pendapat dalam 4 |32 4 0 0 4 Setuju
kelompok
Hubungan dengan Organisasi 4.313 Sangat
Setuju
1. Saya memiliki hubungan 12 281 0 0 0 4.3 Sangat
dengan institusi yang baik Setuju
2. Institusi memikirkan 10 28| 2 0 0 4.2 Setuju
kebutuhan  dari  setiap
karyawan.
3. BMT BIF memiliki visi dan | 20 19 | 1 0 0 4.48 Sangat
misi yang jelas Setuju
4. Institusi memiliki
konsistensi terhadap 13 Z51 2 0 0 4.28 Sangat
kemajuan karyawan Setuju
MOTIVASI KERJA
NO DAFTAR SS S KS | TS | STS Skor Penilaian
PERTANYAAN Rata-rata
Motivasi 4.35 Sangat
Setuju
1. Saya  bekerja  untuk
memenuhi kebutuhan 14 26 | 0 0 0 4.3 Sangat
pokok sehari-hari. Setuju
2. Saya bekerja agar dapat
berinteraksi dengan 17 22 | 1 0 0 4.4 Sangat
lingkungan sekitar. Setuju
3. Saya bekerja agar dapat Sangat
menumbuhkan skil. 15 251 0 0 0 4.38 Setuju
4. Saya bekerja guna Sangat
mengaktualisasikan diri. 13 271 0 0 0 4.33 Setuju

KINERJA-kualitas kerja




NO

DAFTAR
PERTANYAAN

SS

S

KS

TS

STS

Skor Rata-Rata

Penilaian

Kinerja-Kualitas Kerja

4.155

Setuju

. saya

. saya

. saya

. saya

. saya

8. Pekerjaan

Inisiatif/Kreativitas
mencoba  untuk
mencari inisiatif dalam
melakukan pekerjaan.

sering
menyumbangkan gagasan
atau  pemikiran  untuk
meningkatkan efektifitas
dan efisiensi.

berusaha aktif
mengemukakan pendapat
serta saran dalam setiap
pertemuan kelompok
kerja.

Tanggung Jawab

selalu  bersedia
menyelesaikan tugas saya
dengan sungguh-sungguh
dan dapat
menyelesaikannya dengan
baik sampai tuntas.

. saya bersedia bertanggung
jawab atas hasil
kerja,sarana dan prasarana
yang digunakan.

bersedia  bekerja
keras untuk memenuhi
target kerja.

. saya selalu datang tepat
waktu dalam setiap
agenda.

Kecepatan Kerja/Efisiensi
saya dapat

12

16

17

14

14

25

23

31

20

23

25

18

25

4.2

4.05

3.95

4.3

4.43

4.33

4.1

3.98

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju




10.

I11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

diselesaikan dengan cepat
dan tepat waktu.

Dalam menjalankan tugas
dan  pekerjaan  yang
diberikan oleh atasan,
dapat saya selesaikan
sesuai dengan prosedur.

saya menyelesaikan tugas
dengan menggunakan
sumber daya yang ada
tanpa keluhan.

saya selalu mencoba untuk
melakukan pekerjaan
dengan cepat dan tepat.

Ketelitian/Kerapihan
saya dapat menyelesaikan
tugas saya dengan teliti
tanpa ada kesalahan.

saya memikirkan
bagaimana melakukan
pekerjaan dengan lebih
baik.

Saya menjaga Kerapihan
dalam pekerjaan saya.

Kerapihan merupakan hal
yang saya tunjukan setiap
saat.

Kerjasama
Saya sering memberikan
dorongan/semangat kerja
dan saran kepada rekan
kerja.

saya mampu
mengembangkan
kerjasama yang harmonis

14

10

11

10

28

28

30

23

32

22

25

27

27

11

4.05

4.1

4.15

3.78

4.15

4.2

4.05

4.25

4.23

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Setuju

Sangat
setuju

Sangat
setuju




dengan sesama rekan
kerja.

18. saya dapat membuka diri

untuk menerima pendapat | 14 | 26 0 0 4.38 Sangat

dan kritik dari rekan kerja. setuju
19.saya sering membantu

rekan kerja yang sedang | 13 | 26 0 0 4.3 Sangat

mengalami masalah. Setuju

UJI VALIDITAS QWL
Item-Total Statistics
Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Iltem Deleted | Total Correlation Deleted

P1 165.90 156.605 448 .938
P2 165.88 157.292 429 .938
P3 165.85 157.054 377 .938
P4 165.90 157.323 .383 .938
P5 165.80 155.138 510 937
P6 165.83 156.763 .389 .938
P7 166.05 152.151 479 .938
L1 166.03 155.820 .378 .938
L2 166.13 155.958 445 .938
L3 166.15 150.592 .670 .936
L4 166.03 154.538 405 .938
LS 166.30 149.087 .648 .936
K1 166.13 149.394 .647 .936
K2 165.70 152.472 .622 .936
K3 166.00 156.923 .350 .939
K4 165.58 154.866 481 .938
HA1 165.90 153.477 .503 .937
H2 166.15 150.592 .670 .936
H3 165.68 154.892 414 .938
H4 165.60 156.656 .320 .939




H5 165.68 155.302 .507 .937
E1 165.68 155.302 507 .937
E2 165.68 154.738 .500 .937
E3 166.13 149.394 .647 .936
E4 165.88 155.035 .394 .938
E5 166.18 153.379 .553 .937
o1 166.03 153.461 .588 .937
02 166.05 153.997 523 .937
03 165.63 154.856 535 .937
04 166.20 153.344 .584 .937
05 166.18 153.379 .553 .937
M1 166.05 153.997 572 .937
M2 165.88 156.522 .389 .938
M3 166.10 152.964 .597 .937
M4 165.88 155.189 .554 .937
M5 166.15 153.413 461 .938
M6 166.08 155.353 .554 .937
G1 165.78 154.692 .598 .937
G2 165.88 153.548 .625 .937
G3 165.60 155.426 440 .938
G4 165.80 153.497 .583 .937
UJI VALIDITAS MOTIVASI
Item-Total Statistics
Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Iltem Deleted | Total Correlation Deleted
T2 13.10 1.887 415 .894
T3 13.03 1.410 .816 711
T4 13.05 1.587 .758 745
T5 13.10 1.682 .696 774




UJI VALIDITAS KINERJA

Item-Total Statistics

Cronbach's
Scale Mean if |Scale Variance if| Corrected ltem- | Alpha if ltem
Item Deleted Iltem Deleted | Total Correlation Deleted
J1 74.75 49.679 AT7 .923
J2 74.90 49.272 .533 .922
J3 75.00 49.128 .649 919
J5 74.65 47.310 .754 .916
J6 74.52 49.692 .640 919
J7 74.62 49.574 .623 .920
J8 74.85 46.438 .638 .920
J9 74.98 47.769 .607 .920
J10 74.90 47.631 .681 918
J11 74.85 48.336 .768 917
J12 74.80 49.241 .735 .918
J13 75.17 50.866 .336 .926
J14 74.80 51.395 471 .923
J15 74.75 47.936 .680 918
J16 74.90 47.733 .669 918
J17 74.70 49.959 .610 .920
J18 74.73 50.410 .561 .921
J19 74.57 50.353 .556 .921
J20 74.65 49.874 .592 .920
UJI RELIABILITAS
Quuality of Work Life
Reliability Statistics
Cronbach's N of Items
Alpha
,939 41

Item Statistics




Mean

Std. Deviation

P1
P2
P3
P4
P5
P6
P7
L1

L2
L3
L4

L5
K1

K2
K3
K4
H1
H2
H3
H4
H5
E1

E2
E3
E4
E5
o1
02
03
04
05
M1
M2
M3
M4
M5
M6
G1
G2

4,18
4,20
4,23
4,18
4,28
4,25
4,03
4,05
3,95
3,93
4,05
378
3,95
4,38
4,08
4,50
4,18
3,93
4,40
4,48
4,40
4,40
4,40
3,95
4,20
3,90
4,05
4,03
4,45
3,88
3,90
4,03
4,20
3,98
4,20
3,93
4,00
4,30
4,20

446
405
480
446
506
494
768
597
504
656
677
768
749
586
526
555
636
656
632
599
496
496
545
749
648
591
552
577
504
563
591
530
516
577
464
694
453
464
516

40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40
40




G3 ‘ 4,48 ,554 40
G4 4,28 ,554 40
Pengembangan keterampilan
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
799 7
Item Statistics
Mean Std. Deviation
P1 4.18 446 40
P2 4.20 405 40
P3 4.23 480 40
P4 4.18 446 40
P5 4.28 .506 40
P6 4.25 494 40
P7 4.03 .768 40
Lingkungan Kerja
Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha N of ltems
778 5
Item Statistics
Mean Std. Deviation
L1 4.05 597 40
L2 3.95 .504 40
L3 3.93 .656 40
L4 4.05 677 40
L5 3.78 .768 40




Keterlibatan Kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.640 4
Item Statistics
Mean Std. Deviation

K1 3.95 .749 40
K2 4.38 .586 40
K3 4.08 .526 40
K4 4.50 .555 40
Hubungan dengan rekan kerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.673 5
Item Statistics
Mean Std. Deviation

H1 4.18 .636 40
H2 3.93 .656 40
H3 4.40 .632 40
H4 4.48 .599 40
H5 4.40 496 40




Pengawasan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.668 5
Item Statistics
Mean Std. Deviation

E1 4.40 496 40
E2 4.40 .545 40
E3 3.95 749 40
E4 4.20 .648 40
E5 3.90 .591 40
Kompensasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.738 5
Item Statistics
Mean Std. Deviation

o1 4.05 .552 40
02 4.03 577 40
03 4.45 .504 40
04 3.88 .563 40
05 3.90 .591 40




Kepemimpinan pemimpin

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.822 6
Item Statistics
Mean Std. Deviation

M1 4.03 .530 40
M2 4.20 516 40
M3 3.98 577 40
M4 4.20 464 40
M5 3.93 .694 40
M6 4.00 453 40
Hubungan dengan organisasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.822 4
Item Statistics
Mean Std. Deviation

G1 4.30 464 40
G2 4.20 516 40
G3 4.48 .554 40
G4 4.28 .554 40
Motivasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items




Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.832 4
Item Statistics
Mean Std. Deviation

T2 4.33 526 40
T3 4.40 .545 40
T4 4.38 490 40
T5 4.33 AT74 40
Kinerja

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
.924 19I
Item Statistics
Mean Std. Deviation

J1 4.20 .648 40
J2 4.05 .639 40
J3 3.95 .552 40
J5 4.30 .648 40
J6 4.43 .501 40
J7 4.33 .526 40
J8 4.10 .841 40
J9 3.98 .733 40
J10 4.05 677 40
J11 4.10 .545 40
J12 4.15 483 40
J13 3.78 .660 40
J14 4.15 427 40




J15
J16
J17
J18
J19
J20

4.20 .648
4.05 677
4.25 494
4.23 480
4.38 490
4.30 516

40
40
40
40
40
40

Hasil uji multikolinearitas

Coefficients?®

Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.

1 (Constant) 27.273 15.347 1.777 .086
PENGEMBANGAN 1.153 572 .382 2.016 .053
KETERAMPILAN
LINGKUNGAN KERJA 1.858 .678 .592 2.740 .010
KETERLIBATAN KERJA .281 1.091 .064 .258 .799
HUBUNGAN DENGAN -.957 914 -.259 -1.046 .304
REKAN KERJA
PENGAWASAN -1.167 912 -.318 -1.281 .210
KOMPENSASI 212 .928 .056 .228 .821
KEPEMIMPINAN PEMIMPIN -1.179 .746 -.380 -1.580 125
HUBUNGAN DENGAN =277 .896 -.063 -.309 .759
ORAGANISASI
MOTIVASI 2.892 .816 .651 3.545 .001

a. Dependent Variable: KINERJA




Hasil Uji Heteroskedasitas

Scatterplot

Dependent Variable: KINERJA
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Regression Studentized Residual

Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

ABRES
N 40|
Normal Parameters®° Mean 4.1093
Std. Deviation 3.48150]
Most Extreme Differences Absolute 167
Positive 167
Negative -.132
Kolmogorov-Smirnov Z 1.056
Asymp. Sig. (2-tailed) .215

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.




Mormal P-P Plot of Regression Standardized
Residual

Dependent Variable: KINERJA
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Hasil Uji Autokorelasi
Runs Test
Unstandardized
Residual
Test Value® -.03314
Cases < Test Value 20
Cases >= Test Value 20
Total Cases 40
Number of Runs 17
Z -1.121
Asymp. Sig. (2-tailed) .262

a. Median



Hasil Uji Regresi Linier Berganda

Coefficients®

Standardized
Unstandardized Coefficients| Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 27.273 15.347 1.777 .086
PENGEMBANGAN 1.153 572 .382 2.016 .053 .503 1.988
KETERAMPILAN
LINGKUNGAN KERJA 1.858 .678 .592 2.740 .010 .386 2.588
KETERLIBATAN KERJA .281 1.091 .064 .258 799 .288 3.470
HUBUNGAN DENGAN -.957 914 -.259 -1.046 .304 .295 3.393
REKAN KERJA
PENGAWASAN -1.167 912 -.318 -1.281 .210 .293 3.411
KOMPENSASI 212 .928 .056 .228 .821 .299 3.342
KEPEMIMPINAN -1.179 746 -.380 -1.580 125 311 3.212
PEMIMPIN
HUBUNGAN DENGAN =277 .896 -.063 -.309 .759 427 2.340
ORAGANISASI
MOTIVASI 2.892 .816 .651 3.545 .001 534 1.874
a. Dependent Variable: KINERJA
Hasil Uji F
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 975.748 9 108.416 2.833 .015°
Residual 1148.152 30 38.272
Total 2123.900 39

a. Predictors: (Constant), MOTIVASI, PENGEMBANGAN KETERAMPILAN, LINGKUNGAN
KERJA, HUBUNGAN DENGAN ORAGANISASI, PENGAWASAN, HUBUNGAN DENGAN
REKAN KERJA, KOMPENSASI, KEPEMIMPINAN PEMIMPIN, KETERLIBATAN KERJA

b. Dependent Variable: KINERJA




Hasil Uji T

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 27.273 15.347 1.777 .086
PENGEMBANGAN 1.153 572 .382 2.016 .053 .503 1.988
KETERAMPILAN
LINGKUNGAN KERJA 1.858 .678 .592 2.740 .010 .386 2.588
KETERLIBATAN KERJA .281 1.091 .064 .258 799 .288 3.470)
HUBUNGAN DENGAN -.957 914 -.259 -1.046 .304 295 3.393
REKAN KERJA
PENGAWASAN -1.167 912 -.318 -1.281 210 293 3.411
KOMPENSASI 212 .928 .056 .228 .821 .299 3.342
KEPEMIMPINAN -1.179 .746 -.380 -1.580 125 311 3.212
PEMIMPIN
HUBUNGAN DENGAN =277 .896 -.063 -.309 .759 427 2.340]
ORAGANISASI
MOTIVASI 2.892 .816 .651 3.545 .001 534 1.874

a. Dependent Variable: KINERJA



Hasil Uji Determinasi

Model Summary

Model R R Square Adjusted R Std. Error of
Square the Estimate
1 678° 459 297 6.186

a. Predictors: (Constant), MOTIVASI, PENGEMBANGAN
KETERAMPILAN, LINGKUNGAN KERJA, HUBUNGAN DENGAN
ORAGANISASI, PENGAWASAN, HUBUNGAN DENGAN REKAN

KERJA, KOMPENSASI, KEPEMIMPINAN PEMIMPIN,

KETERLIBATAN KERJA




DAFTAR LAMPIRAN TERJEMAHAN

No

Halaman

No.

Footnote

Terjemahan

43

64

Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan
amanat kepada yang berhak menerimanya, dan
(menyuruh kamu) apabila menetapkan hukum diantara
manusia supaya kamu menetapkan dengan adil.
Sesungguhnya Allah memberli pengajaran yang sebaik-
baiknya kepadamu, sesungguhnya Allah adalah Maha
Mendengar lagi Maha Melihat.

45

67

Allah tidak melarang kamu untuk berbuat baij dan
berlaku adil terhadap orang-orang yang tiada
memerangimu karena agama dan tidak (pula)

mengusirmu dari negerimu.

46

68

Katakanlah: “Tuhanku hanya mengharamkan
perbuatan yang keji, baik yang nampak ataupun yang
tersembunyi, dan perbuatan dosa, melanggar hak
manusia tanpa alasan yang benar, (mengharamkan)
mempersekutukan Allah dengan sesuatu yang Allah
tidak menurunkan hujjah untuk itu dan
(mengharamkan) mengada-ngadakan terhadap Allah
apa yang tidak kamu ketahui”.

82

87

Dialah yang menjadikan bumi itu mudah bagi kamu,
maka berjalanlah di segala penjurunya dan makanlah
sebahagian dari rezeki-Nya. Dan hanya kepada-Nya-
lah kamu (kembali setelah) dibangkitkan.
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