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ABSTRAK

Pengukuran Performansi Supply Chain dengan Pendekatan Supply Chain
Operations Reference dan Fuzzy Analytic Network Process
(‘Studi Kasusdi CV. Sridadi)

Kinerja merupakan salah satu aspek yang dapat diukur dalam Supply Chain
Management (SCM). Pengukuran kinerja dilakukan dalam rangka untuk
melakukan pengawasan, pengendalian, dan penentuan arah perbaikan untuk
menciptakan keunggulan dalam bersaing. SCOR adalah suatu model acuan dari
operasi Supply Chain. SCOR digunakan untuk mendefinisikan metrik-metrik
yang disesuaikan dengan kondisi perusahaan. Setelah didapat nilai kinerja
selanjutnya akan dilakukan benchmark. SCOR perlu diintegraskan dengan
metode pengambilan keputusan untuk mengetahui bobot dari performance
attributes SCOR yang diprioritaskan perusahaan. Fuzzy-Analytic Network
Process (ANP) merupakan metode pengambilan keputusan yang mampu
menghubungkan keterkaitan antar kriteria dan alternatif. Pembobotan
menggunakan metode fuzzy ANP, dimana fuzzy digunakan pada skala penilaian
perbandingan berpasangan dengan menggunakan variabel linguistik. Metode
ANP digunakan untuk pembobotan dan perangkingan kriteria. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui berapa nilai kinerja Supply Chain di CV.
Sridadi serta mengetahui performance atribute mana yang paling dipentingkan
oleh CV. Sidadi. Dari perhitungan kinerja menggunakan pendekatan SCOR
diketahui bahwa nilai atribut kinerja reliability, responsiveness, dan flexibility
belum sesuai dengan target perusahaan, sedangkan cost dan asset sesuai dengan
target perusahaan. Berdasarkan hasil dari pengolahan fuzzyANP, bobot nilai
tertinggi yaitu supply chain cost dengan nilai 0.25554. Nilai bobot prioritas
kedua yaitu supply asset management dengan nilai 0.22154, supply chain
flexibility dengan nilai 0.18710, supply chain reliability dengan nilai 0.16847,
dan supply chain responsiveness dengan nilai 0.16735. Jadi Performance
Attributes yang menjadi prioritas utama yaitu supply chain cost.

Kata kunci : Performa, SCOR, benchmark, fuzzy-ANP.



BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Tantangan yang dihadapi dunia manufaktur berubah dan semakin
berat dari masa ke masa. Di era globalisasi seperti sekarang ini, perusahaan-
perusahaan dituntut untuk lebih adaptif terhadap kondisi pasar yang semakin
menginginkan produk yang variatif, lebih customized, dengan umur yang
lebih pendek, tetapi dengan kualitas yang lebih baik. Untuk dapat bertahan ,
maka perusahaan harus mempunya kinerja yang bak. Karena itulah
diperlukan sebuah sistem pengukuran kinerja yang tepat yang dapat
membantu perusahaan dalam mencapal visi dan misinya serta melihat sgjauh

mana perkembangan perusahaan tersebut(Fredico dan Cavenaghi, 2009).

Dalam mangjemen tradisional, ukuran kinerja yang biasa digunakan
adalah ukuran keuangan(Beatham et al, 2004). Hal ini dilakukan karena
ukuran keuangan inilah yang dengan mudah dilakukan pengukurannya.
Kinerja-kinerja non keuangan seperti peningkatan kepercayaan customer
terhadap layanan jasa perusahaan, peningkatan kompetensi dan komitmen
personel, kedekatan hubungan kemitraan perusahaan dengan pemasok,
peningkatan produktivitas dan cost effectiveness proses bisnis yang
digunakan untuk melayani customer, ternyata telah diabaikan karena
dianggap sebagai sesuatu yang sulit  pengukurannya(Mulyadi  dan

Setyawan,2001).



Terkait dengan pengukuran kinerja modern, konsep mangjemen rantai
pasok (Supply Chain Management) dapat mewakili sebagai salah satu konsep
yang bisa digunakan sebagai landasan pengukuran kinerja. Menurut Pujawan
(2005), salah satu aspek fundamental dalam SCM adalah mangjemen kinerja
dan perbaikan secara berkelanjutan. Kinerja merupakan salah satu aspek yang
dapat diukur dalam SCM. Sistem pengukuran kinerja diperlukan untuk
melakukan pengawasan dan pengendalian, mengkomunikasikan tujuan
organisas ke fungsi-fungsi pada SC, mengetahui posisi suatu organisasi
terhadap pesaing maupun terhadap tujuan yang hendak dicapai, dan
menentukan arah perbaikan untuk menciptakan keunggulan dalam bersaing.
Untuk mengetahui kinerja perusahaan dengan SCM, dapat dilakukan dengan
dengan model Supply Chain Operation Reference (SCOR) yang mengukur ;
reability, responsiveness, flexibility, cost dan asset.

SCOR merupakan metode pengukuran kinerja perusahaan yang
mengukur SC. Menurut Pujawan (2005), SCOR adalah suatu model acuan
dari operasi. SCOR model dikembangkan oleh suatu lembaga professional,
yaitu Supply Chain Council (SCC). Supply Chain Council (SCC)
diorganisasikan tahun 1996 oleh Pittiglio Rabin Todd & McGrath (PRTM)
dan AMR Research. Metode SCOR dapat digunakan untuk mengetahui nilai
kinerja perusahaan yang meliputi: reliability, responsiveness, flexibility, cost
dan asset. SCOR juga menguraikan proses-proses SC diperusahaan yang

meliputi: plan, source, make, deliver, dan return.



Beberapa metode pengukuran kinerja perusahaan yang digunakan
dalam pendlitian, yaitu: Balanced ScoreCard (BSC), Performance Prism,
Integrated Performance Measurement System (IPMS), dan Supply Chain
Operations Reference (SCOR). Metode-metode kinerja perusahaan, seperti:
BSC, IPMS, dan Performance Prism ini hanya berfokus pada aktivitas-
aktivitas internal perusahaan sga. Sedangkan metode SCOR mengukur

aktivitas perusahaan dari hulu sampai hilir.

Daam penelitian ini akan dilakukan sebuah pengukuran kinerja
dengan menggunakan metode SCOR. Hal ini dilakukan mengingat obyek
penelitian yaitu CV. Sridadi belum pernah melakukan pengukuran performa
dengan menggunakan suatu pendekatan ataupun metode tertentu. Pengukuran
performa keseluruhan selama ini dilakukan hanya dengan melihat apakah
terjadi kerugian secara material atau tidak. Untuk mengetahui proses yang
harus diprioritaskan untuk perbaikan perusahaan, SCOR perlu diintegrasikan
dengan metode pengambilan keputusan. Metode yang tepat untuk masalah
kinerja SCOR vyaitu fuzzy Analytic Network Process (ANP) karena proses
pada SCOR saing berhubungan. ANP merupakan metode yang mampu
menghubungkan keterkaitan antar kriteria dan alternatif. Keunggulan ANP
yaitu mampu menggambarkan kenyataan lebih baik daripada AHP (Tadlicali
dan Ercan, 2006), ANP mempertimbangkan adanya hubungan saling
ketergantungan dan umpan balik diantara elemen pada sistem (Ordoobadi,
2012). Penggunaan fuzzy dalam penelitian ini untuk mengakomodir sifat

samar dalam pengambilan keputusan untuk memberikan judgement dimana



dapat mengatasi ketidakpastian dalam penilaian kriteria-kriteria kualitatif.
Bobot dari perhitungan fuzzy ANP dapat membantu memberikan informasi

Performance Attribute SCOR yang penting untuk diprioritaskan.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang masalah di atas, maka yang menjadi pokok
permasalahan dalam penelitian ini adalah “Bagaimana performansi Supply

Chain Di CV. Sridadi dengan Pendekatan SCOR dan fuzzy-ANP?”

1.3 Tujuan Pen€litian
Berdasarkan permasalahan-permasalahan yang ada, maka tujuan
penulisan skripsi ini adalah :

1. Untuk mengetahui berapa nilai performa Supply Chain di CV. Sridadi
apabila diukur dengan metode Supply Chain SCOR (Supply Chain
Operations Refference).

2. Mengetahui performance attribute mana yang dipentingkan oleh CV.

Sridadi.

1.4 Manfaat Penelitian
Manfaat yang dapat diperoleh dari penelitian ini adalah sebagai
berikut :
1. Mampu menerapkan ilmu yang diperoleh pada bangku perkuliahan dan

mengetahui masalah-masalah yang sebenarnyaterjadi di lapangan.



2. Mengetahui nilai performa Supply Chain di CV. Sridadi apabila diukur
dengan metode Supply Chain SCOR (Supply Chain Operations

Refference).

1.5 Batasan Masalah
Karena banyaknya faktor yang mempengaruhi, agar dalam
pembahasannya tidak menyimpang dari tujuan semula, maka penelitian yang
dilakukan akan dibatasi pada hal-hal sebagal berikut :
1. Pengukuran performa dengan model Supply Chain Operation
Reference (SCOR) mencakup level 1-3.
2. Benchmarking dilakukan dengan membandingkan nilai pengukuran

performa perusahaan dengan target yang ditetapkan oleh perusahaan.

1.6 Asumsi pendlitian
Dalam penulisan skripsi ini terdapat asumsi-asumsi penelitian sebagai
berikut:
1. Responden pengisian kuisioner mengerti tentang kondisi real
perusahaan.
2. Indikator-indikator kinerja yang disusun bersama dengan pihak CV.
Sridadi dapat mewakili performayang ada di perusahaan.
3. Semua kebijakan perusahaan selama penelitian ini tidak mengalami

perubahan secara signifikan.



1.7 Sistematika Penulisan

Sistematika Penulisan penelitian ini adalah sebagai berikut:

BAB | : PENDAHULUAN

BAB I :

BAB 111 :

BAB IV :

Bab ini beris tentang latar belakang, perumusan masaah,
batasan masalah, tujuan penelitian, asums penelitian, manfaat
penelitian, serta sistematika penulisan yang diharapkan mampu
memberikan gambaran pelaksanaan dan pembahasan laporan

penelitian ini.

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini beris tentang landasan teori yang berkaitan dengan tema
yang diteliti yaitu mengenai Supply Chain Management, Supply
Chain Operation Reference, Pengukuran Performa dan fuzzy

ANP.

METODE PENELITIAN
Bab ini beris tentang lokasi dan waktu penelitian identifikas dan

definisi variabel sertalangkah-langkah pemecahan masalah.

HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

Bab ini berisi tentang penjabaran hasil penelitian berupa metrik
SCOR yang sesuai dengan kondisi perusahaan. Serta perhitungan
nilai kinerja perusahaan. Pada bab ini juga berisi tentang aspek
kinerja yang diprioritaskan oleh perusashaan menggunakan

metode pembobotan fuzzy ANP.



BABV : KESIMPULAN DAN SARAN
Bab ini berisi kesimpulan yang didapat dari penelitian dan saran-
saran sebagai masukan untuk pelaksanaan performansi

perusahaan.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1. Dari perhitungan kinerja menggunakan pendekatan SCOR diketahui
bahwa nilai atribut kinerja reliability, responsiveness, flexibility belum
sesual dengan target perusahaan, sedangkan cost dan asset sesual dengan
target perusahaan.

2. Berdasarkan hasil dari pengolahan fuzzyANP, bobot nilai tertinggi yaitu
supply chain cost dengan nilai 0.25554. Nilai bobot prioritas kedua yaitu
supply asset management dengan nilai 0.22154, supply chain flexibility
dengan nilai 0.18710, supply chain reliability dengan nilai 0.16847, dan
supply chain responsiveness dengan nilai 0.16735. Performance Attributes
SCOR yang diprioritaskan oleh perusahaan adalah Supply chain cost.
Apabila CV. Sridadi mampu mengatur dan mengelola biaya dengan benar
maka perputaran uang akan lebih cepat dan keuntungan maksimal dapat

dicapai.
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5.2 Saran

Untuk perbaikan selanjutnya, ada beberapa saran yang dapat dijadikan
pertimbangan bagi perusahaan dan penelitian selanjutnya. Saran-saran yang

dapat diberikan penulis sebagai berikut :

1. Saran bagi perusahaan adalah pengukuran kinerja perusahaan hendaknya
dilakukan secara menyeluruh, dan  hasil benchmark pengukuran
performa yang tidak mencapai target dapat menjadi pertimbangan
sebagai bahan evaluas oleh CV. Sridadi.

2. Saran bagi penelitian selanjutnya adalah melakukan benchmark dengan
perusahaan lain yang sgenis dan membuat aplikass SCOR dan fuzzyANP
untuk perusshaan agar perusahaan lebih mudah dalam mengambil

keputusan.
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KUESIONER PENETAPAN BOBOT/PRIORITAS RAHASIA
KEPENTINGAN DARI KRITERIA-KRITERIA DALAM
SCOR
STUDI KASUSCV. SRIDADI PURWOREJO
OLEH: DIAN WISNU KHOLIKI
MAHASISWA TEKNIK INDUSTRI
FAKULTAS SAINSDAN TEKNOLOGI
UNIVERSITASISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA

IDENTITAS RESPONDEN

Nama . - -
Jabatan N NN
Tahun mulal kerja L. O .. B . Y.L,

Kriteria yang digunakan menggunakan referensi dari  performance attributes SCOR 10.0
yaitu : supply chain reliability, supply chain responsiveness, supply chain cost, supply chain
asset management, supply chain flexibility. Sedangkan variabel pada proses SCOR yaitu
plan, source, make, deliver, dan return. Keterangan istilah pada perbandinagan berpasangan
ini adalah sebagai berikut:

1. SCOR Performance merupakan kinerja Supply Chain Operations Reference (SCOR)

yang meliputi: reliability, responsiveness, flexibility, cost, dan asset.

2. SCOR process merupakan proses-proses pada Supply Chain yang meliputi: plan,

source, make, deliver, dan return.

3. Reliability berkaitan dengan keandalan

4. Responsiveness berkaitan dengan kecepatan waktu respon setiap perubahan

5. Adgility/Flexibility berkaitan dengan kefleksibelan di dalam menghadapi setiap

perubahan

6. Cost berkaitan dengan biaya-biaya di dalam rantai pasok

7. Asset dalam pengelolaan asset berkaitan dengan nilai suatu barang

8. Plan (Proses Perencanaan) yaitu proses yang menyeimbangkan permintaan dan

pasokan untuk menentukan tindakan terbaik dalam memenuhi kebutuhan pengadaan,
produksi, dan pengiriman.

9. Source (Proses Pengadaan) yaitu proses pengadaan barang maupun jasa untuk

memenuhi permintaan. Proses source mencakup penjadwalan pengiriman dari
supplier, menerima, mengecek, dan memberi validasi pembayaran untuk barang yang

dikirim supplier, memilih pemasok, dan mengevaluas kinerja supplier.




10. Deliver (Proses Pengiriman) yaitu proses untuk memenuhi permintaan terhadap
barang maupun jasa yang meliputi manajemen pesanan, transportasi, dan distribusi.
11. Return (Proses Pengembalian) yaitu proses pengembaian atau menerima

pengembalian produk karena berbagal aasan.

Petunjuk Pengisian Kuisioner :
Bapak/Ibu diminta untuk membandingkan tingkat kepentingan dalam memilih proses

supply chain atau rantai pasokan yang diprioritaskan, dengan memberi tanda silang (x) pada
kolom jawaban. Nilai perbandingan berpasangan dibawah ini adalah sebagai berikut:
1 = Sama Penting 9 =Mutlak Lebih Penting
3 = Sedikit Lebih Penting 2, 4, 6, 8 = Apabila Ragu-Ragu Antara
5 = L ebih Penting Dua Nilai Yang Berdekatan

7 = Sangat L ebih Penting

Perbandingan Antar Cluster
1. SCOR Performance

KRITERIA 918|7/6(5|4(3(2(|1/2|3|4|5|6/|7/|8|9|KRITERIA
SCOR SCOR
PERFORMANCE PROCESS
2. SCOR PROSESS

KRITERIA 9/8,7/65(4(3|2|1/2|3|4|5|6|7 |89 |KRITERIA
SCOR SCOR
PERFORMANCE PROCESS

Perbandingan Antar Node pada Cluster SCOR PERFORMANCE

1. ASSET

KRITERIA 9/8(7/6/5|4[3[2|1[{2|3]4/5/6|7|8|9|KRITERIA

COST FLEXIBILITY
COST RELIABILITY
COST RESPONSIVENESS
FLEXIBILITY RELIABILITY
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS




2. COST

KRITERIA 98 KRITERIA

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RELIABILITY
ASSET RESPONSIVENESS
FLEXIBILITY RELIABILITY
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS
3. FLEXIBILITY

KRITERIA 98 KRITERIA

ASSET COSsT

ASSET RELIABILITY
ASSET RESPONSIVENESS
COST RELIABILITY
COST RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS
4. RELIABILITY

KRITERIA 9|8 KRITERIA

ASSET COST

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RESPONSIVENESS
COST FLEXIBILITY
COST RESPONSIVENESS
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
5. RESPONSIVENESS

KRITERIA 9|8 9 | KRITERIA
ASSET COSsT

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RELIABILITY
COST FLEXIBILITY
COSsT RELIABILITY
FLEXIBILITY RELIABILITY




6. DELIVER

KRITERIA KRITERIA

ASSET COSsT

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RELIABILITY
ASSET RESPONSIVENESS
COST FLEXIBILITY
COST RELIABILITY
COST RESPONSIVENESS
FLEXIBILITY RELIABILITY
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS
7. PLAN

KRITERIA KRITERIA

ASSET COST

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RELIABILITY
ASSET RESPONSIVENESS
COSsT FLEXIBILITY
COSsT RELIABILITY
COST RESPONSIVENESS
FLEXIBILITY RELIABILITY
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS
8. RETURN

KRITERIA KRITERIA

ASSET COSsT

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RELIABILITY
ASSET RESPONSIVENESS
COSsT FLEXIBILITY
COSsT RELIABILITY
COSsT RESPONSIVENESS




KRITERIA KRITERIA
FLEXIBILITY RELIABILITY
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS
9. SOURCE

KRITERIA KRITERIA

ASSET COosT

ASSET FLEXIBILITY
ASSET RELIABILITY
ASSET RESPONSIVENESS
COST FLEXIBILITY
COST RELIABILITY
COST RESPONSIVENESS
FLEXIBILITY RELIABILITY
FLEXIBILITY RESPONSIVENESS
RELIABILITY RESPONSIVENESS
Perbandingan Antar Node Pada Cluster SCOR Process

1. ASSET

KRITERIA | 9 9 | KRITERIA
DELIVER PLAN
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
PLAN RETURN
PLAN SOURCE
RETURN SOURCE
2.COsT

KRITERIA | 9 9 | KRITERIA
DELIVER PLAN
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
PLAN RETURN
PLAN SOURCE




KRITERIA |9 |8 | 7 KRITERIA
RETURN SOURCE
3. FLEXIBILITY

KRITERIA |9 |8 | 7 KRITERIA
DELIVER PLAN
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
PLAN RETURN
PLAN SOURCE
RETURN SOURCE
4. RELIABILITY

KRITERIA |9 | 8 | 7 KRITERIA
DELIVER PLAN
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
PLAN RETURN
PLAN SOURCE
RETURN SOURCE
5. RESPONSIVENESS

KRITERIA |9 |8 | 7 KRITERIA
DELIVER PLAN
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
PLAN RETURN
PLAN SOURCE
RETURN SOURCE
6. PLAN

KRITERIA |9 |8 | 7 KRITERIA
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
RETURN SOURCE




7. RETURN

KRITERIA 516|718 |9 | KRITERIA
DELIVER PLAN
DELIVER SOURCE
PLAN SOURCE
8. SOURCE
KRITERIA 516|718 |9 | KRITERIA
DELIVER RETURN
DELIVER SOURCE
Mengetahui

PUrWOrgO. ..o
Pihak CV. Sridadi Purworejo




TARGET CV. SRIDADI

Metrik Penjelasan Target

Perfect Order Order terkirim komplit& tepat 100%

Fulfillment waktu

% Of Orders Delivered Jumlah Permintaan Terkirim 100%

In Full Penuh

Delivery Performance Pesanan terkirim sesuai jadwal 100%

To Customer Commit

Date

Documentation Jumlah Permintaan Terkirim 100%

Accuracy Dengan Dokumentasi Akurat

Perfect Condition Order Terkirim Dalam Kondisi 100%
Baik

Delivery Item Accuracy | Jenis Produk Yang Terkirim 100%
Sesuai Pesanan

Delivery Quantity Kuantitas Produk Yang 100%

Accuracy Terkirim Sesuai Pesanan

Customer Commit Date | Pesanan diterima pelanggan 100%

Achievement Time sesuai tanggal yang telah

Customer Receiving disepakati

Delivery Location Pesanan Terkirim Dilokasi 100%

Accuracy Yang Benar

Payment Fraktur atau surat tagihan 100%

Documentation

Accuracy

Orders Delivered Defect | Permintaan Terkirim Tanpa 100%

Free Conformance Cacat

Orders Delivered Permintaan Terkirim Tanpa 100%

Damage Free Kerusakan

Conformance

Warranty & Returns Banyaknya pengembalian 0%

barang dari konsumen




% of orders receives Prosentase pesanan dikirim 100%
with correct packaging | yang diterima perusahaan
Order Fulfillment Cycle | Rataan jumlah hari yang 1hari
Time dibutuhkan dalam pengiriman
produk,mulai dari pelanggan
memesan barang hingga
sampai ke pelanggan.
Source Cycle Time Rataan jumlah hari yang 1hari
dibutuhkan dalam
pengumpulan Produk
Deliver Cycle Time Rataan jumlah hari yang 1hari
dibutuhkan dalam pengiriman
barang.
Pemesanan Ke Supplier lhari
Pengiriman Produk dari 1hari
supplier
Menyeleksi Produk lhari
Supply Chain Flexibility | Rata-rata waktu yang lhari
dibutuhkan untuk
menyelesaikan masalah pada
supply chain
Source Flexibility Rata-rata waktu yang 1hari
dibutuhkan untuk
menyelesaikan masalah pada
bagian pengadaan.
Deliver Flexibility Rata-rata waktu yang lhari
dibutuhkan untuk
menyelesaikan masalah pada
bagian pengiriman.
Kelonggaran Waktu 2hari
Pengiriman
Supply Chain Biaya keseluruhan dalam 100%
Management Cost rantai pasok
Cost To Plan Biaya perencanaan 5%
Cost To Source Biaya pengadaan 50%




Cost To Deliver Biaya pengiriman 20%
Cost To Return Biaya pengembalian 0%
Cost To Make Biaya Listrik dsb 25%
Inventory Days Of Lamanya persediaan cukup 30hari
Supply untuk memenuhi kebutuhan

jika tidak ada pasokan
Cash-To-Cash Cycle Waktu antara perusahaan 30hari
Time membayar ke supplier dan

menerima pembayaran dari

pelanggan
Days Payable waktu yang dibutuhkan dari 30hari
outstanding pembelian Produk sampai

produk terjual
Days Payable Rata-Rata Waktu Pembayaran 1hari

Konsumen
Death stock 0%

Mengetahui

Purworejo................
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SUPERMATRIKS

1. Supermatriks Tidak Tertimbang

!Super Decisions Main Window: GABUNGAN.mad; Unweighted Super Matrix

DELIVER MAKE ~ PLAN  RETURN SOURCE  ASSET
DELIUER 0.0 0.75000 0.36311 0.38781 0.39178 0.24126 0.1986
HAKE  0.00000 0.00000 0.27521 0.33359 0.30620 0.24126 0.22719
PLAN 0.0 0.00000 0.0a008 0.13549 0.00000 0.21250 9.22719
RETURN 1.00000 0.25000 0.13684 0.00000 0.24280 0.13M9 .161%
SOURCE  9.00000 0.00000 0.18084 0.14311 0.00000 0.16579 0.18%52 A.1827% A.18337 6.21486
ASSET  0.26849 0.22838 0.18470 018751 0.34306 0.00000 0.16652 0.31043 8.19552 6.46335

COST Q47517 0.2311% 0.26119 0.41315 0.30272 D.50000 0.00000 0.32663 0.20459 0.23426

COST  FLEATBI™ RELIABI™ RESPONS™
0.20177 0.25625 9.19942
B.17516 0.34950 9.19042
B.17516 8.15%62 0.19042

B.17510 013120 0.18687

FLEXIBI™ 0.22665
RELIABI™ .17662
RESPONS™ .15967

0. 17625
B. 18211
B. 18211

B.1841
B. 1841
81847

. 14807
B.129%
B.12109

B.1787
B.1787
01787

0. 10667
8. 10667
8. 10667

§.33485

000008 0.28162

§.14269

02707
§.22826

B.21842
. 14452

800000 8.15978
8.31828 0.00000

2. Supermatriks Tertimbang

!Super Decisions Main Window; GABUNGAN.mod; Weighted Super Matrix

DELIUER HAKE ~ PLAN  RETURN SOURCE  ASSET
DELIVER 0.00000 0.274711 0.13300 0.14205 0.14350 0.08831
HAKE  0.00080 0.00000 0.10081 0.12219 0.13413 0.08831
PLAN  0.00000 0.00000 0.00000 0.0u063 0.00000 A.07778
RETURN  0.36620 0.09157 0.06d24 0.00000 0.08865 0.05095 0.05000
SOURCE  0.00080 0.00000 0.Med2y 0.85242 0.00000 0.Mad9 4.86791
ASSET  O.17845 O.14473 Q01704 011883 0.21778 0.00000 0.18557 0.19080 0.12395 0.20975
COST  O.11181 0.14648 0.16552 0.26182 019184 0.31698 0.00000 0.20707 0.12070 0.148%1
FLEAIBI™ 0.13983 0.1116% Q.17 0.00421 0.07470 0.18%00 0.21228 0.00000 0.17853 0.09046
RELIABI™ 8.11193 .11541 Q.01785 0.88212 0.07470 0.10%66 0.17140 0.13847 0.00000 0.182
RESPONS™ 0.10080 0.11541 Q.01785 0.07673 0.07470 0.18%60 0.15471 0.09162 0.28177 0.00009

COST

B.072n
. 08316
. 88318

FLENIBI™ RELIABI™ RESPONS™
0.16680 0.00380 0.07300
0.06412 0.1279 0.07300
0.06412 0.05843 0.07300
0.06412 0.04805 0.06840
0.06689 0.03784 .07865

3. Supermatriks Limit



!Super Decisions Main Window: GABUNGAN.mod: Limit Matrix

DELIVER MAKE  PLAN  RETURN SOURCE ASSET  COST  FLEAIBI™ RELIABI™ RESPONS™
DELIVER 9.16199 0.16199 0.164199 0.160199 0.16199 0.10199 0.16199 0.16199 0.16199 0.16199
MAKE  0.07722 0.07722 0.07722 0.07722 0.07722 0.07722 0.07722 0.07722 0.07722 0.07722
PLAN  0.05038 0.05038 0.05038 0.05038 0.05038 0.05038 0.05038 0.05038 0.05038 0.05038
RETURN ~ 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872 0.08872
SOURCE  0.04783 0.04783 0.04783 0.04783 0.04783 0.04783 0.04783 0.04783 0.04783 0.04783
ASSET  0.14025 0.14025 0.14025 0.14025 0.14025 0.14025 0.14025 0.14025 0.14025 0.14025
COST 01620 0.16280 0.16280 0.1620 0.16281 0.1628 0.16281 0.162M .162H1 8.1620
FLEXIBI™ 0.11868 0.11868 0.11868 0.11860 0.1186@ 0.1186@ 0.1186@ 0.1186@ 0.1186@ 0.1186@
RELIABI™ 0.18684 0.18684 0.18684 0.18684 0.18684 0.18684 0.1A684 0.18684 0.18684 0.10684
RESPONS™ 018616 0.18616 0.18616 0.10616 0.18616 0.10616 0.10616 0.10616 0.16616 0.10616

4. Prioritas Akhir

! Super Decisions Main Window: GABUNGAN.mod: Priorit... |Il EJ

Here are the priorities.

Icon Mame | INDrmaIized by Cluster I Lirniting
Mo Icon| DELIVER | 0.2765 [o.101985
|ND Icon MAKE | 0.21020 [o.oFFz17
|IND Icon PLAM | 0.13761 |o.0s03E5
|ND Icon| RETURM | 0.24232 lo.ossras
|ND Icon| SOURCE | 0. 13063 |o.047s=7
|ND Icon ASSET | 0.22127 [o.140z253
IIND Icon COST | 0.25560 [o.18z013
|r~m Icon| FLEXIBILITY | 0.18711 [o.11se01
|ND Icon| RELIABILITY | 0. 16855 [0 108541
|ND Icon | RESPOMNSIVEMESS | 0.16745 looios1s57
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REKAPAN DATA

No Data dan Informasi Jumlah
1 | Jumlah seluruh permintaan 8.076
2 | Jumlah permintaan terkirim penuh/komplit 6.972
3 | Jumlah permintaan terkirim tepat waktu 6.526
4 | Jumlah permintaan terkirim Penuh/komplit dan tepat waktu 6.972
5 | Jumlah permintaan terkirim disertai surat bukti pengiriman 6.972
6 | Jumlah pesanan terkirim dilokasi yang benar 6.972
7 | Jumlah permintaan terkirim tanpa cacat/kerusakan 6.972
8 | Jumlah permintaan yang masuk tanpa cacat(dari supplier) 7.445
9 | Jumlah permintaan perusahaan kepada supplier 7.451
10 | Waktu yang dibutuhkan untuk pencanaan 1
11 | Waktu yang dibutuhkan untuk pengadaan 1
12 | Waktu yang dibutuhkan untuk pengiriman produk 1
13 | Jumlah waktu/hari yang dibutuhkan untuk menyelesaikan
masalah yang tak terduga 1
14 | Biaya untuk kegiatan perencanaan 5%
15 | Biaya untuk kegiatan pengadaan 50%
16 | Biaya untuk kegiatan Make (listrik, print, telfon dsb) 25%
17 | Biaya untuk kegiatan pengiriman 20%
18 | Jumlah Produk di gudang 7.451
19 | Jumlah Produk terjual 6.972




Penyaluran

PUSRI Za
1.851 feb 222
jan 328
Mart 150
mei 290
Apr 173
jumlah 5.121

jan 350
feb 225
mar 150
apr 200
mei 325
jumlah 6.225

Jan 22
feb
mar
apr 27
mei 12
jumlah 793

jan 350
feb 200
mar 150
apr 200
mei 275
jumlah 5.600

Sp36
89

361
100
196
120

375
100
100
150
275

375

100
150
225

Phon
244
517
214
614
420

525
300
300
525
675

525
250
250
500
525

PGNK
117
148
102
257
459

150
200
150
500
650

150
150
100
450
600

Satuan:
Ton
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