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4. Teknik Pengumpulan Data. 

Dalam rangka pengumpulan data yang dibutuhkan untuk 

penelitian, maka peneliti mengumpulkan data dengan menggunakan teknik 

pengumpulan data sebagai berikut: 

a. Observasi 

Untuk mendapatkan data-data yang diperlukan dengan tidak 

mengakibatkan perubahan pada kegiatan-kegiatan yang diamatinya18
, 

maka penyusun mengadakan pengamatan dan pencatatan langsung ke 

lokasi untuk mengumpulkan data. 

b. Interview 

Y aitu metode pengumpulan data melalui wawancara dengan 

dua orang atau lebih secarn fisik langsung berhadap-hadapan dengan 

ffi.;!nggunakan seluruh komunikasi secara wajar dan lancar. Dalam ha! 

ini penyusun melakukan jenis wawancara bebas terpimpin, di mana 

penyusun membawa kerangka pertanyaan-pertanyaan (frame work of 

t;uestions) untuk disajikan langsung kepada para responden. Dalam ha! 

ini penyusun bertanya langsung kepada responden dengan berpijak 

pada pedoman wawancara (interview guide) yang ada baik secara 

formal maupun non-fonnal. Cara mengajukan pertanyaan tersebut 

diserahkan pada kebijaksanaan interviewer. Kerangka pertanyaan-

18 Koentjaraningrat, Metode-Metode Penelitian Masyarakat, cet. ke-1 (Jakarta: Gramedia 
Pustaka Utama, I 977), him. I 5. 
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