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Rancang Bangun Sistem Informasi Pemesanan Oleh-oleh Makanan Khas 

Gunungkidul dengan Metode Extreme Programming 
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INTISARI 

Pesatnya pertumbuhan Ilmu Pengetahuan Teknologi (IPTEK) khususnya 

dibidang komputer di setiap aspek kehidupan menghasilkan sistem informasi yang 

saat ini menjadi lebih mudah diakses menggunakan jaringan internet. Salah satu 

daerah yang bisa dimanfaatkan untuk menggunakan sistem ini ialah Gunungkidul. 

Daerah ini memiliki makanan khas yang selalu diminati dari warga Gunungkidul 

maupun daerah lain. Pengembangan sistem ini dapat mengubah strategi 

pemasaran yang berbeda untuk lebih bisa mendatangkan banyak pelanggan dan 

dapat membantu warga Gunungkidul yang merantau merasakan makanan khas 

daearahnya tersebut dengan cara memesan melalui sistem informasi pemesanan. 

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam penelitian ini adalah 

Extreme Programming. Metode ini mengutamakan klien sebagai seorang 

narasumber yang mengerti tentang sistem yang akan dibuat, dari klien tersebut 

akan diperoleh user story. Tahapan-tahapan dalam metode ini antara lain: 

planning, design, coding dan testing. Selain itu, sistem informasi ini didesain 

dengan konsep UML (Unified Modelling Language) dan dikembangkan 

menggunakan bahasa pemrograman PHP yang berbasis web dan menggunakan 

MySQL sebagai manajemen database-nya. 

Pengujian pada sistem ini menggunakan pengujian alpha dan beta. 

Pengujian alpha menunjukkan bahwa secara keseluruhan sistem yang dibangun 

dapat dikatakan berhasil atau diterima., karena secara fungsional sistem sudah 

dapat berjalan seperti yang diharapkan. Sedangkan pengujian beta dilakukan 

terhadap 25 responden, pengujian terdiri dari pengujian fungsionalitas 

administrator 100% dan pengujian usability 55 %. Untuk pengujian fungsionalitas 

sistem 100% dan pengujian usability 70,83 %. 

Kata Kunci: Extreme Programming, MySQL, Online, PHP, Sistem Informasi 

Pemesanan, Teknologi, UML, Usability, User story 
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ABSTRACT 

The rapid growth of science in technology, especially on the field of computer 

in the every aspect of life, produces system of information which now becomes easier 

to be accessed using internet. One of the regions which can be utilized for using this 

system is Gunungkidul. This region has special food which is loved by many people 

of Gunungkidul or people from other region. The development of this system can 

change the marketing strategy in different way for getting more customers and being 

used for helping people of Gunungkidul who wander to taste the special food from 

their hometown by ordering through information system for ordering. 

The method of developing system which is used in this research is the 

Extreme Programming. This method prioritizes clients as the source person who 

knows about system which will be created, and the userstory will be acquired from 

those clients. The steps in this method are: planning, designing, coding, and testing. 

Additionally, this information system is designed with UML concept (Unified 

Modeling Language) and is developed using PHP programming language based on 

web and also uses the MySQL as the database management. 

The test in this system uses the alpha and beta testing. The alpha test shows 

that, overall, system which is developed can be considered as successful and 

achieved, because functionally, the system has run in accordance with the 

expectation. Whereas, the beta test is done with 25 respondents, and the test is 

divided by functionality administrator test which is 100% and usability test which is 

55%. For the functionality system which, the result is 100% and for the usability test, 

the result is 70,83 %. 

Keywords: Extreme Programming, Information System for Ordering ,MySQL, 

Online, PHP, Technology, UML, Usability, User Story. 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang  

 

Seiring dengan berkembangnya sistem informasi saat ini, banyak 

informasi pada  organisasi yang ingin mencapai tahap sistem informasi secara 

cepat, relevan dan akurat. Namun tidak semua sistem informasi yang dibutuhkan , 

berjalan dengan baik dan sesuai dengan fungsi yang dibuat. Pesatnya 

pertumbuhan Ilmu Pengetahuan Teknologi (IPTEK) khususnya dibidang 

komputer di setiap aspek kehidupan dalam penggunaan teknologi komputer dan 

teknologi komunikasi yang menghasilkan sebuah penggabungan sistem informasi 

yang saat ini menjadi lebih mudah diakses tanpa mengenal adanya batasan waktu 

dan jarak dengan menggunakan jaringan internet. Model penjualan atau bisnis 

juga ikut terpengaruh dari perkembangan IPTEK tersebut, terlebih dengan 

pesatnya pertumbuhan penggunaan internet di berbagai belahan dunia khususnya 

negara-negara berkembang. 

Salah satu bisnis yang menjadi trend baru dimasyarakat sekarang ini 

adalah dalam bidang pemesanan (reservasi) online  sehingga memunculkan 

bentuk model toko-toko virtual, salah satu bentuk usaha dari para pebisnis online 

adalah memberikan fasilitas dan pelayanan yang memuaskan terhadap pelanggan, 

untuk mewujudkan hal tersebut dibutuhkan kualitas pelayanan yang baik. Dalam 

mencapai tujuan tersebut tentu akan menghadapi sebuah permasalahan untuk 
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mencapainya. Sehingga usaha dagang tersebut harus memperkuat strategi 

pelayanan dengan menetapkan suatu sistem pelayanan dengan menggunakan 

sistem manajemen pengolahan data yang baik dan benar agar dapat memperoleh 

hasil yang diinginkan. 

Sejauh ini masih banyak  toko-toko  biasa yang menjual oleh-oleh  khas 

daerahnya dengan cara biasa atau promosi dari mulut ke mulut dan menggunakan 

media brosur, sehingga jangkauan promosi dan penjualan masih terbatas dan 

belum meluas. Kendala lain yang dialami oleh toko penjualan oleh-oleh makanan 

khas daerah adalah ketatnya persaingan antar sesama toko penjualan oleh-oleh 

makanan khas daerah dan ramenya pembeli hanya waktu-waktu tertentu ialah 

pada saat lebaran dan liburan. Dan seiring berjalannya waktu banyak orang yang 

merantau dan merindukan makanan khas dari daerah aslinya . Salah satu daerah 

tersebut ialah Gunungkidul. Gunungkidul terkenal dengan orang-orangnya yang 

banyak merantau ke luar daerah untuk bekerja karena minimumnya lahan kerja di 

Gunungkidul. Di perantauan banyak orang Gunungkidul yang meminta kiriman 

dari keluarganya karena ingin merasakan kembali makanan khas Gunungkidul 

tersebut. Hal ini harus dimanfaatkan oleh penjual toko oleh-oleh makanan khas 

Gunungkidul untuk memilih strategi pemasaran yang berbeda dan yang dapat 

menjangkau luas pemasarannya sehingga dapat mendatangkan banyak pelanggan 

baru. Ika sari merupakan salah satu  industri rumahan yang bergerak di bidang 

penjualan oleh-oleh makanan khas Gunungkidul yang akan menggunakan 

teknologi dalam hal strategi pemasaran dan penjualannya. Untuk itu dibutuhkan 

sebuah aplikasi web berupa  website pemesanan yang mampu memberikan 
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pelayanan pemesanan secara online dan informasi-informasi  mengenai produk 

kepada pelanggan dengan cepat melalui teknologi jaringan internet. Dengan 

adanya website pemesanan pelanggan bisa melakukan pemesanan dan pembelian 

secara  online, fasilitas yang dapat dimiliki sebuah website pemesanan adalah 

adanya fitur mengirim pesan dari member kepada admin secara online. 

Berdasarkan uraian  latar belakang di atas maka dalam pemesanan 

makanan khas Gunungkidul dapat dilakukan secara online tanpa harus pulang ke 

Gunungkidul terlebih dahulu. Oleh karena itu, penulis berusaha merancang sistem 

informasi untuk reservasi dan mengangkatnya menjadi sebuah penelitian yang 

berjudul “Rancamg Bangun Sistem Informasi Pemesanan Oleh-Oleh Makanan 

Khas Gunungkidul menggunakan Metode Extreme Programming” yang bertujuan 

untuk membantu penyampaian informasi berupa katalog produk online serta 

pembuatan sistem informasi mengenai pemesanan online. 

1.2 Rumusan Masalah  

Berdasarkan latar belakang tersebut maka permasalahan yang akan dikaji 

dalam penelitian ini dapat dirumuskan sebagai berikut : 

1. Bagaimana merancang website toko online yang sederhana dan ringan 

namun dapat memenuhi kebutuhan pengguna . 

2. Bagaimana  membangun  website  toko  online  agar  dapat  digunakan  

oleh pelanggan untuk  melakukan  pemesanan dan transaksi  jual  beli 

makanan  khas Gunungkidul. 

3. Bagaimana menerapkan metode extreme programming dalam merancang 
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dan membangun sistem informasi pemesanan oleh-oleh makanan khas 

Gunungkidul.  

1.3 Batasan Masalah  

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Pembuatan sistem informasi pemesanan makanan khas Gunungkidul 

menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman dan MySQL untuk 

pembuatan database. 

2. Sistem yang akan diakses adalah sistem pemesanan oleh-oleh makanan 

khas Gunungkidul yang menyediakan informasi nama makanan ,harga dan 

pemesanan. 

3. Menggunakan metode Extreme Programing untuk merancang dan 

membangun sistem informasi pemesanan makanan khas Gunungkidul. 

1.4 Tujuan Penelitian 

Berdasakan latar belakang dan rumusan masalah yang ada maka tujuan 

dari penelitian ini adalah: 

1. Merancang website toko online yang sederhana dan ringan namun dapat 

memenuhi kebutuhan pengguna. 

2. Membangun website toko online agar dapat digunakan oleh pelanggan 

untuk melakukan pemesanan dan transaksi jual beli makanan khas 

Gunungkidul. 

3. Menerapkan metode extreme programming dalam merancang dan 

membangun sistem informasi pemesanan oleh-oleh makanan khas 

Gunungkidul. 
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1.5 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai berikut : 

1. Memberi kemudahan terhadap konsumen untuk memesan makanan khas 

Gunungkidul. 

2. Memberi keefisenan waktu konsumen dalam memenuhi kebutuhan. 

1.6  Keaslian Penelitian 

Penelitian yang berhubungan dengan rancang bangun sistem 

informasi pemesanan oleh-oleh makanan sudah pernah dilakukan 

sebelumnya, namun penelitian mengenai pemesanan oleh-oleh makanan  

khas Gunungkidul menggunakan metode Extreme Programming belum 

pernah dilakukan sebelumnya terutama di lingkungan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. 
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BAB VII 

PENUTUP 

7.1  Kesimpulan 

 Berdasarkan kegiatan yang telah dilakukan selama pengembangan sistem 

informasi pemesanan oleh-oleh makanan khas Gunungkidul, maka dapat diambil 

kesimpulan bahwa peneliti berhasil: 

1. Merancang website toko online yang sederhana dan ringan namun dapat 

memenuhi kebutuhan pengguna. 

2. Membangun website toko online agar dapat digunakan oleh pelanggan 

untuk melakukan pemesanan dan transaksi jual beli makanan khas 

Gunungkidul. 

3. Menerapkan metode extreme programming dalam merancang dan 

membangun sistem informasi pemesanan oleh-oleh makanan khas 

Gunungkidul. 

Dari hasil kuisioner yang telah dilakukan oleh penulis yang melibatkan 25 

responden, diketahui bahwa pengujian fungsionalitas sistem dengan 

presentase 100% responden mengatakan sudah berjalan dengan baik, dan 0% 

responden tidak berjalan dengan baik. Sedangkan dalam pengujian usability 

admin dan sistem dapat diperoleh sebanyak 40% dan 40% responden 

menyatakan sangat setuju, 15 % dan 70,83% responden menyatakan setuju, 

4,16% dan 15% responden menyatakan netral, 0% dan 0% responden 

menyatakan tidak setuju. 
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7.2  Saran 

 Sistem informasi pemesanan oleh-oleh makanan khas Gunungkidul ini 

tentunya tidak terlepas dari kekurangan dan kelemahan. Oleh karena itu, untuk 

kebaikan pengembangan sistem selanjutnya, maka penulis menyarankan beberapa 

hal, diantaranya: 

1. Perlu adanya layanan chating antar member dengan admin agar dapat 

berkomunikasi langsung. 

2. Perlu adanya cetak pemesanan  (download) agar member mudah 

mengingat pemesanan. 

3. Perlu adanya cetak laporan keuangan  (download)  agar admin lebih 

mudah dalam melaporakan keuangan. 
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