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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul As-syahhsiyyah Ar-Raisiyyah zahrah Fil Qissah
Al Qasirah nzahrah radkhulu Al-Huy' Laig rltsman (Analisis Psihologi
sastra). Adapun persoalan mendasar yang dihadapi oleh tokoh utama zahrah
adalah persoalan fisiologis. Persoalan inilah yang menyebabkan perubahan
psikologis Zafuah. Adapun tujuan dari penelitian ini adalah memaparkan faktor
yang mempengaruhi pembatran perilaku yang terjadi pada Zahrah.

Penelitian ini menggunakan pendekatan psikologi humanistik Abraham
Harold Maslow. Jenis penelitian ini adalah telaah pustaka (Library Research),
sehingga proses penelitian dilakukan dengan cara membaca dan menelaah
literatur. Adapun metode dalam penelitian ini adalatr metode deskriptif analitik.
Sumber data primernya adalatr cerpen dan sumber sekundernya adalah buku-buku
dan sumber lainnya yang terkait.

Hasil dari penelitian ini adalah bahwa faktor yang mempengaruhi
perubatran psikologis tokoh utama Zahrah dalam aerpen ini ada dua. Pertama,
karena suaminya sakit dan ia tidak bisa mengirimkan uang untuk keluarganya, ia
terpaksa untuk mencari pekerjaan. Kedua para wanik di distrik tidak setuju
dengan kehadirannya karena mereka khawatir akan terjadinya fitnah karena suami
mereka bekerja di dekat tempat tinggal Zahrah. Setelah mengetahui keadaan dan
tujuan Zahrah, para wanita tersebut ridha ia bekerja di distrik untuk memenuhi
kebutuhan-kebutuhannya. Dalam cerpen ini tokoh utama z,ahrah memiliki
kesehatan mental yang baik karena ia man-rpu memenuhi semua kebutuhan-
kebutuhanny4 mulai dari kebutuhan fisiologis (Plrysiological Needs), hingga
kebutuhan aktualisasi din (Self Actualization).

Kata Kunciz Tolah utoma, Psikologi lrumanistih Perubahan prilaku.



 تجريد

زهرة تدخل "الرئيسية زهرة فى القصّة القصيرة  الشخصية هذا البحث بالعنوان 
شكلة  الى  وواه  الم. أما لليلى العثمان )دراسة تحليلية سيكولوجية أدبية( "الحى

فسيتها. نوهي . وهذه المشكلة  وسبب وغيير سيولالف شكلة المهى فلشكخصي  الرئيسي  زهرة ا
 لشكف عن العوامل المؤثرة فى وغيير نفسي  زهرة.والغرض من هذا البحث هو ال

 هارولد استخدم الباحث فى هذا البحث بمقارب  السيلولوهي  الأدبي  لأبراهام 
 الوصفي  التحةيةي  وعنى ي . وكيفي  البحث في تبهذا البحث هو دراس  مل ماسةو. ونوع 

البحث هى القص   التحةيل. ومصادر  البيانات الأولوي  فى هذوصف  المفاهيم أولا ثم يةي  ا
  المراهع الأخرى المتعةقلتب و ال هى ومصادر البيانات الثانوي  "زهرة ودخل الحى"  القصيرة

 بهذا البحث.

ل المؤثرة فى وغيير نفسي  الشكخصي  الرئيسي  زهرة فى العوام النتائج من هذا البحث أن 
ن يرسل المال لأسرو ، ولأن زوهها مريض ولا يستطيع أهذه القص  القصيرة هى الأولى، 

من  الحى قريبا من البحر. الثاني ، أن نسوة الحى لايوافقن ان وعمل فىزهرة  اضطرّت ف
راضيات ان وعمل فى الحى لتوفير ا  هن بعد ان عرفت النسوة أحوالها وأغراضه حضورها.

الرئيسي  زهرة لها صح  نفسي   الاحتياهتها الأساسي . فى هذه القص  القصيرة أن الشكخصي 
إلى  (Physiological Needs)لأساسي  وةبي  لاحتياهاتها من الاحتياهات اا وستطيع لأنه

       (Self Actualization).الاحتياهات  الى تحقيق الذات 

 نفسي .، والسيلولوهي  الإنساني  ووغيّر الشكخصي  الرئيسي  الدليلية:الكلمة  
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 الأوّل الباب

 مقدّمة

 

 خلفية البحث .أ
حالة نصف  الكاتب الذى كان فى تفكيرج النفس و نتا إ  و الأدبيالعمل 

يزال ال عى ولا  (conscious)إلى نم ذج ال اعية فكره يدفق  ثم . (subconscious)ال عي
من العمل الأدبى يمكن النظر إلى قدرة المؤلمف على و إبداعيمة الكاتب. واللاوعى يحيط ب

 1.تعبير الحالات النفسيمة اللاواعية فيه

 الشخص فهمب وثيقا رتباطاا الشخصيمةو  الأشخاص عناصر تحليل وارتبط
 رأي مع يتمفق وذا. دراستها تحسن القصيرة القصمة فى الشخصية. والشخصيمة

 بمراقبة فهمها يمكن التى النفس علم وم ض عات م اد من و  الأدب أنم   Harjanaواريانا
 يمكن حتىم  النفس علم من بالاستفادة القصيرة والقصمة الرواية فى الأشخاص سل ك

ته كما الأشخاص سل ك ص رة على الحص ل  2.النفس علم نظريات عبّم

ة تمتدم خلق الأدب قراء تجاه الس سي ل جى ان يقرأنقد كالالل ىتجاه النفسيحاول الا
. وحاول على يةة النفسيمة الأدبقد قام فرويد ب ضع الأساس العام لقراءسطحة الظاورى. ول

                                                           
1 Model dan  , Metodologi Penelitian Sastra: Epistimologi,Suwardi Endraswara

Aplikasi, (Yogyakarta: MedPress, 2008), hlm.96.  

2 (Bandung: Angkasa,1990),  Telaah Kritik Sastra Indonesia,KS. Yudoyono, 
hlm.59. 
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الفنى عن الطريق فكرة التسامى النفسى ظاورة الإبداع ال الأساس ان يضع تفسير ض ء وذا
 3لدى المبدع.

 الخيالية الشخصيات فى النفسيمة بالعناصر تهتمم  ال اقع فى ةالأدبي ةك ل جييسال نم إ 
 خص صا الحياة من مختلفة ج انب على تشمل دبيمةالأ الأعمال ووذه. دبيمةالأ عمالالأ فى

 4.ةالأدبي ةك ل جييسال فى ةالرئيسي الأوداف وى الإنسانية  انبالج وذه .الإنسان حياة

ق م بتقييمها تو القصمة القصيرة أالرواية  فى الأعمال الأدبيمة أكانت وى الشخصيمةو 
لأن التقييم على حبكة فى الأعمال الأدبيمة . أحيانا وناك نظريات  ةك ل جييسالصحيح  ال

ه النظريات لحقة لتشرح ذفى علم النفس اتخذوا الكاتب س اء أكان ب عيه أو بلاوعيه. وو
  5.حالة القصمةالأشخاص و 

 مجم عات فى اتحد الم ض عا وى ""زورة تدخل الحيلعن ان ة باقصمة القصير ال
مرأة ناضجة ا تحكى وذه القصمة القصيرةعثمان. لا لليلى فتحية تختار م تها القصيرة  القصمة
الحالة  وذه. و البحث عن عمل لأن زوجها مريض ضطرت فىنها اسمها زورة. إثلاثين اف ق 

 زورة. تسبب الحزن العميق المذي تشعر به
 صمتت. لاح حزن علي وجهها. تعاطفت بعض النس ة معها:

 ة جارة نحن مستعدات لكل ما تطلبين.ل حدة. أنت غريبة . وصر كهذا ستشعرين با  ل  بقيت -
 ؟شينعيوالام من أين ست

 تناغم الحزن في ص ت زورة:

                                                           
(، 6991،)الك يت: دار الكتاب الجمعي، : قضاياه وإتجاواتهالنقد الأدبى المعاصر سمير سعيد حجازي، 3

 .08ص.

4  Teori, Metode, dan Tekhnik Penelitian Sastra,Nyoman Khuta Rathna, 
(Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2009), hlm.343.    

4  Rene Wellek & Austin Warren, Teori Kesusastraan, (Jakarta: Gramedia 
Pustaka, 2013), hlm.94-95. 
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 1وذا ما أفكر فيه . زوجي يتأخمر حتي يرسل المال. لهذا أنا بحاجة للعمل. -
 

وذه  تحليل ك ل جية أدبيمة فى يباحث مقاربة سالستعمل سبق من العرض ، فا مماو 
 :مقاربات ووى لاثثعلى  ترتكز فى الحقيقية ةالأدبي ةيك ل جيسالن القصمة القصيرة. إ

الأعمال الأدبيمة. فى تدرس فى ج انب الشخصيات النفسيمة  قاربة النصية التىالم ،الأولى
 للأعمال متذومقكالنفسيمة    رئالقا انبتتناول من ج  و  تداول-ستقبالاقبة ار بم ة،الثاني
ك ل جية يتها. الثالثة، المراقبة التعبيرية  التى تدرس ج انب الكاتب السدبية يتأثر عند قراءالأ

 7.عية، س اء كفرد أو كممثل المجتمعخلال إبدا

 فىالنفسية للشخصيات   انبالجتحليل  ة فىنصيالقاربة المإن الباحث يستخدم  
مست يات  مس بمقاربة السيك ل جية الدافعية الإنسانية لأبراوام ماسل  بخ ال الأدبية الأعم

 الأمانإلى حتياجات الاو  ،(Physiological Needs)وي: الاحتياحات الفسي ل جية و 
(Needs For Self-Security)،  ة جتماعيحتياجات إلى الاالاوNeed For Love and 

Belongingness))،  حتياجات إلى التقدير الاو(Esteem Needs) ، حتياجات إلى الاو
 .(Needs For Self-Actualization)ق الذات تحقي

 

 

 

 

 
                                                           

 .639(, ص. 6901 روق،الش، )القاورة: دار فتحية تختار م تهاليلي العثمان،  6 

 7.hlm.97Metodologi Penelitian Sastra, Suwardi Endraswara,   
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 تحديد البحث .ب
فى و . حلمها المشاكل التى أريدت ي على ن تحديد البحث يحإ Mahsun محس ن قال

 تحديد البحثف كولذل 8.ذكروا ث التى قد تقدم لفية البحبخ لة مرتبطة  اقع وذه المسألا
 :وذا البحث كما يلي فى

القصة القصيرة  ورة فىز  ةيشخصية الرئيسىالتغيير نفسية  فى مل المؤثرة ما الع ا .6
 ؟"زورة تدخل الحي"

ذاتها بالنظريمة الدافعيمة الإنسانيمة عند ابراوام كيف كانت شخصيمة زورة فى تحقيق  .2
 ماسل ؟

 
 دهج. أغراض البحث وفوائ

 أغراض البحث. 1
 الباحث فى هادمدة التى يتحقمقالمحصائص الخوى وصف  والغرض من وذه الدراسة

 هما: فغرضان أما غرض البحث .9الدراسةوذه 
القصمة  زورة فى الشخصية الرئيسية تغيير نفسية يعرف الع امل المؤثرة فىيكشف و  .1

 العثمان ىزورة تدخل الحي" لليل "القصيرة 
انيمة بالنظريمة الدافعية الانس ف كيف شخصيمة زورة فى تحقيق ذاتهايكشف ويعر  .2

 عند ابراوام ماسل 
 
 

                                                           
8 Metode Penelitian Bahasa: Tahap Strategi, Metode, dan Mahsun, 

Tekhniknya, (Jakarta: Raja Grafindo Persada, 2005), hlm.40.  

9 .hlm.41Metode Penelitian Bahasa, Mahsun,   
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 . فوائد البحث2

وذه، سة. و نتهاء الدراتمنح بعد اس الباحث المساهمات التى ا القسم يشرحوذ فى
 تحتاج إلى هىففائدة العلمية الا أم 10.ةالتطبيقيفائدة العلمية و البعديين: وهما  إلى نقسمت

 تلبية فىبدراسة ال ةمرتبطف ةكانت تشتخدم غير مباشرة. أما التطبيقيمزيد تنميمة و 
فاويم الأساسية مع أجهزة مختلفة عداد المالفائدة العلمية متعلقات بإحتياجات البشريمة. و الا
لتبّير أن وناك  وذا البحث ويهدف 11أدوات البحث.: كيقية، والتقنيات البحث و ثلم

 اندس ارا س اردي علم النفس كما وصفها الشعراء. يق لقة بين الأدب و علاقة وثي

Suwardi Endraswara عالجان حالة يوالأدب لهما علاقتان لأن كلاهما  ةك ل جييسالن إ
ج انب النفسية البشريمة  بحث عنت ةك ل جيية. والفرق بينهما أن سالنفسية الإنساني
  62الخيالية. ب يدرس عن ج انب النفسيمة لشخصياتال اقعيمة. أما الأد

 وذا البحث كما يلي: فى ةفائدة التطبيقيالأما 

 ةك ل جييالس نظرياتالراجع مستعمل لزيادة م لطلاب، نتائج وذه البحث .6
 الإنساني ةك ل جييخص صا بس

 خدمها لإدخال الباحثين الآخرين فىستباحث نفسه، نتائج من وذه البح ث الل .2
 ضلا عن تغطية الأوسعحقل واحد ف

 
 

                                                           

 10 (Yogyakarta: Penerbit Teras,  Metode Penelitian Praktis,Ahmad Tanzeh, 
2011), hlm.102. 

11 Metodologi Penelitian: Kajian Budaya dan Ilmu Sosial Nyoman Khuta Ratna, 
Humaniora Pada Umumnya, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2010), hlm. 273.         

12  .97., hlmMetode Penelitian SastraSwardi Endraswara,  
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 . التحقيق المكتبيد
 علاقات ا نه. إف منظمما نتائج البح ث السابقةستعراض المنش رة وصوذه الا فى

 زورة تدخل الحي"" العن انالحالة لم ي جد الباحث تحليلا ب وذه فىو  13أجريبه الباحث. التى
 وي:و  ةك ل جييلبح ث بإستخدام مقاربة سبل وناك كثير من ا، العثمان لليلى

 "إبنأب و "قصمة القصيرة ال العن انتحت  2862 علية العناية كتبتها  البحث التى
العل م ب و ادكلية الآ  عند سغم ند فرويد(ك ل جية أدبية ي)دراسة تحليلية س لمحم د تيم ر

رتا. تروي وذه القصة القصيرة كجا ج كلامية الحك مية س نن كاليجكا الإسالثقافة بجامعة 
متزومج مع الق لخ رع مع والده لأن لم يتفق والده و  الشاب الذي يصلشخصية خالق و با

ند ك ل جيمة أدبية عيبمقاربة س اسة وىوذه الدر  فى ه الباحث مستخدفايقة. مقاربة التى ي
 سغم ند فرويد.

 "دوعايمة الرئيسية في الرواية لشخصا  بالعن ان 2862ها كرنيا وتي تكتب  البحث التى
  ابدلآاكلية  عند سغم ند فرويد( أدبية  جيةك ليالكروان" لطه حسين )دراسة تحليلية س

كرتا. تتناول وذه الرواية ة بجامعة الإسلامية الحك مية س نن كاليجاكا ج كجا الثقافالعل م و 
قس ى الحياة في ت بسبب ضغ ط أو االتغير عن الشخصية الرئيسية أمينة. وذه تستعرض 

ت قلق عميق. استخدم سفر أط تسبب تح مل الشخصية أمينة و   لضغالمناطق المحيطة. وذه ا
 .دبية لسغم ند فرويدك ل جية الأيوذه الرواية وى س فى الباحثة

واية الر  شخصية ويلدا فى لعن انبا 2862 ليستيا نغسهدي ى ها تكتب  البحث التى
سة تحليلية سيك ل جية أدبية عند كرل ج ستاف )درا لنجيب كيلانى ب الأحرار""م اك
نن كاليجاكا الثقافة بجامعة الإسلامية الحك مية س  العل م ب و ادكلية الآ  (ج نج
ط إشكالية الشرو  شخصية ويلدا عندما تعامل معالية وى أنم كرتا. تحكي وذه الرواج كجا 

الثلاثة كانت ب عيها لحياة. من تلك شروط االثلاثة بين العاطفة النفسية وطم ح والده و 

                                                           

 13.42., hlmMetode Penelitian BahasaMahsun,  
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 الأدبية ك ل جيةيسالوذا البحث و   فى شخصيتها. استخدم الباحث ثمر علىتأ اللاوعيها
 ج ستاف ج نج. عند كرل

"أب   سييالرئ الشخصية بالعن ان 2863أوقان فرقان الدين  البحث الذي كتبه
ة الثقافالعل م ب و اكلية الآد)دراسة تحليلية سيك ل جية أدبية( ناصر  لحسين إبراويم" الريح

 تا. تحكي وذه القصة القصيرة تعاملكر بجامعة الإسلامية الحك مية س نن كاليجاكا ج كجا 
يعتبّ الأرض لبيا وسريا وفلسطين. و  تحدث فى ل اقعية الإجتماعيمة التىمشكلات ا

الشخصية الرئيسي أب  الريح يك ن سائق سيارة الإسعاف ب صفه الإصابات الناجمة عن 
 ةالأدبي ةك ل جييوذه القصمة القصيرة بمقاربة س لنسبة للنظرية المستخدمة فىبا. الحرب

 عند أبراوام ماسل . ةالإنساني
الرواية  فى الشخصية الرئيسية غادة عن انلبا 2862بحث الذي كتبه علي أمريل ال
كلية )دراسة تحليلية سيك ل جية أدبية عند ابراوام ماسل ( لزينب حفني  "عد أبكي"لم أ
الرواية  كرتا. وذها جك  ة بجامعة الإسلامية الحك مية س نن كاليجاكا جالثقافالعل م ب و االآد
ت الحياة الحديثة. من مشكلا ت جه فى كة العربية السع دية التىممل حياة المرأة فىقصة  وى

وفاة الأم ر التى تؤثر على شخصية غادة وي: طلاق والده وشخصية زيد وضغ ط والده و 
 ةك ل جييسال وذا البحث وي رحيل تلال. أما بنسبة النظرية فىرب نسي ا و صديق المقا

الحاجة إلى مس طبقات وي: الحاجة فسي ل جية و بخ لأبرولم ماسل   ةالإنساني ةالأدبي
 قالى تحقي الاحتياجاتو  ب والإنتماء والحاجة فى المجتمعوالحاجة إلى الح تحقيق الأمن

 الذات. 
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 . الإطار النظري5
 ةالأدبي ةكولوجييسال. أ
 Psyche = (Eng) : Soul )نفسية( تأتي من الكلمة الي ناينة سيك ل جيةكلمة ال

القرن السادس عشر كان معنى علم  ، وفىدراسة العلم وتعنى Logos تعني الروح و والتى
العقل"، وذلك للتمييز بين وذا يدرس الروح أو الذي يدرس الذى "العلم  النفس

استعمال وذا ن الثامن عشر زاد الجسد، ومنذ بداية القر راسة د صطلاح وعلمم
التى    المعرفة فرع من فروع  وى ةك ل جييالس62.يك ل جية" وأصبح منتشراس".صطلاحالم

تعلمم عن ة تك ل جييآخر س دة أو بمعنىبحث عن وظائف النفسيمة الجيم أو تتتعلمم و تفحص 
  15النفسيمة. الإنسانية أح ال

أح ال  ة وىك ل جييسالأنم  Marquis ماركيزو  Woodworth وودوورث رأي
لا عن و المعرفي فضمن م ط ريق   نيرتبط نجميع الأشياء الذي يعني ونا ح البمعني أ الفرديمة

تتعلمم  ة وى علم ك ل جيينم سإ ختصارلابا  16تنعكس من الحياة النفسيمة. العاطفيمة التى
 17عناصر العلميمة فيها سل ك الإنسان.الب من بيئتها ية التى تتعلمقدالأعمال الفر فيها سل ك و 

مثل علم  ىخر ب إلى الدراسة الأتتط مر الدراسة الأدبية المتعدمدة قد تت جمه علم الأد
ات في بقد ت لد من أن اع مختلفة من المقار  . وذه الأسبابةجيك ل  يسالوالجنسيمة و  الإجتماع

                                                           

63Pura Atmaja Prawira, Psikologi Umum Dengan Perspektif Baru, (Jogjakarta: 
Ar-Ruzz Media, 2012), hlm.14.    

65 yakarta: Pustaka Pelajar, 2011), g(Yo Psikologi Umum,Ki Fudyartana, 
hlm.14. 

 61 (Yogyakarta: Penerbit Andi,  Pengantar Psikologi Umum,Bimo Walgito, 
1974), hlm.8. 

 61 (Yogyakarta: Penerbit Teras,  Pengantar Psikologi Umum,Imam Malik, 
2011), hlm.4. 
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نقد الة الأدبيمة و الإنسانيم جتماعيمة الأدبيمة و الاو  ةالأدبي ةك ل جييسالدراسة الأدب كمثلى: 
  New Historicism.18ديدة الجدراسة تارخيمة الو  النسائي الأدبى

 ةك ل جييسالنم إ Austin Warren اوستين ويرينو  Rene Wellek رين ويليك قال
كاتب الشخص. ك ل جية الأدبيمة  يسالووي بدراسة  ،أربع مجلامت للدراسة الأولى لها ةالأدبي

ي جد الأح ال النفسية  ان ول الباحثا. حالفن ةك ل جييسالوذه الدراسة تدلم على 
بتكارية. وذه الحالة ترتبط الدراسة الا، ةلشخص الكاتب عندما يق م بعمل الأدب. الثاني

، دراسة الأحكام الثالثةعمل الأدبي. عن ال عندما يعبّم  ةك ل جييسالكيفية الطريقة ب
 عمالفى الأ ةك ل جيينح إلى نظريات ستم عمل الأدبي. وذهال ة التى تطبق فىك ل جييسال

الإبداع.  معينم فى ةك ل جييتب غالبا يستعمل سرض من وذه الدراسة أنم الكا. الغةالأدبي
صية ك ل جيمة النيثرة س، بدراسة مؤ ةدراسته. الرابع ص فىحقيقة يحلل النوذه الدراسة 
  19ه.ك ل جية النصية لما يقرءي. وذه الدراسة تدلم على ج انب سالأدبيمة للقارئ

 
 ب. النظرية الدافعية الإنسانية لأبراهام ماسلو

تلف بعضها المذاوب الثلاثة التى تخ آخر ستينات من حتى ةك ل جييك منت ست
سغم ند تحليل النفس عند ، و و لتلمان و عند واتس ن وسكينر و  سل كياتبعضا. ووى 

 ةالإنساني اوتماما بالمشاكل الإنسانيمة. وأمما النظرية ات الأخرى التى تعطىالنظريفرويد. 
 20.السل كية تهمالي ميمة و تجرب الناس تبّ وظيفةاسا وتخنفتدرس ما يك ننا أ

                                                           
60 (Yogyakarta:   Kanwa Psikologi Sastra: Teori dan Aplikasinya, Wiyatmi, 

Publisher, 2011), hlm.2. 

 19 .98.a, hlmMetodologi Penelitian SastrSuwardi Endraswara,  

20  Psikologi Humanistik: Dalam Konteks Budaya, dan Sejarah,Helen Graham, 
(Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2005), hlm.110. 
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 عالم النفس"تياجات أو الحاجات عند الإنسان و  نظريمة وضعها "حالا تدرمج
وذه النظرية معروفة باسم "ورم ماسل " أو بنظريمة و  Abraham Maslowأبراوام ماسل  

نسان في شكل حيث تناقش النظريمة ترتيب حاجة الإ اسل  للحاجاتالحاجة أو تدرمج م
حيث يبدأ الهرم من القاعدة التى وضع فيها الحاجة الأساسيمة للإنسانيمة و تسلسل ورم 

حتياجات حتىم ال ص ل إلى قممة اهممية الاوتمام الايعكس مدي و اللازمة لبقائه ثم تدرمج 
 ويشير ماسل  أنم الإنسان فى حاجة دائمة يقف الذى ورائه دائما إلى الدافع. وذه. الهرم

الحاجة تؤثمر بالطبع على سل كيات وإذا لم تمكن له إشباعها فيعانى آلاما نفسيمة  وإحباطا  
لقد حاول ماسل   .يدفعه إلى إتباع العديد من الحيل الدفاعيمة التى تحميه من وذه الإحباط

فهم دوافع الأشخاص وكان يؤمن بأنم أيم فرد بداخله نظام من الدوافع والمحفزات غير 
على الإطلاق بالث اب أو بالرغبات غير ال اعية. أوضح ماسل  أنم الحاجة تت افر  المتصلة

لديهم دوافع تجعلهم يقدمم ن على تحقيق الاحتياجات بعينها، وعندما يتمم له ال فاء بهذه 
الاحتياجات يبحث عن كيفية ال فاء بالاحتياجات الأخرى التى تليها ووكذا يحدث طيلة 

 21. حياته

ة، ويؤكد مدارس الانسانية فى علم النفس أكثر النظرية المتفائلة من المذاوب السابق
روجرز بمعالجة غير  لآراءق مة الانسان أن تط ر ايجابى. وافترض وذا كاساس ح ل وج د 

يق ل أن ثقة الإنسان مستعد لتحقيق الإمكانيات .  Non Directive Teraphyمباشرة 
 22البشرية.

 تهو اي حقيقلت حقم  له ك ني حتىم  صحيح و  الحقيقة فى الإنسان أنم  ماسل  زعم
 لمجتمعا تع مقها كانت التى م وبتهو  نفسه بّم يع أو إمكانيته إكمال الإنسان يحاول. هذاتو 

                                                           
21 www.feedo.net/Society/SocialInfluences  2865-2-2مقتبس فى التارخ. 

22  (Jakarta: Husna, 1986),teori Kesehatan Mental, -TeoriHasan Langgulung, 
hlm.20.  

http://www.feedo.net/Society/SocialInfluences
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 أيضا يدفعه قد اوذو . لحقيقةا على ل  صح نفسه ورفض إنكار هسبمبي اووذ. يرفضه الذي
 23.الأخلاق ومعارجة النفسية بالمشاكل المعانة إلى

 يشرحو . وقانعا فرحا ليك ن الأوداف على حص للل محدد الإنسان سل ك نم إ
 ةخمس من فتتألم  التى المست يات متعدمدة الإنسان حتياجاتا عن نظريمته ماسل  براواما

 :22وي و أن اع

 

 فسي ل جيةال الاحتياجات  .1
 الأمانإلى  حتياجات لاا .2
 جتماعيةحتياجات الاالا .3
 لى التقديراحتياجات إ .4
 لى تحقيق الذاتياجات إحتالا .5

ه حافز لإجراء تقييم لآراء وقدراته أن البشر لدي Festingerفيستينجير  يفترض
ويستند وذا على أن كل شخص يحتاج إلى تفسير لرأي نفسه وحص ل على تقييم عن 

عملية المقارنة الاجتماعية  نفسه وحص ل على تقييم قدرته لتحديد السل ك. والنتيجة عن
الشخص  لا سيما أن تزيد ثقة نفس .وي اختيار مؤثرة تؤدي إلى ازدياد  الثقة في النفس

 25.مع تقييم  من المجم عات الأخرى

                                                           
23 Psikologi Sastra: karya Sastra, Metode, Teori, dan Albertin Minderop, 

Contoh Kasus, (Yogyakarta: Pustaka Obor Indonesia, 2011), hlm. 48.  

24 .49.hlm Psikologi Sastra: Karya Sastra,Albertin Minderop,   

25  ,Sosial Makro Teori PsikologiMuhammad Johan Nasrul Huda, 
(Yogyakarta:2012), hlm.12-14. 



12 
 

 
 

 تغطية عملية فى رتياحبا سيشعر نفسية صحة لديه الذي الإنسان انم  ماسل  ويرى
 Deficienci لنكسية بحافز دفعت الحقيقة فى الأساسية الحاجات لأنم . الأساسية اجةالح

Motivation نمائيمة بحافز يدفع العقلى صحيحال وأما otivationM Growth.26 

 

 الفسيولوجية حتياجاتالا .1

ورم ماسل . الحياة حزمة حاجات، وكلما  ت ببساطة فىءالحياة متدرجة كما جا
على الحاجات تليها. فم ن لم يحصل  على حاجةٍ ستبحثُ عن الحاجة التى حصلت  

بل قد الذي يتب َّأ ما قبل قمة الهرم،  التقدير يبدأ بها الهرم، فلن ينظر إلى تىال الفسي ل جية
قيمة له إذا ما قارنه بالحص ل على المأكل والمشرب والملبس. لكن ما تافهاً أو لايعتبّه أمراً 

ي ل جية ومن ث َّ حاجات الأمان، فالحاجات الاجتماعية، ه الفيسإن يحصل على حاجات
ن التقدير، وسيجده حينها أمراً إلى مرحلة البحث ع حتى يصل بشكلٍ تلقائي وغير إدراكى

الحاجات  نم ذجاً رائعاً لأهمية التدرج فى براوام ماسل  يعطيناوورم إ. غاية الأهمية فى
يك ن عليه حتى يجب أن  ، وي ضح لنا التسلسل العم دي الذىوتنظيمها وفق الأول ية

في شكل واقعي مدروس، وي ضمح لنا أيضاً أن ونالك حاجات قد تك ن  يسهل التنقمل بينه
ات أخرى قد لا نعيروا أي اوتمام في ال قت ماسَّة لنا في ال قت الراون، بينما ونالك حاج

 27.ذاته

                                                           
26 Telaah Atas : Dialog Antar Tasawuf dan PsikologiHasyim Muhammad, 

Pemikiran Humanistik Abraham Maslow, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar, 2012), 
hlm.72. 

27  . 2013/86205-http://alhayat.com/Opinion/Letters/11 3-3فى التارخ  مقتبس-
2862. 

http://alhayat.com/Opinion/Letters/11-2013/86205
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 قيمد لىع الإنسان لبقاء اللازمة الإحتياجات تلك وي الفسي ل جية حتياجاتالا
 وبحاجة الن م، إلى بحاجة فاالإنسان: ووي الفسي ل جية الحاجات تعدمد و لحمايته، و الحياة
 28.الماء شرب إلى وبحاجة الطعام تناول إلى

 ووي الاحتياجات الأساسية التى Physiological needs فسي ل جيةالحتياجات لاا
فإن  يحتاجه الإنسان ليحيا ووي المأكل والمشرب واله اء والمسكن والملبس والأسرة. لذلك

أو بعض  اخل المادى الكافىوذه الحاجات الأساسية بت فير الد المؤسسات تحتاج أن تلبى
 29.قروض الإسكان ها مثلالدعم لم ظفي

لشرب حاجة الإنسان الأساسية خص صا الأكل وامن وذه الحالة، اوتمم ماسل  عن 
 يمة انم ال حدةفاويم وفقا لما يق ل سل ك. وذه مهما من ج انب مهممة فى فهم الإنسان

 30.فسي ل جيمةال الحاجة  الحاجة الدافعة وى

تحليل وقد أكمد على وذه الاحتياجات مذوبا السيك ل جيا وهما السل كية وال
تدفع إلى  التىحد الحاجات الأساسية أنم أ السل كيمة النفسية لسغم ند فرويد. قالت

 31.سي ل جية. قال ماسل  إنم لهذه الحاجة تأثير كثير للناسالإنسان وى الحاجة الف

المفه م بما رأته  جات الإنسان الأساسية. واتمفق وذامن وذه الحالة، اوتمم ماسل  لحا
 32سل كيمة انم الحاجة الدافعية ال حيدة وى الحاجة الفسي ل جية.ال

 
                                                           

28  Madzhab Ketiga: Psikologi Humanistik Abraham Maslow,Frank G. Goble, 
(Yogyakarta: Pustaka Kanisius, 1987), hlm.71..             

 من 2865-3-2، مقتبس فى التارخ كتاب الحاجات النفسية"، مقالاتحمدي علي الفرماوي 29

http://kenanaonline.com/users/Educpsychology 

30 .hlm.74Dialog Antara Tasawuf dan Psikologi, Hasyim Muhammad,  

31 hlm.73.Dialog Antara Tasawuf dan Psikologi, Hasyim Muhammad,  

32 hlm.74. Dialog Antara Tasawuf dan Psikologi,Hasyim Muhammad,  
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 الأمان لى إحتياجات الا .2

الحاجة استفاء بعد  هاإشباعة الثانية الأساسية وتحتاج إلى اجالح وى اةوذه الحاج
مجم عة من الحاجات المتصلة بالحفاظ على الحالة الراونة  وتشمل عن 33.فسي ل جيةال

وضمان ن ع من النظام والأمان الماى والمعن ي مثل الحاجة إلى الإحساس بالأمن والثبات 
ضغط مثل وذه الحاجات يمكن والنظام والحماية والاعتماد على مصدر مشبع للحاجة. و 

أن يتبدى فى شكل مخاوف مثل الخ ف من المجه ل ومن الغم د ومن الف ضى واختلاط 
 34الأم ر أو الخ ف من فقدان التحكم فى الظروف المحيطة.

 

 جتماعية  حتياجات الاالا .3
نتماء الصداقات والاوي الحاجة لتك ين  Need For Self-Securityالحاجة الإجتماعية 

وناك ورم احتياجات لماسل   لمجتمع. لذلك فإنم المؤسسات يمكنها تحفيز العالمين بت فير ج  اجتماعي.
جتماعية خارج العمل الا حتياجاتالاتشمل ووذه  أو ت فير ال سائل لها.تنظيم لقاءات اجتماعية فى 

خلال حتياجات لابد من تلبيتها من هذه الا. فالأصدقاء والأقرباء قت مع الأسرة و البمعني قضاء 
 35لعمل بحيث لا يصبح العمل يذوب لبيته عند ذوم فقط.وج د  تحديد الأوقات ل

نفعالية بين الناس. أو بعلاقة اع الناس ليق م بعلاقة مؤثرة جتش التى وذه الحاجة وى
 على وذه الحاجة تق م. و  المجتمعوذه العلاقة بين الشخصين المختلفين أو علاقة بينو 

 ضفع إلىننم الشخص يرف. إاالتعو  التحاب لكيمة والحب مثل: الإحساسالمالإحساس 

                                                           
33 .hlm.75 Dialog Antara Tasawuf dan Psikologi,Hasyim Muhammad,  

-2-1، مقتبس فى التارخ 6901، من مدارس ونظريات علم النفس المعاصر آبراوام ماسل ، مجدى عرفة 34
 .http://www.rakhawy.org/a_siteمن  2865

 

 .2(،ص.6901، )القاورة: مكتبة الأنجل  المصرية،علم النفس الانسانى في لا الببلاوى، عادل عز الدين،  35
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جهد يبذلها  الرغبة فى فى ال اقع س ف تضغطو  36.غير ذالكو ليحسمس الدقاء  وفاء
 37.حالة الج ع فى التملمك ورغم ك نهاالحب و  لحص ل علىل

 

 حتياجات إلى التقدبر الا  .4
 الشهرةو  ة الشع ر  بالاعترافتموى   Need For Self-Esteemالتقدير الحاجة إلى

حترام لاا وى الأولى تتك من من حالتين وهما:ه ماسل  كما رآوذه الحاجة   التقدير.يبة و الهو 
بالثقة والحرمية شع ر ال. وناك الحص ل على الكفاءة لى الرغبة فىع لنفسه. وتشملوالتقدير 
 فى الحياة حتى تحصل على نجازاتلاإ الحاجة إلى على التقدير من الآخرين يشتمل ،.الثانية

 38.الآخرين الاعترافات من

ية التقدير لأهمم  أعطى الذى  Alfred Adlerفريد أدلرب تأثمر بشدمة ل  يكان ماس
 39.الشخص الذى  لديه الاحترام الكافى بالذات سيك ن أكثر إنتاجان الاحترام للفرد. إ

 

 حتياجات إلى تحقيق الذات الا  .5
و سل  وى مجم عة من الحاجات أنم الاحتياجات إلى تحقيق الذات فى رأي ماا

ها الإنسان إلا بعد تحقيق إشباع كاف لما يسبقها من الدوافع العليا التى لا يصل إلي
قدراته  غلى حاجات الإنسان إلى استخدامالحاجات الأدنى. وتحقيق الذات ونا يشير 

ووذا وم اوبه وتحقيق كل إمكانته الكامنة وتنميتها إلى أقصى مدى يمكن أن تصل إليه. 

                                                           
36 .hlm.299 , Psikologi Sastra,Albertin Minderop  

37 hlm.76. Dialog Antara Tasawuf dan Psikologi,Hasyim Muhammad,  

38 .hlm.303 Psikologi Sastra,Albertin Minderop,  

39 hlm.78. Dialog Antara Tasawuf dan Psikologi,Hasyim Muhammad,  
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التحقيق للذات لا يجب أن يفهم فى حدود الحاجة إلى تحقيق الأقصى قدرة أو مهارة أو 
وغنما و  يشمل تحقيق حاجات الذات إلى سعى تح  قيم نجاح بالمعنى الشخصى المحدود 

 40.قيق النظام وتأكيد العدلالكشف عن الحقيقة وخلق الجمال وتحوغايات عليا مثل 

  تحقيق الذات، س ف يت جمه الشخص ال حص ل إلى مست ىلأنه ل إعترف ماسل 
من نفسه،  تأتى الداخلية الخارجية. الع املع امل الداخلية و الووي من  ا من الشغباتكثير 
 41.لمكب تيكشف من إمكانته وكفائته االشع ر بالخ ف و كفائة النفس و هل من  لجامثل 

من  دعم الجهد المبذول التى تفتقر إلى يةجتماعالشغبات الخارجية نابعة من الثقافة الا
  42.الشخصيمة التفعيل إمكانت الفرد بإختلاف ل اأح

 
 ج البحثمنه. و

منطقيمة ممما أدي طريقة منهجية و  اسة من أيم ن ع علىأن تستند در  ينبغىوس
   و المنهج وطريقة. الطريقة ألذلك تك ن وناك تحليل الم ض عي، الإنتاج إلى  الباحث ن 

أغراض يفعلها الباحث ن من اجل تحقيق أوداف أو  التى نهجيامث البحكيفية لإجراء 
 43معيمنة. ث مثل حلم مشكلات أو كشف الحقائق ح ل ظاورةالبح

                                                           
40 .hlm.79 g Antara Tasawuf dan Psikologi,DialoHasyim Muhammad,  

41  (Canada: The Further Reaches of Human Nature, Abraham Maslow, 
Pinguin Book, 1971), hlm.55. 

42 (Bandung: Penerbit PT. Eresco,  Teori Kepribadian,-TeoriE. Koeswara,  

1991), hlm.126. 

43 (Yogyakarta: Penerbit:  Teori Kepribadian,Jess Feist & Gregory J. Feist, 
Selemba Humanika, 2010), hlm.326.  
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 البحث منطقيايك ن ل يبينم  محاولة ث و منهج البح العلمية إنم  الكتابة فى
 و 45.طريقة البحث ية تقنية ح لناح كيفية البحثو  44.قمق النتائج المثلىم ض عيا يحو 

قادرة على فهم العمل الأدبى  لتك ن نتائج الصحيحةال دالطريقة لتأكيالبحث  كلم إستخدم  
 البحث كما يلي: كيفية  البحث. يستخدم الباحث  اذو فى صبح المصدر الرئيسيىأ الذى

 أن اع البحث .6

التى  حث عملية الب فى Library Researchدراسة مكتبية ث ستخدم الباح ف يس
 عن ان البحث.ب  تعلمقالم اد التى تة راءقالمراجع أو  عراض بعضة ودراسة و قراءتق م على 

باحث ف التحليلى ال صفى و  الأدبية خلال الدراسة  فى يتط مرالأدبي الذي  ون ع البحث 
 بالنظرية ابراوام ماسل  ي ويتبعهتبدو بالتحليل ال صف ئق التىالحقا مطل ب ليكشفالأدبي 

. 21 

تدخل "زورة  القصمة القصيرة لشخصية الرئيسيمة زورة فىنفسيمة لالج انب الب صف 
 عند ابروام ماسل . ةالإنساني ةيالدافع ةك ل جييسالبمقاربة  ليلهاثم تح لليلى العثمان" الحي

 

 

 

 
                                                           

44  , Metodologi Penelitian Filasaf,Anton Beker & Ahmad Charis Zubair   

(Yogyakarta: Pustaka Kanisius, 1992), hlm.14. 

45 Edisi IV (Yogyakarta: Reke  Metode Penelitian Kualitatif,Noeng Muhadjir,  

Sarasin, 2002), hlm.3. 

46 Metode Penelitian: Dalam Perspektif Ilmu Komunikasi, Mahi M. Hikmat, 
dan Sastra, (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2011), hlm.100. 
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 مصادر البيانات .2

جمع و الدراسة.  بيانات الأول ية فىال عملية للبحث عن إلام  لايك ن جمع البيانات 
نتظمة والمقياس الم جمع البياناتة البحث وتق م على هممة فى طريقالمط ة الخالبيانات وي 

 21.على البيانات المحتاج إليها حص ل لل

وفقا  يانات المحص ل عليها صحيحةك ن البلجمع البيانات ست الصحيحة دواتو بالأ
ف تصنيكن يم لنجاح البحثالمسنمدة البيانات  إلى ج دةستنادا البحث. ا لإحتياجة

الأول ية وي البيانات البيانات . و ن يةاالبيانات الثالأول ية و  فئتين وهما البيانات البيانات إلى
 48البيانات الرئيسيمة.ب سمىإجراء البحث أو ت المطل بة فى

لليلى "زورة تدخل الحي" لقصيرة وذا البحث وي القصمة ا فى الأول يةالبيانات  
كتب المن  الأخرى التى تتعلق بالبحث عراجالم ان ية وي الث البياناتو  .ونظره العثمان

 .يك ل جية والمقالاتسال

 طريقة تحليل البيانات .3

بتحديد   و و  وي التحليل ال صفى الباحث هستخدمي التى تحليل البياناتطريقة إنم 
 تحليلها.نات الأول ية و البيا المشاكل ال اردة فى

 

 

 

                                                           
47 .hlm.83 Metodologi Penelitian Praktis,Ahmad Tanzeh,  

48  hlm.82. Metode Penelitian: Dalam Perpektif,Mahi M. Himkmah,  
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 ز. نظام البحث

 اما نظام البحث فى وذا البحث كما يلي:

ف ائده لبحث و أغراض او  الباب الأومل وو  مقدممة وفيها خلفية البحث وتحديده
 ث.نظام البحي ومناوج البحث و طار النظر لإتحقيق المكتبي و الو 

زورة "القصمة القصيرة خلاصة ة و وأعمالها الأدبيم  ترجمة حياة الكاتبة الباب الثاني وو 
 لقصمة القصيرة.العناصر الداخلية لمحة عن للاو  "تدخل الحي

بالنظرية  ذاتها  قيتحق  نفسي ة زورة الع امل المؤثرة فى تغييرتحليل  الثالث وو الباب 
 الدافعية الإنسانية لأبراوام ماسل .

 قتراحات صة والاه الخلاوفي الباب الخامس: وو  الختام

 لمراجعا
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 الباب الرابع

تامخ  

 

 الخلاصة .أ
كما   البحث فيمكن له استنتاج هذا البحث موضوع ح وحلل الباحثشر أن  بعد 

 يلي:
مريض  زوجهاإن   زهرة هى أولا نفسية تغيير فى الأساسية التي تؤثر (. العوامل1

ثانيا أن النساء  حتى إنها إضطرت فى البحث عن عمل.  ولايستطيع أن يرسل المال لأسرته
يعملون قريبا من بيت  أزواجهنمن الفتنة لأن  نيخش ن عن حضورها لأنهنفى المنطقة لايوافق
الحى عن الظروف والأهداف فيؤذن زهرة أن تعمل فى الحى  نسوةأن عرفت  زهرة. ولكن بعد

 .اولأسرته ااحتياجاتهلتليية 
 
الصحة النفسية  لأنها تقوم على قادرتها ن زهرة فى هذه القصة القصيرة لها إ(. 2

تحقيق ل الفيسيولوجية إلى الاحتياجات  الاحتياجات من ع الاحتياجات على جميصول للح
 الذات. 

 

 اتقتراحب. الا

أن العمل الأدبى لليلى العثمان لم  صا فى شعية اللغة العربية وأدبهاللطلاب خصو 
 رغم أن هناك كثيرا من بحثها بالتحليل البنائي. سيكولوجية الأدبية.البمقاربة بكثير  محللا يكن



05 
 

 

سيكولوجية الأدبية خصوصا ال هذا البحث هو أول بحث يحلله د الباحث أنلذلك أك  
بمقاربة  العمل الأدبى يمكن تحليله فعية الإنسانية لأبراهام ماسلو. ولكن هذاابمقاربة الد

  . السوسيولوجية والسميائية

لك يرجو من جهة اللغة والمفاهيم. لذ ا من الأخطاءكثير الأخير أن فى هذا البحث  و 
 .اكثير   او الطلاب والانتقادات القيمة لإتمام هذا البحث. جزاكم الله خير أ الباحث من القراء
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Nurul Hakim Yogyakarra (IKAPPNH)
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