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INTISARI

AKSES INFORMASI SANTRI DIFABEL (BERKEBUTUHAN KHUSUS) DI
PONDOK PESANTREN AL-AMIN KARANGLO, SUKOHARJO, NGAGLIK
- SLEMAN

Sadam Kamarudin
11140026

Permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini adalah bagaimana akses
informasi santri bagi santri difabel di Pondok Pesantren Al-Amin Karanglo. Jenis
penelitian yang digunakan oleh peneliti dalam penelitian ini adalah pendekatan
melalui deskriptif kualitatif. Peneliti menggambarkan hasil penelitian dengan naratif
bagaimana persoalan yang terjadi dilapangan. Hal ini dilakukan peneliti dengan
metode observasi, wawancara, dan dokumentasi. Hasil dari penelitian ini
menggambarkan bagaimana peroalan yang terjadi dilapangan, bahwa kegiatan akses
informasi selama ini sudah berjalan. Hanya saja masih ditemukan beberapa persoalan
bahwa kegiatan akses informasi masih menghadapi permasalahan. Diantaranya
adalah pertama, kesadaran pemanfaatan bahan informasi yang belum maksimal,
karena bahan informasi yang dimiliki belum sepenuhnya sesuai dengan kebutuhan,
dan tidak mealui proses analisis kebutuhan. Kedua, Belum adanya sumberdaya
manusia yang berkompeten dalam mengelola bahan informasi, sehingga proses akses
informasi yang tidak maksimal.

Kata Kunci: Akses Informasi, Santri Difabel, Pondok Pesantren
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ABSTRACT

INFORMATION ACCESS FOR STUDENT WITH SPECIAL NEEDS
IN ISLAMIC BOARDING SCHOOL AL-AMIN KARANGLO, SUKOHARJO,
NGAGLIK - SLEMAN

Sadam Kamarudin
11140026

The problem that raised in this research is how the student with disabilities
access of information at the boarding school of Al-Amin Karanglo. This type of
research with narrative about the problem that occur in the field. It is conducted by
the researchers with the method of observation, interviews, and documentation. The
result of the research illustrates how the problem occur in the field, that the activities
of access of information has been already done. But there are still found some
problems that still face some problem in the activity of information access. There are
first awareness among tham to use the material of information hasnot been maximal,
and the material of information held not fully in accordance with the need. Second
there is not acompetent human resources yet to managing the material of information,

so that, the process of information access is not maximal.

Keyword: information Access, Disabled Student, Islamic Boarding School
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Mendapatkan informasi merupakan bagian dari naluri manusia dalam upaya
mengembangkan diri, menurut Harisanty kebutuhan informasi dirasakan akan terus
bertambah bagi seseorang setiap kali dia selalu memiliki rasa ingin tahu yang tinggi
terhadap sesuatu (2010:2). Wersig sebagaimana dikutip Pandit (2003:126),
mengatakan, kebutuhan informasi ada karena didorong oleh a problematic situation
dimana seseorang merasa harus memperoleh masukan dari sumber-sumber di luar
dirinya. Sedangkan Belkin dikutip oleh Harisanty (2010:2), menamakan upaya ini
sebagai anomalous state of knowledge, seseorang merasa bahwa tingkat
pengetahuannya tidak cukup untuk menghadapi situasi tertentu pada saat itu.
Berkaitan dengan kebutuhan informasi manusia, Rohde sebagaimana dikutip
Harisanty (2010:4), mengatakan bahwa kata “informasi” berkaitkan dengan kata
“kebutuhan” karena ini menegaskan sebuah kebutuhan dasar yang sama dengan

kebutuhan dasar manusia lainnya.

Untuk mendapatkan informasi, Deklarasi Universal atas Hak Asasi Manusia
(Universal Declaration on Human Rights / UDHR) pasal 19 menjelaskan bahwa

“Setiap orang memiliki hak untuk bebas berpendapat dan berekspresi; Hak ini



termasuk hak memiliki pendapat tanpa gangguan, dan untuk mencari, menerima,
serta menyampaikan informasi dan ide melalui media apa saja, tanpa memandang
bata-batas tertentu. (United Nation Human Rights:1998). Begitupun secara terpisah
pada Undang-undang Dasar Republik Indonesia 1945 pasal 28F disebutkan “Setiap
orang berhak untuk berkomunikasi dan mendapatkan informasi untuk
mengembangkan pribadi dan lingkungan sosial serta berhak untuk mencari,
memperoleh, memiliki, menyimpan, mengelola, dan menyampaikan informasi dengan
menggunakan segala jenis saluran yang tersedia.” (Panduan Pemasyarakatan UUD

RI Tahun 1945 dan Ketetapan MPR RI:177)

Prinsip hak asasi manusia telah disebutkan di atas yang semuanya menjamin
hak dan kebebasan bagi tiap individu untuk mendapatkan, memiliki, mengelolah dan
meyebarluaskan informasi tanpa memandang status sosial, latar belakang pendidikan,
atau keadaan mental dan fisik seseorang. Maka dari itu berkaitan dengan pelayanan
warga negara berkebutuhan khusus atau yang kemudian disebut difabel juga berhak

mendapatkan layanan yang sama dengan warga biasa pada umumnya.

Di Yogyakarta salah satu lembaga sosial yang menangani warga difabel
adalah Yayasan Pondok Pesantren Modern Yatim dan Dhuafa Madania
(YPPMYDM), melalui salah satu unit lembaganya yakni Pondok Pesantren Al-Amin
yang mulai beroperasi sejak tahun 2007. Pondok Pesantren Al-Amin berlokasi di
Dusun Karanglo Desa Sukoharjo, Kecamatan Ngaglik, Kabupaten Sleman,

Yogyakarta. Menurut penjelasan ketua unit Pondok Pesantren Al-Amin Ibu Marfuah,



bahwa hingga saat ini jumlah santri yang menetap berjumlah 35 orang, yang terdiri
atas 10 puteri dan 25 putera. Dari segi usia para santri ini terdiri dari usia yang
bervariasi, mulai dari 10 tahun hingga 30 tahun. Sedangkan dari pengalaman
pendidikan para santri yang masuk ke pondok pesantren juga berbeda-beda ada yang
lulusan SLTA, SLTP, SD dan adapun yang masih sekolah SLB. Sedangkan dari segi
fisiknya juga tidak sama. Ada yang tuna daksa, tuna rungu dan wicara, dan tuna
grahita (Wawancara 02 Juni 2015).

Menangani santri yang datang dari latar belakang yang berbeda - beda ini
diupayakan cara yang berbeda pula. Pengelola menyadari untuk memenuhi kebutuhan
informasi dalam rangka meningkatkan keterampilan para santri, ada beberapa fasilitas
yang disediakan, diantaranya adalah perpustakaan, televisi, radio, koran, serta
mengikutkan para santri diberbagai pelatihan dan kegiatan — kegiatan di luar pondok.
Adapun kegiatan — kegiatan harian yang bersifat rutinitas Ibu Marfuah menjelaskan,
saat ini yayasan memiliki beberapa unit usaha berupa air mineral, bakery, garmen,
dan kerajinan tangan sehingga santri diarahkan untuk mengikuti kegiatan — kegiatan

tersebut.

Pada kesempatan yang sama peneliti juga sempat mewawancarai dua orang
santri, pertama adalah santri dari Cirebon Jawa Barat yang berinisial AIS (tuna
daksa), usia 28 tahun dia mengaku sudah dua tahun menetap di pondok Al-Amin.
Dalam kesempatan mendapatkan informasi dia mengaku masih kurang, walaupun

fasilitas berupa buku bacaan yang disediakan banyak namun menurutnya yang



berkaitan dengan pengembangan keterampilan seperti merajut dan lukis masih
minim. Sedangkan untuk menonton televisi dapat dilakukan kapan saja di sela-sela
kesibukannya seperti habis shalat lima waktu, kecuali sehabis shalat Subuh dan shalat
Magrib, karena kedua waktu itu adalah jadwalnya mengaji (Wawancara 02 Juni

2015).

Santri kedua yang diwawancarai adalah LZ (tuna daksa), usia 21 tahun
berasal dari Kendal Jawa Tengah, yang sudah satu setengah tahun menetap di
Pondok Pesantren Al-Amin. LZ yang kesehariannya aktif membantu di unit usaha Air
Mineral yang dikelola yayasan Madania. Peneliti menanyakan terkait masalah akses
informasi yang disediakan lembaga, menurut LZ, bahwa fasilitas berupa perpustakaan
dengan koleksi buku bacaannya, televisi, radio serta berbagai kegiatan yang pernah di
ikuti memang dirasa cukup baik dalam upaya pengembangan diri. Untuk
memanfaatkan fasilitas-fasilitas tersebut LZ sendiri membagi waktu di sela-sela
kesibukanya, biasannya waktu yang digunakan untuk mambaca adalah sebelum tidur
LZ menyempatkan diri membaca minimal dua halaman. Sedangkan untuk nonton
televisi atau radio LZ melakukan antara pukul 19.00 - 21.00 WIB. untuk kegiatan
pondok berupa mengaji itu sudah terjadwal sehabis shalat Magrib dan sehabis shalat
Subuh. Di sini yang menjadi keluhan LZ dan juga dirasakan oleh teman-temannya
yang lain adalah buku bacaan yang dirasa kurang, waktu pemanfaatan bahan

informasi yang belum teratur dengan baik (Wawancara 02 Juni 2015).



Adapun data lain yang peneliti amati pada saat observasi kedua (18 Juni
2015), persoalan dilapangan terkait penyediaan bahan koleksi dalam perpustakaan
yang masih kurang lengkap, ditambah dengan minimnya sumber daya manusia. Ada
keluhan dari dua orang santri saat wawancara saat itu adalah, pertama PH, dengan
keadaan fisik yang lemah tidak memungkinkan PH bisa duduk dengan sendiri
sehingga membutuhkan bantuan orang lain untuk mengaturnya. Santri kedua adalah
P, dengan kemampuan baca yang rendah sehingga membutuhkan bantuan orang lain
untuk membaca. Memperhatikan keluhan kedua santri yang sama - sama
menghendaki adanya tenaga khusus yang membantu mereka saat mengakses
informasi diperpustakaan, namun karena minimnya tenaga yang membantu maka

kadang keinginan itu tidak kesampaian.

Dari uraian masalah di atas dapat diketahui bagaimana pentingnya akses
informasi bagi perkembangan pembangunan sumber daya manusia, menciptakan
kemandirian, serta memberantas kebodohan. Di sisi lain mendapatkan informasi
merupakan hak dasar manusia yang dilindungi oleh Undang-undang. Dikaitkan
dengan realitas yang terjadi di Pondok Pesantren Al-Amin yang merupakan Pondok
Pesantren khusus santri difabel, dan menyediakan fasilitas bahan informasi yang
dimanfaatkan oleh santrinya, serta realitas beberapa persoalan menjadi kendala yang
telah ditemukan di atas menjadi dasar awal bagi peneliti untuk meneliti lebih jauh
tentang persoalan akses informasi bagi santri difabel (berkebutuhan khusus) di

pondok Pesantren Al-Amin Karanglo.



1.2 Rumusan Masalah

Rumusan masalah adalah rumusan sebuah pertanyaan dasar yang akan
dijawab dalam penelitian ini. Adapun rumusan masalah dalam penelitian ini
berdasarkan uraian latar belakang masalah di atas, maka pertanyaan yang diajukan
dalam penelitian ini adalah “bagaimana akses informasi santri difabel (berkebutuhan

khusus) di Pondok Pesantren Al-Amin Karanglo, Ngaglik, Sleman?”

1.3 Tujuan dan Manfaat Penelitian

Berdasarkan pada rumusan masalah di atas, maka yang menjadi tujuan pada
penelitian ini adalah bagaimana mendeskripsikan realitas akses informasi pada santri
difabel Pondok Pesantren Al-Amin Karanglo, Ngaglik, Sleman. Adapun manfaat

yang diharapkan dari penelitian ini adalah:

1. Bagi peneliti adalah sebagai penambah wawasan pengetahuan terkait masalah
penanganan masyarakat difabel khususnya pada pemenuhan akses informasi.

2. Bagi lembaga Pondok Pesantren sebagai masukan atau bahan evaluasi untuk
memberikan pelayanan yang tepat dalam hal akses informasi.

3. Bagi perkembangan khasanah ilmu pengetahuan, agar bisa dijadikan bahan

tinjauan untuk penelitian sejenis dikemudian hari.



1.4 Sistematika Pembahasan

Hasil penelitian skripsi ini disusun secara sistematis yang terdiri atas V

(lima) bab, yaitu:

1. Bab I berisi pendahuluan. Terdiri dari latar belakang masalah yang mengulas
berbagai pandangan dan pendapat para ahli dan dihadapkan pada realitas di
pondok pesantren Al-Amin, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian,
dan sistematika pembahasan.

2. Bab Il tentang tinjauan pustaka dan landasan teori, bagian ini membahas
tentang tinjauan pustaka yang merupakan hasil penelitian sejenis yang telah
dilakukan sebelumnya dan dibandingkan dengan penelitian yang akan
dilakukan ini. Sedangkan landasan teori memuat teori yang berhubungan
dengan penelitian ini, sehingga terbentuk variabel sebagai tolak ukur
penelitian.

3. Bab Il metode penelitian, pada bab ini membahas tentang metode penelitian
yang digunakan pada penelitian ini, terdiri dari jenis penelitian, tempat dan
waktu penelitian, subjek dan objek penelitian, informan, teknik pengumpulan
data, teknik analisis data, dan teknik pemeriksaan keabsahan data.

4. Bab IV Pembahasan, mengulas tentang inti dari penelitian ini, bab ini terbagi
menjadi dua sub bab, pertama tentang gambaran umum tempat penelitian,
kedua tentang akses informasi santri difabel Pondok Pesantren Al-Amin

Karanglo.



5. Bab V Penutup, berisi tentang kesimpulan dari hasil penelitian ini dan saran —

saran



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan pembahasan pada bab sebelumnya dengan melalui beberapa

proses mulai pengumpulan data berupa observasi, wawancara, dan dokumentasi,

kemudian dilakukaan analisis mendalam, dapat disimpulkan sebagai berikut:

1.

bahwa akses informasi bagi Santri Difabel di Pondok Pesantren Al-Amin
Karanglo sudah terlaksana, hal ini bisa di lihat dengan disediakannya berbagai
bahan informasi baik yang tercetak maupun elektronik berupa, perpustakaan,
televisi, radio, koran dan kegiatan — kegiatan lainnya. Kemudian ditunjang
dengan gedung serta fasilitas sarana dan prasarana yang ramah difabel
sehingga memudahkan para santri untuk beraktivitas.

Bahan informasi yang dimiliki belum memenuhi kebutuhan informasi para
santri, hal ini terjadi karena tiap bahan informasi yang masuk merupakan
pemberian dari donator dan tidak melalui proses analisis kebutuhan santri.
Tidak adanya sumber daya manusia yang kompeten dalam mengelola bahan
informasi di perpustakaan, sehingga berakibat pada tidak tertatanya
manejemen pengelolaan perpustakaan yang baik, dan tidak adanya kegiatan —

kegitan perpustakaan untuk menarik minat baca para santri.
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5.2 Saran

Agar tercapai apa yang menjadi garis tujuan dari Pondok Pesantren Al —
Amin sebagaimana tertuang dalam visi dan misi maka perlua adanya suatu kegiatan
akses informasi yang baik. Berikut adalah beberapa poin yang menjadi saran dari

penulis:

1. Memilih bahan pustaka yang tepat sesuai dengan kebutuhan santri, ini bisa
dilakukan dengan menanyakan bahan bacaan yang diinginkan oleh santri.
Serta untuk pengadaan sendiri bisa bekerja sama dengan perpustakaan keliling
milik pemerintah maupun milik lembaga swadaya masyrakat sehingga tidak
harus mengeluarkan anggaran.

2. Memaksimalkan sumber daya manusia yang dimiliki saat ini dengan
mengikutkan beberapa santri pada kegiatan pelatihan pengelola perpustkaan
yang diadakan oleh pemerinta maupun lembaga swadaya masyrakat,

dengan demikian maka dapat meminimalisir pengeluaran anggaran.
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