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ABSTRAK  

  

Pusat pelatihan pertanian dan pedesaan  swadaya (p4s) Ngudi Lestari Gunung 

Kidul Yogyakarta merupakan industri kecil menengah (IKM) yang memproduksi 

berbagai macam produk olahan makanan, salah satunya sale pisang. Untuk dapat 

bersaing dengan para kompetitor, IKM P4s Ngudi Lestari perlu memperhatikan 

kualitas produknya. Tidak hanya kualitas produk saja yang berpengaruh besar 

dalam penjualan. Kemasan juga mempunyai peran yang sangat penting dalam 

pemasaran sebuah produk. Desain kemasan dalam produk merupakan faktor yang 

penting dalam pembelian konsumen terhadap suatu produk. Untuk membuat suatu 

desain kemasan produk yang dapat menggambarkan perasaan konsumen, maka 

dilakukan penelitian menggunakan metode kansei engineering. Kansei Engineering 

sendiri merupakan teknologi penerjemah perasaan konsumen (kansei) tentang 

produk yang akan datang (baru), menjadi sebuah elemen desain. Dalam penelitian 

ini dilakukan observasi dan wawancara untuk mendapatkan kata kansei yang valid 

untuk kemudian dijadikan parameter untuk mendapatkan suatu kemasan yang 

sesuai dengan keinginan konsumen. Parameter tersebut dibuat kedalam kuesioner 

yang selanjutnya disebarkan atau ditujukan kepada remaja putri usia 16-25 tahun. 

Berdasarkan hasil penelitian diperoleh desain dengan bentuk tabung standar, 

penamaan merk model 1, gambar jadi, dan komposisi letak tulisan ditengah.  

  

Kata kunci : Kansei Engineering, desain kemasan, sale pisang  
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BAB I  

PENDAHULUAN  

  

1.1.  Latar Belakang  

Berbicara tentang dunia usaha, khususnya pada usaha kecil menengah 

maka inovasi sangat perlu dilakukan. Setiap kompetitor saling bersaing dalam 

penciptaan kualitas produk seperti bentuk, ukuran, rasa, kemasan dan harga. 

Tidak hanya kualitas produk saja yang berpengaruh besar dalam penjualan. 

Kemasan juga mempunyai peran yang sangat penting dalam pemasaran sebuah 

produk. Dalam penjualan produk makanan, tentu saja diperlukan sebuah 

kemasan sebagai wadah guna melindungi produk makanan yang ada di 

dalamnya agar tidak rusak. Tidak hanya fungsinya saja, penampilan luar 

kemasan makanan juga berperan kuat menarik konsumen untuk membeli suatu 

produk.  

Desain kemasan dalam produk merupakan faktor yang penting dalam 

pembelian konsumen terhadap suatu produk. Selain itu, kemasan dapat 

memberikan persepsi kepada konsumen mengenai kualitas produk (Cenadi, 

1999). Sehingga perlu adanya desain kemasan yang menarik perhatian 

konsumen dari segi estetika maupun fungsional yang dapat memberikan 

pengaruh terhadap daya beli konsumen bahkan dapat memicu terjadinya 

pembelian impulsif. Pembelian impulsif terhadap suatu produk sering 

dikaitkan pada remaja  putri wanita dapat dikarenakan faktor eksternal seperti 
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mudah terbujuk oleh penjual dan terpengaruh karena penampilan produk atau 

desain dari kemasan produk yang menarik.  

Perilaku membeli impulsif sering terjadi pada sebagian masyarakat, 

tidak terkecuali remaja terutama remaja putri. Sering ditemui sekumpulan 

remaja putri yang berjalan-jalan di pusat perbelanjaan. Rencana pertama hanya 

ingin jalan-jalan saja, tetapi tanpa disadari saat melihat barang yang menarik 

perhatian mereka langsung tertarik dan membelinya, walaupun tidak ada 

rencana sebelumnya untuk membeli sesuatu. Menurut Horney (Sarwono,2004) 

remaja putri lebih mudah terpengaruh oleh bujukan teman untuk membeli 

sesuatu, remaja putri juga lebih emosional dalam melakukan pembelian 

sehingga lebih cenderung impulsif.  

 Hasil penelitian Reynald (dalam Nashori, 1999) menunjukkan bahwa 

remaja putri memiliki kecenderungan lebih besar dalam berperilaku 

konsumtif ke arah perilaku membeli yang impulsif daripada remaja putra, 

karena mereka membelanjakan uangnya lebih banyak untuk menunjang 

penampilan diri seperti membeli busana, sepatu, kosmetik, dan aksesoris. 

Sementara hasil penelitian Schiffman dan Kanuk (2000) menunjukkan bahwa 

remaja putri usia 16-21 tahun tergolong konsumen yang konsumtif, karena 

dalam membeli suatu produk hanya di tunjukan untuk prestige dan harga diri. 

Melihat kondisi tersebut, nampak bahwa remaja putri cenderung membeli 

suatu produk bukan berdasar pada kebutuhan yang sebenarnya, tetapi hanya 

berdasar keinginan untuk tampil menarik, untuk menjaga prestige dan harga 

diri.   
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Alasan seorang remaja membeli secara impulsif adalah karena tertarik 

bentuknya, warnanya atau karena banyak teman-temanya juga memiliki. 

Menurut survey Irawan selaku Chairman Frontier Marketing & Research 

Consultant (2005), pembelian impulsif mencapai 40% - 50% pada produk 

permen, biskuit, kacang, jelly, dan mainan.   

Keinginan dan kebutuhan konsumen merupakan alasan yang kuat bagi 

inovasi kemasan. Kemasan yang didesain buruk bisa menyebabkan 

konsumen pusing dan perusahaan kehilangan penjualan. Sebaliknya, 

kemasan yang inovatif bisa memberikan manfaat kepada perusahaan melebihi 

pesaing dan mendorong penjualan (Kotler & Gary Armstrong, 2008). Pada 

saat ini ada beberapa keinginan dan kebutuhan konsumen yang memacu 

perkembangan desain dan model kemasan.  

 Salah satu metode yang mempunyai peranan besar berupa katakata 

yang melambangkan keinginan konsumen pada produk, yang biasa disebut 

kata-kata kansei. Kansei Engineering di definisikan sebagai teknologi 

penerjemah perasaan konsumen (kansei) tentang produk yang akan datang 

(baru), menjadi sebuah elemen desain. Dengan definisi ini, berarti Kansei 

Engineering berusaha memproduksi produk baru berdasarkan perasaan dan 

permintaan konsumen. Kata- kata kansei ini menjadi variabel-variabel yang 

nantinya akan menjadi pertimbangan dalam merancang kemasan. maka pada 

tugas akhir ini, Berdasarkan pengamatan yang telah dilakukan dipusat oleh-

oleh di Yogyakarta, kebanyakan pembeli oleh-oleh adalah para wanita 

khususnya remaja putri. penelitian akan membahas perancangan kemasan 
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dengan menggunakan kansei engineering untuk merespon impulsif buyer 

pada remaja putri dengan objek penelitian kemasan oleh-oleh sale pisang di 

P4s Ngudi Lestari. Dengan demikian peneliti membuat judul : “Perancangan 

Kemasan oleh-oleh Sale Pisang untuk merespon impulsive buyer dengan 

metode Kansei Engineering”. Sehingga pada penelitian ini sasaran responden 

atau obyek penelitian adalah para remaja putri.  

    

1.2.  Rumusan Masalah  

Bagaimanakah desain kemasan oleh-oleh sale pisang yang sesuai 

dengan Kansei (keinginan) konsumen remaja putri menggunakan metode 

Kansei Engineering?  

 

1.3. Tujuan Penelitian  

Adapun tujuan penelitian ini adalah :  

a. Mengetahui kata kansei yang berpengaruh terhadap desain kemasan yang 

diinginkan oleh konsumen.  

b. Menghasilkan desain kemasan oleh-oleh sale pisang yang sesuai dengan 

kansei (keinginan) konsumen remaja putri menggunakan metode Kansei 

Engineering  

 

1.4.  Manfaat Penelitian  

Manfaat penelitian ini adalah mendapatkan desain fisik kemasan sale 

pisang sesuai dengan kansei konsumen yang mempunyai ciri khas keunikan 
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dan citra (image). Selain itu, manfaat lain dari penelitian ini adalah 

mendapatkan keuntungan yang maksimal dari desain kemasan yang baru.  

 

1.5.  Batasan Masalah  

Adapun batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :   

1. Desain kemasan yang di buat adalah desain kemasan oleh-oleh sale pisang.  

2. Objek yang diteliti (responden) adalah remaja putri yang berusia 16-25 

tahun.  

3. Mahasiswa dianggap mewakili remaja putri.  

4. Tidak melakukan analisa biaya dalam pembuatan kemasan.  

 

 

1.6.  Sistematika Penulisan 

Agar memudahkan dalam mempelajari laporan penelitian ini, maka 

dipaparkan rancangan sistematika penulisan sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Menjelaskan mengenai latar belakang masalah, perumusan masalah, 

tujuan dan manfaat penelitian, batasan masalah beserta sistematika 

penulisan. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini mencantumkan beberapa penelitian yang sudah dilaksanakan 

sebelumnya yang memiliki kesamaan dengan penelitian ini guna 

melihat perbandingan tujuan, metode, dan hasil analisis. Pada bab ini 
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juga dipaparkan dengan jelas kajian pustaka yang berisi konsep dan 

teori-teori mengenai kansei engineering, impulsive buyer, dan kemasan. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini dijelaskan mengenai objek penelitian, jenis data yang 

digunakan, metode pengumpulan dan analisis data. Pada bab ini juga 

digambarkan kerangka alir penelitian yang berfungsi sebagai acuan 

garis besar dalam melaksanakan penelitian. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Menguraikan dengan rinci dan lengkap tentang hasil penelitian yang 

telah dilakukan. Bab ini juga disertakan pengumpulan dan pengolahan 

data awal yang kemudian dilakukan analisis dari hasil pengolahan data 

yang telah diperoleh. Analisis dilakukan dengan menggunakan 

berbagai metode yang telah ditentukan yaitu Kansei Engineering dan 

pembahasan lain untuk menjawab tujuan penelitian. 

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN 

Bab ini berisikan hasil pengolahan data dan analisis pemecahan 

masalah secara ringkas untuk mencapai tujuan penelitian guna 

menjawab rumusan masalah, saran-saran kepada pihak yang terkait 

dalam penelitian. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Adapun kesimpulan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan  dapat diketahui bahwa kata kansei yang 

berpengaruh pada pembuatan desain kemasan adalah modis, modern, elegan, bagus, 

inovatif, menarik, mempesona, terang, bercorak, kualitas bagus, informatif, 

komunikatif, kesan isi banyak, praktis, dan ciri khas. 

2. Setelah dilakukan penelitian kata kansei, diperoleh sejumlah 9 card design (sampel) 

yang didapatkan dari kombinasi hubungan antara kansei word dan elemen desain. 

Setelah dilakukan penyebaran kuesioner maka akan menghasilkan desain kemasan 

sale pisang dengan bentuk tabung standar, penamaan merk : model 1, gambar : jadi, 

dan komposisi letak tulisan ditengah.  

 

5.2. Saran 

Beberapa saran yang dapat dikemukakan dari hasil penelitian ini sebagai berikut: 

1.  Penelitian selanjutnya dengan metode kansei engineering diharapkan lebih banyak     

dalam penggunaan kansei word  dan dilanjutkan dengan menggunakan metode    

kansei lain sebagai pembanding hasil penelitian ini. 

2. Penelitian berikutnya dalam penggunaan metode kansei engineering diharapkan 

menggunakan item dan kategori dalam elemen desain lebih spesifik dan menggunakan 

kata-kata kansei yang lebih banyak dan luas lagi. 

3. Menentukan harga jual yang sesuai untuk desain kemasan yang sudah dibuat. 
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4. Penelitian lanjutan diharapkan bisa menentukan persentase hasil penjualan setelah 

desain usulan dibuat. 

5. Penelitian lanjutan diharapkan mampu menentukan isi yang tepat atau yang pas buat 

konsumen pada model tabung yang telah dibuat. 
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GAMBAR DESAIN KEMASAN DARI ITEM DAN KATEGORI 

 

1. BENTUK 

a. Standar 

 

b. Tinggi 

 

c. Lebar 
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2. MODEL PENAMAAN MERK 

a. Model 1 

 

 

b. Model 2 

 

 

c. Model 3 
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3. GAMBAR LABEL 

a. Jadi 

 

 

b. Mentah 
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c. Aktivitas 
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LAMPIRAN HASIL CONJOINT 

 

 

HASIL CARD DESIGN 
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1. Sampel  

 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk   : tabung standar 

b. Model penamaan merk  : model 2  

c. Gambar label  : aktivitas 

d. Komposisi letak   : atas 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 1 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 1 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 
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2. Sampel 2 

 

 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bahan   : tabung standar 

b. Model penamaan merk  : model 3 

c. Gambar label  : bahan mentah 

d. Komposisi letak   : tengah 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 2 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 2 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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3. Sampel 3 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk  : tabung lebar 

b. Model penamaan merk  : model 1 

c. Gambar label  : aktivitas 

d. Komposisi letak  : tengah 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 3 diatas? 

 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 3 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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4. Sampel 4 

 

 

 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk  : tabung lebar 

b. Model penamaan merk : model 3 

c. Gambar label   : jadi 

d. Komposisi letak  : atas 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 4 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 4 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  

 



75 
 

 

5. Sampel 5 

 

 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk : tabung lebar 

b. Model penamaan merk  : model 2  

c. Gambar label : bahan mentah 

d. Komposisi letak  : bawah 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 5 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 5 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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6. Sampel 6 

 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk   : tabung tinggi 

b. Model penamaan merk  : model 3 

c. Gambar label  : aktivitas 

d. Komposisi letak   : bawah 

 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 6 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 6 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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7. Sampel  

 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk   : tabung tinggi 

b. Model penamaan merk  : model 1  

c. Gambar label  : bahan mentah 

d. Komposisi letak  : atas 

 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 7 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 7 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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8. Sampel 8 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk   : tabung standar 

b. Model penamaan merk  : model 1 

c. Gambar label  : jadi 

d. Komposisi letak  : bawah 

 

 

 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 8 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 8 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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9. Sampel 9 

 

 

 

Spesifikasi : 

a. Bentuk   : tabung tinggi 

b. Model penamaan merk  : model 2  

c. Gambar label  : jadi 

d. Komposisi letak   : tengah 

 

 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 9 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 9 diatas? 

.....................................................................................................................................................

................................................................................................................. 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

.....................................................................................................................................................

.................................................................................................................  
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LAMPIRAN HASIL NILAI  RATA-RATA MASING-MASING KANSEI WORD 

PADA MASING-MASING SAMPEL 

 

No 

SAMPEL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

101 3.23 3.29 3.29 3.12 3.36 2.43 3.73 3.64 3.57 

102 3.09 3.27 3.41 3.08 3.27 2.48 3.69 3.73 3.48 

103 3.12 3.36 3.31 2.91 3.17 2.40 3.43 3.52 3.35 

104 3.57 3.49 3.17 3.28 3.20 2.41 3.43 3.53 3.36 

105 3.07 3.25 3.37 3.19 3.27 2.39 3.29 3.32 3.33 

106 3.36 3.24 3.40 3.03 3.16 2.44 3.31 3.32 3.16 

107 2.91 2.93 3.15 2.80 2.91 2.39 3.15 3.32 3.12 

108 3.57 3.65 3.67 3.51 3.61 2.29 3.49 3.37 3.37 

109 3.68 3.27 3.56 3.21 3.32 2.49 3.13 3.17 3.41 

110 3.31 3.20 3.25 3.15 3.32 2.55 3.44 3.45 3.23 

111 3.32 3.20 3.35 3.35 3.57 2.52 3.33 3.33 3.31 

112 3.25 3.31 3.23 3.28 3.28 2.37 3.24 3.15 3.48 

113 3.33 3.44 3.33 3.49 3.29 2.71 3.20 3.41 3.01 

114 3.75 3.49 3.17 3.25 3.19 2.20 3.71 3.72 3.69 

115 3.33 3.20 3.39 3.21 3.20 2.09 3.52 3.57 3.56 
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LAMPIRAN HASIL CONJOINT 

 

 

HASIL CARD DESIGN 
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1. Sampel  

 

 
 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk   : tabung standar 

b. Model penamaan merk  : model 2  

c. Gambar label  : aktivitas 

d. Komposisi letak   : atas 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 1 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 1 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 
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Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

  

2. Sampel 2 

 

 

 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bahan   : tabung standar 

b. Model penamaan merk  : model 3 

c. Gambar label  : bahan mentah 

d. Komposisi letak   : tengah 

 

 

 
Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 2 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 
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Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 2 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

3. Sampel 3 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk  : tabung lebar 

b. Model penamaan merk  : model 

1 

c. Gambar label  : 

aktivitas 

d. Komposisi letak  : 

tengah 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 3 diatas? 

 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 
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13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 3 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

 

4. Sampel 4 

 

 

 

 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk  : tabung lebar 

b. Model penamaan merk : model 3 

c. Gambar label   : jadi 

d. Komposisi letak  : atas 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 4 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 
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10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 4 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

 

5. Sampel 5 

 

 

 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk : tabung lebar 

b. Model penamaan merk  : model 

2  

c. Gambar label : bahan mentah 

d. Komposisi letak  : bawah 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 5 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 
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7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 5 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

6. Sampel 6 

 

 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk   : tabung tinggi 

b. Model penamaan merk  : model 3 

c. Gambar label  : aktivitas 

d. Komposisi letak   : bawah 

 

 

 

 
Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 6 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 
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4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 6 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

7. Sampel  

 

 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk   : tabung tinggi 

b. Model penamaan merk  : model 1  

c. Gambar label  : bahan mentah 

d. Komposisi letak  : atas 

 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 7 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 
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     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 7 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

8. Sampel 8 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk   : tabung standar 

b. Model penamaan merk  : model 1 

c. Gambar label  : jadi 

d. Komposisi letak  : bawah 

 

 

 

 

 

 

Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 8 diatas? 
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No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 8 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  

9. Sampel 9 

 

 

 

Spesifikasi : 
a. Bentuk   : tabung tinggi 

b. Model penamaan merk  : model 2  

c. Gambar label  : jadi 

d. Komposisi letak   : tengah 
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Bagaimana citra (image) pertama anda ketika melihat sampel 9 diatas? 

No Kesan 1 2 3 4 5 Kesan 

1 Tidak modis      Modis 

     2 Kuno      Modern 

3 Biasa      Elegan 

4 Jelek      Bagus 

5 Monoton      Inovatif 

6 Membosankan      Menarik 

7      Biasa                  Mempesona 

8 Gelap      Terang 

9 Polos      Bercorak 

10 Tidak berkualitas      Kualitas bagus 

11 Membingungkan      Informatif 

12 Tidak komunikatif      Komunikatif 

13 Kesan isi sedikit      Kesan isi banyak 

14 Tidak praktis      Praktis 

15 Tidak memiliki ciri khas      Ciri khas 

 
Bagaimana pendapat anda tentang gambar sampel 9 diatas? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................ 

 

Apakah sudah sesuai dengan kesan-kesan yang ada dalam kolom? 

..............................................................................................................................................

........................................................................................................................  
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LAMPIRAN HASIL NILAI  RATA-RATA MASING-MASING KANSEI WORD 

PADA MASING-MASING SAMPEL 

 

No 

SAMPEL 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

101 3.23 3.29 3.29 3.12 3.36 2.43 3.73 3.64 3.57 

102 3.09 3.27 3.41 3.08 3.27 2.48 3.69 3.73 3.48 

103 3.12 3.36 3.31 2.91 3.17 2.40 3.43 3.52 3.35 

104 3.57 3.49 3.17 3.28 3.20 2.41 3.43 3.53 3.36 

105 3.07 3.25 3.37 3.19 3.27 2.39 3.29 3.32 3.33 

106 3.36 3.24 3.40 3.03 3.16 2.44 3.31 3.32 3.16 

107 2.91 2.93 3.15 2.80 2.91 2.39 3.15 3.32 3.12 

108 3.57 3.65 3.67 3.51 3.61 2.29 3.49 3.37 3.37 

109 3.68 3.27 3.56 3.21 3.32 2.49 3.13 3.17 3.41 

110 3.31 3.20 3.25 3.15 3.32 2.55 3.44 3.45 3.23 

111 3.32 3.20 3.35 3.35 3.57 2.52 3.33 3.33 3.31 

112 3.25 3.31 3.23 3.28 3.28 2.37 3.24 3.15 3.48 

113 3.33 3.44 3.33 3.49 3.29 2.71 3.20 3.41 3.01 

114 3.75 3.49 3.17 3.25 3.19 2.20 3.71 3.72 3.69 

115 3.33 3.20 3.39 3.21 3.20 2.09 3.52 3.57 3.56 
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HASIL CONJOINT  

 
Recoded Values 

Original Value Recoded Value Value Label 

BENTUK 1 1 tinggi 

2 2 lebar 

3 3 standar 

PENAMAAN 1 1 model1 

2 2 model2 

3 3 model3 

GAMBAR 1 1 mentah 

2 2 jadi 

3 3 aktivitas 

LETAK 1 1 atas 

2 2 tengah 

3 3 bawah 

Recoded values are used in computations. 

 
Model Description 

 
N of Levels 

Relation to Ranks 
or Scores 

BENTUK 3 Discrete  

PENAMAAN 3 Discrete  

GAMBAR 3 Discrete  

LETAK 3 Discrete  

All factors are orthogonal. 

 

Subject 1: 101.00 
Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK Tinggi -.052 . 

Lebar -.039 . 

standar .091 . 

PENAMAAN model1 .258 . 

model2 .091 . 

model3 -.349 . 

GAMBAR mentah .164 . 

Jadi .148 . 

aktivitas -.312 . 

LETAK Atas .064 . 

Tengah .088 . 

Bawah -.152 . 

(Constant) 3.296 . 
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Importance Values 

BENTUK 9.773 

PENAMAAN 41.364 

GAMBAR 32.500 

LETAK 16.364 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 
Subject 2: 102.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK Tinggi -.061 . 

Lebar -.024 . 

Standar .086 . 

PENAMAAN model1 .332 . 

model2 .002 . 

model3 -.334 . 

GAMBAR Mentah .132 . 

Jadi .152 . 

Aktivitas -.284 . 

LETAK Atas .009 . 

Tengah .109 . 

Bawah -.118 . 

(Constant) 3.278 . 

 
Importance Values 

BENTUK 9.932 

PENAMAAN 45.147 

GAMBAR 29.571 

LETAK 15.350 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 
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Subject 3: 103.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.114 . 

lebar -.044 . 

standar .159 . 

PENAMAAN model1 .246 . 

model2 .039 . 

model3 -.284 . 

GAMBAR mentah .146 . 

jadi .086 . 

aktivitas -.231 . 

LETAK atas -.021 . 

tengah .166 . 

bawah -.144 . 

(Constant) 3.174 . 

 
Importance Values 

BENTUK 18.345 

PENAMAAN 35.570 

GAMBAR 25.280 

LETAK 20.805 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 
Subject 4: 104.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.204 . 

lebar -.054 . 

standar .259 . 

PENAMAAN model1 .106 . 

model2 .106 . 

model3 -.211 . 

GAMBAR mentah .102 . 

jadi .119 . 

aktivitas -.221 . 

LETAK atas .156 . 
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tengah .069 . 

bawah -.224 . 

(Constant) 3.271 . 

 
Importance Values 

BENTUK 30.889 

PENAMAAN 21.111 

GAMBAR 22.667 

LETAK 25.333 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 

Subject 5: 105.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.161 . 

lebar .112 . 

standar .049 . 

PENAMAAN model1 .162 . 

model2 .059 . 

model3 -.221 . 

GAMBAR mentah .106 . 

jadi .116 . 

aktivitas -.221 . 

LETAK atas .019 . 

tengah .152 . 

bawah -.171 . 

(Constant) 3.164 . 

 
Importance Values 

BENTUK 20.759 

PENAMAAN 29.114 

GAMBAR 25.570 

LETAK 24.557 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 
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Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 

Subject 6: 106.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.188 . 

lebar .039 . 

standar .149 . 

PENAMAAN model1 .186 . 

model2 .069 . 

model3 -.254 . 

GAMBAR mentah .079 . 

jadi .012 . 

aktivitas -.091 . 

LETAK atas .076 . 

tengah .109 . 

bawah -.184 . 

(Constant) 3.158 . 

 
Importance Values 

BENTUK 27.151 

PENAMAAN 35.484 

GAMBAR 13.710 

LETAK 23.656 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 

Subject 7: 107.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.078 . 

lebar -.011 . 

standar .089 . 
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PENAMAAN model1 .242 . 

model2 .016 . 

model3 -.258 . 

GAMBAR mentah .032 . 

jadi .116 . 

aktivitas -.148 . 

LETAK atas -.011 . 

tengah .102 . 

bawah -.091 . 

(Constant) 2.964 . 

 
Importance Values 

BENTUK 14.837 

PENAMAAN 44.510 

GAMBAR 23.442 

LETAK 17.211 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 

Subject 8: 108.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.342 . 

lebar .204 . 

standar .138 . 

PENAMAAN model1 .118 . 

model2 .124 . 

model3 -.242 . 

GAMBAR mentah .191 . 

jadi .024 . 

aktivitas -.216 . 

LETAK atas .131 . 

tengah .171 . 

bawah -.302 . 

(Constant) 3.392 . 

 
Importance Values 

BENTUK 30.483 

PENAMAAN 20.446 

GAMBAR 22.677 
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Importance Values 

BENTUK 30.483 

PENAMAAN 20.446 

GAMBAR 22.677 

LETAK 26.394 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 
Subject 9: 109.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK Tinggi -.239 . 

Lebar .114 . 

Standar .124 . 

PENAMAAN model1 .038 . 

model2 .221 . 

model3 -.259 . 

GAMBAR Mentah -.009 . 

Jadi .014 . 

Aktivitas -.006 . 

LETAK Atas .091 . 

Tengah .164 . 

Bawah -.256 . 

(Constant) 3.249 . 

 
Importance Values 

BENTUK 28.238 

PENAMAAN 37.306 

GAMBAR 1.813 

LETAK 32.642 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 
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Subject 10: 110.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.138 . 

lebar .029 . 

standar .109 . 

PENAMAAN model1 .169 . 

model2 .076 . 

model3 -.244 . 

GAMBAR mentah .109 . 

jadi .066 . 

aktivitas -.174 . 

LETAK atas .089 . 

tengah .016 . 

bawah -.104 . 

(Constant) 3.211 . 

 
Importance Values 

BENTUK 21.701 

PENAMAAN 36.364 

GAMBAR 24.927 

LETAK 17.009 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 
Subject 11: 111.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.200 . 

lebar .170 . 

standar .030 . 

PENAMAAN model1 .083 . 

model2 .147 . 

model3 -.230 . 

GAMBAR mentah .113 . 

jadi .077 . 

aktivitas -.190 . 

LETAK atas .080 . 
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tengah .033 . 

bawah -.113 . 

(Constant) 3.253 . 

 
Importance Values 

BENTUK 29.759 

PENAMAAN 30.295 

GAMBAR 24.397 

LETAK 15.550 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 .000 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and estimated preferences 

 

Subject 12: 112.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.147 . 

lebar .087 . 

standar .060 . 

PENAMAAN model1 .030 . 

model2 .160 . 

model3 -.190 . 

GAMBAR mentah .100 . 

jadi .127 . 

aktivitas -.227 . 

LETAK atas .080 . 

tengah .163 . 

bawah -.243 . 

(Constant) 3.177 . 

 
Importance Values 

BENTUK 17.370 

PENAMAAN 26.055 

GAMBAR 26.303 

LETAK 30.273 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and estimated preferences 
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Subject 13: 113.00 
Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.272 . 

lebar .124 . 

standar .148 . 

PENAMAAN model1 .068 . 

model2 -.036 . 

model3 -.032 . 

GAMBAR mentah .064 . 

jadi .058 . 

aktivitas -.122 . 

LETAK atas .094 . 

tengah .014 . 

bawah -.109 . 

(Constant) 3.246 . 

 
Importance Values 

BENTUK 45.985 

PENAMAAN 11.314 

GAMBAR 20.438 

LETAK 22.263 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 

Subject 14: 114.00 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK Tinggi -.152 . 

Lebar -.149 . 

Standar .301 . 

PENAMAAN model1 .181 . 

model2 .191 . 

model3 -.372 . 

GAMBAR Mentah .111 . 

Jadi .201 . 

Aktivitas -.312 . 

LETAK Atas .218 . 

Tengah .098 . 
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Bawah -.316 . 

(Constant) 3.352 . 

 
Importance Values 

BENTUK 21.971 

PENAMAAN 27.302 

GAMBAR 24.879 

LETAK 25.848 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 

 

Subject 15: 115.00 
Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.173 . 

lebar .037 . 

standar .137 . 

PENAMAAN model1 .263 . 

model2 .133 . 

model3 -.397 . 

GAMBAR mentah .077 . 

jadi .217 . 

aktivitas -.293 . 

LETAK atas .123 . 

tengah .153 . 

bawah -.277 . 

(Constant) 3.230 . 

 
Importance Values 

BENTUK 16.230 

PENAMAAN 34.555 

GAMBAR 26.702 

LETAK 22.513 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 .000 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 
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Overall Statistics 
 

Utilities 

  Utility Estimate Std. Error 

BENTUK tinggi -.168 . 

lebar .040 . 

standar .129 . 

PENAMAAN model1 .165 . 

model2 .093 . 

model3 -.259 . 

GAMBAR mentah .101 . 

jadi .102 . 

aktivitas -.203 . 

LETAK atas .080 . 

tengah .107 . 

bawah -.187 . 

(Constant) 3.228 . 

 
Importance Values 

BENTUK 22.895 

PENAMAAN 31.729 

GAMBAR 22.992 

LETAK 22.385 

Averaged Importance Score 

 
Correlationsa 

 Value Sig. 

Pearson's R 1.000 . 

Kendall's tau 1.000 .000 

a. Correlations between observed and 
estimated preferences 
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Hasil perhitungan deviasi dari analisis konjoin 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Tidak Modis-Modis 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Tidak Modis Modis 

BENTUK 

Tinggi -0.114  

Lebar -0.044  

Standar  .159 

PENAMAAN 

model1  .246 

model2  .039 

model3 -.284  

GAMBAR 

Mentah  .146 

Jadi  .086 

Aktivitas -.231  

LETAK 

Atas -.021  

Tengah  .166 

Bawah -.144  

(Constant) 3.174 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan pada Kansei Word Kuno-Modern 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Kuno modern 

BENTUK 

Tinggi -.061  

Lebar -.024  

Standar  .086 

PENAMAAN 

model1  .332 

model2  .002 

model3 -.334  

GAMBAR 

mentah  .132 

jadi  .152 

aktivitas -.284  

LETAK 

atas  .009 

tengah  .109 

bawah -.118  

(Constant) 3.278 
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Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000112677 

Hasil Perhitungan pada Kansei Word Biasa-Elegan 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Biasa Elegan 

BENTUK 

tinggi -.114  

lebar -.044  

standar  .159 

PENAMAAN 

model1  .246 

model2  .039 

model3 -.284  

GAMBAR 

mentah  .146 

jadi  .086 

aktivitas -.231  

LETAK 

atas -.021  

tengah  .166 

bawah -.144  

(Constant) 3.174 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan pada Kansei Word Jelek-Bagus 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Jelek Bagus 

BENTUK 

tinggi -.204  

lebar -.054  

standar  .259 

PENAMAAN 

model1  .106 

model2  .106 

model3 -.211  

GAMBAR 

mentah  .102 

jadi  .119 

aktivitas -.221  
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LETAK 

atas  .156 

tengah  .069 

bawah -.224  

(Constant) 3.271 

Correlation Coefficient 
Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan pada Kansei Word Monoton-Inovatif 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Monoton Inovatif 

BENTUK 

tinggi -.161  

lebar  .112 

standar  .049 

PENAMAAN 

model1  .162 

model2  .059 

model3 -.221  

GAMBAR 

mentah  .106 

jadi  .116 

aktivitas -.221  

LETAK 

atas  .019 

tengah  .152 

bawah -.171  

(Constant) 3.164 

Correlation Coefficient 
Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Membosankan-Menarik 

Elemen Desain Kategori 

Selisih 

Membosankan 
Menar

ik 

BENTUK 

tinggi -.188  

lebar  .039 

standar  .149 

PENAMAAN 
model1  .186 

model2  .069 
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model3 -.254  

GAMBAR 

mentah  .079 

jadi  .012 

aktivitas -.091  

LETAK 

atas  .076 

tengah  .109 

bawah -.184  

(Constant) 3.158 

Correlation Coefficient 
Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 
Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000112677 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Biasa-Mempesona 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Biasa Mempesona 

BENTUK 

tinggi -.078  

lebar -.011  

standar  .089 

PENAMAAN 

model1  .242 

model2  .016 

model3 -.258  

GAMBAR 

mentah  .032 

jadi  .116 

aktivitas -.148  

LETAK 

atas -.011  

tengah  .102 

bawah -.091  

(Constant) 2.964 

Correlation Coefficient 
Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 
Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000146096 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Gelap-Terang 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Gelap Terang 

BENTUK 
tinggi -.342  

lebar  .204 
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standar  .138 

PENAMAAN 

model1  .118 

model2  .124 

model3 -.242  

GAMBAR 

mentah  .191 

jadi  .024 

aktivitas -.216  

LETAK 

atas  .131 

tengah  .171 

bawah -.302  

(Constant) 3.392 

Correlation Coefficient 
Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 
Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000112677 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Polos-Bercorak 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Polos Bercorak 

BENTUK 

tinggi -.239  

lebar  .114 

standar  .124 

PENAMAAN 

model1  .038 

model2  .221 

model3 -.259  

GAMBAR 

mentah -.009  

jadi  .014 

aktivitas -.006  

LETAK 

atas  .091 

tengah  .164 

bawah -.256  

(Constant) 3.249 

Correlation Coefficient 
Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 
Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Tidak berkualitas-Kualitas 

Bagus 

Elemen Desain Kategori Selisih 
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Tidak 

berkualitas 
Kualitas Bagus 

BENTUK 

tinggi -.138  

lebar  .029 

standar  .109 

PENAMAAN 

model1  .169 

model2  .076 

model3 -.244  

GAMBAR 

mentah  .109 

jadi  .066 

aktivitas -.174  

LETAK 

atas  .089 

tengah  .016 

bawah -.104  

(Constant) 3.211 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 
Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Membingungkan-

Informatif 

Elemen Desain Kategori 
Selisih 

Membingungkan Informatif 

BENTUK 

tinggi -0.2  

lebar  0.17 

standar  0.03 

PENAMAAN 

model1  0.08333333 

model2  0.14666667 

model3 -0.23  

GAMBAR 

mentah  0.11333333 

jadi  0.07666667 

aktivitas -0.19  

LETAK 

atas  0.08 

tengah  0.03333333 

bawah -0.113333333  

(Constant) 3.253333333 

Correlation Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's 

tau 
1 

Signifance Pearson's R 0 
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Kendall's 

tau 
0.000146096 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Tidak Komunikatif-

Komunikatif 

Elemen Desain Kategori 

Selisih 

Tidak 

Komunikatif 
Komunikatif 

BENTUK 

tinggi -.147  

lebar  .087 

standar  .060 

PENAMAAN 

model1  .030 

model2  .160 

model3 -.190  

GAMBAR 

mentah  .100 

jadi  .127 

aktivitas -.227  

LETAK 

atas  .080 

tengah  .163 

bawah -.243  

(Constant) 3.177 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000112677 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Kesan Isi Sedikit-Kesan isi 

Banyak 

Elemen 

Desain 
Kategori 

Selisih 

Kesan isi 

Sedikit 
Kesan isi Banyak 

BENTUK 

Tinggi -.272  

Lebar  .124 

Standar  .148 

PENAMAAN 

model1  .068 

model2 -.036  

model3 -.032  

GAMBAR 

Mentah  .064 

Jadi  .058 

aktivitas -.122  

LETAK Atas  .094 
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tengah  .014 

bawah -.109  

(Constant) 3.246 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000112677 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Tidak Praktis-Praktis 

Elemen 

Desain 
Kategori 

Selisih 

Tidak 

Praktis 
Praktis 

BENTUK 

Tinggi -.152  

Lebar -.149  

standar  .301 

PENAMAAN 

model1  .181 

model2  .191 

model3 -.372  

GAMBAR 

Mentah  .111 

Jadi  .201 

aktivitas -.312  

LETAK 

Atas  .218 

tengah  .098 

bawah -.316  

(Constant) 3.352 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 8.7275E-05 

Hasil Perhitungan Deviasi pada Kansei Word Tidak memiliki ciri khas-

Ciri khas 

Elemen 

Desain 
Kategori 

Selisih 

Tidak Memiliki 

ciri Khas 
Ciri Khas 

BENTUK 

Tinggi -.173  

Lebar  .037 

Standar  .137 
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PENAMAAN 

model1  .263 

model2  .133 

model3 -.397  

GAMBAR 

Mentah  .077 

Jadi  .217 

Aktivitas -.293  

LETAK 

Atas  .123 

tengah  .153 

bawah -.277  

(Constant) 3.230 

Correlation 

Coefficient 

Pearson's R 1 

Kendall's tau 1 

Signifance 

Pearson's R 0 

Kendall's tau 0.000112677 
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