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ABSTRAK

Dalam pencapaian tujuan organisasi, sumber daya manusia merupakan
salah satu faktor yang menentukan berhasil dan tidaknya suatu organisasi untuk
menyelenggarakan berbagai kegiatan dalam rangka mencapai tujuan organisasi.
Agar sumber daya manusia dapat mendukung tercapainya tujuan organisasi, maka
organisasi harus mendayagunakan sumber daya manusia itu secara lebih efektif
dan efisien dengan cenderung kearah peningkatan kinerja karyawan.Meningkatan
kinerja karyawan perusahaan perlu memperhatikan gaya kepemimpinan
pemimpin, karena gaya kepemimpinan dapat mempengaruhi Kinerja
karyawan.Selain gaya kepemimpinan, motivasi kerja yang diberikan kepada
karyawan juga dapat mempengaruhi seseorang atau memberikan dorongan kepada
seseorang untuk melakukan sesuatu. Kinerja yang baik bisa dipastikan juga
berhubungan dengan komitmen organisasi pada masing-masing individu atau
karyawan. Komitmen organisasi merupakan rasa kesetiaan dan rasa memiliki oleh
seseorang atau individu terhadap organisasi.

Penelitian ini dilakukan di BPRS Bumi Artha Sampang Kantor Cabang
Kebumen yang beralamat di Jalan Pemuda No. 30 dan di Kantor Pusat BPRS
Bumi Artha Sampang yang terletak di Sampang, Cilacap, Jawa Tengah. BPRS
Bumi Artha Sampang merupakan perusahaan yang terfokus melayani nasabah
dibidang mikro dan kecilyang menginginkan proses mudah, pelayanan cepat dan
persyaratan ringan. BPRS Bumi Artha Sampang sendiri terus menunjukkan
perkembangan yang signifikan di bidang ekonomi sejak tahun 2011 dan mampu
menaikkan angka penghimpunan dana dari masyarakat sebesar 40%.

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan kuisioner
yang dibagi secara langsung kepada responden. Analisis data dilakukan dengan
menggunakan uji validitas, uji reliabilitas dan uji hipotesis dengan menggunakan
teknik analisa regresi linier berganda menggunakan program SPSS 17,0.

Hasil penelitian menunjukkan, gaya kepemimpinan dan motivasi kerja
secara bersama-sama berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kinerja
karyawan. Hal ini dapat dilihat dari hasil uji regresi liniar berganda, dimana
variabel gaya kepemimpinan, motivasi kerja dan komitmen organisasi memiliki
pengaruh sebesar 52,57%terhadap kinerja karyawan di BPRS Bumi Artha
Sampang. Dari ketiga variabel yang dimasukkan dalam model penelitian, hanya
variabel komitmen organisasi yang tidak berpengaruh signifikan terhadap kinerja
karyawan di BPRS Bumi Artha Sampang.

Kata kunci: gaya kepemimpinan., motivasi kerja, komitmen organisasi.
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ABSTRACK

In achieving the goals of the organization, human resources is one factor
that determines the success and failure of an organization to organize various
activities in order to achieve organizational goals. Human resources in order to
support the achievement of organizational goals, organizations must utilize
human resources more effectively and efficiently to tend towards improving the
performance of the performance of the company's employees
karyawan.Meningkatan leadership style leaders need to pay attention, because of
the style of leadership can affect the performance karyawan.Selain style
leadership, motivation given to employees can also affect someone or encourage
someone to do something. The good performance can be ascertained are also
associated with organizational commitment of each individual or employee.
Organizational commitment is a sense of loyalty and a sense of ownership by an
individual or individuals to the organization.

This research was conducted in BPRS Bumi Artha Sampang Kebumen
Branch Office is located at Jalan Pemuda No. 30 and at Headquarters BPRS
Bumi Artha located in Sampang Sampang, Cilacap, Central Java. BPRS Bumi
Artha is a company focused Sampang serve customers in the field of micro and
kecilyang want the process easy, fast service and light requirements. BPRS Bumi
Artha Sampang itself continues to show significant growth in the economy since
2011 and were able to raise funding from public figures by 40%.

Data collection techniques in this study used a questionnaire which is
divided directly to the respondent. Data analysis was performed using the
validity, reliability and test the hypothesis by using the technique of multiple
linear regression analysis using SPSS 17.0.

The results showed, the style of leadership and motivation to work
together positive and significant impact on employee performance. It can be seen
from the test results of multiple linear regression, where the variable of
leadership style, employee motivation and organizational commitment has
amounted to 52.57% influence on employee performance in BPRS Bumi Artha
Sampang. Of the three variables included in the model study, the only variable
organizational commitment that no significant effect on the performance of
employees in BPRS Bumi Artha Sampang.

Keywords: leadership style, motivation, organizational commitment
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Dalam pencapaian tujuan organisasi, sumber daya manusia merupakan salah satu
faktor yang menentukan berhasil dan tidaknya suatu organisas untuk menyelenggarakan
berbagai kegiatan dalam rangka mencapal tujuan organisasi. Agar sumber daya manusia
dapat mendukung tercapainya tujuan organisasi, maka organisasi harus mendayagunakan
sumber daya manusia itu secara lebih efektif dan efisen dengan cenderung kearah
peningkatan kinerja karyawan.

Menurut Inten Triyana (2006) sumber daya manusia mempunyai peranan penting
baik secara perorangan maupun kelompok, dan sumber daya manusia merupakan salah
satu penggerak utama atas kelancaran jalannya kegiatan usaha, bahkan maju mundurnya
perusahaan ditentukan oleh keberadaan sumber daya manusianya. Untuk itu, setiap
perusahaan perlu memperhatikan dan mengatur keberadaan karyawannya sebagai usaha
meningkatkan kinerja yang baik (Shinta Rina Rachmawati, 2009, p.1).

Keberhasilan suatu organisasi sangat dipengaruhi oleh kinerja individu
karyawannya. Setiap organisass maupun perusahaan akan selalu berusaha untuk
meningkatkan kinerja karyawannya, dengan harapan apa yang menjadi tujuan perusahaan
akan tercapai. Salah satu cara yang ditempuh oleh perusahaan dalam meningkatkan
kinerja karyawannya, misalnya dengan melaui pendidikan, pelatihan, pemberian
kompensasi yang layak, pemberian motivasi, dan menciptakan lingkungan kerja yang

kondusif (Guritno dan Waridin, 2005, p.63-74).



Kinerja adalah indikator tingkat kesuksesan suatu individu dalam melaksanakan
pekerjaan yang telah diberikan oleh perusahaan terhadap individu tersebut. Seperti yang
dikemukan oleh Rue dan Byars (1981) dalam Keban (1995), kinerja (performance) itu
sendiri dapat didefinisakn sebagai tingkat pencapaian hasil atau “the degree of
accomplistment™ atau dengan kata lain, kinerja merupakan tingkat pencapaian tujuan
organisas (Alden Lalona, p.1). Hal ini berarti bahwa, kinerja suatu organisasi itu dapat
dilihat dari tingkat sejauh mana organisasi dapat mencapai tujuan yang didasarkan pada
tujuan yang sudah ditetapkan sebelumnya. Dari situ kita bisa mengetahui bahwa
organisasi terlihat baik atau buruk tergantung dari kinerja suatu organisasi atau instans.

Meningkatan kinerja karyawan perusshaan perlu memperhatikan gaya
kepemimpinan pemimpin, karena gaya kepemimpinan dapat mempengaruhi kinerja
karyawan. Gaya kepemimpinan merupakan cara pimpinan mempengaruhi orang lain atau
bawahannya sedemikian rupa sehingga orang tersebut mau melakukan kehendak
pemimpin untuk mencapa tujuan organisasi meskipun secara pribadi hal tersebut
mungkin tidak disenangi oleh karyawan. Alberto et al., menyatakan bahwa
kepemimpinan berpengaruh positif kuat terhadap kinerja (Sri Trisnaningsih, 2007, p.05).

Untuk menjaga kelangsungan operasional perusahaan, seorang pemimpin harus
memperhatikan serta berusaha untuk mempengaruhi dan mendorong karyawannya.
Daam ha ini motivasi sangat berperan penting dalam meningkatkan semangat kerja
karyawan dalam melaksanakan tugasnya.

Menurut Luthans (2006) motivasi adalah proses sebagai langkah awal melakukan
tindakan akibat kekurangan secara fisisk dan psikis atau dengan kata lain adalah suatu

dorongan yang ditunjukkan untuk memenuhi tujuan tertentu. Apabila nilai ini tidak



terjadi, maka akan terwakili individu-individu yang mengeluarkan tingkat biaya tinggi,
yang sebenarnya berlawanan dengan kepentingan organisasi. Rendahnya kinerja
karyawan dan motivas karyawan yang dihadapi sebenarnya merupakan permasalahan
klasik namun selalu updateuntuk didiskusikan. Motivasi dapat mempengaruhi seseorang
atau memberikan dorongan kepada seseorang untuk melakukan sesuatu. Menurut Farlens
(2011) faktor-faktor yang dapat meningkatkan motivasi kerjakaryawan dapat bersifat
individu seperti kebutuhan, sikap dan kemampuan, sedangkan yang bersifat organisasi
meliputi pembayaran gaji, pengawasan, pujian, dan pekerjaan itu sendiri. Menurut
Hasibuan (2011) bahwa motivass dapat meningkatkan produktivitas dan dapat
mempertinggi rasa tanggung jawab karyawan terhadap tugas-tugasnya (Reza Ananto,
2014, p.5).

Kinerja yang baik bisa dipastikan juga berhubungan dengan komitmen organisasi
pada masing-masing individu atau karyawan. Komitmen organisasi merupakan rasa
kesetiaan dan rasa memiliki oleh seseorang atau individu terhadap organisasi. Blau dan
Boalmengartikan komitmen organisasional sebagai suatu sikap yang merefleksikan
perasaan suka atau tidak suka dari karyawan terhadap organisasi. Jika karyawan memiliki
komitmen yang sangat baik terhadap organisasi ataupun perusahaan, maka akan sangat
berpengaruh terhadap kerja individu atau karyawan yang sangat berdampak pada
peningkatan kinerja karyawan(Asriyati, 2013, p.89).

BPR Syariah merupakan salah satu jenis bank yang diizinkan beroperasi dengan
sistem syariah di Indonesia. Aturan hukum mengenai BPR Syariah mengacu kepada
Undang-undang Nomor 10 tahun1998 dan Peraturan Bank Indonesia (PBI). Sesuai sistem

perbankan nasional BPR Syariah adalah bank yang didirikan untuk melayani Usaha



Mikro dan Kecil (UMK). Sektor UMK ini yang menjadikan BPR Syariah berbeda pangsa
pasarnya dengan Bank Umum atau Bank Umum Syariah, dalam sistem perbankan
syariah, BPR Syariah merupakan salah satu bentuk BPR yang pengelolaannya harus
berdasarkan prinsip syariah.

Penelitian ini dilakukan di BPRS Bumi Artha Sampang, perusahaan tersebut
terfokus untuk melayani usaha mikro dan kecil yang menginginkan proses mudah,
pelayanan cepat dan persyaratan ringan. BPR Syariah memiliki petugas yang berfungsi
sebagal armada antar jemput setoran dan penarikan tabungan atau deposito termasuk
setoran angsuran pembiayaan. Pelayanan ini sangat relevan dengan kebutuhan
masyarakat UMK yang cenderung tidak bisa meninggakan usaha kesehariannya dipasar,
toko atau rumah. Penelitian ini dilakukan di BPRS tersebut karena sgak tahun 2011 silam
BPRS Bumi Artha Sampang terus menunjukkan pertumbuhan yang menggembirakan.
Hal itu didukung dengan penghargaan yang diberikan kepada BPRS Bumi Artha
Sampang dari majalah InfoBank pada tahun sebagai PT (Perseroan Terbatas) Tertutup
yang dapat bertahan selama delapan tahun dengan satu pemilik saham selama dua tahun
berturut-turut pada tahun 2014 dan 2015.

Yeni Sakhuji, Kepala BPRS Bumi Artha Sampang Kantor Cabang Kebumen
menyatakan pertumbuhan ini didorong oleh kebutuhan modal usaha masyarakat dan dana
pihak ketiga yang meningkat. BPRS Bumi Artha Sampang sendiri selama tahun 2011,
mampu menaikkan angka penghimpunan dana dari masyarakat sebesar 40%.
Keberhasilan BPRS Bumi Artha Sampang dapat dipastikan tidak luput dari gaya
kepemimpinan, motivasi kerja dan komitmen organisasi, karena ketiga variabel tersebut

dapat mempengaruhi kinerja para karyawan yang bekerjadi perusahaan tersebut.



Berikut ini grafik perkembangan pendapat PT. BPRS Bumi Artha Sampang dari
tahun 2012 sampai dengan 2015
Grafik 1.1

Grafik Perkembangan Pendapat Tahun 2012 s/d 2015
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Sumber: PT. BPRS Bumi Artha Sampang, 2016.

Berdasarkan grafik diatas, memperlihatkan bahwa perkembangan pendapat yang
diperoleh oleh BPRS Bumi Artha Sampang dari tahun 2015 sampai dengan 2015
mengalami  peningkatan terus menerus. Terjadi peningkatan pendapatan secara
mengejutkan pada tahun 2013, disusul dengan kenaikan yang signifikan pada tahun 2014
sampai dengan 2015

Berdasarkan uraian diatas dan melihat pentingnya gaya kepemimpinan yang
sesua dengan hargpan karyawan, motivasi kerja dan komitmen organisasi dalam
menentukan keberhasilan kinerja karyawan BPRS Bumi Artha Sampang maka peneliti

tertarik untuk mengambil judul “Pengaruh Gaya Kepemiminan, Motivasi Kerja dan



Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan di BPRS Bumi Artha
Sampang”.
B. Rumusan Masalah
1. Bagaimana gaya kepemimpinan berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS
Bumi Artha Sampang?
2. Bagaimana motivas kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS Bumi
Artha Sampang?
3. Bagaimana komitmen organisas berpengaruh terhadap kinerja karyawan di BPRS
Bumi Artha Sampang?
C. Tujuan dan Manfaat Penelitian
1. Tujuan Pendlitian
Berdasarkan rumusan masalah di atas, maka penelitian ini memiliki tujuan untuk:
a. Menganalisis pengaruh gaya kepemimpinan terhadap kinerja karyawan
b. Menganalisis pengaruh motivasi kerjaterhadap kinerja karyawan
c. Menganalisis pengaruh komitmen organisas terhadap kinerja karyawan
2. Manfaat Penelitian
Manfaat yang dapat diambil dari penelitian yang akan dilakukan adalah sebagai
berikut:
a Manfaat Praktis
Bagi organisas adalah sebagai bahan pertimbangan dalam mengambil
kebijakan mengenai gaya kepemimpinan, motivas kerja dan komitmen

organisasi terhadap kinerjakaryawan di BPRS Bumi Artha Sampang.



b. Manfaat Teoritis

1)

2)

Dapat digunakan sebagal referensi bagi peneliti berikutnya dalam
menambah khasanah penelitian khususnya yang terkait dengan
pengaruh gaya kepemimpinan, motivas kerja dan komitmen
organisasi terhadap kinerja karyawan di BPRS Bumi Artha
Sampang maupun ditempat lain.

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan diskripsi empiris
untuk  memperluas wawasan keilmuan tentang gaya
kepemimpinan, motivasi kerja dan komitmen organisas terhadap
kinerja karywan yang ada di lingkungan BPRS Bumi Artha

Sampang.



D. Sistematiaka Penulisan

Untuk memperoleh pembahasan yang sistematis, maka perlu disusun sistematika
pembahasan sedemikian rupa sehingga dapat menunjukkan laporan yang baik dan mudah
dipahami. Adapun sistematika pembahasan dirumuskan dalam beberapa bab sebagai
berikut:

BAB | PENDAHULUAN. Daam bab ini diuraikan tentang latar belakang,
perumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika penulisan.

BAB Il TINJAUAN PUSTAKA. Dalam bab ini diuraikan beberapa penelitian
terdahuluyang berkaitan dengan pendlitian, teori-teori yang relevan dengan
permasalahan, teori kepustakaan yang melandasi penelitian serta mendukung di dalam
pemecahan masalah, yaitu studi tentang pengertian kinerja, teori kinerja dalam
pandangan islam, faktor-faktor yang mempengaruhi kinerja, dampak kinerja,
kepemimpinan, kepemimpinan menurut islam, karakteristik pemimpin, jenis-jenis gaya
kepemimpinan, pengertian motivasi, teori motivass dalam islam, teori motivas
McClelland, faktor-faktor motivasi, pengertian komitmen organisasi, komitmen dalam
pandangan islam, aspek-aspek komitmen organisasi, konsekuensi komitmen organisasi,
pengembangan hipotesis, kerangka pemikiran, serta hipotesis.

BAB |1l METODE PENELITIAN. Dalam bab ini meliputi data dan sumber data,
batasan penelitian, populasi, sampel, dan teknik pengambilan sampel, teknik
pengumpulan data, definisi operasional variabel, metode analisis data dan uji instrument

penelitian, uji asumsi klasik dan pengujian hipotesis



BAB IV ANALISIS DATA DAN PEMBAHASAN. Daam bab ini berisi tentang
gambaran umum pelaksanaan penelitian, hasil kualitas data, pengujian hipotesis, dan
pembahasan hasil.

BAB V PENUTUP. Dalam bab ini diuraikan kesimpulan-kesimpulan yang di
dapat dari hasil penelitian yang telah dilakukan serta saran-saran yang dirasa perlu untuk

digjukan.



BAB V
PENUTUP

A. Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh gaya kepemimpinan,
motivas kerja dan komitmen organisasi terhadap kinerja karyawan. Berdasarkan hasil
penelitian maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

Gaya kepemimpinan memiliki pengaruh signifikan terhadap kinerja karyawan di
BPRS Bumi Artha Sampang Kantor Cabang Kebumen dan Kantor Pusat BPRS Bumi
Artha Sampang yang berada di Sampang, Cilacap, Jawa Tengah. Hal ini sgjalan dengan
penelitian yang dikembangkan oleh Gibson yang menyatakan bahwa kepemimpinan
merupakan perilaku seorang individu ketika melakukan kegiatan pengarahan kepada
kelompok kearah pencapaian tujuan, dalam hal ini pemimpin mempunyai dua deskrips
perperilaku, yang pertama konsiderasi dan struktur inisias dan yang ke dua berorientasi
kepada bawahan dan produksi. Oleh karena itu, gaya kepemimpinan sangat diperlukan
agar tujuan organisasi tetap terarah sesuai dengan perencanaan. .

Motivas kerja berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan di
BPRS Bumi Artha Sampang Kantor Cabang Kebumen dan Kantor Pusat BPRS Bumi
Artha Sampang yang berada di Sampang, Cilacap, Jawa Tengah. Hal ini sgjalan dengan
teori McCleland (1961) yang menyatakan bahwa karyawan memiliki energi potensial
yang dapat dilepas dan digunakan, tergantung pada seberapa besar kekuatan dorongan
motivas seseorang, situas dan peluang. Oleh karena itu motivas penting diberikan

kepada karyawan, karena motivasi merupakan suatu bentuk dorongan kepada karyawan
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untuk bangkit dari kemalasan dan hal negatif lain yang dapat menurunkan kualitas kerja
karyawan itu sendiri.

Komitmen organisasi tidak memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja
karyawan di BPRS Bumi Artha Sampang Kantor Cabang Kebumen dan Kantor Pusat
BPRS Bumi Artha Sampang yang berada di Sampang, Cilacap, Jawa Tengah. Hal ini
disebabkan karena komitmen organisasi tidak termasuk dalam indikator penilaian kinerja
karyawan yang rutin di lakukan oleh di BPRS Bumi Artha Sampang setiap tiga bulan
sekali. Sehingga karyawan cenderung mengabaikan komitmen terhadap organisasi.

. BPRS Bumi Artha Sampang menetapkan sistem pemberian reward kepada
seluruh karyawan yang menunjukkan perkembangan baik dalam kinerjanya, apabila
kinerjanya baik maka perusahaan akan memberi reward atau promos jabatan kepada
para karyawannya, namun apabila karyawan terus mengalami penurunan dalam
kinerjanya maka perusahaan akan memberi punishment sebagai teguran karena tidak
professional dalam melakukan pekerjaan, jika kesalahannya sudah tidak dapat di tolerans
maka perusahaan tidak akan segan-segan untuk memutuskan kontrak kerja kepada
karyawan tersebut.

Dalam prakteknya, tidak semua karyawan yang memiliki komitmen tinggi
terhadap organisasi bisa mendapatkan reward atau promos jabatan dan karyawan yang
tidak memiliki komitmen terhadap organisasi pun bisa sgja mendapatkan reward atas
pencapaian kerjanya. Oleh karena itu komitmen organisasi bukan menjadi satu-satunya
indikator yang berpengaruh terhadap pencapaian kinerja karyawan di BPRS Bumi Artha

Sampang sehingga karyawan cenderung mengabaikan komitmennya terhadap organisasi,
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karena tanpa komitmen yang tinggi terhadap organisasi pun karyawan masih bisa
mendapatkan reward atau promosi jabatan atas pencapaian kinerjanya.

Hasil ini berlawanan dengan teori Allen dan Mayer yang mendefinisikan
komitmen organisasional sebagai sebuah konsep yang memiliki tiga dimens yaitu
affective commitment, continuance commitment, dan normative commitment.Oleh karena
itu komitmen terhadap organisasi perlu diterapkan, karena dengan komitmen terhadap
organisasi dapat membuat seorang karyawan menjadi lebih bertanggung jawab terhadap
pekerjaan dibandingkan dengan karyawan yang tidak mempunyai komitmen terhadap
organisasi.

B. Saran

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan, penyusun menyarankan:

1. BPRS Bumi Artha Sampang Kantor Cabang Kebumen dan Kantor Pusat BPRS
Bumi Artha Sampang yang berada di Sampang, Cilacap, Jawa Tengah lebih
meningkatkan kualitas SDM agar dapat meningkatkan kinerja karyawan yang
lebih optimal

2. Pendlitian selanjutnya diharapkan dapat menggunakan populasi yang lebih luas
dan sampel yang lebih besar sehingga generalisasinya akan lebih baik.

3. Penditian selanjutnya diharapkan dapat mengembangkan variabel penelitian
seperti Good Governance dan budaya organisasi, maupun indikator penelitian lain
agar penelitian semakin lengkap dan lebih baik.

4. Komitmen organisasi perlu mendapatkan perhatian guna meningkatkan kinerja
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Lampiran 1
NAMA PN
Hari/Tanggal :...............................
*) Diisi peneliti
KUISIONER PENELITIAN
Kepada Yth.

Karyawan / Karyawati
BPRS Bumi Artha Sampang

Di Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Pada kesempatan ini, perkenalkan saya mahasiswa S-1 Program Studi Keuangan Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta yang
sedang melakukan penelitian mengenai “Pengaruh Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja dan
Komitmen Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan di BPRS Bumi Artha Sampang”

Berkaitan dengan hal tersebut, saya mohon bantuan kepada bapak/ibu untuk bersedia
mengisi kuisioner sesuai dengan pertanyaan dan pernyataan yang tertera berikut ini. Bantuan
bapak/ibu sangat saya harapkan demi kesuksesan penelitian ini yang semata demi kepentingan
akademis. Jawaban dan identitas responden akan terjamin kerahasiaannya.

Atas bantuan kesediaan bapak/ibu dalam mengisi kuisioner ini, saya ucapkan
terimakasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Hormat Kami,
Nama : Fajrina Gilang Rinatasari
NIM : 12391033

No. Hp : 087738837182
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KUISIONER

KARAKTERISTIK RESPONDEN

o

h ® o O

a.
b.

Nama e e
Umur e Tahun
Jenis Kelamin - Laki-laki / Perempuan*)

Golongan ST | o .
Pendidikan Terakhir o RN RN e WM
Masa Kerja o e W O Tahun

Status Pekerjaan : Karyawan Tetap/Training™) *)coret yang tidak perlu

. PETUNJUK PENGISIAN

Mohon bapak/ibu untuk menjawab seluruh pertanyaan yang telah disediakan.

Berilah tanda (X) pada kolom yang tersedia dan pilih sesuai keadaan yang
sebenarnya.

Dalam menjawab pertanyaan-pertanyaan ini, tidak ada jawaban yang salah. Oleh
sebab itu, mohon usahakan agar tidak ada jawaban yang dikosongkan.

Saya mengucapkan terimakasih kepada bapak/ibu atas partisipasi guna melancarkan
penelitian ini.

Ada lima alternative jawaban, yaitu:

1. STS = Sangat Tidak Setuju
2. TS = Tidak Setuju

3. S = Setuju

4. SS = Sangat Setuju
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GAYA KEPEMIMPINAN
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SS TS | STS
No Pertanyaan
5 2 1
. Pemimpin memberikan kesempatan kepada saya
' untuk menyampaikan aspirasi.
Pemimpin memberikan kebebasan kepada saya
2. | untuk mengambil keputusan yang terbaik bagi
saya.
3 Pemimpin memberikan kesempatan kepada saya
' untuk melakukan keativitas dalam bekerja
A Pemimpin memberikan kesempatan kepada saya
" | untuk mengembangkan ketrampilan dalam bekerja
. Pemimpin memberikan arahan dengan jelas
" | kepada karyawan
6 Pemimpin  menekankan  pekerjaan  dengan

memfokuskan pada tujuan kerja
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Pemimpin  menekankan  pekerjaan  dengan

memfokuskan pada hasil kerja

Pemimpin berkoordinasi dengan seluruh karyawan

sebelum mengambil keputusan

MOTIVASI KERJA

SS TS | STS
No. Pertanyaan
5 2 1
1. | Saya menetapkan tujuan yang realistis
5 Saya ingin tahu bagaimnana kemajuan yang saya
' capai ketika sedang menyelesaikan pekerjaan
3. | Saya menikmati tantangan kerja yang sulit
A Saya cenderung membangun hubungan yang erat
' dengan rekan kerja
. Saya berkoordinasi dengan rekan kerja dalam
" | menyelesaikan pekerjaan
6 Saya mendapat pujian dari pemimpin dan rekan
' kerja atas hasil pekerjaan yang saya lakukan
Saya berusaha untuk dapat bekerja dengan baik
7. agar mendapat kesempatan untuk memperoleh
promosi jabatan
o Saya suka mempengaruhi orang lain agar

mengikuti cara yang saya lakukan




KOMITMEN ORGANISASI
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SS TS | STS
No. Pertanyaan
5 2 1
. Saya merasakan bahwa permasalahan organisasi
" | adalah permasalahan saya sendiri
) Saya merasa bersalah jika meninggalkan
' pekerjaan di kantor
3 Salah satu akibat serius meninggalkan perusahaan
' ini adalah langkanya peluang alternatif yang ada
A Saya merasa perusahaan lain tidak senyaman
' perusahaan saya sekarang
. Aturan yang ditetapkan dalam perusahaan ini
' sesuai dengan hati nurani saya
Saya mendapatkan apa yang saya inginkan di
6. perusahaan ini, dari segi moril yang mungkin
tidak akan saya dapatkan di tempat lain
Saya mendapatkan apa yang saya inginkan di
7. perusahaan ini, dari segi materil yang mungkin
tidak akan saya dapatkan di tempat lain
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Berpindah dari satu perusahaan ke perusahaan lain

tampaknya tidak etis bagi saya

KINERJA KARYAWAN

SS TS | TS | STS
No. Pertanyaan
5 3 2 1
. Saya mampu menyelesaikan semua pekerjaan
dengan sempurna
5 Saya menampilkan hasil kerja yang baik secara
konsisten
3 Dalam satu hari, saya mampu menyelesaikan
beberapa pekerjaan hingga tuntas
A Saya mampu melaksanakan pekerjaan melebihi
target yang ditentukan oleh perusahaan
Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan lebih
5. | cepat dari waktunya, agar saya dapat mengerjakan
tugas berikutnya
6 Hasil pekerjaan saya diterima dengan baik oleh
atasan dan rekan kerja saya
. Pekerjaan yang saya selesaikan sesuai dengan
target perusahaan
o Saya menyelesaikan pekerjaan dengan penuh

tanggung jawab
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Lampiran 2

Jumlah
Skor

32

32

29
35
32

30
31

38
32

33
31

31

31

34
35
33
34
33
30
32

34
32

32

33
32

32

35
35
33
32

33
36

34
36

34

Gaya Kepemimpinan
GK | GK | GK | GK | GK | GK | GK | GK

8

7

6

5

4

3

2

1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35
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Jumlah
Skor

32

31

31

34
34
34
33
37

33
32

32

34
33
31

33
30
35
30
33
33
34
35
37

32

36

32

32

34
32

33
36

34
34
36

34

8

7

6

5

4

3

2

1

Motivasi Kerja
MK | MK | MK | MK | MK | MK | MK | MK

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
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Jumlah
Skor

32

32

32

31

32

34
31

39
31

33
32

33
32

33
34
34
33
32

31

32

32

36

34
32

32

34
32

36

32

32

32

32

32

34
31

Komitmen Organisasi
KO | KO | KO | KO | KO | KO | KO | KO
5

8

7

6

4

3

2

1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32
33
34
35
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Jumlah
Skor

31

31

32
35

32
32
32

40

32

32

33
31

31

31

31

31

31

30
31

32

31

33
33
32

32
35

31

32
33
33
34
35
35
34
34

8

7

6

5

4

3

2

Kinerja Karyawan
KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK | KK

1

No

10
11
12
13
14

15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
35
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1. Hasil Uji Validitas dan Reliabitas



Correlations

VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO
001 002 003 004 005 006 007 008 009

VAROO Pearson 1 .273| 6317 .365| .252| .246| .3347 268 .760"
001 Correlation

Sig. (2-tailed) 113  .000[ .031| .144| 155/ .050| .120| .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 273 1| .177| .009| .3767| .216| .203| .196| .5707
002 Correlation

Sig. (2-tailed) 113 308 .960| .026| .213| 241 259 .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 6317 177 1 .006 185  .3371 .094| .327| .6417
003 Correlation

Sig. (2-tailed) .000| .308 972| .288| .048| 592 .055| .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROQO Pearson 365 .009 .006 1 .145 .236 175 -.171 .383]
004 Correlation

Sig. (2-tailed) 031| 960 972 405 172 314/ 325 .023

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 252| .376| .185 .145 1 .385| .293 217| .6317
005 Correlation

Sig. (2-tailed) 144 .026| .288| .405 022 .088] .210] .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 246| .216| .337| 236 .385 1 .000| .106| .572"
006 Correlation

Sig. (2-tailed) 155|213  .048] .172| 022 1.000] .545| .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 3347 203 .094| .175| .293] .000 1 -.096| .398
007 Correlation

Sig. (2-tailed) .050| .241| .592| .314| .088| 1.000 583 .018

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 268 .196| .327| -.a71| 217! .106| -.096 1| .458"
008 Correlation

Sig. (2-tailed) 120 259 .055| .325| .210| 545/ .583 .006

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 7607 5707 .6417| .383 .6317| .5727| .398"| .458" 1
009 Correlation
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VARO0 | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO
001 002 003 004 005 006 007 008 009

VAROO Pearson 1| .200| .237 144 3627 168 .168| .154| 5177
001 Correlation

Sig. (2-tailed) 250 .171| .410 .033| .335| .335 .377| .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson .200 1| .5687| .306| .373| -.122| -122[ -.168| .467"
002 Correlation

Sig. (2-tailed) .250 .000| .074| .027| .484| .484| .334| .005

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson .237| 568" 1 162| .4437| -.197 -.197| .000| .4827
003 Correlation

Sig. (2-tailed) 171|  .000 352| .008| .256| .256| 1.000{ .003

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 144| 306 .162 1 .476°| -.115| -.115| .026| .4387
004 Correlation

Sig. (2-tailed) 410 .074| 352 .004| 510 510 .880| .008

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 3627 3737 4437 .476” 1 .090| .090| .185| .7357
005 Correlation

Sig. (2-tailed) 033 .027[ .008| .004 608 .608| .286| .000|

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 168| -.122| -.197 -.115/ .090 1| 1.0007| .344°| .544"
006 Correlation

Sig. (2-tailed) 335| .484| 256/ 510/ .608 .000| .043| .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
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VAROO Pearson 168 -.122| -.197| -.115| .090| 1.000” 1| .344" 544"
007 Correlation

Sig. (2-tailed) .335| .484| .256| .510[ .608| .000 043 .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 154 -.168| .000| .026| .185| .344°| 344 1| .452"
008 Correlation

Sig. (2-tailed) 377 .334| 1.000] .880| .286| .043| .043 .006

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 5177| 4677 .4827| .438°| .7357| .5447| 5447 4527 1
009 Correlation

Sig. (2-tailed) .001| .005| .003| .008/ .000| .001| .001| .006

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Scale: ALL VARIABLES

Reliability

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 35| 100.0
Excluded® 0 .0
Total 35 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Items

728
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Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N %
Cases Valid 35/ 100.0
Excluded? 0 .0
Total 35| 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha Items

715 9




Correlations

VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO
001 002 003 004 005 006 007 008 009

VAROO Pearson 1 248 -.046 .238 .287 .219 -.108 147| .5407
001 Correlation

Sig. (2-tailed) .150 .792 .168 .095 .207 .538 400 .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 248 1 -.128 -.192 .148 123 101 213 410
002 Correlation

Sig. (2-tailed) .150 465 .269 .398 482 563 .218 .014

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson -.046 -.128 1 170 -.210 -.112 -.040 241 348
003 Correlation

Sig. (2-tailed) 792| 465 330 .226| .520| .819| .163| .040

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson .238 -.192 170 1 .049 -.028 -.158 .196 339"
004 Correlation

Sig. (2-tailed) 168| .269] .330 780| .872| .364| 259 .047

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 287 .148 -.210 .049 1 .130 -.062 -.054 4027
005 Correlation

Sig. (2-tailed) .095 .398 226 .780 457 723 .756 .017

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 219 123 -.112| -.028| .130 1| .339 .059| .499
006 Correlation

Sig. (2-tailed) 207| 482 520 .872| .457 046 .736| .002

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson -.108 101 -.040 -.158 -.062 339" 1 .083 324
007 Correlation

Sig. (2-tailed) .538 .563 .819 .364 723 .046 .637 .058

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 147 213 241 .196 -.054 .059 .083 1| .5297
008 Correlation

Sig. (2-tailed) 400 218 .163 .259 .756 .736 .637 .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

VAROO Pearson 5407 4101 3487 .3391 .4027| .4997| .324| .529” 1
009 Correlation




Sig. (2-tailed) .001 .014 .040
N 35 35 35

.047
35

.017
35

.002
35

.058
35
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.001
35

35

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Reliability
Scale: ALL VARIABLES
Case Processing Summary

N %
Cases Valid 35 100.0
Excluded?® 0 .0
Total 35 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.638 9




Correlations

VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO | VAROO
001 002 003 004 005 006 007 008 009

VAROO Pearson 1| 5007 .185| .297| .418| .232| .4707| .251| .6557
001 Correlation

Sig. (2-tailed) .002| .288/ .083] .013| .179| .004| .145] .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 500" 1| .310] .273| .229| .199| .257| .346"| .678"
002 Correlation

Sig. (2-tailed) .002 070 .113| .187| .252| .136| .042| .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 185 .310 1| .173| .301| .153| .185/ .000| .5117
003 Correlation

Sig. (2-tailed) 288 .070 322| .079| .380| .288| 1.000| .002

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 297 .273] 173 1| 132 247 .297| 5927 .6267]
004 Correlation

Sig. (2-tailed) 083 .113] .322 449 153 .083| .000| .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 4187 229 .301| .132 1| .011| .418| .067| .553"
005 Correlation

Sig. (2-tailed) .013| .187| .079| .449 949 .013| .702| .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 232|  .199| .153| 247 .011 1| 232 .167| .5327
006 Correlation

Sig. (2-tailed) 179  .252| .380| .153| .949 179 .339| .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 4707 .257| .85 297 418 232 1| .251] .590”
007 Correlation

Sig. (2-tailed) .004| .136| .288] .083| .013| .179 145/  .000

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
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VAROO Pearson 251| .3467| .000| .5927 .067 167 251 1| .542"7
008 Correlation

Sig. (2-tailed) 145| .042| 1.000, .000| .702| .339| .145 .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35
VAROO Pearson 6557 .6787| .5117| .6267| 5537 .5327| .5907| .542" 1
009 Correlation

Sig. (2-tailed) .000| .000[ .002| .0o00| .001| .001| .00O0| .001

N 35 35 35 35 35 35 35 35 35

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability

Scale: ALL VARIABLES

Case Processing Summary

N

%

Cases Valid
Excluded?®

Total

35 100.0
0 .0
35 100.0

a. Listwise deletion based on all
variables in the procedure.

Reliability Statistics

Cronbach's

Alpha N of Items

731

9
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1. UJI KOEFISIEN DETERMINASI
Model Summary®

Adjusted R | Std. Error of | Durbin-
Model R R Square| Square [the Estimate| Watson

1 .6542 428 373 1.505 1.716
a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
b. Dependent Variable: Y

2. UJI F
ANOVA"
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 52.570 3 17.523 7.741 .0019
Residual 70.173 31 2.264
Total 122.743 34

a. Predictors: (Constant), X3, X2, X1
b. Dependent Variable: Y

3. UII'T
Coefficients?®
Standardize
Unstandardized d Collinearity
Coefficients Coefficients Statistics
Toleranc
Model B Std. Error Beta t Sig. e VIF
1 (Constan 2.840 6.287 452 .655
)
X1 .313 152 314 2.065 .047 795 1.258
X2 .384 .158 .363| 2.432 .021 .829| 1.207
X3 .201 A77 176 1.135 .265 764 1.309

a. Dependent Variable: Y



4. UJI NORMALITAS
NPar Tests

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardi

zed Residual

N 35
Normal Parameters®® Mean .0000000|
Std. Deviation 1.43662903

Most Extreme Absolute .100
Differences Positive .100
Negative -.057
Kolmogorov-Smirnov Z .590]
Asymp. Sig. (2-tailed) 877

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.
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