
 

 

i 

 

PELAYANAN SIRKULASI  

DI PERPUSTAKAAN MAN YOGYAKARTA III 

 

LAPORAN TUGAS AKHIR 

Diajukan untuk Memenuhi Salah Satu Syarat Kelulusan 
Program Studi Ilmu Perpustakaan D3 

Fakultas Adab dan Ilmu Budaya  
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

 

 

 

 

 

Oleh: 
Riza Satya Rahman 

11130017 
 
 
 
 

PROGRAM STUDI ILMU PERPUSTAKAAN D3 
FAKULTAS ADAB DAN ILMU BUDAYA 

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI SUNAN KALIJAGA 
YOGYAKARTA 

2016 



 

 

ii 

 

ABSTRAK 
 

PELAYANAN SIRKULASI  
DI PERPUSTAKAAN MAN YOGYAKARTA III 

 
 

Oleh: 
 

Riza Satya Rahman 
11130017 

 

Penulis mengkaji  layanan sirkulasi di perpustakaan MAN Yogyakarta III 
dengan  metode deskriptif kualitatif , di perpustakaan MAN Yogyakkarta III 
menggunakan dua sistem pelayanan yaitu secara manual dan terotomasi. Kedua 
sistem pelayanan yang ada di perpustakaan MAN Yogyakarta III masih 
mempunyai kendala – kendala. Untuk itu  dilakukan pengamatan untuk lebih 
mendalami proses pelayanan sirkulasi dan kendala-kendala di perpustakaan MAN 
Yogyakarta III. Diharapkan dengan pengamatan ini dapat memberikan gambaran 
yang jelas tentang pelayanan sirkulasi dan bisa dimanfaatkan secara maksimal  
oleh pustakawan. 

 Kata kunci  :Pelayanan Sirkulasi, Teritomasi, dan Manual. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang 

 Perpustakaansekolah MAN Yogyakarta III adalah pusat sumber belajar 

dan pusat informasi bagi warga sekolah. Tujuan didirikan perpustakaan ini  untuk 

meningkatkan aktifitas siswa serta miningkatkan kualitas pendidikan dan 

pengajaran. Dengan menyediaan bahan atau sumber belajar di perpustakaan dapat 

mendukung siswa berinteraksi dan terlibat langsung baik secara fisik maupun 

mental dalam proses belajar siswa. Hal tersebut senada dengan apa yang 

dikatakan  oleh Darmono mengutip Wafford(1969:1) 

Perpustakaan MAN Yogyakarta III ini menggunakan sistim layanan 

layanan terbuka . Sistim terbuka pemustaka dapat mencari sendiri koleksi buku 

yang di inginkan secara langsung dan mecari buku lain yang diinginkan dengan 

leluasa. hal tersebut senada dengan apa yang dikatakan oleh  Rahayuningsih (2007 

: 93) 

 Layanan sirkulasi adalah layanan pengguna yang berkaitan dengan 

kegiatan peminjaman, pengembalian, perpanjang koleksi. Adapu sistem yang 

digunakan dalam perpustakaan MAN Yogyakarta III ini menggunakan sistem 

manual dan sistem terotomasi dalam  ini kegiatan peminjaman, pengembalian, 

perpanjang buku. Untuk sistim manual di perpustakaan MAN Yogyakarta III ini 

meggunaakan sistim sulih, dan untuk sistem terotomasi menggunakan fasilitas 
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komputer yang sudah di inastal lypsis untuk memudahkan kegiatan pencarian, 

peminjaman, penggembalian, perpanjang buku. 

  

1.2 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang yang telah disampaikan dapat diperoleh rumusan 

masalah  

1. Bagaimana Proses  layanan sirkulasi di perpustakaan MAN  Yogyakarta III ? 

2. Apa sajakah kendala yang ada dalam layanan sirkulasi di perpustakaan MAN  

Yogyakarta III? 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

Tujuan dan manfaat yang ingin dicapai dalam kegiatan ini adalah: 

1.3.1 Tujuan  

Tujuan yang ingin dicapai dalam laporan ini adalah mengetahui  

1. Bagaimana proses layanan sirkulasi di perpustakaan MAN Yogyakarta III. 

2. Kendala apa yang ada dalam layanan sirkulasi di perpustakaan MAN 

Yogyakarta III. 

1.3.2 Manfaat  

Manfaat yang ingin dicapai dalam kegiatan ini adalah : 

1. Dapat mengetahui bagaimana proses layanan sirkulasi yang digunakan di 

perpustakaan MAN Yogyakarta III. 

2. Dapat mengetahui apa saja kendala yang ada dalam proses layanan sirkulasi di 

perpustakaan MAN Yogyakarta III. 
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1.4 Sistematika Penulisan 

Dalam penulisan proposal tugas akhir dengan judul “Layanan Sirkulasi di 

Perpustakaan Sekolah di MAN III Yogyakarta Tahun 2016” ini menggunakan 

sistematika penulisan sebagai berikut: 

BAB 1  : PENDAHULUAN 

Pada bab pendahuluan ini berisi tentang latar belakang, rumusan 

masalah, tujuan dan manfaat, serta sistematika penulisan. Bab 

pertama ini merupakan pengantar dalam pembahasan selanjutnya. 

BAB 2  : LANDASAN TEORI 

Pada bab landasan teori berisi teori-teori yang dikemukakan para 

ahli tentang layanan sirkulasi di perpustakaan sekolah , landasan 

teori dijadikan dasar dalam pembahasan hasil pelaksanaan praktik 

kerja lapangan. 

BAB 3  : METODOLOGI PENELITIAN 

Dalam bab metodologi penelitian berisi tentang metode 

penelitian, tempat dan waktu penelitian, subjek dan objek, serta 

teknik pengumpulan data. 

BAB 4  : PEMBAHASAN 

 Dalam bab ini merupakan bab inti dari laporan yang dibuat, 

brisikan tentang perbandingan antara kondisi riil yang ada 

dilapangan dengan teori yang dikemukakan. 

BAB 5  : PENUTUP 

Dalam bab ini berisi simpulan dan saran   
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Simpulan 

 Dari pembahasan bahwa proses sirkulasi di Perpustakaan MAN 

Yogyakarta III menggunakan dua macam sistem dalam proses sirkulasinya, yaitu 

sistem manual dan sistem terotomasi yang memanfaatkann elektronik. 

Keuntungan dari sistem manual biaya yang dikeluarkan lebih sedikit dan bias 

kapan saja tidak tergantung pada energi listrik sedangkan dalam sistem  

terotomasi mempunyai keuntungan lebih cepat dalam proses sirkulasinya. 

 Kendala yang dialami pada layanan sirkulasi di Perputakaan MAN 

Yogyakarta III sistem terotomasi ini bergantung pada energi listrik sehingga perlu 

fasilitas untuk sistem tersebut. Hal ini dikarenakan kalau listrik padam sistim 

terotomasi ini juga akan padam sehingga proses pelayanan sirkulasi ini akan 

terhambat, dan sistim terotomasi di Perpustakaan MAN Yogyakarta III ini 

berlangganan sehingga akan menambah anggaran pengeluaran. 

5.2  Saran 

Alangkah baiknya perpustakaan MAN Yogyakarta III  mempunyai pustakawan 

yang ahli dalam bidang teknologi komputer sehingga bisa mengoprasikan sistem 

terotomasi sendiri, karena dapat menggurangi biaya operasional perpustakaan. 

Selain itu keamanan data-datanya lebih terjaga karena bisa diawasi secara 

langsung bagaimana prosesnya.  
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LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 

Pedoman Wawancara Pelayanan Sirkulasi di Perpustakaan MAN 

Yogyakarta III 

1. Seperti apa layanan sirkulasi yang digunakan di Perpustakaan MAN 

Yogyakarta III? 

2. Apa kendala  yang dirasakan di sirkulasi terotomasi? 

3. Apa kendala yang dirasakan di sirkulasi manual? 

4. Apa keuntungan memakai sistem sirkulasi secara terotomasi? 

5. Apa keuntungan memakai sistem sirkulasi secara manual? 

Hasil wawancara, Rita Susanti A.Md pustakawan MAN Yogyakarta III 

1. Sistem yang digunakan di perpustakaan  MAYOGA menggunakan sistem 

layanan terbuka, layanan sirkulasi di Perpustakaan MAYOGA menggunakan 

dua sistem yaitu sistem manual dan terotomasi. 

2. Kendala yang ada dalam sistem sirkulasi terotomasi antara lain, seringnya 

listrik padam sehingga menganggu proses sirkulasi, anggaran operasional di 

perpustakaan menjadi lebih besar. 

3. Kendala dalam sistem manual di Perpustakaan MAYOGA proses sirkulasinya 

lebih lama,memerlukan banyak tenaga yang diperlukan,  
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4. Keuntungan memakai sistem terotomasi mempercepat proses layanan  sirkulasi, 

langkah-langkah sirkulasinya lebih sedikit, mempermudah proses sirkulasi 

5. Keuntungan memakai sistem sirkulasi manual biaya yang dikeluarkan lebih 

sedikit, tidak bergantung dengan energy listrik karena tidak menggunakan 

barang elektronik 
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LAMPIRAN 2 

Hasil Pengamatan Sistem Layanan Sirkulasi di Perustakaan MAN 

Yogyakarta III 

Tanggal Layanan  Uraian  

02-februari 

2016 

Terotomasi  

Peminjaman  

a. Petugas melakukan scanning  nomor 

anggota,  

b. Petugas melakukan Scanning buku 

yang akan dipinjam 

c. Langkah selanjutya klik simpan 

02-februari 

2016 

Penggembalian a. Petugas melakukan scanning  nomor 

anggota,  

b. Petugas melakukan proses untuk  

penggembalian 

c. Langkah selanjutya klik simpan 

02-februari 

2016 

Perpanjangan  a. Petugas melakukan scanning  nomor 

anggota,  

b. Petugas melakukan proses untuk  

perpanjangan buku. 

c. Langkah selanjutya klik simpan 
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02-februari 

2016 

Manual  

Peminjaman  

1. Pemustaka menulis nomor anggota, 

tanggal kembali dan tandatangan di 

kartu peminjaman buku.  

2.  Selanjutnya buku di serahkan dulu 

ke petugas agar di bubuhkan 

tadatangani kartu buku oleh 

petugas. 

3. Petugas menaruh kartu buku sesuai 

dengan urutan  di tempat untuk 

menaruh kartu buku yang dipinjam 

yang sesuai dengan hari 

peminjaman. 

 

02-februari 

2016 

Penggembalian  1. Buku di taruh di tempat  yang 

sudah disediakan. 

2.  Selanjutnya buku di cek oleh 

petugas ada kerusakan atau ada 

denda keterlambatan. 

3. Kalau ada peminjam diminta 

membayar denda keterlambatan. 
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4. Petugas membubuhkan cap di kartu 

buku dan kartu peminjaman buku 

dengan tulisan lunas. 

 

02-februari 

2016 

Perpanjangan  1. Buku yang akan di perpanjang 

diserahkan kepada petugas  

2.  Lalu petugas mencari kartu buku 

yang di simpan sesuai dengan 

tanggal kembali. 

3. Sesudah ketemu lalu di tulis PPJ 

pada kolom nomor anggota, dan 

menuliskan tanggal kembali yang 

baru. 

4. Setelah itu buku di serahkan 

kembali kepada peminjam. 
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Lampiran 3 

Surat Balasan Izin PKL dari MAN Yogyakarta III 
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Lampiran 4. 

Siswa sedang melakukan peminjaman dengan menuuliskan nomor anggota, 

tanggal penggembalian dan tandatagan 

 

 

Lampiran 5 

Contoh penulisan saat peminjaman 
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Lampiran 6 

Contoh kartu buku di Perpustakaan MAN Yogyakarta III 

 

Lampiran 7 

Kartu buku yang digunakan di Perpustakaan MAN Yogyakarta III 
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Lampiran 8 

Alat scaner berfungsi untuk scanner barcode anggota maupu barcode kartu buku 

 

 

Lampiran 9 

Tempat penyimpanan kartu pinjam kuku 
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Lampiran 10 

Meja sirkulasi di perpustakaan MAN Yogyakarta 3 

 

Lampiran 11 

buku denda di perpustakaan MAN Yogyakarta
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Lampiran 12 

Rak untuk menaruh buku yang sudah dikembalikan sebelum di shelving 

 

Lampiran 13 

Tempat untuk pemesana buku pinjaman 
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