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MOTTO 

 

“Dan manusia hanya memperoleh apa yang telah diusahakannya, dan sesungguhnya 

usahanya itu kelak akan diperlihatkan (kepadanya), kemudian akan diberi balasan 

kepadanya dengan balasan yang paling sempurna.”  

(An-Najm 39 - 41) 

 

“Bukankah Dia (Allah) yang Mengabulkan (doa) orang yang dalam kesulitan apabila 

dia berdoa kepada-Nya, dan Menghilangkan kesusahan.” 

(An-Naml 62) 
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INTISARI 

Problematika dalam mengambil keputusan adalah memilih sekumpulan 

alternatif berdasarkan banyak kriteria. Dimana pengambil keputusan diharuskan 

memilih satu alternatif dari beberapa alternatif berdasarkan dari kriteria yang menjadi 

pertimbangannya. Seleksi pemilihan pegawai teladan dalam suatu instansi adalah 

salah satu contoh kasusnya. 

Dalam memilih pegawai teladan, pihak manajemen perusahaan akan 

dihadapkan pada masalah sekumpulan kandidat seleksi dengan banyak kriteria yang 

akan dijadikan parameter seleksi. Salah satu cara yang dapat membantu mengatasi 

masalah tersebut adalah dengan menerapkan model Fuzzy Multi Attribute Decision 

Making (FMADM)  menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). 

Penelitian ini menggunakan sampel data pegawai pada PT. Aseli Dagadu 

Djokdja. Data sampel yang diperoleh lalu diimplementasikan ke dalam sistem yang 

telah dirancang, sehingga sistem akan menghasilkan rekomendasi pegawai teladan 

terpilih. Sistem ini dapat membantu manajemen sumber daya manusia perusahaan, 

khususnya pada PT. Aseli Dagadu Djokdja dengan hasil pengujian fungsional sistem 

sebesar 100% dan hasil pengujian interface sistem sebesar 87,2 %. 

 

Kata Kunci : pegawai teladan, perankingan, SAW, sistem pendukung keputusan. 



xix 
 

ANALISIS PENERAPAN METODE FUZZY MULTI ATTRIBUTE DECISION 
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Nurul Zuni Rahmawati 
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ABSTRACT 

 Problematic in making decisions is choose a set of alternatives based on 

many criterias. The decision maker has to choose one alternative from several 

alternatives based on criterias as the decision. Selection election exemplary employee 

in an agency is just one case in point . 

 In selecting an exemplary employee , the management company will be 

faced with the problem set of candidate selection with many of the criterias that will 

be used as a selection parameter. One way to help overcome the problem is to apply 

the model of Fuzzy Multi Attribute Decision Making ( FMADM ) using Simple 

Additive weighting method ( SAW ) . 

 This study uses a data sample of employees at PT . Aseli Dagadu Djokdja. 

The sample data obtained and implemented into the system that has been designed , 

so that the system will make a recommendation exemplary employee elected. This 

system can help the management of human resources , especially in PT. Aseli Dagadu 

Djokdja. Test had done with results are functional system is 100% and interface 

system is 87,2 % 

 

 

Keywords : exemplary employee , ranking , SAW , decision support systems . 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

        Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM) pada suatu perusahaan adalah hal 

krusial yang paling berpengaruh pada kualitas suatu perusahaan. Pemberdayaan 

SDM dilakukan pada saat pembukaan lowongan pekerjaan dipilih calon pegawai 

yang benar-benar berdedikasi dan berpendidikan yang baik. Tidak hanya dalam 

hal itu saja, penghargaan yang diberikan kepada pegawai juga penting dalam 

memacu semangat pegawai agar dapat meningkatkan kinerja mereka lebih baik 

lagi.  

Di PT. Aseli Dagadu Djokdja, Pemberian penghargaan ini diberikan kepada 

Garda Depan (Gardep) dalam bentuk pemilihan berbagai kategori, diantaranya 

adalah :  Gardep Penakluk Pagi, Best Cheers, Best Improvement, Best Excellent, 

Gardep of The Month, dan Best performance. Dari berbagai penghargaan tadi, 

penulis akan mencoba menerapkan MADM pada seleksi pegawai teladan di PT. 

Aseli Dagadu Djokdja tersebut. Di PT. Aseli dagadu Djokdja, seleksi pegawai 

teladan terwujud dalam penghargaan Gardep of The Month dimana para Gardep 

dinilai evaluasi kerjanya dan dipilih Gardep dengan nilai terbaik. Sebagai 

penilaian, atribut-atribut yang akan dipakai adalah tanggung jawab, lakon, sikap, 

kerjasama, dan kerapian.  

Apabila jumlah pegawai organisasi yang ada relatif sedikit, maka proses 

penilaian untuk seleksi pegawai teladan mungkin tidak begitu rumit, karena pihak 
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penyeleksi yang bersangkutan hanya menganalisa sejumlah record data. Tetapi 

jika dalam organisasi tersebut mencakup pegawai dengan jumlah banyak maka 

analisa record data yang akan dianalisa juga cukup besar. Masalah efisiensi 

adalah issue dalam hal ini, selain itu kesalahan akan semakin besar jika dilakukan 

secara manual. 

Model yang digunakan dalam sistem pendukung keputusan ini adalah Fuzzy 

Multiple Attribute Decision Making (FMADM) dengan metode Simple Additive 

Weighting (SAW). Metode SAW merupakan salah satu metode yang dapat 

digunakan untuk menetukan pegawai mana yang layak mendapatkan predikat 

pegawai teladan. 

Metode Simple Additive Weighting (SAW) ini dipilih karena metode ini 

menentukan nilai bobot untuk setiap atribut, kemudian dilanjutkan dengan proses 

perankingan yang akan menyeleksi alternatif terbaik dari sejumlah alternatif, 

dalam hal ini alternatif yang dimaksud adalah Gardep yang berhak menerima 

predikat pegawai teladan berdasarkan kriteria-kriteria yang ditentukan. Dengan 

metode perangkingan tersebut, diharapkan penilaian akan lebih tepat karena 

didasarkan pada nilai kriteria dan bobot yang sudah ditentukan sehingga akan 

mendapatkan hasil yang lebih akurat terhadap seleksi pegawai teladan. 

Berdasarkan uraian diatas, akan dilakukan penelitian terkait seleksi pegawai 

teladan menggunakan metode SAW yang diterapkan pada Fuzzy Multi Attribute 

Decision Making (FMADM). 
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1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang diatas, rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Bagaimana membuat suatu sistem yang dapat menggantikan perhitungan 

manual dalam seleksi pegawai teladan di PT. Aseli Dagadu Djokdja? 

2. Bagaimana menerapkan metode Fuzzy Multi Attribute Decision Making pada 

Sistem Seleksi  Pegawai Teladan di PT. Aseli Dagadu Djokdja? 

 

1.3    Batasan Masalah 

Adapun pembatasan masalah dalam pembahasan tugas akhir ini adalah 

sebagai berikut : 

1. Pembuatan Sistem Seleksi Pegawai Teladan ini diaplikasikan untuk membuat 

rekomendasi  Gardep of The Month dalam lingkungan PT. Aseli Dagadu 

Djokdja. 

2. Studi kasus ini hanya diaplikasikan untuk seleksi pegawai teladan di 

lingkungan  PT. Aseli Dagadu Djokdja, sehingga data yang digunakan dan 

diolah adalah data pegawai dari PT. Aseli Dagadu Djokdja. 

3. Pembuatan Sistem Seleksi Pegawai Teladan ini hanya menggunakan FMADM 

dengan metode Simple Additive Weighting (SAW). 
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1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian yang ingin deperoleh dari pelaksanaan penelitian ini adalah : 

1. Membuat sistem seleksi pegawai teladan di PT.Aseli Dagadu Djokdja. 

2. Menerapkan Metode Fuzzy Multi Attribute Decision Making (FMADM) 

pada Sistem Seleksi Pegawai Teladan di PT. Aseli Dagadu Djokdja. 

 

1.5      Manfaat Penelitian 

1. Dapat dijadikan sebagai bahan referensi bagi pihak manajemen instansi 

dalam melakukan  seleksi pegawai teladan. 

2. Sebagai dasar dan contoh pengembangan dan penerapan logika Fuzzy 

Multi Attribute Decision Making menggunakan metode SAW. 

3. Memberikan wawasan baru dalam pengoptimalan pengambilan keputusan 

seleksi pegawai teladan dalam suatu perusahaan berdasarkan pada kendali 

fuzzy yaitu dengan Multi Attribute Decision Making, sebagai metode yang 

dapat direalisasikan pada suatu sistem untuk pengoptimalan seleksi 

sehingga akan mendapatkan hasil atau keputusan yang memuaskan. 

 

1.6   Keaslian Penelitian 

Penelitian yang berkaitan dengan pengembangan sistem seleksi pegawai 

teladan di PT. Aseli Dagadu Djokdja sejauh ini belum pernah dilakukan. 
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BAB V 

PENUTUP 

5.1  Kesimpulan 

Berdasarkan penelitian yang dilakukan dari tahap perancangan sampai 

implemetasi Sistem Seleksi Pegawai Teladan pada PT. Aseli Dagadu Djokdja 

menggunakan metode SAW, dapat diambil kesimpulan yaitu : 

1. Sistem Seleksi Pegawai Teladan menggunakan Fuzzy Multi Attribute Decision 

Making (FMADM) dengan metode Simple Additive Weighting (SAW) yang 

membantu memberi rekomendasi terhadap beberapa alternatif dengan kriteria 

yang ada. 

2. Sistem mampu menerapkan rekomendasi dalam seleksi pegawai teladan 

berdasarkan penilaian subjektif yang diberikan oleh decision maker atau 

pengambil keputusan dan penilaian objektif yang diperoleh dari pengolahan 

data menggunakan metode Simple Additive Weighting (SAW). 

5.2  Saran 

Berikut adalah beberapa saran untuk pengembangan lebih lanjut terhadap 

penelitian ini : 

1. Data pegawai perlu dibuat lebih dinamis lagi, seperti memasukkan tanggal 

mulai kerja dan tanggal usai kerja sehingga filter pegawai (alternatif) dapat 

lebih baik. 

2. Metode yang dipakai pada model Multi Attribute Decision Making (MADM) 

dapat diganti dengan metode lain dengan algoritma penyelesaian masalah yang 

lebih efisien dan lebih mendukung sesuai konteks pemecahan masalah yang 

dihadapi. 
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