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ABSTRAK 

 

Subjek, dalam hal ini pejabat perbankan syarī’ah, berperilaku curang 

karena subjek mendapatkan informasi penting secara pribadi dan insentif 

ekonomi di dalam mengelola transaksi bisnis perusahaan. Subjek 

mengorbankan kepentingan organisasi dan memprioritaskan keperluan 

pribadinya. Perusahaan telah memberikan fasilitas ekonomi dan melakukan 

pengawasan tetapi  tindakan perilaku curang tetap saja terjadi. Mengapa 

kondisi ekonomi subjek dan tingkat pengawasan terhadap subjek yang 

menerima informasi dan insentif pribadi mempengaruhi kecenderungan curang 

tidaknya perilaku subjek? dan bagaimana spiritualitas subjek berperan sebagai 

faktor untuk menolak, mencegah dan meminimalisir tindakan perilaku curang? 

Dengan demikian, pengaruh kualitas ekonomi, sistem pengawasan, dan tingkat 

spiritualitas individu subjek terhadap tindakan perilaku curang menjadi kajian 

menarik dalam penelitian ini. 

 

Metoda penelitian ini menggunakan desain eksperimen semu (quasy 

experiment) 2 x 2 between subject tanpa variabel kontrol, sarana instrumen 

spiritualitas, dan kajian laboratorium dan lapangan. Pengujian instrumen 

spiritualitas diterapkan terhadap 98 mahasiswa Fakultas Hukum dan Syarī’ah 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. Sedangkan, eksperimen lapangan 

diaplikasikan terhadap  240 pejabat dari 60 bank syarī’ah di Wilayah 

Surakarta, Yogyakarta, dan Banyumas. Selanjutnya, data hasil eksperimen 

diolah dengan statistik deskriptif Mean, Median,  Analysis of Variance 

(Anova), Multi Comparison (Bonferonni T Statistics) dan Independent Sample 

T Test untuk menguji hipotesis.  

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kualitas ekonomi subjek dan 

sistem pengawasan organisasi mempengaruhi kecenderungan curang tidaknya 

perilaku subjek. Subjek dalam kondisi ekonomi dan pengawasan lemah 

cenderung berperilaku curang daripada dalam kondisi ekonomi kuat karena 

subjek bersikap rasional ekonomi. Ketika, tingkat spiritualitas diinteraksikan 

dengan kondisi ekonomi subjek dan pengawasan organisasi menunjukkan 

bahwa 120 subjek (56%) berperilaku curang karena subjek bersikap 

mengutamakan rasional ekonomi daripada rasional spiritualitas. Sedangkan, 

96 subjek (44%) tidak berperilaku curang karena bersikap mengutamakan 

rasional spiritualitas daripada rasional ekonomi. Jumlah 44% subjek meyakini 

benar bahwa spiritualitas dapat mensukseskan kehidupan dunia dan akhirat (al-

falāh). Adapun, kontribusi disertasi ini adalah pengukuran spiritualitas individu 

manusia dapat dilakukan dengan metoda eksperimen dan pengembangan 

konsep tasawuf modern sangat strategis untuk meningkatkan pembangunan 

mental bangsa seutuhnya yaitu spiritualitas (akhlaq terpuji) dan materialitas. 

 

Kata kunci: Perilaku Curang, Ekonomi, Pengawasan, Rasional Ekonomi, 

Rasional Spiritualitas, Metoda Eksperimen, Keyakinan, Tasawuf Modern, 

Akhlaq Terpuji. 
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 ملخص البحث

بتصرف  ونيتصرف شرعية،ك الو في البن ونمسؤولىم الحالة،  ىذه في ،ونبستجيمـال
 الاقتصادية الحوافز على مبصفة خاصة و حصولذ ىامة على معلومات ماحتيالي لحصولذ

 الأولويةم الشركة لإعطاءى مصالح ونيهمش مللشركة. وى التجارية معاملاتـال إدارة في
 ولكن مراقبة،ـالشركة تسهيلات اقتصادية وقامت بال قدمت الشخصية. لقدم لأغراضه

كيف تكون الحالة الاقتصادية لـلـمستجيبين والـمراقبة   سلوك الغش لا يزال يحدث.
سلوك الغش لديهم  علىة ؤثر م الخاصة والحوافز الدعلوماتهم الحاصلين على تجاى

 منع نن تكون قادرة نو غر  قادرة على رد و ية الـمستجيبينانوعدمو؟  كيف يمكن روح
 مستوىـوالالـمراقبة  ونظامية الاقتصادالحالة  تأثر  يكون ،بالتاليو  ؟غشال سلوك وتقليل
 ا البحث.ىذ في للاىتماما مثر  غش ال سلوكستجيبين على للم الروحي

بين  2 x  2( quasi-experimentصميم شبو تجريبي )ىذا البحث تتخدم اس
، يالروحالـمستوى  لاختبار الوسائلات الـمسيطرة عليها و متغر  الـدون  ستجيبين،مـال

 89ضد  يالروحالـمستوى نداة اختبار ولقد تم تطبيق ميدانية. ـمخبرية والـوالدراسات ال
في جامعة سونان كاليجاكا الإسلامية الحكومية لقانون ة الشريعة واكليمن   البط
من  242 الـمسؤولين وعددىم  على هاقيطبتم تميدانية ـلا ةيوجياكارتا. بينما التجربب

والبيانات بانيوماس.  و ،ياكارتاجيو و  ،سوراكارتا ؛طقافي منشرعي  بنك 02
والـمتوسط الحسابي،  وصفي،الحصاء الإ تها عن طريقمعالج تمالتجريبة الـمستخرجة من 

احصاء اختبار ة )الـمتعددات مقارنـ(، والavonA) الأحادي تحليل التباينو  والـوسيط،
 .اتمستقلة لاختبار الفرضيللمجموعة الـ )ت( بونفر وني( واختبار)ت( 
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الاقتصادية للـمستجيبين ونظام الـمراقبة لدي  نوعيةتوصل ىذا البحث إلى نن ال
الظروف في الذين ستجيبون مـالوعدمو. غش سلوك العلى اتجاه  انؤثر ي ةمنظمـال

الظروف في  الذين خلافا لذم الغش إلى ونيليم والـمراقبة الضعيفة الصعبة الاقتصادية
 يمستوى الروحتفاعل الـ. عندما يةالاقتصادتصرفون بالعقلانية يلأنهم  ،الاقتصادية القوية

%( 60) ستجيبم 022الـمراقبة، فهذا التفاعل يشر  إلى نن الوضع الاقتصادي و مع 
عقلانية المن  بدلا يةالاقتصادعقلانية م يقدمون اللأنه، احتيالييتصرفون بتصرف 

فضلون م يلأنه ،( لا يتصرفون بالاحتيال والتزوير%44)مستجيبا  80بينما . يةالروح
تؤدي إلى % نن الروحانية 44. ويعتقد يةالاقتصادالعقلانية على  يةالروحالعقلانية 

لدي الروحانية قوة قياس ة ىذا البحث ىي نن ساهموم .الآخرةالنجاح في الحياة الدنيا و 
تنمية عقلية لزيادة تطوير مفهوم التصوف الحديث و  يةيمكن نن يتم بطريقة تجريبالإنسان 

 الأمة الكاملة؛ الروحية )الأخلاق الـمحمودة( والـمادية.

الكلمات الـمفتاحية: الغش، الاقتصاد، الـمراقبة، العقلانية الاقتصادية، 
 تقاد، التصوف الحديث، الأخلاق الـمحمودةالعقلانية الروحية، طريقة تجريبية، الاع
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ABSTRACT 
 

The subjects of, in this case, Islamic (Syarī’ah) banking officials behave 
fraudulently because the subjects personally obtained important information and 
economic incentives in managing the company’s business transactions. The 
subjects sacrificed the interests of the organization and prioritized personal use. 
The Company had provided economic facilities and over-sighted but the action of 
fraudulent behavior still occurred. The question posed here was why the subjects’ 
economic conditions and the level of supervision to the subjects receiving 
personal information and incentives affected the tendency the presence of 
absence of fraudulent behavior of the subjects and why the subjects’ spirituality 
was whether or not able to be a factor to resist, prevent and minimize fraudulent 
behavior action. Thus, the effect of economic equality, surveillance systems, and 
the level of spirituality of the individual subject to the actions of fraudulent 
behavior became an interesting study in this research. 

This research used a quasi-experimental design (quasy experiment) 2 x 2 
between subject without control variables, means of spirituality instruments, and 
laboratory and field studies. Testing of spirituality instruments was applied to 98 
students of the Faculty of Law and the Syarī’ah of UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 
Meanwhile, a field experiment was applied against 240 officials of 60 Islamic bank 
in Surakarta, Yogyakarta, and Banyumas. Furthermore, experimental results data 
was processed by descriptive statistics of Mean, Median, Analysis of Variance 
(ANOVA), Multi Comparison (Bonferonni T Statistics) and Independent Sample T 
Test to test the hypothesis. 

The results showed that the quality of subjects’ economy and 
organization’s monitoring systems affected the tendency of the presence of 
absence of fraudulent behavior of the subject. The subjects in weak economic 
conditions and supervision tended to behave cheating than those in the strong 
economic conditions for the subjects could behave well in terms of economic 
rationale. When the level of spirituality was interacted with the subjects’ 
economic conditions and supervision of the organization, the results showed that 
120 subjects (56%) behaved fraudulently because they tended to prioritize 
economic rationale over spirituality rationale. Meanwhile, 96 subjects (44%) did 
not behave fraudulently for they prioritized spirituality rationale over economic 
rationale. The total of 44% of the subjects believed true that spirituality could 
succeed in this world and the hereafter (al-falāh). Meanwhile, the contribution of 
this dissertation is that the measurement of the human individual spirituality can 
be done with the method of experimentation and development of the concept of 
modern mysticism (tasawuf) that is very strategic to improve the mental 
development of a whole nation, i.e., spirituality (commendable morality) and 
materiality. 

Keywords: Fraudulent Behavior, Economics, Supervision, Economic 
Rationale, Spirituality Rationale, Experimental Methods, Belief, Modern Mysticism, 
Commendable Morality 
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PEDOMAN TRANSLITERASI 

Pedoman transliterasi huruf (pengalihan huruf) dari huruf Arab ke huruf Latin 

yang digunakan adalah hasil Keputusan Bersama Menteri Agama RI dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan RI Nonor 158 Tahun 1987 atau Nomor 0543 b/U 1987, 

tanggal 22 Januari 1988.  

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab 
Nama 

Huruf Latin 
Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

    Ba’ B be ة

   Ta’ t te ت

 Sa’ ṡ Es (dengan titik di atas) ث

    Jim    j Je ج

 Ha’ ḥ Ha (dengan titik di ح

bawah) 

    Kha’ kh Ka dan ha خ

    Dal d De د

 Zal ż Ze (dengan titik di atas) ذ

    Ra’ r Er ر

    Zai z Zet ز

    Sin s Es ش

   Syin sy es dan ye ش
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 Sad ṣ Es (dengan titik di ص

bawah) 

 Dad ḍ De (dengan titik di ض

bawah) 

 Ta’ ṭ Te (dengan titik di ط

bawah) 

 Za’ ẓ Zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 ain ‘ Koma terbalik di atas‘ ع

   Gain g Ge غ

   fa’ f Ef ف

   Qaf q Qi ق

    Kaf k Ka ك

 Lam l ‘El ل

   Mim m ‘Em و

ٌ Nun n ‘En   

   Waw w W و

ِ Ha’ h Ha  

   Hamzah ʹ Apostrof ء

   Ya’ y Ye ي
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B. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis rangkap 

يندقيتع  ditulis   Muta’aqqidin    

 ditulis   ‘iddah عدة

 

C. Ta’ Marbutah di akhir kata 

1. Bila dimatikan  tulis h   

   حت ة     
ditulis   hibbah    

 جسية
ditulis    jizyah   

 

(Ketentuan ini tidak diperlukan kata-kata arab yang sudah terserap ke 

dalam bahasa Indonesia, seperti zakat, salat dan sebagainya, kecuali bila 

dikehendaki lafal aslinya). 

2. Bila diikuti dengan kata sandang “al” serta bacaan kedua itu terpisah, maka 

ditulis dengan h. 

 كراية الأونيبء
ditulis Karamah al-auliya’ 

 

3. Bila ta’ marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah 

ditulis t  

 زكبة انفطر
ditulis    Zakatul-fitri 

 

D. Vokal Pendek 

-------- Kasrah   Ditulis i   

-------- Fathah ditulis   a   

-------- Dammah   ditulis   u   
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E. Vokal Panjang  

1. fathah + alif ditulis ā 

 
 جبههية

ditulis Jāhiliyyah    

2. Fathah + ya’ mati ditulis a 

 
عـصي  

ditulis yas’ā    

3. Kasrah + yā’ mati ditulis ī 

 
 كـر يى

ditulis karīm   

4. Dammah + wāwu mati ditulis ū   

 
 فروض

ditulis furūd   

 

F. Vokal Rangkap  

1. Fathah + ya’ mati   ditulis   ai    

 
 ثيُكى

ditulis    bainakum     

2. Fathah + wawu mati    ditulis     au      

 
 قول

ditulis    qaul    

 

G. Vokal Pendek yang Berurutan  dalam Satu Kata Dipisahkan dengan Apostrof 

 أأَتى
ditulis   aʹantum 

 أعدت
ditulis   uʻiddat 

 نئٍ شكـرتى
ditulis   laʹin syakartum 

 

H. Kata Sandang Alif +Lam 

1. Bila diikuti huruf Qamariyyah 
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   ditulis   al-Qur’ān انقرآٌ

 انقيبش
ditulis    al-Qiyās   

 

2. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan menggunakan huruf Syamsiyyah 

yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf  l (el) nya. 

 انسًبء
ditulis   as-Samaʹ 

 انشًص
ditulis   asy-Syams 

 

I. Penulisan Kata-kata dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya. 

 ذوى انفروض
ditulis   ẓawi al-furūḍ 

 أهم انسُة
Ditulis ahl as-Sunnah 
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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Alhamdulilah... penulis memanjatkan puji syukur kehadirat Allah s.w.t 

yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya dalam bentuk kesehatan dan 

semangat untuk kembali ke dunia akademis setelah lebih dari 15 tahun 

ditinggalkannya. Sebelumnya, penulis berkarir di Bank Indonesia yang nyaman, 

aman dan meyenangkan (comfortable zone). Akhirnya, dengan tersedianya waktu, 

ketekunan dan kesabaran, penulis dapat menyelesaikan penyusunan disertasi 

dengan judul “Pengaruh Pengawasan dan Spiritualitas dalam Pengendalian 

Perilaku Curang Ekonomi”. Disertasi ini merupakan salah satu persyaratan untuk 

memperoleh gelar Doktor Ekonomi Islam pada Universitas Islam Negeri Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. 

Pengalaman sangat berarti bagi penulis dalam penelitian ini ketika 

mendistribusikan, melaksanakan dan mengambil hasil pengujian instrumen 

spritualitas kepada dan dari pejabat perbankan syarī”ah sebagai subjek di wilayah 

Surakarta, Yogyakarta dan Banyumas. Sistem  kelembagaan dan prinsip-prinsip 

transaksi bisnis perbankan syarī,ah telah sejalan dengan penetapan Dewan 

Syarī’ah Nasional tetapi sistem implementasi sosial dan budaya syarī’ah masih 

memerlukan perhatian bersama. Jika, seluruh jajaran pelaku perbankan syarī’ah 

menyadari sistem pelaksanaan sosial budaya juga wajib “syarī’ah” maka 

masyarakat akan lebih mengapresiasi dengan mengangkat ibu jari tangannya. 

Dengan demikian, peran dan fungsi  spiritualitas sosial menjadi mutlak dan kunci 

kesuksesan serta kemajuan sistem perkembangan operasional perbankan syarī’ah 

karena  perbankan syarīah pada prinsipnya adalah perbankan spiritualitas. 

Penulis menyadari, dalam proses penulisan disertasi ini tidak lepas dari 

bimbingan dan tuntunan dari berbagai pihak, baik dalam bentuk bantuan, 

dorongan, arahan maupun masukan-masukan sehingga disertasi ini dapat selesai. 
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Untuk itu pada kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati, penulis ingin 

megucapkan terima kasih kepada: 

1. Prof. Dr. H. Alwan Khoiri, M.A., Prof. Dr. Musa Asy’arie, M.A., Drs. 

Akhsyim Afandi, M.A.,Ph.D., Dr. M. Fakhri Husein, S.E, M.Si., Dr. Misnen 

Ardiansyah, S.E, M.Si., dimana berkat bimbingan dan arahan yang terstruktur  

dari beliau-beliau dapat menyelesaikan disertasi ini.. 

2. Rektor UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta.  

3. Direktur Program Pascasarjana UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

4. Pimpinan Otoritas Jasa Keuangan, Ketua Asosiasi Bank Syarī’ah Indonesia 

(ASBISINDO) dan Pimpinan Perbankan Syarī’ah di wilayah Surakarta, 
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5. Keluarga tersayang, terutama isteri dan anak tunggalku. 

6. Serta semua pihak yang telah berjasa yang tidak dapat saya sebutkan satu 

persatu. 

Akhirnya, dengan kerendahan hati, penulis mengharapkan semoga 

disertasi ini dapat bermanfaat. Amin. 

Wassalamu’alaikum wr. Wb 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Guna mewujudkan masyarakat Indonesia yang adil,
1
 sejahtera,

2
  dan 

Islami,
3
 pembangunan ekonomi nasional

4
  terutama perbankan syarī’ah didorong  

untuk maju, kompetitif, dan terintegrasi dengan sistem keuangan Islam regional 

dan internasional.
5
 Pengembangan perbankan syarī’ah yang al-falāh menekankan 

perencanaan aspek tidak hanya kelembagaan (hard skill) tetapi juga Sumber Daya 

Manusia/SDM (soft skill). Al-falah, adalah berhasil baik (sukses),
6
 dan dipahami 

sebagai kondisi individu (masyarakat) yang mendapatkan kemenangan, 

kebahagiaan, kemuliaan, dan kesejahteraan lahir dan batin di dunia maupun di 

akhirat. Kondisi al-falāh tidak akan dapat direalisasikan oleh perbankan 

konvensional yang mendasarkan prinsip bunga (riba). Prinsip bunga lebih 

cenderung memprioritaskan aspek materialitas dari pada aspek spiritualitas. Inti 

                                                           
1 Adil berada pada titik pusat/ tengah dari keseluruhan lingkaran sifat-sifat kemahaan Tuhan sang pencipta yang 

disebut dalam asmāul husna. Dalam pemahaman ruang, adil adalah proposional; Dalam kesadaran waktu, adil adalah 

ketepatan; Dalam disiplin rasionalitas dan intelektualitas keilmuan, adil adalah obyektif & kejernihan; Dalam peristiwa 
perasaan emosi dan hati, adil adalah takaran yang pas. Tidak ada wujud kebaikan tanpa memenuhi keadilan. Tidak bisa 

terjadi kebenaran jika tidak adil. Keadilan adalah terhindar dari kekurangan dan kelebihan. Burhanuddin Abdullah, Menanti 

Kemakmuran Negeri, Kumpulan Esai tentang Pembangunan Sosial Ekonomi Indonesia  (Jakarta: PT Gramedia Pustaka 
Utama, 2006), 39. 

2 Pendapatan  perkapita  sering  kali digunakan sebagai  indikator pembangunan  nasional. Pendapatan perkapita itu, 

selain bisa memberikan gambaran tentang laju pertumbuhan kesejahteraan masyarakat, juga menggambarkan perubahan 
corak perbedaan tingkat kesejahteraan masyarakat yang sudah terjadi diantara berbagai negara. Lincolin Arsyad, Ekonomi 

Pembangunan (Yogyakarta: Penerbit Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi, YKPN,1988), 25. 
3 Masyarakat  yang  menerapkan Syari’ah Islam dalam  mewujudkan kesejahteraan  kehidupannya walaupun bukan 

di negara dengan sistem Pemerintahan Islam, sebagaimana diterapkan di negara Austria. Bambang Setiaji, Menggali Jati 

Diri Indonesia, Esai-esai dalam Bidang Politik Ekonomi (Yogyakarta: Litbang Suara Muhammadiyah, 2012), 117-118. 
4 Pembangunan nasional yang mengacu kepada tujuan Pembangunan Millennium yaitu;When the world’s leaders 

adopted and commited the Millennium Development Goals Declaration (MDGs) to improve the conditions of the poor by 

the year 2015 in the area of income, hunger, disease control, education, and environment sustainability. The MDGs were 

given financial commitment from G8, the eight richest largest economies. Jeffrey D. Sachs, Common Wealth, Economics 
for a Crowded Planet ( New York: The Penguin Press, 2008),  13 

5 In  challenging global financial environment that punctuated by crisis, Islamic finance has continued to remain 

robust as a form of financial intermediation. The transformation and progressive pace of veloping Islamic finance is now 
gaining an international dimension as it becomes important component of the international financial system. Sudin Haron, 

Wan Nursofiza Wan Azmi, Islamic  Finance and Banking System, Philosophies, Principles & Practies, (Kuala Lumpur: 

Mc Graw Hill Education, 2009), iii 
6 A.W. Munawir, Kamus Al-Munawir, Arab- Indonesia, Terlengkap, Edisi Kedua, (Surabaya: Penerbit Pustaka 

Progressif, 1997), 1070. 
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al-falāh mengutamakan kehidupan batin dari pada  lahir dan esensi   manusia 

adalah makhluk yang bersifat rūhani.
7
 Manusia mencapai  al-falāh tidak mudah 

karena manusia dihadapkan kepada  tiga persoalan  utama pada waktu bersamaan 

yaitu ekonomi, sosial, dan politik (cara). Masalah ekonomi seperti produksi, 

distribusi, dan konsumsi barang dan jasa. Sosial seperti berhubungan, 

berkomunikasi, dan berinteraksi. Sedangkan, politik yaitu setiap masalah ekonomi 

dan sosial tersebut wajib diselesaikan dengan cara-cara dan nilai-nilai (syarī’ah) 

Islam. Yaitu mengkompromikan  antara  kebutuhan jasad dan rūhani yang bersifat 

relatif dinamis subyektif, proposional wajar, pantas dan tanpa mengabaikan 

kepentingan pihak lain. Simak  penegasan firman Allah s.w.t sebagai berikut. 

 

Dan orang-orang yang beriman dan beramal saleh, mereka menjadi penghuni 

surga selama-lamanya dan mereka kekal di dalamnya8 

 

Al-falāh dalam sistem perbankan syarī’ah seperti terwujudnya 

kelembagaan, cara dan proses kegiatan usahanya sesuai dengan prinsip syarī’ah. 

Artinya, setiap usahanya berlandaskan fatwa lembaga  berwenang9 yaitu Dewan 

Syari’ah Nasional.10 Perbankan konvensional biaya operasional dan lainnya 

didasarkan suku bunga. Perbankan syarī’ah prinsip bagi hasil dan telah sesuai 

dengan Al-Qur’an dan Al-Hadis.11
 Perbankan syarī’ah dalam menghimpun dana 

(mudhârabah, wadi’ah)  masyarakat (rumah tangga, bisnis dan pemerintah) yang 

                                                           
7  M. Umer Chapra, Visi Islam dalam Pembangunan Ekonomi, Menurut Maqosid Asy-Syariah,  terj.  

Ikhwan Abidin Basri, (Solo: Al-Hambra, 2011),  14. 
8 QS. Al Baqarah [2]: 82. 
9 Bank Indonesia, UU No.21 Tahun 2008 :Tentang Perbankan Syariah (Jakarta:  t.p, November 2008)   

2-3. 
10 Ahmad Ifham Sholihin, Pedoman Umum Lembaga Keuangan Syariah (Jakarta: PT Gramedia,  2010), 

51-52. 
11  Abdul Aziz, Ekonomi Islam, Analis Mikro & Makro  (Yogyakarta: Graha Ilmu, 2008), 153. 
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kelebihan dana dan menyalurkan kepada masyarakat yang kekurangan dana 

dengan produk pembiayaan (murābaḥah, sewa, bagi hasil) wajib menerapkan 

prinsip kehati-hatian.
12

 Kepercayaan masyarakat meningkat karena kolektabilitas 

perbankan syarī’ah hasil pembinaan dan pengawasan Bank Indonesia (BI) 

menjadi  sehat atau sangat sehat.
13

  Sistem pengawasan eksternal dan internal oleh 

BI
14

 dan  Dewan Pengawas Syarī’ah (DPS) dilakukan  berkesinambungan sesuai 

dengan Program Kerja Tahunan (PKT) masing-masing.
15

 Sistem pengawasan  

sebagai fungsi kontrol manajemen dimaksudkan agar sistem pengelolaan 

operasional bank secara menyeluruh dipastikan sesuai dengan PKT, ketentuan, 

efisien, dan terhindar dari tindakan perilaku curang ekonomi.
16

  

Walaupun implementasi sistem pengawasan kepada perbankan syarī’ah 

telah sesuai PKT, tindakan perilaku curang masih saja terjadi. Dimungkinkan, 

pelaksanaan sistem seleksi pejabat, suksesi kepemimpinan, dan budaya kerja 

organisasi tidak berjalan maksimal sehingga menghasilkan SDM kurang 

berkualitas dan  rentan berperilaku curang. Dalam pengelolaan setiap transaksi 

bisnis dengan para pemangku kepentingan (customers), para pejabat memiliki 

autorities; menerima informasi secara pribadi dan intensif; bersikap rasional 

ekonomi, terdapat opportunities dan berkemampuan mengeksekusi maka mereka 

                                                           
12

  Mihdarsyah Sinungan, Uang dan Bank, (Jakarta:  Rineka Cipta, 1995), 111-112. 
13

 Bank Indonesia, UU No.23 Tahun 1999, Tentang Bank Indonesia Sebagaimana Telah 

Diubah Terakhir dengan UU No.6 Tahun 2009, Pasal 24   (Jakarta: t.p, September 2009), 11. 
14

  Agus Martowardojo Gubernur BI, “Pengawasan Beralih ke OJK sejak 1 Januari 2014”, 

dalam Suara Karya,  Kamis 2 Januari 2014, 1. 
15

  Bank Indonesia, ”Surat Edaran  No.8/19/DPbS: Pedoman Pengawasan Syariah dan Tata 

Cara Pelaporan Hasil Pengawasan bagi Dewan Pengawas Syariah”, dalam 

www.bi.go.id/id/peraturan/perbankan/pages/SE_81906.aspk, diaskes tanggal 7 Juli 2014. 
16

 Bank Indonesia, “PBI No.9/1/PBI/2007: Sistem Penilaian Tingkat Kesehatan Bank Umum 

Berdasarkan Prinsip Syariah”, dalam www.bi.go.id/id/peraturan/perbankan/default.aspx, diakses 

tanggal 7 Juli 2014. 

http://www.bi.go.id/id/peraturan/perbankan/pages/SE_81906.aspk
http://www.bi.go.id/id/peraturan/perbankan/default.aspx
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tergoda, termotivasi/niat, dan komit berperilaku curang. Bentuk ragam berperilaku 

curang ekonomi (Islam) secara umum  seperti tadlis (penipuan), asusila, maysir 

(perjudian), najasi (permintaan palsu), narkoba, gharar (objek transaksi tidak 

jelas), dzolim, ikhtikar (penawaran palsu), riba (tambahan) dan risywah (suap 

menyuap).
17

 Sedangkan, secara spesifik berperilaku curang ekonomi pada industri 

perbankan seperti pencucian uang,
18

 kredit (pembiayaan) fiktif,
19

 pemalsuan 

deposito (aspal),
20

 penggandaan kartu kredit dan Aritmetic Teller Mechine 

(ATM),
21

 pemalsuan jaminan (emas),
22

 rekening fiktif karena Kartu Tanda 

Penduduk (KTP) palsu,
23

 pengadaan barang dan jasa,
24

 dan pembukuan ganda.
25

 

Perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi informasi di satu sisi 

membuat manusia semakin mudah untuk memenuhi segala kebutuhan ekonomi 

dan sosialnya tetapi di sisi lain hasil cipta dan rasa manusia tersebut membuat 

perilaku curang (sengketa) ekonomi dengan teknologi meningkat dan sulit 

diprediksi. Perilaku curang tersebut juga terjadi pada industri perbankan di tanah 

air dan mengakibatkan kerugian keuangan, nama baik, dan bahkan tuntutan 

hukum.  Fenomena dimaksud dapat disimak  pada Tabel I.1 sebagai berikut.
 

                                                           
17  Muhammad, Manajemen Keuangan Syariah, Analisa Fiqh dan Keuangan, (Yogyakarta:  Maret,  

2013),  118-125. 
18 Undang-Undang No.8/2010, Tentang Pencegahan dan Pemberantasan Tindak Pidana Pencucian 

Uang, (Jakarta: tp,  22 Oktober 2010), 5- 7. 
19  Bisnis Indonesia, “Sejumlah BPR Jatim Salurkan Kredit  Fiktif”, dalam Kliping Berita Perpustakaan 

BI Jakarta, Jumat  10 Juni 2005, 1. 
20  Kompas, “Kejahatan Perbankan: Pegawai Bank Gelapkan Rp.19 Milyar”, dalam Kliping Berita 

Perpustakaan BI Jakarta, Senin 16 April 2012, 1. 
21 Tri D Pamenan, “Kejahatan Kartu Kredit Diganjar Setimpal”, dalam Kliping Berita Perpustakaan BI 

Jakarta,  Rabu 15 Juni 2005, 1. 
22 Kompas, “Pembobolan Bank Ancam Kepercayaan Masyarakat” dalam Kliping Berita Perupustakaan 

BI Jakarta, Sabtu 25 Oktober 2003, 1. 
23 Kompas, “Keuangan: Transaksi Mencurigakan Didominasi Korupsi”, dalam Kliping Berita 

Perpusstakaan BI jakarta, Sabtu  30 Desember  2006, 1. 
24 Orin Basuki,”Anggaran: Akibat Lambat Berubah Sikap”, dalam Kliping Berita Perpustakaan BI 

Jakarta, Sabtu  23 Desember  2011, 1. 
25  Hanna Prabandani dan Mia Chitra Dinisari, “ Keuangan: PSAK Syariah Berlaku 1 Januari 2008” 

dalam Kliping Berita Perpustakaan BI Jakarta,  Jumat  7 Desember  2007,  1. 
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Tabel I.1 

 Jumlah  Sengketa yang Diterima Bank Indonesia Tahun 2008 s/d 2012 

 

Jenis Produk 2008 2009 2010 2011 2012 Jumlah 

Penghimpunan Dana 55 23 35 47 59 219 

Penyaluran Dana 85 79 86 246 280 776 

Sistem Pembayaran 83 88 149 206 165 691 

Produk  Kerjasama 1 10 2 4 0 17 

Produk  Lainnya 12 20 3 4 6 45 

Diluar permasalahan 

Produk Perbankan 

20 11 3 3 11 48 

Jumlah  256 231 278 510 521 1796 

Sumber: Laporan Pengawasan Perbankan 2010 dan 2013 Bank Indonesia 
 

Data tersebut di atas menunjukkan bahwa produk perbankan berupa 

Penyaluran Dana (Kredit/Pembiayaan) menduduki rangking pertama yaitu 776 

sengketa atau kasus. Dari tahun ke tahun terjadi peningkatan yang terus menerus 

kecuali di tahun 2009 terjadi penurunan sebanyak 6 kasus dari 85 kasus di tahun 

2008 menjadi 79 kasus. Tahun 2012 adalah tahun di mana BI sebagai mediator 

penyelesaian kasus, menerima kasus yang paling tinggi yaitu berjumlah 280 

kasus. Jumlah kasus tersebut meningkat sebanyak 34 kasus dari tahun 2011 yaitu 

246 kasus. Kasus yang menduduki rangking kedua adalah produk Sistem 

Pembayaran berjumlah 691 kasus diikuti dengan produk Penghimpunan Dana 

sebanyak 219 kasus. Adapun, kasus yang paling tidak menonjol adalah Produk 

Kerjasama hanya 17 kasus. 

Selanjutnya, fenomena berperilaku curang ekonomi dapat pula disimak 

dari beberapa kutipan pernyataan pengamat ekonomi dan perbankan serta sumber 

lainnya dengan menggunakan  sarana teknologi informasi sebagai berikut. 
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”... Simak saja statistik kejahatan cyber di Ibu Kota Jakarta. Pada 2011, 

kerugian akibat cyber crime mencapai Rp 4 miliar dan US$ 178.876,50 

dengan 520 kasus. Pada 2012, jumlah kasusnya meningkat menjadi 600 

kejadian dengan kerugian Rp 5 miliar dan US$ 56.448. Pada 2013, 

sepanjang Januari-Maret, kerugian masyarakat sudah mencapai sekitar Rp 

1 miliar. Tahun ini frekuensi laporan masyarakat atas kejahatan jenis 

tersebut sebanyak 3-4 laporan per hari-bandingkan dengan 2012, yang 

hanya 2-3 laporan per hari...”.
26

 

 

Jauh sebelumnya, Clinard dan Yeager dalam Dion Michel mendukung 

bahwa perusahaan bisnis besar maupun kecil dengan berbagai alasan cenderung 

dan rentan melakukan tindakan perilaku curang ekonomi dengan melanggar 

peraturan atau hukum yang ada. Simak kutipan dimaksud sebagai berikut. 

“... Business corporations having a poor financial performance could be 

prone to violate given laws since all business corporations, whether their 

annual profits or sales are quite high or low, can feel pressure to break the 

law. The largest organizations tend to commit more violations of different 

laws. We find that the largest business corporations do not commit more 

illegalities than the smaller companies. Business corporations having a 

low growth rate can feel strong pressure from the industry and more 

generally the market, so that they could commit illegalities....Business 

corporations having a greater power in the market tend to commit more 

illegalities...”.
27

 

 

 “... Potensi penyelewengan dan skandal pada bank syari’ah memiliki 

kemungkinan yang sama dengan bank konvensional. Para bankir syari’ah, 

jajaran eksekutif dan pejabat bank, termasuk komisaris juga manusia biasa 

yang memiliki nafsu yang tergoda akan materi yang bergelimangan, 

                                                           
26

 Tutang, “Kejahatan Perbankan di Internet”, dalam www.koran tempo.co /konten/ 2013/ 

05/06/309150/kejahatan-perbankan-di-internet, Rubrik Opini, diakses tanggal 8 Juli 2014, 1. 
27

 Dion Michel, “Corporate Crime and The Dysfuncion of Value Net Works”, Journal of 

Financial Crime,  vol.16 No.4, 2009, 436-445. Bahwa perusahaan yang kinerja keuangannya jelek 

cenderung melanggar peraturan, karena semua perusahaan melakukannya, apakah laba tahunan 

atau penjualan perusahaan cukup tinggi atau rendah, tertekan untuk melanggar ketentuan. 

Organisasi terbesar cenderung komit melanggar ketentuan yang berbeda. Namun perusahaan 

terbesar tersebut tidak komit lebih melanggar dari pada perusahaan kecil. Perusahaan yang tingkat 

pertumbuhannya rendah mendapat tekanan dari industri dan pasar, maka mereka komit untuk 

melanggar. Sementara perusahaan yang memiliki tekanan pasar lebih tinggi cenderung komit 

untuk lebih melanggar ketentuan. 

http://www.koran/
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sehingga tidak mustahil kasus korupsi dan penyimpangan dapat terjadi ...”. 
28

 
 

“... Korupsi dan kekuasaan, ibarat dua sisi dari satu mata uang. Korupsi 

selalu mengiringi perjalanan kekuasaan dan sebaliknya kekuasaan 

merupakan "pintu masuk" bagi tindakan korupsi. Inilah hakikat dari 

pernyataan Lord Acton, guru besar sejarah modern di Universitas 

Cambridge, Inggris, yang hidup di abad ke 19. Dengan adagium-nya yang 

terkenal ia menyatakan: "Power tends to corrupt, and absolute power 

corrupts absolutely" (kekuasaan itu cenderung korup, dan kekuasaan yang 

absolut cenderung korup secara absolut)...”.
 29 

 

“... Jadi bukan saja penyalahgunaan kekuasan dan korupsi pada pihak 

pejabat-pejabat negara mengurangi kegiatan produktif, ia menambah pula 

kegiatan-kegiatan parasiter, perbuatan-perbuatan curang terhadap hukum 

(negara) maupun terhadap orang-orang lain. Lambat laun orang berfikir: 

kalau aku tidak melanggar hukum atau berbuat curang, bagaimana aku 

bisa mendapatkan nafkah?...”.
30

 

 

“...Kendati secara keseluruhan Bank Perkreditan Rakyat (BPR) masih 

menunjukkan pertumbuhan, baik dari sisi aset, Dana Pihak Ketiga (DPK) 

dan kredit, namun perilaku curang pemilik di nilai Bank Indonesia masih 

rawan terjadi dan menjadi bahaya laten yang harus diwaspadai dengan 

meningkatkan kesehatan dalam menjalankan bisnis...”.
31 

 

Dari uraian tersebut di atas, subjek berperilaku curang karena 

dipengaruhi faktor kondisi lingkungan eksternal dan internal manusia. Faktor 

eksternal yaitu terdapat informasi mengenai sistem dan kondisi pengawasan dari 

lembaga; menerima informasi secara pribadi; penawaran insentif ekonomi dari 

customers; terdapat opportunities. Sedangkan, faktor internal yaitu kondisi 

ekonomi; niat menerima insentif ekonomi dari customers; bersikap rasional 

                                                           
28

  Agustianto,  “Potensi Penyelewengan di Bank Syari’ah”, dalam www. dakwatuna. Com 

/2012/07/09/21535/ potensi-penyelewengan -di-bank-syariah/#axzz3UpoSTv7W, di akses tanggal 

19 Maret 2015, 1 
29

  Sanusi H.M Arsyad, “Artikel: Relasi Antara Korupsi dan Kekuasaan”, Jurnal Konstitusi, 

Vol.6 No.2,  2009, 83-102. 
30

  Sjafruddin Prawiranegara, Ekonomi dan Keuangan: Makna Ekonomi Islam, Kumpulan 

Karang Terpilih Jilid II (Jakarta: CV Haji Masagung, 1986), 174. 
31

  Darmin  Nasution,  Gubernur BI,  “Perilaku Curang Pemilik Menjadi Kendala Utama 

BPR”, dalam www.infobanknews.com/2011/12/perilaku-curang-pemilik-menjadi-kendala-utama-

bpr, diakses tanggal 6 Juli 2014. 

http://www.dakwatuna.com/2012/07/09/21535/%20potensi-penyelewengan%20-di-bank-syariah/#axzz3UpoSTv7W
http://www.dakwatuna.com/2012/07/09/21535/%20potensi-penyelewengan%20-di-bank-syariah/#axzz3UpoSTv7W
http://www.infobanknews.com/2011/12/perilaku-curang-pemilik-menjadi-kendala-utama-bpr
http://www.infobanknews.com/2011/12/perilaku-curang-pemilik-menjadi-kendala-utama-bpr
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ekonomi; terdapatnya autorities; dan kemampuan mengeksekusi. Dominasi 

pemenuhan kebutuhan jasad dari pada batin dijadikan pertimbangan dan alasan 

utama oleh subyek untuk berperilaku curang. Potensi suara nilai-nilai spiritualitas 

(rūh)  manusia tidak menjadi sumber pirtimbangan utama. Manusia lebih 

mengutamakan, berpijak, dan berkiblat kepada sikap rasional ekonomi. Sikap 

rasional spiritualitas yang mengandung nilai-nilai dasar dan luhur manusia 

tersebut tidak dijadikan alat penting untuk mendeteksi, mengendalikan dan 

menolak berperilaku curang. Nilai-nilai dasar dan luhur dari sikap rasional 

spiritualitas manusia dimaksud seperti kesucian, kejujuran, kemuliaan, kebesaran, 

keikhlasan, kesabaran, kesyukuran, dan keyakinan. Simak  Hadis Rasulullah 

s.a.w,  Riwayat Bukhari dan Muslim No.1599 sebagai berikut. 

ألَاَ وَإنَِّ فيِ الْجَسَدِ مُضْغَةً إذَِا صَلحََثْ صَلحََ الْجَسَدُ كُلُّهُ، وَإذَِا فسََدَتْ فسََدَ »

«الْجَسَدُ كُلُّهُ، ألَاَ وَهِيَ الْقلَْبُ   

 
 “Ingatlah, di dalam tubuh manusia terdapat segumpal daging. Apabila ia 

baik, baiklah anggota tubuh dan apabila ia buruk, buruk pulalah tubuh 

manusia. Ingatlah, segumpal daging itu adalah qalbu”.
32

 

 

Sehubungan dengan fakta-fakta tersebut di atas, para peneliti sebelumnya 

telah melakukan kajian senada dan hasilnya antara lain  sebagai berikut. 

1. Mohammad Shahhosseini et.al,
33

 melakukan penelitian mengenai “Hubungan 

antara Kecerdasan Emosional (spirituality), Transformasi Gaya 

                                                           
32

 Abu Khaulah Ridwan, “Segumpal Daging itu Adalah Hati”, dalam http: // agama 

adalahnasihat. Blogspot .com  /2010/07/segumpal-daging-itu-adalah-hati.html, diakses, tanggal 15 

Mei 2015, 1. 
33 Mohammad Shahhosseini, Abu D. Silong dan Ismi Arif Ismaill, “Relationship between 

Transactional, Transformational Leadership Styles, Emotional Intelligence and Job Performance, 

International Refereed Research Journal, Vol.–IV, Issue –1(1), January 2013[15], Department of 

Professional and Continuing Education University, Putra, Malaysia, 2013, 15-22. 
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Kepemimpinan, Gaya Kepemimpinan Transaksional, dan Kinerja Organisasi”. 

Hasil kajian dapat dikemukakan  sebagai berikut.  

a. Kecerdasan emosional (spirituality) individu  efektif meningkatkan 

produktifitas kinerja manajer.  

b. Terdapat hubungan linier antara kepemimpinan transaksional dan kinerja 

pegawai walaupun tidak sekuat kecerdasan emosional (spirituality).  

c. Menejer yang melakukan transformasi gaya kepemimpinan menunjukan 

prestasi kerja lebih baik.  

Selanjutnya, Shahhosseini  menyarankan agar perbankan  menerapkan program 

pengembangan kecerdasan emosional (spirituality) bagi para menejer untuk 

dapat menjadi  panutan (role model) bagi pimpinan dan pegawai lainnya.  

2. Anita Rahmawati,
34

 melakukan penelitian mengenai “Peranan Motivasi 

Spiritual terhadap Nasabah Perbankan Syarī’ah”. Hasilnya menunjukkan 

bahwa motivasi  nilai-nilai spiritualitas islam yang berlandaskan kepada  satu 

kesatuan dari aqidah, ibadah, dan muamalah  mampu mengaktualisasi diri dan 

memenuhi kebutuhan fisik, psikis, pengetahuan, dan cita-cita seseorang. Segala 

perbuatan manusia yang bersifat duniawi  menjadi bernilai ibadah/akhirat 

karena perilaku manusia didasari niat atau motivasi dari nilai-nilai spiritualitas. 

Jadi, motivasi dari nilai-nilai spiritualitas dapat dijadikan sebagai sistem atau 

alat untuk mengendalikan tindakan perilaku curang dan menggapai al-falāh.  

                                                                                                                                                               
 
34

  Rahmawati, “Model Perilaku Penerimaan Teknologi  Informasi  Nasabah Perbankan 

Syariah:  Peranan Motivasi Spiritual”, Disertasi, Ekonomi Islam, Universitas Islam Negeri Sunan 

Kalijaga, (Yogyakarta, 2011),  114-127. 
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3. Abdul Kadir,
35

 melakukan penelitian mengenai “Aspek Spiritual Pendidikan 

Islam”. Hasilnya menunjukkan bahwa pendidikan Islam tidak terbatas pada 

aspek fisik dan psikis tetapi pendidikan Islam menembus aspek spiritualitas. 

Yakni anak dididik secara dini untuk mengenal dan menyaksikan kebesaran 

Allah.s.w.t. Pengenalan Sang Pencipta tersebut diharapkan berimplikasi  

terhadap sikap, pemahaman, dan perbuatan yang senantiasi dituntun cahaya 

Illahi. Terbentuk manusia berkarakter terpuji sehingga manusia mampu 

mengendalikan diri tidak berperilaku curang ekonomi. 

4. Taufiq F. Pasiak,
36

 mengemukakan hasil penelitiannya bahwa praktek 

kedokteran melihat penyakit manusia dari fisik belaka dan mengabaikan aspek 

spiritualitas (doa, jiwa, dan ketauhidan). Obat dan terapi fisik diprioritaskan 

dan spiritualitas kurang mendapat perhatian serius sebagai bagian dari proses 

terapi  untuk menyehatkan sakit badan manusia. Konsekwensinya, manusia 

melaksanakan ritual-ritual agamanya dengan rajin, tidak selalu berarti orang 

tersebut memiliki spiritualitas. Padahal, spiritualitas adalah jantung atau inti 

sari dari agama dan merupakan hasil dari internalisasi nilai-nilai dan makna 

dari ritual-ritual yang dilakukan. Dengan demikian, spiritualitas bisa menjadi 

alat terapi jasmani, rūhani, dan pengendali  berperilaku curang manusia serta 

kesuksesan kehidupan dunia dan akhirat (al-falāh). 

                                                           
35

 Abdul Kadir, “Aspek Spiritual Pendidikan Islam, Implementasi Dan Implikasi Pendidikan 

Islam terhadap Pengembangan Spiritualitas Kepribadian Muslim”,  Disertasi,  UIN sunan Kalijaga, 

Ilmu Agama Islam, (Yogyakarta, 2007),  417-418. 
36

  Taufiq F. Pasiak, Model Penjelasan Spiritualitas dalam Konteks Neurosains, Disertasi; 

Program Doktor, Studi Islam, (Yogyakarta: Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga, 2009), 131-

147. 
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Jadi, sistem pengendalian perilaku curang manusia bersumber dari dalam 

qalbu, bersifat spiritualitas, dan berbentuk nilai-nilai Illahi (soft skill). Nilai-nilai 

spiritualitas tersebut merupakan asset luar biasa manusia yang belum digali dan 

dimanfaatkan maksimal. Untuk menangkal tindakan perilaku curang ekonomi 

manusia wajib memperhatikan nilai-nilai spiritualitas dimaksud. Penelitian 

pengaruh pengawasan dan spiritualitas terhadap pengendalian perilaku curang 

ekonomi menjadi sesuatu yang sangat menarik. Menariknya, kecenderungan 

manusia berperilaku curang dalam mengelola kegiatan bisnis karena ia menerima 

informasi dan insentif ekonomi secara pribadi dan bersikap sangat rasional. Unit 

pengawasan telah melaksanakan fungsi supervisi dan pengendalian tetapi manusia 

berperilaku curang masih saja dilakukan sehingga pengawasan yang dilakukan 

terkesan kurang efektif. Sesungguhnya, issue persoalan utamanya adalah manusia 

bersikap sangat rasional ekonomi dan mengabaikan aspek rasional spiritualitas 

sehingga manusia tetap berperilaku curang. Jadi, pengembangan dan perubahan 

sikap rasional spiritualitas untuk mendominasi rasional ekonomi menjadi peluang 

yang menarik untuk dikaji lebih lanjut. 

B. Rumusan Masalah  

1. Mengapa ekonomi subjek dan pengawasan terhadap subjek yang menerima 

informasi dan insentif ekonomi, dan kecenderungan bersikap  rasional ekonomi 

mempengaruhi curang tidaknya perilaku subjek? 

2. Mengapa ekonomi, spiritualitas subjek, dan pengawasan terhadap subjek yang 

menerima informasi dan insentif ekonomi, dan kecenderungan bersikap: 

a. rasional ekonomi  dari pada rasional spiritualitas, 
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b. rasional spiritualitas  dari pada rasional ekonomi, 

mempengaruhi curang tidaknya perilaku subjek? 

C. Tujuan dan Kegunaan  

1. Tujuan penelitian  

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui mengenai: 

a. Pengaruh ekonomi subjek dan pengawasan terhadap subjek yang menerima 

informasi dan insentif ekonomi, dan kecenderungan bersikap rasional 

ekonomi mempengaruhi perilaku curang tidaknya subjek. 

b. Pengaruh ekonomi, spiritualitas subjek, dan pengawasan terhadap subjek 

yang menerima informasi dan insentif ekonomi, dan kecenderungan 

bersikap; 

1)  rasional ekonomi  dari pada rasional spiritualitas,  

2) rasional spiritualitas  dari pada rasional ekonomi, 

 mempengaruhi perilaku curang tidaknya subjek. 

2. Kegunaan Penelitian 

a. Akademisi 

1) Untuk lebih memahami dan memanfaatkan  hasil penelitian yaitu: 

(a) Ekonomi subjek dan pengawasan terhadap subjek yang menerima 

informasi dan insentif ekonomi, dan kecenderungan bersikap 

rasional ekonomi mempengaruhi perilaku curang subjek.  

(b) Ekonomi, spiritualitas subjek, dan pengawasan terhadap subjek 

yang menerima informasi dan insentif ekonomi, dan 

kecenderungan bersikap: 
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(1) rasional ekonomi  dari pada rasional spiritualitas, 

mempengaruhi perilaku curang subjek. 

(2) rasional spiritualitas  dari pada rasional ekonomi, tidak 

mempengaruhi perilaku curang subjek 

2) Butir 1) (a) dan  (b) (1)  tersebut di atas menunjukkan bahwa 

pengawasan internal dan eksternal yang dilakukan organisasi, dan  

spiritualitas subjek terkesan tidak efektif  karena kecenderungan 

subjek berperilaku curang. 

3) Butir 2) tersebut di atas menunjukkan bahwa kecenderungan subjek 

tidak berkeyakinan (iman) kuat dan terkesan mengabaikan kekuatan 

spiritualitas atau terjadi working counter effect terhadap spiritualitas.  

4) Butir 3) tersebut di atas menunjukkan bahwa kesuksesan ekonomi 

subjek bersifat semu karena kecenderungan subjek  mendapatkan 

ekonomi  dengan cara perilaku curang (tidak al-falāh). 

5) Butir 1) (b) (2)  tersebut di atas menunjukkan bahwa pengawasan 

internal dan eksternal organisasi, dan spiritualitas subjek terkesan 

efektif  karena kecenderungan subjek tidak berperilaku curang. 

6) Butir 5) tersebut di atas menunjukkan bahwa kecenderungan subjek 

berkeyakinan (iman) kuat dan mengutamakan kekuatan spiritualitas 

atau tidak terjadi working counter effect terhadap spiritualitas. 

7) Butir 6) tersebut di atas menunjukkan bahwa kesuksesan ekonomi 

subjek bersifat tulen (reality) karena kecenderungan subjek  

mendapatkan ekonomi  dengan cara akhlaq mulia (al-falāh). 
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8) Teori keagenan menciptakan perbedaan kepentingan (conflict of 

interest) antara principle dan agent dan berpotensi terjadinya perilaku 

curang karena agent dan principle  mendasarkan kontrak kerja dan 

kecenderungan bersikap rasional ekonomi. 

9) Mengembangkan sistem pengawasan dan pengendalian organisasi 

(monitoring control) dan kekuatan spiritualitas subjek sehingga subjek 

mampu mencegah, menghindari, dan menolak melakukan tindakan 

perilaku curang ekonomi. 

b. Praktisi 

1) Untuk lebih memahami dan memanfaatkan  hasil penelitian yaitu: 

(a) Ekonomi subjek, dan pengawasan terhadap subjek yang menerima 

informasi dan insentif ekonomi, dan kecenderungan bersikap 

rasional ekonomi mempengaruhi perilaku curang subjek. 

(b) Ekonomi, spiritualitas subjek, dan pengawasan terhadap subjek 

yang menerima informasi dan insentif ekonomi, dan 

kecenderungan bersikap: 

(1) rasional ekonomi  daripada rasional spiritualitas, mempengaruhi 

perilaku curang subjek. 

(2) rasional spiritualitas  daripada rasional ekonomi, tidak 

mempengaruhi perilaku curang subjek 

2) Mendesain Sistem Pengendalian Intern (Internal Control System) 

yang handal dan Perencanaan Manajemen Pengawasan yang kuat. 
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3) Menyusun pengembangan dan pembentukan SDM yang ber-akhlaq 

mulia (spiritualitas) dengan menyelaraskan kesejahteraan pegawasi. 

D. Sistematika Pembahasan 

Penulisan sistimatika disertasi ini terdiri  atas 6 bab yaitu Bab I 

Pendahuluan. Bab II  Telaah Pustaka dan Landasan Teori. Bab III Metoda 

Penelitian. Bab IV Manusia, Tasawuf, dan Sistem Pengukuran Kesadaran 

Spiritualitas Individu Manusia (Sipaksi). Bab V  Hasil Penelitian dan Pembahasan.  

Bab VI Penutup. Rincian dari setiap bab dapat dikemukakan sebagai berikut. 

Bab I  Pendahuluan, dikemukakan mengenai: (1) Latar Belakang, (2) 

Rumusan Masalah, (3) Tujuan dan Keguanaan dan Sistematika Disertasi. Pada latar 

belakang dikemukakan mengenai pengembangan perbankan syarī’ah yang 

terintegrasi dengan ekonomi Islam secara regional dan internasional. 

Pengembangan perbankan syarī’ah tersebut mengutamakan tidak hanya 

kelembagaan dan sistem saja tetapi juga kualitas SDM. SDM yang istiqomah 

mampu tidak melakukan kecenderungan curang (akhlaq) untuk mencapai 

kehidupan falāh. Dikemukakan pula mengenai data perkembangan sengketa dan 

perilaku curang pada kalangan perbankan di Indonesia. Pada rumusan masalah 

diuraikan tentang apa saja rumusan masalah dalam penelitian ini dan pada tujuan 

dan kegunaan penelitian diuraikan tentang tujuan dan kegunaan penelitian. 

Selanjutnya ditutup dengan Sistematika Pembahasan.  

 Bab II Telaah dan Landasan Teori, pada bab ini dikemukakan 2 sub bab. 

Sub bab 1 tentang Telaah Pustaka menyajikan hasil kajian para peneliti sebelumnya 

yang terkait dengan variabel penelitian. Penyusunan hasil kajian dikelompokkan 
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menjadi: (1) Elemen Utama Perilaku Curang Manusia, (2) Perilaku Curang dalam 

Perspektif Moral, Sosial, Spikologi, dan Ekonomi, (3) Perilaku Curang Ekonomi 

dan Kepuasan Kerja, (4) Perilaku Curang Ekonomi dan Pengawasan, (5) Perilaku 

Curang Ekonomi dan Spiritualitas, dan (6) Metode Eksperimen dalam Bidang 

Ekonomi dan Bisnis. Sedangkan, sub bab 2 tentang Landasan Teori. Pada landasan 

teori disajikan tentang teori-teori yang berhubungan dengan perilaku curang, 

ekonomi, dan pengawasan. Penyajian teori tersebut dikelompokan menjadi: (1) 

Teori Tindakan Perilaku Curang, Triangel, dan Square. (2) Teori Skala dan 

Menejemen Siklus Tindakan Perilaku Curang. (3) Teori Keagenan dan Rasional 

Ekonomi. (4) Teori Pengawasan Bank dan Kepatuhan. Selanjutnya, Ringkasan 

Landasan Teori tersebut disajikan dalam bentuk tabel. 

Bab III Metoda Penelitian, dikemukakan 3 sub bab yaitu: sub bab 1 

Metode dan Aplikasi Eksperimen. Bab ini akan diperoleh gambaran  mengenai 

konsep dan aplikasi ekperimen seperti: jenis desain dan lokasi eksperimen; 

manipulasi, teknik dan pengecekan manipulasi; pengujian validitas internal dan 

eksternal. Disajikan pula Gambar Metoda dan Aplikasi Eksperimen. Sub bab 2 

Kerangka Pikir dan Perumusan Hipotesis Penelitian. Bab ini akan disajikan tentang 

Gambar Kerangka Pikir Penelitian Tindakan Perilaku Curang dan perumusan 

hipotesis. Sedangkan, sub bab 3 Ukuran Operasional Variabel, Pengujian Hipotesis 

dan Analisis Data, dan Pendekatan Statistik Deskriptif. Sub bab ini akan 

dikemukakan  mengenai definisi variabel penelitian, penggunaan alat analisis 

ANOVA, uji multiple comparision (Bonferonni t statistics) dan independent  

sample t test untuk membuktikan hipotesis. 
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Bab IV Manusia, Tasawuf  Dan  Sistem Pengukuran Kesadaran 

Spiritualitas Individu (Sipaksi), dikemukakan 3 sub bab mengenai: (1) Manusia, (2) 

Tasawuf dan (3) Sistem Pengukuran Kesadaran Spiritualitas Individu Manusia 

(Sipaksi). Dari bab ini akan diperoleh gambaran mengenai pentingnya pemahaman 

manusia secara utuh lahir dan batin. Tasawuf sebagai sarana manusia berlatih dan 

mengolah spiritualitas  agar mencapai akhlaq karimah. Selanjutnya, Sipaksi akan 

membuktikan bahwa spiritualitas dapat diukur melalui instrumen spiritualitas yang 

disusun atas dasar Otaksi dan Pasi melalui sinergi atau metrik antara perkembangan 

penalaran individu manusia dan kesadaran spiritualitas Islam. 

Bab V  Hasil Penelitian, Pengujian Hipotesis, dan Pembahasan ini terdiri 

atas 3 sub bab yaitu: (1) Hasil Penelitian Pilot Test dan Eksperimen. Sub bab ini 

akan mengemukakan mengenai hasil pengujian instrumen spiritualitas terhadap 

partisipan mahasiswa dan pelaksanaan eksperimen terhadap subjek di lapangan. (2) 

Pengujian Hipotesis. Sub bab ini akan dikemukakan mengenai hasil deskriptif 

statistik subjek, pengujian homogenity dan normalitas data variabel penelitian dan 

pengujian hipotesis dengan menggunakan analisis deskriptif statistik Anova dan 

Independen Sample T Test (3) Pembahasan. Sub bab ini akan dikemukakan 

mengenai hasil penelitian pengaruh: ekonomi, pengawasan dan perilaku curang; 

ekonomi, pengawasan, spiritualitas dan perilaku curang; dan ekonomi, pengawasan, 

spiritualitas dan perilaku tidak curang serta dikaitkan pula dengan hasil penelitian 

oleh para peneliti sebelumnya.  

 Bab VI Simpulan, Saran, dan Kontribusi ini terdiri atas 3 (tiga) sub bab. 

Dua sub bab pertama akan diperoleh gambaran mengenai kesimpulan hasil 
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penelitian dan sekaligus memberikan saran tindak lanjut hasil penelitian. 

Sedangkan sub bab kontribusi akan diuraikan mengenai kontribusi hasil penelitian 

ini secara teoritis, praktis, dan pengembangan penelitian selanjutnya. Disertasi ini 

dilengkapi pula  dengan daftar: Tabel,  Gambar, Daftar Pustaka, dan Lampiran serta 

halaman-halaman lain sesuai dengan  Pedoman Penulisan Disertasi, Pascasarjana 

UIN Sunan Kalijaga, Yogyakarta, 2012. 
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BAB VI 

SIMPULAN,  SARAN, DAN KONTRIBUSI 

 

Dengan berdasarkan pemaparan hasil penelitian dan pembahasan atas 

temuan yang diperoleh, bagian ini disajikan simpulan, saran, dan kontribusi 

penelitian yang diajukan bagi baik peneliti berikutnya maupun pihak-pihak yang 

terkait dengan hasil penelitian ini sebagai berikut. 

A. Simpulan 

1. Kondisi ekonomi subjek dan pengawasan menejemen menjadi masalah 

utama organisasi. Khususnya, subjek ekonomi dan pengawasan lemah 

kecenderungan berperilaku curang daripada subjek ekonomi dan 

pengawasan kuat ketika subjek mengelola transaksi bisnis dan menerima 

informasi pribadi dan insentif ekonomi dari customer. Subjek termotivasi 

(niat) untuk berperilaku curang karena persoalan ekonomi dan non 

ekonomi internal dan eksternal subjek. Yakni: wajib melunasi hutang, 

mengalami kemiskinan, sifat serakah/rakus, kurang mengenal agama, tidak 

ada insentif, mental pemalas, memanfaatkan kekuasaan, peluang, 

kemampuan dan  sikap rasional ekonomi. Jika kondisi ekonomi dan 

pengawasan kuat dan subjek senantiasa bersikap rasional ekonomi tanpa 

mengalami counter working effect dari rasional spiritualitas, maka 

berperilaku curang akan terjadi. Rasional ekonomi subjek senantiasa 

menanti waktu tepat untuk mengeksekusi keberhasilan berperilaku curang. 
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2. Dari intervensi spiritualitas rendah/tinggi kepada ekonomi kuat subjek dan 

pengawasan lemah/kuat terhadap subjek yang menerima informasi dan 

insentif ekonomi secara pribadi dari customer dan kecenderung bersikap 

rasional ekonomi daripada rasionl spiritualitas, subjek akan tetap 

berperilaku curang. Rasional spiritualitas subjek mendapat counter 

working effect dari rasional ekonomi yang efektif. Sehingga, rasional 

ekonomi subjek mendominasi/ mengalahkan tingkat rasional spiritualitas. 

Subjek yang memanfaatkan kekuasaan, peluang, kemampuan, dan 

kecenderungan bersikap  rasional ekonomi daripada rasional spiritualitas 

akan berperilaku curang meskipun pengawasan kuat terhadap subjek yang 

kondisi ekonomi kuat dan spiritualitas tinggi. 

3. Dari interaksi spiritualitas rendah/tinggi kepada ekonomi kuat subjek dan 

pengawasan lemah/kuat terhadap subjek yang menerima informasi dan 

insentif ekonomi secara pribadi dari customer dan kecenderung bersikap 

rasional spiritualitas daripada rasional ekonomi, subjek akan tetap 

berperilaku tidak curang. Rasional ekonomi subjek mendapat counter 

working effect dari rasional spiritualitas yang efektif. Sehingga, rasional 

spiritualitas subjek mendominasi/ mengalahkan tingkat rasional ekonomi. 

Atribut kekuasaan, peluang, insentif, dan kemampuan dijadikan oleh subjek 

sebagai ladang mencari ekonomi dengan tetap berperilaku tidak curang. 

Motivasi subjek tidak berperilaku curang karena subjek meyakini bersikap  

rasional spiritualitas daripada rasional ekonomi juga mampu 

meningkatkan kesejahteraan ekonomi hidupnya (al-falāh). Walaupun 
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dalam kondisi pengawasan lemah/kuat terhadap subjek yang ekonomi kuat 

dan spiritualitas rendah/tinggi, subjek tetap tidak berperilaku curang. 

B. Saran 

1. Menejemen organisasi wajib menyusun rencana organisasi  jangka pendek, 

menengah, dan panjang (blue print) khususnya terhadap kesejahteraan 

ekonomi subjek dan pengawasan organisasi. Program kesejahteraan 

ekonomi diwujudkan dalam bentuk antara lain peningkatan 

penghasilan/renumerasi, pemberian fasilitas jabatan, dan kejelasan jenjang 

karir. Sedangkan, program pengawasan organisasi dilakukan antara lain 

dengan peningkatan kualitas SDM, evaluasi Sistem Pengendalian Intern 

dan penyesuaian sistem pengawasan. Penerapan reward dan punishment 

dengan tegas dan nyata dikaitkan dengan kinerja dan hasil pengawasan 

subjek. Dengan perbaikan kesejahteraan subjek dan sistem pengawasan 

organisasi, menejemen mengharapkan terhadap tingkat kecenderungan 

berperilaku curang  subjek dapat dicegah dan diminimalisir. 

2. Pengembangan dan pelaksanaan program budaya kerja organisasi  yang 

menonjolkan nilai-nilai soft skill dan bersumber dari ajaran agama menjadi 

program prioritas dan unggulan organisasi. Semua tingkat pimpinan dapat 

dijadikan sebagai panutan (role model) bagi semua lingkungan intern 

subjek (pegawai). Para subjek memberikan pelayanan yang dapat juga 

sebagai panutan bagi pihak relasi eksternal. Teknis program pengembangan 

budaya spiritulitas dapat diwujudkan dalam bentuk antara lain pemberian 

penghargaan kepada subjek yang menunjukkan prestasi kerja menonjol dan 
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berakhlaq. Penghargaan tersebut berbentuk tidak hanya piagam saja tetapi 

juga bernilai ekonomi (bonus) dan non ekonomi (jabatan). 

3. Menejemen menyusun program suksesi kepemimpinan dengan mengadospi 

ajaran tasawuf dan mensinergikan ke dalam program budaya kerja 

organisasi. Efektifitas ajaran tasawuf tidak diragukan lagi untuk 

membentuk akhlaq terpuji manusia, budaya panutan (role model) dan 

reformasi mental. Nilai-nilai spiritualitas yang sarat dalam ajaran tasawuf  

sangat dibutuhkan oleh subjek (pimpinan) untuk mengatasi berbagai bentuk 

perilaku curang ekonomi. Karena nilai-nilai spiritualitas tersebut 

merupakan inti dari sifat dan karakteristik manusia sejati. Sifat-sifat dasar 

manusia sejati tersebut merupakan potensi sangat luar biasa dari Allah s.w.t 

yang perlu digali, dikembangkan, dan dibumikan untuk mendukung 

pembangunan ekonomi, kesejahteraan umat, dan kehidupan al-falāh.  

C. Kontribusi 

Kontribusi dari temuan penelitian terdiri atas tiga hal, yakni kontribusi 

teoritis, praktis, dan penelitian selanjutnya. Kontribusi teoritis mengenai 

perkembangan teori-teori yang terkait dengan perilaku curang ekonomi, 

pengawasan, dan spiritualitas. Kontribusi praktis berkaitan dengan temuan 

penelitian mengenai sistem pengukuran spiritualitas dengan menggunakan 

Instrumen Spiritualitas  penelitian. Sedangkan, pengembangan metoda 

penelitian ini terbuka untuk penelitian selanjutnya. 

1. Kontribusi Teoritis 
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Kontribusi teoritis dari hasil penelitian yang dilakukan adalah 

menguatkan beberapa penelitian yang mengatakan bahwa motivasi perilaku 

curang dilandasi oleh faktor internal dan eksternal maupun ekonomi dan 

non ekonomi subjek. Potensi luar biasa dari faktor internal non ekonomi 

subjek dan belum dimanfaatkan maksimum adalah spiritualitas. Sikap 

rasional spiritualitas yang mampu mengcounter/menguasai  rasional 

ekonomi menjadi penangkal ampuh dan menghentikan perilaku curang 

subjek. Dasar teori rasional ekonomi, penalaran dan jiwa, dan spiritualitas 

manusia dikembangkan dengan mensinergikannya untuk membentuk 

Sistem Pengukuran Kesadaran Spritualitas Individu Manusia (Sipaksi). 

Sipaksi terbukti dapat digunakan untuk mengukur tingkat kesadaran 

spiritualitas manusia. 

2. Kontribusi Praktis 

Kontribusi praktis penelitian ini adalah telah menghasilkan suatu 

kesimpulan bahwa (a) ekonomi lemah subjek dan pengawasan lemah 

terhadap subjek yang mendapatkan informasi dan insentif ekonomi pribadi 

kecenderungan sikap berperilaku curang daripada ekonomi dan 

pengawasan kuat. (b) Kecenderungan sikap rasional ekonomi dari pada 

sikap rasional spiritualitas mempengaruhi curang perilaku subjek. (c) 

Kecenderungan sikap rasional spiritualitas dari pada sikap rasional 

ekonomi mempengaruhi tidak curang perilaku subjek.  

Sebelum SIPAKSI dapat diaplikasikan, SIPAKSI memerlukan 

teknis Operasionalisasi Tingkat Penalaran dan Spiritualitas (Otaksi) serta 
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Prinsip Angka Spiritualitas (Pasi). Otaksi dan Pasi tersebut merupakan 

dasar penyusunan Instrumen Spiritualitas. Instrumen spiritualitas yang 

telah teruji  applicable ini dapat digunakan untuk menyeleksi dan 

mendapatkan subjek yang berspiritualitas tinggi dan berakhlaq terpuji. 

Instrumen spiritualitas ini dapat pula digunakan untuk melakukan 

penilaian terhadap subjek dari berbagai jenjang struktur jabatan satuan unit 

kerja organisasi pemerintah, swasta, dan sosial dengan melakukan 

penyesuaian substansi instrumen. Instrumen Spiritualitas adalah suatu 

sistem atau alat untuk mengukur tingkat spiritualitas subjek yang disajikan 

dalam bentuk berbagai kasus khususnya perbankan. 

3. Penelitian Selanjutnya 

a. Penelitian ini dapat dijadikan rujukan dan dapat dikembangkan dengan 

variabel independen lain seperti perilaku curang politik. 

b. Penelitian ini dapat dikembangkan dengan metode lainnya  agar dapat 

membandingkan hasil penelitiannya seperti multi regressi dan 

Structural Equatioon Modelling (SEM). 

c. Penelitian ini dapat dikembangkan dengan penelitian pada wilayah dan 

daerah yang lain atau entitas yang lain. 
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Lampiran  1  

Daftar Rekapitulasi  Hasil  Penelitian  Sebelumnya 
No  Nama Pengarang/ 

Sumber Jurnal 

Tujuan Penelitian/ Sampel/Alat Uji Variabel Penelitian  Kesimpulan/ Hasil Penelitian 

1 

 

Trust but Verify: Monitoring 

in Interdependent 

Relationships. 

Oleh:  

Maurice E. Schweitzer and 

Teck H. Ho, dalam John 

Morgan, Experimental and 

Behavioral Economics, 

Advances in Applied 

Microeconomics, Volume 13, 

87-106, Copyrights, New 

York, 2005 by Elsevier Ltd, 

hlm. 87-106 

1. Penelitian mengkaji  dan menyusun model hubungan 

antara perilaku pemantauan dan perilaku percaya. 

2. Penelitian menggunakan metoda eksperimen 

laboratorium /game. 

3. 210 pasangan  mahasiswa sebagai sampel diambil  acak, 

tanpa nama dan diberi insentif. 

4. Sampel membuat 15 keputusan untuk 15 putaran 

permainan . 

5. Sistem pemantauan dilakukan secara berbeda untuk 

mengetahui  model  hubungan. 

6. Menggunakan  alat uji  statistik korelasi. 

1. Sistem Pemantauan 

2. Perilaku dapat  dipercaya  

(Karena dapat 

mengurangi biaya 

transaksi dan 

meningkatkan efisiensi. 

Pada level managemen 

dapat meningkatkan 

efisiensi dan efektivitas 

negosiasi) 

3. Unsur kepercayaan 

seperti; solidaritas, 

kekeluargaan, kesukuan, 

labeling dan budaya 

1. Frekwensi/ tingkat pemantauan akan meningkatkan perilaku kepercayaan 

dan  rencana pemantauan dapat diantisipasi oleh peserta  dengan tepat, yaitu; 

peserta tidak/belum  membuat keputusan karena mengetahui tidak/belum 

akan dipantau.  

2. Secara meyakinkan (significant)  ketika dilakukan pemantauan putaran 

permainan terhadap peserta (individual/group) akan meningkatkan perilaku  

percaya, tetapi akan menurunkan perilaku percaya secara keseluruhan 

(overall).  

3. Peserta mencari informasi dari rekan lain yang berbeda untuk mengantisipasi 

waktu pelaksanaan pemantauan akan dilakukan.  

4. Peserta kurang percaya ketika mendapatkan informasi bahwa periode 

pemantauan dapat diantisipasi dari pada suatu periode pemantauan yang 

tidak dapat diduga. 

5. Kajian ini adalah  model kpercayaan dan menawarkan resep kepada 

manajemen. 

2 

 

The Experimental Economics 

of  Religion, Oleh;  

Robert Hoffmann, Jounal of 

Economic Surveys,  Blackwell 

Publishing Ltd, 9600 

Garsington Road, Oxford 

OX4 2DQ, UK and 350 Main 

Street, Malden, MA 02148, 

USA, 2012, hlm.1-33 

 

1. Studiliteratur 

2. Melakukan penelitian dengan pendekatan eksperimen/ 

game terkait dengan  perilaku pro sosial (kepedulian, 

kejujuran , amal dan saling memberi). 

3. Sejaunmana  kontribusi agama terhadap perkembangan  

hasil ekonomi. 

4. Menggunakan  kuisioner  terhadap 64 peserta  usia  di 

atas 50 tahun dan dengan  insentif. 

5. Pendekatan  kuantitatif dengan uji korelasi dan   

membandingkan   dengan penelitian sebelumnya 

 

1. Religius affiliation ; 

(Religius creed, religius 

accoupation dan religius 

study major ) 

2. Religius Effect;  

(trust, forgiveness, 

opportunism dan 

altruisme). 

3. Religius  Rituals; 

(religius attandance, 

devosional activity dan 

religius donation) 

1. Semua partisipan berharap dapat bekerjasama antar umat beragama 

2. Partisipan kaya laki-laki beragama dapat bekerja sama dibandingkan 

perempuan beragama kaya 

3. Partisipan beragama tidak memberikan kontribusi yang lebih dari pada 

partisipan yang tidak beragama. 

4. Partisipan pelajar beragama  berkontribusi lebih dari pada partisipan kaya. 

5. Partisipan yang lebih religius tidak memberikan lebih amal dan  tidak merasa 

bersalah 

6. Religiusitas tidak berdampak terhadap suku/bangsa diukur dari pemberian 

amal  dalam maupun luar negeri. 

7. Tidak ada perbedaan dalam  pemberian sumbangan amal antara peserta  

beragama dan  tidak beragama.   

8.  

3 

 

Religion and Trust: An 

Experimental Study 

Oleh:  

Jonathan H.W. Tan  dan 

Claudia Vogel, Journal 

Discussion Paper No.240, 

Department of Economics, 

European University 

Viadrina, 15207 Frankfurt 

(Oder), Germany, 2005, 

Version, June 30, hlm.1-12 

1. Ingin melakukan  kajian hubungan antara agama 

(religion) dng kepercayaan ( trust ). 

2. Kehidupa agama mempengaruhi kepercayaan  dan 

akhirnya mempengaruhi perilaku kehidupan ekonomi. 

3. Metode  eksperimen laboratorium dengan   48 sampel  di 

University Viadrina, Jerman, dari  Nov-Des 2004.  

4. Tahap 1, mengumpulkan data berkaitan dengan  

religiusitas dengan kuesioner dan Tahap 2,  mengukur 

kepercayaan dengan eksperimen  masing-masing  

dilakukan selama 2 minggu dengan insentif moneter . 

5. Analisa  kuantitatif dengan uji korelasi 

6.  

1. Agama/ religiusitas diukur 

dengan dimensi 

kepercayaan, ibadah dan 

pengalaman spiritualitas. 

2. Kepercayaan            ( trust 

)  diukur melalui 

eksperimen / game (cases) 

mengenai perilaku 

ekonomi . 

1. Keyakinan (trust) meningkat/ menurun sejalan dengan meningkatnya/ 

menurunya kegiatan kehidupan beragama dan demikian pula sebaliknya 

meningkatnya/ menurunnya kehidupan beragama akan meningkatkan/ 

menurunkan tingkat keyakinan partisipan.  

2. Meningkatnya/ menurunnya tingkat kepercayaan terhadap kehidupan  

ekonomi akan meningkatkan / menurunkan tingkat kondisi/ status ekonomi 

partisipan 

4 

 

Religion and Social 

Preferences: An 

Experimental Study 

Oleh:  

Jonathan H.W. Tan  ,  

1. Mengkaji hubungan antara agama dan preferensi/ andil 

sosial. Ukuran beragama/ religiusitas diperoleh dari 

berbagai item pertanyaan (multiitem questionnaire) dan 

ukuran preferensi sosial dilakukan melalui  eksperimen 

laboratorium. 

1. Agama/ religiusitas 

dengan dimensi 

kepercayaan, ibadah dan 

pengalaman spiritualitas. 

2. Preferensi  sosial 

Hasil keseluruhan religiusitas menunjukan tidak ada pengaruh yang signifikan 

terhadap preferensi sosial, karena dimensi beragama/ religiusitas bersifat 

independen dan pribadi sehingga menghasilkan counter working efek yang 

membatalkan,   
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Journal Economics Letters 90 

(2006) 60–67, 

Department of Economics, 

European University 

Viadrina, 15207 Frankfurt 

(Oder), Germany, 2006, hlm.  

60-67 

2. Metoda eksperimen laboratorium dengan kuisioner 

tersebut dilakukan terhadap 47 peserta  di University 

Viadrina, Jerman, dari Mei-Juni 2003. 

3. Dilakukan dengan 2 tahap, Tahap 1,  mengumpulkan data 

berkaitan dengan  religiusitas. Tahap 2, preferensi sosial. 

Masing-masing selama 2 minggu dengan insentif moneter  

4. Kuantitatif dengan uji korelasi. 

 

(mementingkan 

kepentingan/ 

kesejahteraan orang 

lain, keadilan dan saling 

peduli). 
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Behavioral Aspects of  

Learning in Social Networks: 

An Experimental Study. 

Oleh; 

 Syngjoo Choi, Douglas Gale 

and Shachar Kariv, dalam 

John Morgan, Experimental 

and Behavioral Economics, 

Advances in Applied 

Microeconomics, Volume 13, 

25–61, Copyrights, New 

York, 2005 by Elsevier Ltd, 

hlm. 25-58 

 

1. Menggunakan  metode eksperimen  laboratorium untuk 

mengkaji perilaku individu dan kelompok terhadap 

pertanyaan penting dan menarik, termasuk pertanyaan 

mengenai perbandingan seluruh jaringan dan 

pemeliharaan informasi. 

2. Mempelajari berbagai bentuk jaringan dan  masing-

masing menimbulkan pola pembelajaran sendiri 

3. Mempelajari  jaringan  sangat  menantang dan sulit  

untuk mengambil keputusan mengingat masalah jaringan 

kadang-kadang  sangat komplek dan padat walaupun 

dalam kasus tiga orang 

1.  Perilaku individu dan 

kelompok 

2. Bentuk dan struktur agen 

/ jaringan yang komplek 

dan padat. 

3. Informasi  yang 

multilateral dan padat. 

1. Teori dapat menjelaskan dengan sangat  baik terhadap  perilaku yang 

diamati .  

2.  Untuk menjelaskan perilaku subyek  memerlukan  penjelasan mengenai  

struktur jaringan dan informasi secara rinci.  

3. Diidentifikasikan pula beberapa  masalah sangat sulit  dipecahkan  (black 

spot)  karena teori tidak didukung  data dengan  jelas, lengkap dan baik. 
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(Un) Availabe Upon Request: 

Field Experiment on  

Researcer’s Willingness  to 

Share Supplementary 

Materials  

Oleh;  

Michal Krawczyk and 

Ernesto Reuben. journal 

Accountability in Research: 

Policies and Quality 

asssurance, vol.19, issue 3, 

jun 2012, hlm.175-186 

 

1. Untuk melaporkan hasil eksperimen lapangan dengan 

penulis sebagai responden 

2. Penulis dikirimi artikel bidang ekonomi terbaru melalui 

e-mail dan  penulis yang telah membaca dan berjanji 

untuk mengirim bahan tambahan yang tertarik, seperti 

spesifikasi ekonometrik alternatif, "atas permintaan.". 

3. Sebanyak 200 sampel penulis dapat Asisten Profesor yg 

telah ditentukan dalam E-mail dan yang telah berafiliasi 

di lingkungan univrsitas Columbia, New York dan 

Universitas Warsawa, Polandia 

1.  Tingkat Kesediaan 

penulis 

2. Materi  atau artikel 

bidang ekonomi yang 

terbaru. 

3. Frekwensi  dan tingkat 

kecepatan menanggapi 

dan menyampaikan 

artikal. 

1. Dari 200 responden 64% (128 penulis) menanggapi pesan dalam e-mail dan 

dua pertiga atau 85 penulis (44% dari seluruh sampel) menyampaikan 

materi yang diminta.  

2. Frekuensi dan kecepatan merespon dan memberikan sangat lemah /tidak 

efektif karena dipengaruhi oleh posisi dan afiliasi dari pengirim.  

3. Jenis kelamin atau afiliasi dari penulis, jumlah kutipan atau jurnal atau 

jenis objek tersebut tidak jauh berbeda. 

4. Penulis  artikel yang diterbitkan lebih mungkin untuk berbagi dari pada 

penulis kertas kerja. 

7 

 

Psychological  Pathways to 

Fraud: Understanding and 

Preventing Fraud in 

Organizations. 

Oleh: 

 Pamela R. Murphy and M. 

Tina Dacin. Journal of 

Business Ethics, Vol. 101, No. 

4, July 2011. pp. 601-618 

1. Untuk membangun   kerangka kerja  mencegah atau 

mendeteksi tindakan perilaku curang ekonomi. Dengan 

mengidentifikasi aspek psikologi dari moral 

kelembagaan,  rasionalisasi dan peranan pelaku/ 

manajemen meminimalisir dampak negatifnya dan  

atas dasar teori triangel fraud (kesempatan, insentive/ 

pressure dan attitute/ rasionalization). 

2. Konsultasi  dengan Advisory  Committee on the 

Auditing Profession USA (ACAP), Departement of the 

Treasury Washingtoh DC, 2008; AICPA, SAS No. 99: 

Considerationof Fraud in a Financial Statement 

Audit,N ew York, NY, University of Tennessee, Bendey 

U University and  Kennesaw State Uuiversity. 

3. Metode kualitatif dengan  studi  literatur dan  kasus, 

working paper dan kerja sama dengan lembaga 

auditor. 

1. Tindakan perilaku curang 

dilihat dari psikologi 

pelaku dengan 

berdasarkan kerangka 

teori triangel tindakan 

perilaku curang. 

2. Empat perilaku dari 

psikologi yaitu: (a) 

menolak tindakan 

perilaku curang. (b) Tidak 

mengulangi lagi tindakan 

perilaku curang karena 

dampak negatif. (c) Tetap 

komit melakukan 

tindakan perilaku curang 

dan (d) Melakukan 

1. Diketemukan bahwa ketika ada kesempatan dan insentif/ tekanan 

bersamaan, maka 3 jalur psikologi personal pelaku (kurang peduli, intuisi 

ditambah rasional dan alasan).sangat menentukan untuk melakukan 

tindakan perilaku currang.  

2. Perbedaan kondisi spikologi tersebut sangat penting untuk mendeteksi 

tindakan perilaku curang  karena setiap jalur spikologi tersebut mekanisme 

spikologi bergeraknya berbeda. 

3. Kerangka  kerja ini berguna untuk; (a) mengidentifikasi  kondisi/ faktor 

intern personal pelaku komit melakukan tindakan perilaku curang tanpa 

menyadarinya. (b) Pelaku juga rasional untuk mengurangi dampak negatif 

dari tindakan perilaku curang yg dilakukannya sebagai perilaku tidak etist. 

(c) Mengidentifikasi cara-cara (methoda)  pelaku dalam mengurangi 

dampak negatif dari tindakan perilaku curang yg dilakukannya.  (d) Metode 

tersebut secara psiklogi sebagai  tanda (red flags) untuk mendeteksi 

tindakan perilaku curang  yang akan dilakukan. (e) kerangka kerja ini 

diguanakan sebagai dasar penyusunan teori melakukan pencegahan 
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 tindakan perilaku curang 

yang sesuai dengan  nilai 

moral pribadinya. 

 

tindakan perilaku curang dengan model tertentu 

8 

 

Moral, Social, and Economic 

Dimensions of Insurance 

Claims Fraud 

Oleh;  

Sharon Tennyson 

Journal an International 

Quaterly: Social Research, 

Vol. 75, No. 4, Fraud ,Winter 

2008,, pp. 1181-1204 

1. Menguji bahwa Tindakan perilaku curang pada tagihan 

asuransi  disebabkan karena dimensi moral, sosial dan 

Ekonomi dan  terjadi pada pembayaran premi, biaya 

administrasi, pajak  dan tuntutan nasabah maksimal 

10% sebagai dampak dari kontrak asuransi. 

2. Metode    studi Literatur dan studi kasus pada 

perusahaan  auto mobil, kesehatan serta perorangan. 

3. Pendekatan kualitatif dengan mempelajari prosedur 

standar proses asuransi, analisis data dan  mempelajari 

kasus yang telah terjadi 

 

1. Tindakanan perilaku 

curang pada tuntutan/ 

tagihan asuransi 

2. Dimensi moral, sosial dan 

ekonomi 

 

Dalam perusahaan asuransi khususnya tindakan perilaku curang  pada kegiatan  

pembayaran; premi, administrasi , pajak dan tuntutan asuransi karena ; 

1. Adanya motive ekonomi maksimal  sebesar 10% ,  moral hazard karena 

minimnya insentif ekonomi dan   norma sosial yang loggar dalam penerapan 

sanksi sehingga masyarakat selanjutnya melihat sebagai sesuatu yang biasa. 

2. Perlunya adanya internalisasi norma sosial tersebut secara intensif, sehingga 

akan mempengaruhi terhadap perilaku  masyarakat yang jujur dan bermoral 
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Transformational Research 

off The Fraud Triangle 

Oleh: 

 Jonas Mackevičius, Lukas 

Giriūnas 

Vilnius University, Lithuania 

ISSN 1392-1258. 

EKONOMIKA 2013 Vol. 

92(4) 

Hlm.150-163 

 

1. Untuk mengetahui motivasi  melakukan tindakan 

perilaku curang dan  kondisi yang bagaimana biasanya 

tindakan periaku curang dilakukan. 

2. Melakukan analisis  literatur dengan    mengumpulkan  

informasi mengenai kondisi keuangan perusahaan, 

hasil operasional dan arus kas serta  

informasi terjadinya tindakan perilaku curang. 

 

1. Tindakan perilaku 

curang. 

2. Motivasi 

3. Kondisi (kesempatan) 

4. Rasionalaitas dan  

5. Kemampuan merealisir. 

 

1. Tindakan perilaku curang karena kondisi pribadi tertekan sehingga 

menimbulkan motivasi. Motivasi karena internal: keuangan (hutang), 

ekternal: kompetisi bisnis yg tdk fair, ekonomi tdk stabil. Motivasi bukan 

uang yi.tdk puas dg pekerjaannya, serakah. Karena perusahaan; gaji 

rendah, khawatir kehilangan pekerja. 

2. Tertekan keuangan untuk memenuhi gaya hidup; tidak sependapat dengan 

gaya pimpinan dan tekanan luar yaitu hutang, serakah, tertantang untuk 

melawan sistem, tidak puas dengan gaji dan sifat rasional. 

3. Adanya  kesempatan (sistem pengendalian lemah; kurang pekejaan, 

pengawasan lemah). 

4. Rasional dan mampu merealisasikan.  
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The Evolution of Fraud 

Theory 

Oleh: 

 Jack Dorminey, A. Scott 

Fleming, Mary-JoKranacher, 

and Richard A. Riley, Jr. 

Journal  Issues In Accounting 

Education American 

Accounting Association 

Vol. 27, No. 2 DOI: 

10.2308/iace-50131 

2012 

pp. 555–579 

 

1. Untuk melakukan revisi teori triangle mengingat adanya 

penemuan  baru dari penggagas komunitas anti tindakan 

perilaku curang  dan mengembangkan model baru 

dengan model penilaian risiko.Sehinnga tindakan 

perilaku curang dapat dicegah dan elemen utama yg 

mendorong perilaku curang juga dapat diketahui. 

2. Melibatkan  tidak hanya mahasiswa dengan diskusi kelas 

tetapi juga para praktisi terutama pengggagas anti 

tindakan perilaku curang. 

3. Studi  berbagai literatur, diskusi kelas dan antar peneliti 

serta menganalisis 

 

Unsur-unsur dari teori 

triangel yaitu  

1. Motivasi,  

2. Tekanan,  

3. Rasionalis,  

4. Kesempatan 

5. Kemampuan 

6. Integritas 

7. Insentif 

 

Tindakan perilaku curang sangat sulit dideteksi untuk itu perlu dilakukan 

pendekatan penilaian terhadap setiap aktivitas transaksi ekonomis (Risk 

Assessment) dan tingkat tinggi/ rendahnya risiko tersebut serta elemen yg paling 

dominan yg dapat mendukung terjadinya tindakan perilaku curang 
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The Fraud Management 

Lifecycle Theory: 

A Holistic Approach to Fraud 

Management. 

Oleh: 

 Wesley Kenneth Wilhelm 

Manager, Strategic Planning 

Fair Isaac Company. Journal 

of Economic Crime 

Management Spring,  2004, 

1. Lebih  memahami mengenai  tindakan perilaku curang 

berdampak negatif  terhadap para penjual dan pembeli 

dari setiap aktivitas bisnis, seperti; meningkatnya ketidak 

nyamanan pelanggan , biaya kesempatan,  harga, dan 

keamanan. 

2. Membangun kerangka teori manajemen siklus tindakan 

perilaku curang yg bersifat dinamis dan menyesuaikan 

perubahan  

3. Sampel pada 5 industri yg mengalami tindakan perilaku 

8 pilar manajemen siklus 

tindakan perilaku curang 

yaitu : 

1. Deterrence/ penolakan 

2. Prevention,/pencegahan 

3. Detection/ mendeteksi 

4. Mitigation/ memisahkan 

5.  Analysis/ menganalisa. 

6.  Policy/ kebijakan 

7. Investigation/penyidikan  

Dengan menggunakan sarana teknologi informasi dan staff  yang  handal  

pada setiap transaksi dari kegiatan bisnis pada setiap pilar manajemen siklus 

tindakan perilaku curang dapat dimonitor. Sehingga tindakan perilaku curang 

dapat diambil kebijakan untuk tindaklanjutnya 
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Volume 2, Issue 2, pp.1-38 curang ekonomi  yaitu  telekomunkasi, keuangan dan 

bank,  asuransi, kesehatan, toko internet, pialang  

suratberharga dll. 

4. Metode dengan menganalisa terhadap berbagai sumber 

informasi  yg diperleh dari; Lietratur  dan  wawancara 

anggota ANTA (Australian National Training Authority) 

dan AAAI (American Association for Artificial 

Intelligence) studi kasus, kulsultasi denga pihak 

berkompeten mengenai tindakan perilaku curang dan 

pengamanannya.  Tulisan, Workshop,  papers, dan tulisan 

yg sesuai dengan topik. 

 

dan  

8. Prosecution/ penuntutan 
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Examining Workplace 

Deviance 

in Public Sector 

Organizations 

of Pakistan 

Oleh 

Misbah Nasir and Ambreen 

Bashir Army Public College 

of Management & Sciences, 

Rawalpindi Cantt, Pakistan 

International Journal of 

Social Economics Vol. 39 No. 

4, 2012, hlm. 240-253. 

 

1. Untuk mencari akar penyebab utama dari perilaku 

kerja curang pada  beberapa organisasi  pelayanan 

umum Pemerintahan di Pakistan. 

2. 100 pegawasi dari berbagai organisasi Pemerinah 

sebagai sampel 

3. Data diperoleh melalui wawancara dan kuisioner yang 

didistribusikan. 

4. Peneliti terlibat sangat minim dan tidak memasukkan 

faktor lingkungan  di luar organisasi 

Serta mengkaji antar sektor pelayanan umum. 

5. Alat uji multi regresi, t dan F dan menggunakan 

hipotesis. 

 

1. Dependent variabel 

yaitu; Perilaku Kerja 

Curang 

2. Independen variabel 

yaitu; 

a. Kepuasan kerja 

b. Sanksi Organisasi 

 

1. Tingkat pengaruh variabel independen ke dependen sebesar 66% (R2), 

sedangkan sisanya dipengaruhi oleh variabel lain seperti; tekanan keuangan, 

suasana kerja dan persepsi pegawai 

2. Faktor yang menyebabkan terjadinya penyimpangan kerja pegawai, seperti; 

a. Tekanan keuangan  

b. Rendahnya kepuasan kerja 

c. Tidak adanya sanksi tegas 

d. Tidak kondusif suasana kerja 

e. Persepsi pegawai yg tdk sama 

3. Managers lebih menghargai kepada pegawai yang produktif atau 

berprestasi.  

4. Manager juga perlu membangun komunikasi dan hubungan yang  lebih baik 

dengan pegawai, menciptakan suasana kerja yang kondusif dan budaya  

pengawasan bersama yang berkualitas.  

5. Komitmen dari manager puncak untuk berintegritas dan keterbukaan 

dalam  meningkatkan kesuksesan dan produktifitas pegawai. 
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Men’s Sexual Orientation 

and Job Satisfaction  

Oleh 

Nick Drydakis 

Lord Ashcroft, International 

Business School, Anglia 

Ruskin University, 

Cambridge, UK and 

Institute for the Study of 

Labour (IZA), Bonn, 

Germany. International  

Journal of Manpower 

Vol. 33 No. 8, 2012, hlm..901-

917 

1. Mengkaji perbedaan  3 aspek dari kepuasan kerja; 

 Jumlah gaji atau  pendapatan (total pay) 

 Karir kedepan                 ( promotion prospects) 

dan 

 Penghormatan dari atasan ( respect received from 

one’s supervisor) 

antara pegawai laki-laki normal atau heteroseksual dan  

homoseksual (gay) di Athens, Greece 

2. Sampel   6,305  dan 277  pegawai masing2  laki-laki 

normal dan  homoseksual 

3. Data  diperoleh melalui  survey lapangan dan telepon 

Maret-Des 2008 serta umur responden 18-65 tahun.. 

4. Alat uji multi regresi, t dan F serta ada hipotesis. 

1. Dedepen variabel yaitu; 

Gaji, karir kedepan dan 

penghargaan atasan. 

Diukur dengan skala 

Likert. 

2. Independen variabel  

yaitu ;  

Kepuasan; Gay/ 

Homoseksual; Gaji per 

jam; Umur/ usia; Kawin/ 

tdk; 

Jumlah anak;Lama 

bertempat tinggal; 

Imigran/tdk;Jumlah jam 

kerja;Gejala kesehatan 

mental; 

Pendidikan SMP; 

SMA;Universitas 

Ketrampilan Komputer; 

bhs Inggris;Pengalaman 

kerja sekarang; 

Pengalaman kerja 

1. Tingkat kepuasan kerja pegawai laki-laki normal memang berbeda atau 

tidak samadengan pegawai homoseksual, ditinjau dari aspek jumlah gaji 

yang diterima,  karir ke depan dan penghargaan dari atasan langsung. 

2. Pegawai homoseksual sedikit tidak puas dibandingkan dengan pegawai laki-

laki normal, walaupun pegawai homoseksual dapat saja mengharapkan  

karir yang lebih baik sehingga akan menambah pendapatannya dengan 

bekerja lebih produktif  dan karir kedepan terbuka, namun kenyataan 

bahwa gejala kesehatan mental mempengaruhinya. 

3. Kesehatan mental seperti menjalani hidup yang tidak puas akan 

mempengaruhi  tingkat kepuasan di tempat kerja baik bagi pegawai 

homoseksual maupun pegawai laki-laki normal. 

4. Tentunya kaum homoseksual mengalami gejala kesehatan mental yang lebih 

tinggi dibandingkan dengan pegawai laki-laki normal atau heteroseksual. 

Inilah sebabnya mengapa pegawai homoseksual merasakan tidak puas 

dalam bekerja karena dalam menjalani hidup itu sendiri mereka  juga tidak 

puas karena penyimpangan hidupnya (homoseksual). 

5. Dengan demikan adanya fakta diskriminasi antara pegawai homoseksual 

dan heteroseksual di dalam bursa tenaga kerja baik dari aspek penghasilan, 

karir dan penghargaan, meskipun sistem bekerja dalam organisasi tidak 

membedakan  keduanya. 
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sebelumnya;Manager;Te

nga administrasi;Tenaga 

teknisi; Tenaga pelayan; 

Sektor publik;Pegawai 

penuh/ honorer 
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To Restrict Or Not To 

Restrict Personal  Internet 

Usage on The Job 

Oleh 

Leila Canaan Messarra and 

Silva Karkoulian 

Lebanese American 

University, Beirut, Lebanon, 

and Richard McCarthy 

Quinnipiac University, 

Hamden, Connecticut, USA 

Education, Business and 

Society: Contemporary 

Middle Eastern Issues 

Vol. 4 No. 4, 2011, hlm. 253-

266 

1. Untuk menguji berdasarkan pengalaman dan 

pengetahuan mengenai dampak dari  4 (empat ) 

kebijakan pengawasan  penggunaan internet  pada 

cyber - loafing atau cyber-slacking,atau cyber-bludging 

dan kepuasan kerja. Adapun  4 (empat) kebijakan tsb 

adalah; 

a. Larangan untuk kepentingan pribadi 

b. Akses web site 

c. Pembatasan  waktu  akses dan 

d. Bebas  askes. 

2. 254 (84,66%) sampel dari 500 kuisioner yang masuk 

adalah pegawai pada 10 perusahaan  skala menengah di 

Lebanon yang ber akses internet 

3. Kuisioner terdiri atas 4 hal yi: 

a.  Data demografi 

b. Kebijakan organisasi mengenai akses internt  

c. Mengukur cyber slacking yg di ambil dari Lim dan 

Bernett 

d. Mengukur kepuasan  kerja yang diambil dari 

Hackman dan Oldham 

4. Alat uji yaitu Chi-square test 

Korelasi, ANOVA dan regresi.  

 

1. Dependen variabel 

yaitu;( 1) cyber slacking 

dan (2) kepuasan kerja. 

2. Independen variabel 

yaitu;  

a.  kebijakan 

larangan internet 

untuk kepentingan 

pribadi 

b. kebijakan 

pengawasan askes 

web site,  

c. kebijakan 

pembatasan  

waktu akses 

d. kebijakan akses 

internet bebas 

 

1. Hasil penelitian mengindikasikan b hwa cyber slacking  berefek negatif 

terhadap business, tetapi memiliki efek positif terhadap kepuasan kerja. 

2. Penggunaan internet secara pribadi  akan dibatasi atau tidak untuk 

kelancaran pelaksanaan tugas organisasi, yang jelas sangat menguntungkan 

keduanya yaitu kepuasan pegawai dan tugas selesai. 

3. Kajian secara menyeluruh, larangan penggunaan internet untuk 

kepentingan pribadi memang akan menurunkan penggunaan cyber slacking, 

untuk itu perlu keseimbangan (trade of) antara kepuasan pegawai dengan 

penyelesaian tugas. 

4. Untuk itu perlunya kesadaran akan tanggungjawab  dan  ethika dari 

penggunaan internet secara pribadi di tempat kerja 

5. Hal tersebut diatas perlunya organisasi melakukan training pengembangan 

pegawai agar para pegawai  menyadari pentingnya ikut serta memiliki 

organisasi agar keuntungan tetap berjalan dan seluruh biaya dan fasilitas 

pegawai dapat tertutupi dengan produktifitas perusahaan tersebut. 
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Theories of Financial Crime 

Oleh 

Petter Gottschalk, Norwegian 

School of Management, Oslo, 

Norway Journal of Financial 

Crime 

Vol. 17 No. 2, 2010, hlm. 210-

221 

1. Tujuan untuk lebih memahami dan merangsang 

mengenai ;  apa, bagaimana dan mengapa kejahatan 

keuangan terjadi sebagai suatu kebutuhan 

pengembangan teori. 

2. Metode  menjelaskan  secara teoritis mengenai 3 (tiga) 

jalur penelitian yaitu: (a) Teori perilaku labeling. Di 

kembangkan untuk menjelaskan kejahatan keuangan 

dari ciri-ciri (aspek) individu sebagai pelaku .(b) Teori 

organisasi labeling. Di kembangkan untuk menjelaskan 

kejahatan keuangan dari gejala-gejala organisasi.  (c). 

Teori Manager labeling. Dikembangkan untuk 

menjelaskan kejahatan keuangan dari  aspek penerapan 

prinsip-prinsip manajemen umum. 

3. Penelitian ini didasarkan kepada studi pustaka secara 

deskriptif dan kualitatif mengenai landasar teori 

kejahatan keuangan 

4. Teori kejahatan keuangan yang dikemukakan khusnya  

berlandaskan kepada 3 teori yaitu; 

a. Teori tingkah laku 

b. Teori organisasi dan  

c. Teori manageralism atau kepemimpinan 

 

Variabel yang sering muncul 

dalam tulisan ini adalah; 

1. Kejahatan keuangan 

2. Kriminologi 

3. Tingkahlaku 

4. Organisasi 

5. Manager atau 

kepemimpinan 

1. Teori Perilaku Kejahatan seyoggyanya dibedakan antara ekonomi, bisnis dn 

politis. Kejahatan ekonomi biasanya bersifat individu, bisnis dilakukan oleh 

kelas atas dan bila politis sudah masuk menjadi kejahatan konspirasi. 

Dalami Perilaku kejahatan seperti;  

a. Proses pembelajaran sosial, menjadi jahat karena belajar dari rekan, 

orang lain, lingkungan yang jahat. 

b. Pengendalian diri, menjadi jahat karena pengendalian dari diri untuk 

menjadijahat atau tidak 

c. Teori ikatan sosial, menjadi jahat karena ikatan yang erat diantara 

orang jahat karena kepercayaan, kesepakatan, mengikuti dan terlibat 

didalamnya sehingga menjadi jahat 

d. Teori perubahan yaitu kejahatan tingkat rendah menjadi penjahat 

tingkat kelas tinggi karena pengaruh dari lingkungan tingkat tingi. 

e. Teori pengendalian yang seimbang, yaitu teori yang melaksanakan 

kejahatan yang relatif terhadap perilaku yang tidak jahat. Jadi ratio 

antara jahat dan tidak jahat 

2. Teori Organisasi 

a. Kejahatan terjadi karena berupaya melakukan bisnis yang bersifat 

monopoli. Sehingga tidak ada pilihan untuk tidak melakukan 

kejahatan. 

b. Kejahatan konspirasi, dilakukan karena ada kerjasama yang 

sistematis, trencana dan dilakukan bersama-sama 



6 
 

 

 

c. Rasionalisme teori, tindakan kejahatan dilakukan karena 

pertimbangan yang rasional dan menguntungkan diri/ kelompok dan  

konspirasinya. 

3. Teori  kpemimpinan; Teori agen dan aliansi, melaksanakan sisem keagenan 

dan aliansi digunakan untuk melakukan kejahatan dan mencari keuntungan 

diri dan pengendali ada di pusat. 
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Corporate Crime and the 

Dysfunction of Value 

Networks 

Oleh 

Michel Dion, De´partement 

de Management, Faculte´ 

d’administration, Universite´ 

de Sherbrooke, Sherbrooke, 

Canada. Journal of  Financial 

Crime, Vol. 16 No. 4, 2009, 

hlm. 436-445 

1. Konsep “jejaring kerja” membuat jelas, bahwa tujuan 

usaha badan hukum tidak dapat dipisahkan dari 3 

(tiga) elemen dasar yaitu;  

a. Mencari untung 

b. Melayani  kebutuhan pelanggan 

c. Mengontrol pesaing. 

2. Terlalu sering, nilai jejaring kerja dianggap sebagai 

faktor yang netral di dalam kejahatan badan hukum. 

3. Nilai jejaring kerja biasanya dipertimbangkan sebagai 

faktor kondisi moral yang  netral, jika tidak terjadi 

suatu kasus. 

4. Tujuan kajian ini adalah untuk menjelaskan, 

bagaimana nilai jejaring kerja seharusnya dihubungkan 

seerat mungkin dengan berbagai sistem pencegahan 

kejahatan. 

5. Pemikiran Christens mengenai nilai jejaring kerja akan 

digunakan untuk menganalisa,  jika kejahatan badan 

hukum  terjadi karena tidak berfungsinya mengenai 

nilai jejaring kerja dan melakukan analisa terhadap 

kejahatan badan hukum yang terjadi pada waktu 

lampau   ( terdahulu). Penelitian berdasarkan studi  

berbagai literatur terkait dengan perkembangan 

perusahaan besar yang cenderung melanggar peraturan 

atau Undang-Undang. 

6. Sementara perusahaan yang mendapatkan tingkat 

keuntungan rendah cenderung melakukan kegiatan 

melanggar hukum untuk meningkatkan 

keuntungannya. 

7. Umumnya perusahaan menginginkan kinerja 

keuangan, pertumbuhan penjualan dan penguasaan 

pasar meningkat, namun melanggar norma sosial..  

 

 Adapun variabel yang dapat 

dikemukakan adalah; 

1. Corporate crimes,  

2. Corporate strategy,  

3. Organizational culture 

and value  networks. 

1. Christensen (1997), mendifinisikaan nilai jejaring kerja sebagai suatu 

perusahaan atau usaha badan hukum yang dapat mereka lakukan dan tidak 

dapat lakukan. Dengan kata lain nilai jejaring kerja menitikberatkan pada 

nilai dan sikap dari etika, moral dan integritas. 

2. Pesaing yang masuk dalam pasar perlu menyesuaikan akan nilai-nilai 

jejaring dalam bekerja keras mendapatkan keuntungan. 

3. Nilai-nilai jejaring kerja masuk juga didalam kegiatan memenuhi kebutuhan 

pelanggan dan membantu menyelesaikan permasalahan pelanggan, bersifat 

spesifik, pengambilan keputusan,  cara mendapatkan keuntungan dan 

mereaksi dengan pesaing, sehingga perusahaan benar-benar menjadi  pusat 

panutan moral.  

4. Nilai-nilai jejaring kerja dapat meningkatkan nama baik perusahaan dan 

meningkatkan keuntungan dan akan tercermin pada budaya organisasi. 

5. Dapat disimpulkan bahwa kejahatan badan usaha atau yang terjadi pada 

perusahaan disebabkan tidak berfungsinya nilai-nilai jejaring kerja. 
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Ethical Leadership and 

Crime Prevention in The 

Organizational Setting  

oleh 

Michel Dion, De´partement 

de management, Faculte´ 

d’administration 

Universite´ de Sherbrooke, 

Sherbrooke, Canada, Journal 

of Financial Crime 

Vol. 15 No. 3, 2008, hlm. 308-

319 

1. Tujuan penelitian ini adalah untuk menunjukkan 

adanya perubahan kualitas   pengelolaan  organisasi 

bisnis berkaitan dengan penceggahan kejahatan 

perusahaan.  Kondisi tersebut diatas karena adanya 

penyesuaian pendekaan  yiatu; dari  pendekatan 

tradisionaal  atau cara-cara lama disesuaikan dengan 

pendekatan yang lebih memahami faktor kondisi 

Sumber Daya Manusia,  lingkungan internal dan 

ekternal dengan persepktif lebih bermoral dan 

berethika. 

2. Peneliti hanya melakukan berbagai kajian literatur 

yang berkaitan dengan topik. Selanjutnya 

Variabel penelitian adalah;  

1. Kejahatan Perusahaan 

2. Badan Hukum 

Pemerintah 

3. Moral dan Etika 

4. Kepemimpinan 

5. Budaya kerja 

6. Dewan Direksi 

7. Orientasi keuntungan 

8. Orientasi sosial 

9. Budaya nasional 

10. Perubahan 

1. Kesimpulan  dari penelitian ini,memang  mampu  melakukan perubahan 

kualaitas pengelolaan perusahaan menjadi lebih baik, mengingat adanya 

penyesuaian pendekatan pengelolaan dari pengelolaan yang bersifat 

tradisional (cara-cara lama) dengan pendekatan yang lebih mementingkan 

akan moralitas dan ethika di dalam mencapai berbagai tujuan perusahaan 

baik yang bersifat meningkatkan keuntungan maupun  tujuan yang bersifat 

non keuangan yaitu sosial dengan memperhatikan budaya nasional dan 

budaya kerja. 

2. Bukti adanya pengelolaan yang lebih baik dan berkualitas serta mampu 

mencegah adanya  tingkat kejahatan perusahaan, yaitu hasil penelitian 

operasional perusahaan  tahun 1990 sd. 2006 dengan pendekatan 
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 mengemukakan hasil berbagai peneliti mengenai 

mengelola perusahaan dengan cara tradisional yang 

masih banyak melakukan tindakan   kecurangan  atau 

kejahatan perusahaan. 

3. Kemudian penulis mengemukakan pengelolaan 

organisasi yang lebih berethika dan bermoral sehingga 

mampu mencegah terjadinya tindakan penyimpangan 

dan hal ini juga didukung oleh penulis lainnya. 

4. Penelitian ini bersifat kualitatif deskriptif dan historical 

data. 

5. Hasil penelitian penulis berkaitan dengan 

penyempurnaan pendekatan dalam pengelolaan 

perusahaan untuk dapat mencegah kejahatan. 

6. Hasil penelitian ini  saling mendukung dengan hasil 

penelitian yang  telah ditulis oleh para peneliti 

sebelumnya. 

 

kepemimpinan 

11. Integritas,  keterbukaan 

dan keberanian. 

pengelolaan yang telah disesuaikan dengan memasukkan aspek ethika dan 

moral. Sedangkan hasil operasional perusahaan sebelum tahun 1990, 

pengelolaan dilakukan dengan pendekatan tradisonal yang masih banyak 

terjadinya kejahtan perusahaan karena berorientasi kepada target 

keuntungan dan pertumbuhan perusahaan  semata, tanpa memperhatikan 

aspek moral da n ethika. 

3. Pendekatan baru dengan penyesuaian cara-cara tradisional dalam mengelola 

perusahaan  sehingga mampu mencegah terjadinya tindakan kejahatan 

perusahaan antara lain adalah perlu dan pentingnya perubahan budaya 

nasional (budaya integritas), budaya organisasi (lebih bermoral dan 

berethika),  perubahan kepemimpinan, keberanian melakukan perubahan 

menjadi lebih bermoral  dan keterbukaan organisasi  dan tanggung jawab 

ekonomi dan sosial serta lingkungan. 

18 

 

Persepsi Sosial Mengenai 

Perilaku Menyimpang  

oleh  

Saparinah Sadli, Disertasi,  

Fakultas Psikologi, 

Universitas Indonesia, 

Jakarta, 1976, hlm. 1-228 

1. Untuk memahami;  bagaimana persepsi sosial, 

khususnya penilaian seriusitas, mengenai sejumlah 

tindakan perilaku curang/ menyimpang; Nilai- nilai 

apakah yang telah dikenakan penyimpangan dan 

Faktor-faktor apakah yang berpengaruh sehingga ada 

perbedaan penilaian mengenai derajat seriusitas dari 

tindkan-tindakan tsb. 

2. Responden 500  orang, Jakarta; 300 orang, Sleman dan 

Jombang masing –masing 100 orang ; WNI, usia 18-

56th; Systematic random sampling; Data primer  dan 

wawancara dan ada petugas lapangan. 

3. Dg komputer dihitung Raw Score d/semua pertanyaan 

Raw score dihitung X2, dihitung derajad significant t 

score. Rata2 seriusitas dan angka significant t score di 3 

daerah 

 

1. Ada 12 Tindakan 

Perilaku Curang 

/menyimpang yi; 

(1) Obat bius (ganja); 

(2) Polusi air; 

(3)Merampas ; (4) Incest 

; (5) Tidak menolong.;(6) 

Aborsi ; (7) Polusi 

udara; (8) Homoseksual 

; (9) 

Gerakan protes ; (10) 

Menghindari  pajak. 

(11)Pasif dan (12) 

Korupsi. 

2. Variabel yaitu: 

(1) Urbanisasi; urban 

dan rural; (2) Umur; 

(3)Jenis kelamain; (4) 

Pendidikan formal; (5) 

Pekerjaan dan  (6) . 

Agama 

 

 

1. Kelompok responden  urban, rural, market town menunjukkan konsensus 

dalam mempersepsikan tindakan-tindakan  curang /menyimpang tsb sebagai 

tindakan yang serius dan berbahaya.  

2. Nilai-nilai yang dikenakan tindakan perilaku curang /penyimpangan yaitu: 

nilai sosial, ekonomi, politik, religius, teoritis dan etis serta lain-lain (hukum 

dan kesehatan). 

3. Perbedaan penilaian kurang serius sampai sangat serius, berhubungan 

dengan faktor-faktor penyebab tertentu. Faktor-faktor penyebab dapat 

ditinjau dari hubungan; antara prbadi dan tindakannya,  antara pribadi dan 

situasinya, dan antara pribadi, tindakan dan   situasi. 

4. Faktor-faktor yang telah dipilih sebagai penyebab dari tindakan-tindakan 

menyimpang tersebut sehingga mengakibatkan penilaian serius dari 

tindakan-tindakan menyimpang adalah sbb: 

a. Sebab nilai sosial dikenakan pelangganggaran oleh setiap  tindakan 

menyimpangan yang telah dipilih dalam studi ini. 

b. Sebab ada intensionalitas dari pihak pelaku (umpamanya ingin coba-

coba; ingin cepat kaya). 

c. Sebab lingkungan yaitu memberi dukungan, atau membiarkan tindakan  

terjadi, atau memberi kesempatan bagi pelaku untuk melakukannya. 

5. Angka rata-rata penilaian seriusitas dari tindakan menyimpang tsb pada 

umumnya lebih tinggi bagi kelompok yang berada di daerah urban dari 

pada mereka yang berada di daerah rural atau market town.  

6. Artinya ialah bahwa  kelompok dari lingkungan kota besar menilai 

tindakan-tindakan menyimpang tsb pada umumnya sebagai lebih serius 

dari pada mereka yang berada di desa atau kota kecil. 

7. Tindkan yang dinilai sangat serius; 

a. Dari dua belas tindakan yang harus dinilai, ternyata 2 tindakan yaitu: 

Korupsi, merupakan tindakan yang dinilai paling serius dan 

berbahaya oleh ke 3 lingkungan sosial yang berbeda. Atinya 

mempunyai familiaritas, emosional negatif dan dipersepsikan yang 

sama. 

b. Tindakan yang juga dinilai sangat serius oleh mareka yang berada di 

kota  besar adalah obat bius. Penilaian dari tindakan ini berbeda 

secara berarti dari penilaian mereka yang berada di kota kecil dan 
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desa. Meskipun mereka semuanya menilai tindakan ini sebagai serius, 

namun tidak seserius yang berada di kota besar. 
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A Socio-Economic View on 

Management Control 

Oleh 

Bernard H.J. Verstegen 

School of Management, Open 

University of The 

Netherlands, Heerlen, The 

Netherlands, International 

Journal of Social Economics 

Vol. 38 No. 2, 2011, pp. 114-

127 

1. Tujuan  untuk memahami mengenai kerangka 

pengawasan manajemen yang mengakomodasi 

fenomena sosial penting untuk mengkoordinasikan 

perilaku, aturan perilaku yang diikuti dan sifat 

perubahan pengawasan. Fenomena yang dominan 

adalah ekonomi, kepentingan diri pelaku dan  insentif 

keuangan yang tidak mudah diamati. 

2. Metodanya adalah berdasarkan literatur dan 

menyusuna kerangka kerja pengawasan p sebagai alat 

mengkoordinasi perilaku didalam organisasi yaitu 

rasionalitas berdasarkan aturan perilaku yang 

memberikan  kepentingan pelaku dan kebanyak orang  

sepakat berbuat demikian 

3. Bersifat kualitatif dan  studi literatur dengan 

memperbandingkan  peneliti sebelumnya 

 

1. Manajemen pengawasan 

2. Koordinasi dan 

kombinasi unsur potensi 

organisasi (kekuatan 

intelektual, skill dan 

struktur serta jumlah 

pegawai, infrastruktur, 

kapasitas analisis dan 

kewirausahaan dan 

sumber daya keuangan) 

Hasil kajian dapat dikemukakan bahwa  manajemen pengawasan diwajibkan 

untuk: 

1. Melakukan kombinasi dan kordinasi terhadap berbagai unsur potensi 

organisasi, seperti; kekuatan intelektual, skill dan struktur serta jumlah 

pegawai, infrastruktur, kapasitas analisis dan kewirausahaan dan sumber 

daya keuangan.  

2. Melakukan evaluasi  terhadap aturan koordinasi sebagai bagian organisasi 

yang otonom. Oleh karena itu,  manajemen pengawasan mempengaruhi arah 

pengembangan organisasi dan  terkait dengan pembentukan unit 

pengawasan di dalam  organisasi 
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The Role of Management in 

Tackling Corruption 

Oleh; 

Mari-Liis So¨o¨t, Faculty of 

Social Sciences and 

Education, University of 

Tartu, Tartu, Estonia, Baltic 

Journal of Management 

Vol. 7 No. 3, 2012 

pp. 287-301 

1. Untuk mengkaji peranan manajemen di dalam 

mengembangkan budaya anti korupsi organisasi dengan 

menegakan hukum dan memfokuskan perspektif 

organisasi pada korupsi dan pandangan manajemen 

menangani korupsi. 

2. Metode kualitatif  berdasarkan data dari lembaga 

penegak hukum Estonia dan wawancara mendalam 

dengan  9 manajer terkenal dari  lembaga  semi   

struktural penegak hukum  estonia 

3. Kualitatif  analsis data berdasarkan hasil wawancara 

dengan  9 managers penegak hukum dan hasil kuisioner 

brsifat kualitatif 

 

Variabel yaitu; 

1. Kepemimpinan 

/Leadership (managers) 

2. Kurupsi/ anti korupsi 

3. Budaya kerja 

4. Lembaga pendegak 

hukum 

 

1. Manajer  berkeyakinan dengan  memperkuat budaya  organisasi  secara 

sistimatis, maka gerakan anti korupsi akan meningkat. 

2. Hambatan utama untuk melawan keberhasilan pelaksanaan kebijakan anti-

korupsi  adalah di lembaga penegak hukum itu sendiri. 

3. Korupsi dipandang sebagai masalah staf/ pegawai rendah mengingat 

kemampuan staf secara  individu untuk menolak korupsi ditentukan oleh 

pengetahuan mereka tentang definisi hukum dan saksi yang relevan  

 Metode pengendalian dianggap cara yang paling efektif untuk mengekang 

korupsi 
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Auditors’ Time Ressure: 

Does Ethical Culture Support 

Audit Quality? 

Oleh; 

Jan Svanberg and Peter O ¨ 

hman 

Department of Business, 

Economics and Law, 

Centre for Research on 

Economic Relations, Mid 

Sweden University, 

Sundsvall, Sweden, 

Managerial Auditing Journal 

Vol. 28 No. 7, 2013 

pp. 572-591 

 

1. Tujuan  untuk  mengkaji  mengenai pengaruh  budaya 

ethika terhadap kualitas  audit dibawah tekanan 

terbatasnya waktu audit  dan  mengkaji hubungan antara 

budaya ethika dan tekanan terbatasnya waktu  audit. 

2. Metoda penelitian ini berdasarkan survey lapangan  

terhadap 292 auditors keuangan yang dipekerjakan pada 

perusahaan audit yang beroperasi di Sweden. 

3. Kajian  kuantitatif ; Studi literatur dan wawancara 

dengan para auditor keuangan dan statistik  deskriptif. 

Variabel yaitu; 

1. Budaya Etika 

2. Keterbatasan waktu 

pelaksanaan audit 

3. Kualitas hasil audit 

4. Ketaatan kepada 

otoritas/ atasan langsung 

1. Lingkungan yang berbudaya etika dan  penggunaan hukuman/ sanksi 

untuk menegakan norma-norma etika, memiliki hubungan negatif 

terhadap pengurangan  kualitas hasil audit.  

2. Permintaan  ketaatan auditor kepada otoritas memiliki hubungan positip 

untuk mengurangi kualitas hasil audit.   

3. Kualitas  hasil audit memiliki hubungan positip  dengan tekanan 

terbatasnya waktu audit.   

4. Selanjutnya  studi ini  juga menemukan 2 faktor  hubungan antara   

budaya etis dan tekanan terbatasnya waktu audit yaitu;  

(1) Hubungan yang menunjukkan suatu  hubungan sebab-akibat..   

(2) Budaya etis bukan mediator  atau suatu  efek tidak langsung dari 

tekanan  terbatasnya  waktu audit sehingga menjadikan  pengurangan  

kualitas hasil audit. 
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Gender and white-collar 

Crime: Only Four Percent 

Female Criminals,   

1. Tujuan untuk mengetahui tindakan perilaku curang 

ekonomi khususnya ”kejahatan kerah putih: menipu, 

berbohong, menyembunyikan dan memanipulasi 

1. Pelaku tindakan 

perilaku curang 

ekonomi kerah putih 

Hasil kajian terhadap pelaku tindakan perilaku curang ekonomi yang telah 

mendapatkan hukuman tersebut dari 161 narapidana yang disajikan dalam 

artikel surat kabar, ada 153 atau 96% laki-laki dan 8 perempuan atau  4 %. 
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Oleh:  

Petter Gottschalk, BI 

Norwegian Business School, 

Oslo, Norway,  Journal of 

Money Laundering Control, 

Vol. 15 No. 3, 2012, pp. 362-

373 

 

kebenaran” (white-collar crime - to cheat, lie, conceal, 

and manipulate the truth ) dari sudut pandang 

(perspective) gender, perempuan hanya 4%. 

2. Metoda  melakukan  Identifikasi 161 pelaku  

kejahatan kerah puth pada tahun 2009- 2011 melalui 

surat kabar dan kasus telah mendapat keputusan 

pengadilan di Norway. 

3. Pendekatan kuantitatif dengan melakukan kajian 

litertur dan  wawancara dengan jurnalis surat kabar 

keuangan 

 

2. Perspektif gender 
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Low Self-Control and Fraud 

Offending 

Oleh: 

Kristy Holtfreter, Kevin M. 

Beaver,Michael D. Reisig and 

Travis C. Pratt 

Arizona State University, 

Phoenix, Arizona, USA 

Journal of Financial Crime 

Vol. 17 No. 3, 2010 

pp. 295-307 

 

1. Tujuan untuk menguji apakah pengendalian diri yang 

rendah meningkatkan kemungkinan 

terlibat tindakan i perilaku curang berupa penipuan: 

cek dan  kartu kredit. 

2. Metoda; data dari  National Longitudinal Study of 

Adolescent Health (Add Health). Terdapat 5197 

pemuda dari 132 sekolah di USA sebagai sampel  dan  

menggunakan kuisioner. 

3. Alat yang digunakan  adalah model multivariat regresi 

dan kuisioner menggunakan skala 1 sampai 3 atau 

hanya 1 dan 0 

 

1. Dependen 

Perilaku curang cek dan 

kredit card. 

2. Independen 

Pengendalian diri, minum 

alkohol,  marijuana, 

cocaine, crystal 

methamphetamine, 

injectable drugs, or any 

other drug. 

1. individu dengan tingkat pengendalian diri rendah lebih cenderung untuk 

terlibat melakukan tindakan perilaku curang cek dan kredit card .  

2. Penelitian yang  senada  dilakukan oleh  Gottfredson dan Hirschi bahwa 

individu yang melakukan penipuan  memiliki perilaku yang mirip dan sifat 

dasar yang sama yaitu  pengendalian diri rendah. 
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Handling Negative Deviant 

Behaviour of Front-Line 

Employees in Service 

Organisations  

Oleh:   

Matthew Apeh Adejoh, 

Loveth Lare Adejoh , 

International Journal Cur 

Res Rev, Feb 2013 / Vol 05 

(04),Department of 

Hospitality and Tourism 

Management, the Federal 

Polytechnic, Bauchi, Nigeria, 

hlm.23-30 

 

1. Penelitian untuk mengetahui sifat, kejadian dan 

dampak dari tindakan perilaku curang oleh karyawan 

garis depan (front line employees) pada organisasi 

pelayanan dan pelanggan mereka. 

2. Metode statistik deskriptif (mean, standar deviasi)  dan 

Studi literatur. 

3. Responden adalah resepsionis, pelayan, pelayan kamar 

dan tamu hotel dan resepsionis, staf counter, supervisor 

dan pelanggan bank.  Sampel berjumlah 150 kuiesioer 

yg disebar dan 112 telah diisi lengkap dan kuisioner 

dengan skala Likert 

1. Tindakan perilaku curang 

(pencurian, sabotase, 

berbohong, balas dendam, 

menerima suap, pelecean 

sexual dan verbal). 

2. Pelayanan kepada nasabah 

 

1. Banyak karyawan  lini depan dalam organisasi pelayanan terlibat 

dalam salah satu bentuk tindakan perilaku  curang.  

2. Implikasinya, jika organisasi tidak mengambil tindakan/ tidak 

melakukan sesuatu, maka industri jasa akan menghadapi kerugian 

besar. 

3. Hal  tersebut bisabisa diperbaiki mengingat fakta bahwa mereka 

memasarkan produk yang tidak berwujud dan sangat mudah rusak . 

4. Disarankan seleksi staf  atau karyawan penuh dengan hati-hati dan 

pelatihan  senantiasa dilakukan dan diperbarui  (up date). 
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Relationship between 

Transactional, 

Transformational Leadership 

Styles, Emotional Intelligence 

and Job Performance  

 Oleh Mohammad 

Shahhosseini, Abu Daud 

Silong and Ismi Arif Ismaill, 

Inter. Ref. Research Journal, 

Vol.–IV, Issue –1(1), Jan. 

2013[15], Dep. of Professional 

& Continuing Edu.Univerty, 

Putra, Malaysia, hlm.15-22 

1. Tujuan untuk menguji hubungan antara kecerdasan 

emosional (spirituality), transformasi gaya 

kepemimpinan, gaya kepemimpinan transaksional, dan 

prestasi kerja dari manajer bank di Iran.  

2. Metode Kuantitatif dengan kuisioner untuk mengukur 

variabel. Jumah  sampel 192 manager bank di Iran dan 

Studi literatur. 

3. Alat uji yaitu  Korelasi statistik, Analisa ANOVA dan  

hipotesis yaitu ada hubungan antara variabel dependen 

dan independen. 

 

1. Variabel depeden adalah 

prestasi kerja. 

2. Variabel  independen 

adalah : 

a. kecerdasan emosional 

(spirituality),  

b. transformasi gaya 

kepemimpinan,  

c. gaya kepemimpinan 

transaksional.  

 

1. Kecerdasan emosional (spirituality) individu  sangat efektif untuk 

meningkatkan produktifitas kinerja atau prestasi kerja manajer. 

2. Terdapat hubungan antara gaya kepemimpinan transaksional dengan 

kinerja pegawai meskipun hubungan linear tersebut tidak sekuat kecerdasan 

emonsional (spirituality), namun tetap sebagai faktor yang  efektif 

meningkatkan  kinerja. 

3. Manajer yang melakukan transformasi gaya kepemimpinan menunjukan 

prestasi kerja lebih baik mengingat manajer memiliki peran besar dalam 

perubahan yang cepat dan merangsang staf mereka  dengan  menggunakan 

teknik motivasi untuk memandu jalan masa depan organisasi yang  lebih 

cemerlang.  

4. Disarankan perbankan   menerapkan pengembangan kecerdasan emosional  

(spirituality) bagi para manajer  untuk meningkatkan kinerja organisasi. 
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Lampiran  2 

Instrumen Spiritualitas  I 
 

Data Demografi Partisipan 

1. Nama    : ... ... ... ... ... No HP:... ... ... ... 

2. Jenis kelamin : a. Laki-laki b. Perempuan 

3. Bank/kota  : ... ... ... ... ...  

4. Umur  : a. <30 th b. 30–35 th   c.36–40 th  d. > 40 th 

5. Pendidikan  : a. D3  b. S1   c. S2  d. S3 

6. Masa kerja  : a. <10 th b. 10-15 th  c. 16-20 th d. > 20 th 

7. Terlibat pengambilan keputusan investasi a. Ya  b. Tidak 

8. Frekwensi terlibat pengambilan keputusan investasi : 

a. Belum pernah b. Beberapa kali        c. Sering  d. Sangat Sering 

9. Pendapatan : 

a. < Rp.2,5 jt b.Rp.2,5 jt - 3 jt c..Rp.3 jt  - 3,5 jt d. Rp.3,5 jt – 4 jt 

e. Rp.4jt – 4,5 jt f.Rp.4,5 jt – 5 jt g. Rp.5 jt – 5,5 jt h. Rp.5,5 jt – 6 jt 

i.    > Rp.6 jt 

Instrumen I 

Kasus 1 (K1) 

Board Direktur Perbankan Syariah,  mempromosikan anda sebagai Pemimpin Cabang  

karena selama 10 tahun terakhir menunjukkan: kinerja sangat baik, pekerja keras, rasional ekonomis, 

cerdas, tegas, individual materialitis, dan opportunities. 

Saat Ini 
Anda sedang mempelajari ”USULAN” dari Bagian Pembiayaan atas industri Usaha Kecil 

Menengah (UKM) Tahu Tempe “SRI MUKTI”. Dalam catatan, dikemukan hal-hal sbb; 

 Ibu Sri meminjam Rp.120 juta sejak Januari 2010  untuk investasi mesin pemecah kedelai dan 

peralatan  pendukung dengan akad murabahah. Jangka waktu 5 tahun. Angsuran Rp2 juta per 

bulan (Rp.24 juta tahun) dan kolektabilitas sangat lancar. Pembiayaan dijamin sertifikat tanah dan 

bangunan rumah tempat tinggal/usaha  bernilai Rp.120 juta. 

 Akhir Januari 2014, saldo pembiayaan  Rp.24 juta [Rp.120 jt – Rp.96 jt (4 th x Rp.24 jt)] dan ibu 

Sri menambah pinjaman R.100 juta lagi untuk membeli  mesin pemecah kedelai tipe sama 

sehingga struktur pembiayaan baru per akhir Januari 2014 menjadi Rp.168 juta [Rp.100 jt + 

margin (Rp.44 jt) + saldo pinjaman lama Rp.24 jt]. Jangka waktu 5 tahun (2019) dengan angsuran 

Rp.2,8 juta per bulan (Rp.33,6 jt per tahun). 

 Jaminan satu sertifikat tanah dan bangunan rumah bernilai Rp.120 juta, DIPANDANG 

KURANG!!!. 
Dalam pembicaraan lisan melalui nomor khusus HP anda dengan ibu Sri mengenai 

kekurangan nilai jaminan, terlontarlah kata-kata Ibu Sri sebelum menutup pembicaraan sbb; 

 Saya tidak memiliki asset lagi kecuali sudah dijaminkan kepada bank anda. 

 Saya ridho, 2 mesin penggiling kedelai dijadikan tambahan jaminan dan 2% (Rp.2 jt) dari 

pinjaman (Rp.100 jt), khusus untuk anda. 

 

Pilihan yang Dapat Diambil dari Usulan 

Tidak Disetujui 
 Pengembangan usaha Ibu Sri terhambat. Sifat usahanya dan angsurannya layak dan nasabah dapat 

pindah ke bank syariah lain. Target pembiayaan 30%  dari tahun lalu bank,  tidak tercapai dan 

dianggap  tidak mendukung kebijakan UKM Pemda.  

 Pembayaran biaya rawat inap putri ke 2 anda akan tertunda lagi. 

 Disetujui 

 Perkembangan  usaha Ibu Sri segera terwujud. Kekhawatiran nasabah pindah ke bank lain tertutup 

dan target pembiayaan Bank sebesar 30%  dapat tercapai. Artinya, bank mendukung kebijakan  

UKM Pemda. 
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 Pembayaran biaya rawat inap putri ke 2 anda bisa dilakukan. 2 mesin pemecah kedelai dengan 

nilai Rp.50 juta dapat segera dinotariskan sebagai tambahan jaminan  

 Pengawasan OJK  tidak ada tahun ini dan DPS dilakukan  oleh tim dan fokus pengelolaan dana. 

 

Keputusan apa yang  anda  ambil  mengenai penambahan pembiayaan kepada UKM “ SRI MUKTI”. 

Apakah anda akan MENYETUJUI atau TIDAK MENYETUJUI. 

              
 

            

                                

     

 

 

 

Pertanyaan Cek  Manipulasi 
Berikan tanda (X)  dari dua deskripsi berikut ini yang paling menggambarkan situasi anda dalam 

menghadapi “CATATAN USULAN” dari Bagian Pembiayaan tersebut di atas. 

 

Informasi : insentif ekonomi 2% (Rp.2 juta) dari  Ibu Sri. Kesulitan biaya menebus 

putri ke 2 anda di Rumah Sakit.  Pengawasan OJK tidak dilakukan dan DPS diperiksa 

tim baru dan fokus dana, HANYA ANDA YANG MENGETAHUI. Jika, usaha “SRI 

MUKTI” mengalami kegagalan.  Pembiayaan dijamin senilai Rp.170 juta [ sertifikat 

(Rp.120 jt) dan 2 mesin (Rp.50 jt) ], akan sedikit  merusak reputasi anda. 

  

Informasi: usaha industri Tahu Tempe “SRI MUKTI” milik Ibu Sri  saat ini dan  masa 

akan datang diketahui oleh rekan kerja Bagian Pembiayaan dan sesama industri Tahu 

Tempe di wilayahnya dan  kegagalan  usaha industri Tahu Tempe “Sri Mukti” milik Ibu 

Sri, tidak akan mempengarui reputasi anda sebagai pimpinan yang berkompeten. 
 

Kasus 2  (K2) 

Saat Ini  
Agenda segera dilaksanakan oleh staf anda adalah  Pengecatan Gedung Kantor. Kemudian, 

Bagian Logistik mengajukan “CATATAN USULAN” kepada anda dan mengemukakan hal-hal sbb; 

 Pekerjaan pengecatan seluas 10,000 M
2
, Saldo Anggaran  Rp.200 juta dan Jangka Waktu, 1 Mei 

s.d 15 Agustus 2014 (3,5 bulan). 

 Sesuai  ketentuan, dilakukan dengan Penunjukkan Langsung dari 3 peserta yang memenuhi  syarat 

administrasi  yaitu: SIUP, NPWP, Tanda Daftar Perusahaan (TDP), DRI, BA Negosiasi dan 

Penawaran harga. Rekapitulasi dan hasil negosiasi sbb: 

 
No Peserta Penawaran Negosiasi Keterangan 

1. CV Abdullah (Sdr. A) Rp.200 juta Rp.175,7 juta Adm. terpenuhi 

2. CV Basyir (Sdr. B) Rp.190 juta Rp.170,5 juta idem 

3. CV Chalid (Sdr. C) Rp.185 juta Rp.169,9 juta idem 

 

Pada saat  akan diputus, Sdr. B menelepon anda dan sanggup menyelesaikan  pekerjaan ½ 

bulan lebih cepat dan berkualitas serta  akan memberi  sebuah sepeda motor atas nama putri anda.  

Pilihan yang Dapat Diambil dari Usulan 

Tidak Disetujui 

 Jika, harga terendah Rp.169,9 juta yaitu CV Chalid (Sdr.C) TIDAK DISETUJUI   maka peluang 

terbuka kepada CV Basyir (Sdr.B) sebesar Rp.170,5 juta, sebagai harga terendah kedua. 

 Informasi Sdr B dapat menyelesaikan pekerjaan  ½  bulan lebih cepat dan berkualitas dan 

memberikan  sepeda motor atas nama anak anda, HANYA DIKETAHUI OLEH ANDA SAJA.  

Disetujui 

 Jika, harga  terendah pertama Rp.169,9 juta, CV Chalid (Sdr.C) DISETUJUI maka peluang 

tertutup kepada CV Basyir (Sdr.B) sebesar Rp.170,5 juta dan tidak ada pemberian sepeda motor.  
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 Informasi dari OJK dan DPS akan dilakukan  oleh Tim senior dan seluruh  kegiatan bank. 

Pemeriksaan  secara sampel dan jangka waktu dibatasi, hanya diketahui oleh anda saja. 

 

Keputusan apa yang akan anda ambil, berkaitan “CATATAN USULAN” dan adanya 

komitmen Sdr B kepada anda. 

 Apakah anda akan  MENYETUJUI CV. Basyir (Sdr. B) atau TIDAK MENYETUJUI. 

      
           

    

    

                                 

 

 

Pertanyaan Cek  Manipulasi 
Berikan tanda (X)  dari dua deskripsi berikut yang paling menggambarkan situasi anda dalam 

menghadapi “CATATAN USULAN” Bagian Logistik mengenai  Jasa Pengecatan Gedung Kantor. 

 

Informasi: pemberian insentif ekonomi sebuah sepeda motor dari CV. Basyir (Sdr. B) 

dan Sdr B dapat menyelesaikan pekerjaan ½ bulan lebih cepat dan berkualitas. 

Pengawasan OJK dan DPS dilakukan akhir tahun oleh Tim senior dan berpengalaman, 

HANYA ANDA YANG MENGETAHUI. Jika, hasil pengecatan tidak memuaskan  akan 

kurang berpengaruh terhadap reputasi  anda karena biaya pengecatan  efisien, tidak ada 

murk up,  anggaran bersisa (Rp.29,5 juta) dan administrasi tertib dan lengkap. 

 

Informasi: kinerja pemenang pengadaan jasa (CV. Basyir atau CV Chalid) pada saat ini 

dan masa datang diketahui oleh rekan kerja Bagian Logistik,  sesama peserta rekanan 

jasa pengecatan di wilayahnya dan  ketidak puasan hasil pengecatan  tersebut, tidak akan 

mempengarui reputasi karena dilakukan secara transparan. 

 

Kasus 3 (K3) 

Saat Ini  
“LAPORAN USULAN” hasil  wawancara 5 calon pegawai untuk  formasi kliring, akunting 

dan protokol telah berada dimeja anda. Hal-hal yang dikemukakan dalam laporan  adalah sbb: 

 Penilaian berdasarkan 3 kemampuan. Kemampuan organisasi, teknis dan perilaku. Peserta 

sarjana komputer/komunikasi dan memenuhi administrasi. Rekapitulasi hasil wawancara sbb: 

 
No Nama Peserta Kemampuan Nilai 

Rata2 

Administr

asi 

Keistimewaa

n 

Keterangan 

Organisasi Teknis Perilaku 

1. Abdul Muis 98 98 98 98 Lengkap Gitar Lolos.  

2 Bahrun 97 97 97 97 Idem Organ Lolos 

3 Choliq 97 97 97 97 Idem Nihil Rang. III 

4 Dawud 95 95 95 95 Idem Presenter Rang. IV 

5 Endang 94 94 94 94 Idem Nihil Gagal 

 

 Dalam kebimbangan memutus Choliq (nilai 97, keistimewaan nihil) atau Dawud (nilai 95, 

keistimewaan presenter). Anda bertemu Sdr. Sofyan (Sdr.S) teman sewaktu kuliah, pengusaha 

peralatan  Golf  yang  menjadi  hobby anda pada  acara tahunan antara Pengusaha dan Perbankan. 

 Pada obrolan  waktu rehat, ternyata Sdr.Dawud keponakan Sdr S yang bekerja di tokonya. 

Perjalanan pulang, anda menerima SMS bahwa  Sdr. S  akan mengirim seperangkat Golf model 

terbaru ke rumah anda sebagai lambang persahabatan.  

 

Pilihan yang Dapat Diambil dari Usulan 

Tidak Disetujui 

 Rangking I dan II akan lolos. Jika rangking III,  Sdr.Choliq, nilai 97, tidak berkeistimewaan 

TIDAK DISETUJUI maka  peluang rangking IV Sdr. Dawud, yang berkeistimewaan presenter 

akan terbuka. Rangking V jelas tidak lolos. 
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 Informasi: Sdr Dawud  keponakan Sdr S yang  memberi perangkat Golf kepada anda dan  anda 

sudah  memilikinya dan bisa  membeli sendiri, HANYA DIKETAHUI OLEH ANDA SAJA.  

Disetujui 

 Jika, rangking III (Sdr. Choliq) yang tidak memiliki keistimewaan DISETUJUI maka peluang 

tertutup untuk rangking IV (Sdr. Dawud) yang memiliki keistimewaan presenter. Efek tsb, Sdr. S  

tidak akan mengirim seperangkat peralatan Golf ke anda.  

 Informasi, pemeriksaan tahun berjalan oleh OJK dan DPS ditunda  karena tim pengawas 

diperbantukan  tim pengawas lain  ke luar Jawa hanya anda saja yang tahu. 

 

Keputusan apa yang akan anda ambil, berkaitan “ LAPORAN USULAN” dan adanya 

informasi dari Sdr S kepada anda. 

Apakah anda akan MENYETUJUI rangking IV (Sdr. Dawud) atau TIDAK MENYETUJUI 

              
 

            

    

                              

     

 

Pertanyaan Cek  Manipulasi 
Berikan tanda (X)  dari dua deskripsi berikut yang paling menggambarkan situasi anda dalam 

menghadapi “LAPORAN USULAN” hasil pelaksanaan wawancara penerimaan pegawai. 

 

Informasi: insentif ekonomi seperangkat alat Golf dari Sdr. Sofyan sebagai sarana 

mempererat persabahatan dan Sdr. Dawud adalah keponakan Sdr.S. Anda sudah 

memiliki peralatan Golf t dan membeli dengan uang sendiri tidak masalah. Pengawasan 

OJK dan DPS ditunda  karena  tim pengawas   dialihkan ke kota lian HANYA ANDA 

YANG MENGETAHUI. Jika, kinerja calon pegawai setelah diterima ternyata tidak 

memuaskan kurang berpengaruh terhadap reputasi anda karena proses seleksi telah 

dilakukan sesuai prosedur. 

  

Informasi: penerimaan pegawai dan persyaratan administrasi yang wajib dipenuhi, telah 

diketahui oleh setiap peserta dan masyarakat karena telah diiklankan melalui surat kabar 

lokal terkenal. Jika, hasil kinerja peserta sesudah diterima sebagai pegawai ternyata 

kurang memuaskan tidak akan mempengarui reputasi anda. 

Kasus 4 (K4) 

Saat Ini  
Sdr. Maulana (Sdr.M) staf Direktur Keuangan PT. Makmur BUMN, menemui anda untuk 

menarik Sertifikat Deposito sebelum jatuh waktu. Selanjutnya, anda mengintruksikan  Bagian Dana 

untuk membuat “CATATAN USULAN”  yang  hasilnya memuat informasi sbb: 

 
No URAIAN KETERANGN 

1 Identitas Sertifikat Deposito Asli, No.ABC.060556.YOG  

2 Pemilik PT.Makmur, BUMN, c/q Dir. Keuangan, Sdr. Ali Murzali Aziz 

3 Jang. waktu 5 tahun, dari 27 Desember 2009 s.d 27 Desember 2014 

4 Nilai nominal Rp.500.000.000.000,00 (Lima ratus milyar rupiah) 

5 N. Bagi hasil 55% dan 45% (PT Makmur 55%, Bank Syariah 45%) 

6 Hasil Nisbah Bulanan, ditransfer ke rek. PT.Mamur No.10-101-10123-4 

7 Alasan penarikan Melunasi hutang PT. Makmur dan akan dilakukan serah terima jabatan Direktur 

Keuangan karena purna tugas. 

8 Cara penarikan Melalui Real Time Gross Setlement (RTGS) ke rek.No.11-112-11234-5 a/n Sdr.MIS pada 

Bank Konvensional, Jakarta 

9 Surat Kuasa Surat Kuasa dari Sdr. AMA ke Sdr.MIS, asli dan benar. 

10 Keterangan   Penarikan sebelum jatuh waktu tidak dapat bagi hasil 

 Biaya RTGS Rp.75.000,00 (Tujuh puluh lima ribu rupiah) 

 Nomor Sertifikat Deposito sesuai administrasi Bank 
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Anda sedang mempelajari “CATATAN USULAN”  kemudian menerima telepon dari Sdr. Ali 

(Sdr. A), Direktur Keuangan PT makmur, BUMN yang inti pembicaraannya sbb; 

 

 Sdr. A, meminta  anda agar transaksi  dilakukan karena “Deposito tsb sejak awal 2014 sudah off 

balance sheet”. Artinya tidak masuk dalam neraca PT Makmur. 

 Sebagian uang, untuk melunasi hutang PT. Makmur. Sisanya  sebagai modal usaha super market 

di Jakarta bersama beberapa rekan dan anda dapat pula ikut bergabung. Sdr A akan memberi 

anda 1% (Rp.5 Milyar) cash, bila anda dapat membantunya.  

 

Pilihan yang Dapat Diambil dari Usulan 

Tidak Disetujui 

 “CATATAN USULAN” menunjukkan tidak ada keragu-raguan  keaslian dan bukti administrasi 

pendukungnya. Jika, TIDAK DISETUJUI maka dana sebesar Rp.500 Milyar tidak akan pindah 

keperbankan konvensional Jakarta.  

 Informasi Sdr A, mengajak ikut serta membuka usaha supermarket di Jakarta dan memberi dana 

cash sebesar Rp.5 milyar untuk anda, HANYA DIKETAHUI OLEH ANDA SAJA.  

Disetujui 

 “CATATAN USULAN”  DISETUJUI  maka anda akan menerima uang cash Rp.5 Milyar dan 

peluang  kerjasama mendirikan supermarket di Jakarta terbuka. 

 Informasi pemeriksaan OJK dan DPS akan dilakukan  oleh Tim pengawas senior dan 

berpengalaman dan bersifat menyeluruh. HANYA DIKETAHUI OLEH ANDA SAJA. 

 

Keputusan apa yang akan anda ambil, berkaitan “CATATAN USULAN” dan adanya 

komitmen Sdr A kepada  anda. 

Apakah anda akan MENYETUJUI  atau TIDAK MENYETUJUI. 

   
         

    

    

                              

    

 

 

Pertanyaan Cek  Manipulasi 

 
Berikan tanda (X)  dari dua deskripsi berikut yang paling menggambarkan situasi anda dalam 

menghadapi “CATATAN USULAN” dari Bagian Dana mengenai penarika Sertifikat Deposito, 

sebelum jatuh waktu. 

 

Informasi :pemberian insentif ekonomi oleh Sdr .A berupa uang cash Rp.500 milyar dan 

peluang untuk bergabung mendirikan supermarket di Jakarta. Pengawasan OJK dan DPS 

oleh Tim pengawas senior dan berpengalaman pada akhir tahun dan bersifat menyeluruh,  

HANYA ANDA YANG MENGETAHUI. Jika, hasil pelaksanaan transaksi tersebut, 

tidak lancar  maka akan sedkit berpengaruh terhadap reputasi anda  di kaca mata para 

nasabah. Walaupun  secara adminstrasi tidak ada yang meragukan keaslian dokumen dan 

telah memenuhi persyaratan dilakukannya proses transaksi. 

 

Informasi: Sdr. A sebagai Direktur Keuangan PT Makmur  BUMN dan Sdr. M sebagai 

staff Sdr. A, kinerjanya pada saat ini dan di masa yang akan datang diketahui secara luas 

baik oleh rekan kerja PT Makmur maupun  sesama BUMN di  wilayahnya dan  ketidak 

puasan hasil pelaksanaan transaksi tersebut tidak akan mempengarui reputasi anda 

sebagai pimpinan yang berkompeten. 
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Lampiran  3 

Instrumen Spiritualitas II 

 
Petunjuk Pengisian 

Anda disajikan 4 ceritera kasus perbankan. Setiap kasus diikuti 12 pernyataan dan atau pertanyaan. 

Tugas anda setelah membaca ceritera memilih pernyataan dan atau pertanyaan yang PALING PENTING 

ATAU BERGUNA sebagai dasar pertimbangan utama anda mengambil keputusan  tentang kasus dalam 

ceritera tersebut. Pilihan pernyataan dan atau pertanyaan dimaksud ditentukan dengan memberikan tingkat 

penilaian pada setiap kotak yang ada disamping kanan setiap  pernyataan dan atau pertanyaan. Tingkat 

penilaian diberikan dengan memberi tanda silang (X) pada satu angka  dari 7 angka (1 s.d 7 ). Angka 

dimaksud menunjukkan tingkat penilaian yaitu: 

 1 menunjukkan tingkat penilaian, Sangat Penting Sekali. 

 2 menunjukkan tingkat penilaian, Penting Sekali. 

 3 menunjukkan tingkat penilaian, Penting. 

 4 menunjukkan tingkat penilaian, Netral. 

 5 menunjukkan tingkat penilaian, Tidak Penting. 

 6 menunjukkan tingkat penilaian, Tidak Penting Sekali. 

 7 Menunjukkan tingkat penilaian, Sangat Tidak Penting Sekali 

Contoh: 

1 2 3 4 5 6 7 Keterangan 

 X      Artinya anda  memilih pernyataan atau pertanyaan tersebut “Penting 

Sekali” sebagai dasar  pertimbangan mengambil keputusan. 

Setelah, anda memberikan tingkat penilaian dari setiap pernyataan dan atau pertanyaan dengan 

memberikan tanda X pada tempat yang telah disediakan. Anda diminta untuk memilih 4 dari 12  pernyataan 

dan atau pertanyaan yang paling penting dari pilihan anda dengan mencantumkan nomor pernyataan dan atau 

pertanyaan pada kotak  jawaban yang telah tersedia. 

Contoh: 

No Pernyataan atau pertanyaan Keterangan 
7 Paling Penting 

9 Terpenting Kedua 

2 Terpenting Ketiga 

12 Terpenting Keempat 

Saat Ini 
Direksi bank  mempercayakan anda sebagai Koordinator Pemimpin  Wilayah karena 10 tahun 

terakhir menunjukkan prestasi luar biasa: kinerja sangat baik, pekerja keras dan cerdas, rasional idealis, tegas 

religius, sosial sederhana, integritas tinggi, tanggung jawab dan transparan. 

KASUS 1 
Anda sedang mempelajari ”SURAT RAHASIA” dari Bagian Sumber Daya Manusia, Kanwil perihal 

perilaku curang   yang dilakukan Kepala Bagian Pembiayaan suatu cabang Sdr. Akhmad (Sdr.A), 40 tahun, 1 

isteri dan 2 anak. Hal-hal dikemukakan dalam surat dimaksud sbb: 

 Sdr. A, pada Selasa, 8 April 2014, menerima sebuah cek Bank Y, No. AFG.6051956, senilai Rp.200 juta 

dan mencairkan melalui kliring untuk untung rekening pribadinya No. No.007-105687-007 pada suatu 

bank konvensional. 

 Kamis, 10 April 2014, Kanwil menerima laporan lisan  petugas kliringnya yang mencurigai ketidak 

wajaran transaksi kliring tersebut  terkait nilai nominal besar dan gaya hidup kurang wajar Sdr. A. Kanwil 

terpicu untuk mentrasir transaksi tersebut lebih lanjut karena seminggu lalu menyetuji pembiayaan untuk 

modal kerja industri alat berat seorang nasabah sebesar Rp.3 milyar. 

 Hasil penelusuran antar pimpinan perbankan terkait, konfirmasi  beberapa saksi dan dokumen bukti-bukti 

transaksi  maka Sdr A tidak dapat berkutik lagi kecuali mengakui, menyesali dan mohon maaf atas 

kekhilafan perbuatannya. 

 Senin, 14 April 2014, Anda memanggil Sdr. A yang  masih ada hubungan keluarga untuk konfirmasi. Sdr. 

A  mengakui perbuatannya karena pacar gelapnya menuntut dibelikan sebuah mobil dan  secara bercanda 

Sdr. A menawarkan 50% hasil perilaku curang tersebut untuk anda.  
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Dilema I 
Haruskah anda melaporkan Sdr. A kepada pihak Kepolisian dan atau Direksi Bank agar Sdr. A mendapatkan 

sanksi setimpal sesuai dengan peraturan bank.  

 

Seharusnya melaporkan kepada Polisi  dan atau Direksi. 

 

  Tidak, dapat memutus. 

 

Seharusnya tidak melaporkan kepada Polisi dan atau Direksi  

*)  Pilih salah satu dari 3 pilihan dengan memberi tanda silang (X) didalam kotak. 

 

Pernyataan dan atau Pertanyaan yang Dapat Dijadikan Pertimbangan Utama Anda Dalam 

Mengambil Keputusan. 
  

No 

 

Pernyataan dan atau Pertanyaan 

Tingkat Penilaian 

1 2 3 4 5 6 7 
1. Sdr. A, membiarkan nafsu tindakan curang seperti dilakukan oleh rekan-rekan, pada lembaga dan 

instansi Pemerintah lainnya, tanpa memperhatikan syariah 
       

2. Rasionalitas Sdr. A yang menonjol dengan memanfaatkan kesempatan untuk mementingkan 
kesenangan diri dengan melawan syariah. 

       

3. Apakah berarti bahwa Sdr. A  tidak memahami mengenai hakikat dari sholat setiap hari yang ia 

lakukan sehingga tega menghianati lembaga dimana ia bekerja? 
       

4 Apakah Sdr. A sengaja tidak mengindahkan suara hati nurani (ruh) Nya dan membiarkan jiwa dan 
nafsu amarahnya bergejolak sehingga tindakan curang terjadi? 

       

5. Sdr. A melepaskan nafsu amarah untuk mencari kesenangan diri, seperti dilakukan oleh para lelaki 

seusianya, dengan mengabaikan aturan hukum. 
       

6. Rasionalitas dan inderawi Sdr. A digunakan untuk mencapai tujuan egoisnya dengan mengabaikan 
norma –norma kehidupan dan budaya kerja lembaga. 

       

7. Apakah Sdr. A berarti tidak mengerti  makna imaterial dari kalimat shahadat, sehingga melakukan 

pelanggaran sumpah jabatan dengan perbuatan curang? 
       

8. Apakah Sdr. A tidak menyadari bahwa tindakan curang yang dilakukan sangat mencundangi hati 
atasannya dan akan mendapatkan balasan yang setimpal di akhirat? 

       

9. Sdr. A tidak mampu menyeimbangkan kesadaran inderanya dengan kesadaran lainnya sehingga 

melakukan tindakan curang yang masuk dalam delik pidana. 
       

10. Rasionalitas dan dorongan jiwa amarah Sdr. A, tidak mampu mencegah tindakan curang dan 
memalukan demi seorang wanita, tanpa mempedulikan perasaan keluarga. 

       

11. Apakah Sdr A tidak menyadari bahwa tindakan curang yang ia lakukan mungkin tidak diketahui 

rekan kerjanya, tetapi tidak bisa lepas dari pengawasan Allah.s.w.t? 
       

12. Apakah Sdr. A tidak memahami dan mengerti bahwa  perilaku curang  adalah tindakan yang 
bersifat duniawi atau material yang berarti menduakan Allah s.w.t (goib)? 

       

Catatan: Angka 1 = Sangat Penting Sekali;  2 = Penting Sekali; 3 = Penting; 4  = Netral; 5 = Tidak Penting; 6 = Tidak Penting sekali; 7 = Sangat Tidak 

Penting Sekali. 

 

Rangking Tingkat Penilaian 
Dari daftar “Pernyataan dan atau Pertanyaan” dan sesuai dengan pilihan “Tingkat Penilaian” anda di atas, pilih 4 

pernyataan dan atau pertanyaan yang paling penting, dengan mencantumkan nomor urut pernyataan dan atau 

pertanyaan tersebut di kotak dibawah ini. 

 
   Paling Penting 

   Terpenting Kedua 

 

   Terpenting Ketiga 

   Terpenting Keempat 

KASUS 2 
Sdr.Rizal, pemimpin wilayah bank syariah sedang mendiskusikan rencana pembiayaan investasi 

pembangunan hotel dengan seorang pengusah real estate Sdr Hendrik Kusuma (Sdr. HK). Konsep 

pembangunan 25 lantai dan 500 kamar tersebut terintegrasi dalam satu blok dengan pusat perbelanjaan, 

perdagangan dan kuliner. Kamar hotel diperjual belikan kepada masyarakat dan dikelola oleh PT.Manajemen 

Hotel (PT.MH). Pembiayaan Rp.1 trilyun. Pembiayaan dilakukan konsorsium, bank konvensional  Rp.600 

milyar dan banks syariah sebesar R.400 milyar. Selanjutnya, Sdr.Rizal, memerintahkan Bagian Pembiayaan, 

* 
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untuk membuat “SURAT RAHASIA” mengenai permohonan usulan pembiayaan pembangunan hotel kepada 

anda selaku  Koordinator Wilayah. Anda sekarang sedang mempelajari ”SURAT RAHASIA” tersebut.  

Dalam surat  rahasia permohonan usulan tsb, Sdr. Rizal, mengusulkan agar pembangunan hotel 

tersebut dapat dibiayainya karena; Proyek sangat layak; Sudah banyak masyarakat membeli dan inden; Hotel 

dikelola oleh Manajemen Profesional (PT.MH); PT MH mengelolaan  hotel yang sama di kota lain berhasil; 

Dijamin assset dan nama baik pemilik (Sdr. HK); Angsuran bersumber dari bagi hasil usaha perhotelan dan 

sewa tempat perbelanjaan, perdagangan dan kuliner dan sesuai hasil kajian konsultan bank anda, teknis 

adminstrasi, risiko bisnis, brand name pengelola dan peninjauan lapangan, maka anda MENYETUJUI 

pembiayaan tersebut. 

Setahun kemudian, anda menerima “SURAT KALENG” bahwa dalam pelaksanaan pembiayaan 

proyek pembangunan hotel tersebut,  Sdr Rizal, menerima suap berupa 2 kamar hotel atas nama isterinya dari 

Sdr. HK. Selanjutnya, anda memerintahkan Tim Pengawas. Hasil investigasi Tim Pengawas sbb; 

 Sesuai bukti-bukti dokumen transaksi (transfer, rekening), kepemilikan 2 kamar hotel, dan saksi-saksi 

terkait (notaris), indikasi sangat kuat Sdr. Rizal menerima suap dan termasuk perbuatan pencucian uang. 

 Untuk meyakinkan dan mengkonfirmasi maka anda memanggil Sdr. Rizal agar menghadap anda. Diruang 

kerja anda berdua, Sdr. Rizal menolak perbuatannya sebagai pencucian uang tetapi MENGAKUI 

menerima pemberian fasilitas 2 kamar hotel atas nama isterinya (gravitasi).  

Dilema 2 
Saat Sdr. HK,  menawarkan pemberian 2 kamar hotel atas nama isterinya sebagai tanda terima kasih. Apa 

yang seharusnya dilakukan oleh Sdr. Rizal sebagai seorang Pejabat Bank Syariah? 

 

Seharusnya melaporkan kepada atasannya yaitu anda. 

   

Tidak, dapat memutus. 

Seharusnya menolak pemberian 2 kamar tersebut 

 
*) Pilih salah satu dari 3 pilihan dengan memberi tanda silang (X) didalam kotak. 

 
Pernyataan dan atau Pertanyaan yang dapat Dijadikan Pertimbangan Utama Anda dalam 

Mengambil Keputusan. 

 

No 

 

Pernyataan dan atau Pertanyaan 

Tingkat Penilaian 

1 2 3 4 5 6 7 
1. Sdr. Rizal, membiarkan nafsu perilaku curang seperti dilakukan oleh rekan-rekan, pada lembaga 

dan instansi Pemerintah lainnya, tanpa memperhatikan syariah. 

       

2. Rasionalitas Sdr. Rizal yang tinggi dengan memanfaatkan kesempatan dan orang lain untuk 
mementingkan diri  dengan melawan syariah  yang ada. 

       

3. Apakah berarti bahwa Sdr. Rizal tidak memahami mengenai hakikat dari sholat setiap hari yang ia 

lakukan sehingga tega menghianati lembaga dimana ia bekerja? 

       

4. Apakah Sdr. Rizal sengaja tidak mengindahkan suara hati nurani (ruh) Nya dan membiarkan jiwa 
dan nafsu amarahnya bergejolak sehingga perilaku curang terjadi? 

       

5. Sdr. Rizal melepaskan nafsu amarah untuk mencari kepentinga diri, seperti dilakukan oleh pejabat 

instansi lain, dengan mengabaikan aturan intern organisasi. 

       

6. Rasionalitas dan inderawi Sdr. Rizal digunakan untuk mencapai tujuan egoisnya dengan 
mengabaikan norma –norma kehidupan dan budaya kerja lembaga. 

       

7. Apakah Sdr. Rizal berarti tidak mengerti  makna imaterial dari kalimat shahadat, sehingga 

melakukan pelanggaran sumpah jabatan dengan perilaku curang? 

       

8. Apakah Sdr. Rizal tidak menyadari bahwa perilaku curang yang dilakukan sangat mencundangi hati 
atasannya dan akan mendapatkan balasan yang setimpal di akhirat? 

       

9. Sdr. Rizal, walaupun melaksanakan sholat, tetapi tidak mampu menyeimbangkan kesadaan yang 

dimiliknya sehingga melakukan perilaku curang pencucian uang. 

       

10. Rasionalitas dan dorongan nafsu Sdr. Rizal tidak mampu mencegah perilaku curang demi harta dan 
kesenangan diri, tanpa mempedulikan perasaan orang lain. 

       

11. Apakah Sdr Rizal tidak menyadari bahwa perlaku curang yang ia lakukan mungkin tidak diketahui 

rekan kerjanya, tetapi tidak bisa lepas dari pengawasan Allah.s.w.t? 

       

12. Apakah Sdr. Rizal tidak memahami dan mengerti bahwa  perilaku curang  yang dilakukan bersifat 
duniawi atau material yang berarti menduakan Allah s.w.t (goib)? 

       

Catatan:; Angka 1 = Sangat Penting Sekali;  2 = Penting Sekali; 3 = Penting; 4  = Netral; 5 = Tidak Penting; 6 = Tidak Penting Sekali; 7 = Sangat Tidak   

Penting Sekali. 

 

*) 
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Rangking Tingkat Penilaian 
Dari daftar “Pernyataan dan atau Pertanyaan” dan sesuai dengan pilihan “Tingkat Penilaian” anda di atas, pilih 4 

pernyataan atau pertanyaan yang paling penting, dengan mencantumkan nomor urut pernyataan atau pertanyaan 

tersebut di kotak dibawah ini. 

 

   Paling Penting 

   Terpenting Kedua 

 

   Terpenting Ketiga 

   Terpenting Keempat 
 

KASUS  3 
Sdr. Fariz Harja  (Sdr. FH), Kepala Bagian Administrasi Bank, salah satu tugasnya menatausahakan 

dan menyimpan barang jaminan pembiayaan milik nasabah seperti: Sertifikat tanah, Tanah dan bangunan, 

Sawah dan ladang; BPKB; Berbagai berlian; Emas Batangan PT. Antam dan Blangko Sertifikat Deposito.  

Wajah Sdr.FH, kelihatan  kurang ceria karena ibu kandung  akan dilakukan operasi jantung (bey past) dengan 

biaya Rp.80 juta. Anda, sesuai wewenangnya sudah membantunya dengan menyetujui pinjaman kantor dan 

koperasi total sebesar Rp.30 juta. Rekan-rekannya berpartisipasi melalui saweran dan terkumpul Rp.10 juta. 

Sedangkan, sisanya Rp.40 juta, Sdr. FH berhutang kepada rentenir dengan jaminan BPKB mobilnya. 

Alhamdulilah, operasi jantung ibunya berhasil dan ibunya  sehat kembali seperti semula. 

Empat tahun kemudian, Sdr. FH melaksanakan cuti besar  dan datanglah nasabah Sdr. Amir untuk 

mengambil jaminan berupa 1 kg emas batangan  karena hutangnya telah dilunasi dengan mengangsur selama 7 

tahun.Wakil dari Sdr. FH mempersiapkan administrasi dan fisiknya untuk dikembalikan kepada Sdr Amir. 

Pada saat menerima jaminan, Sdr. Amir yang nota bene isterinya seorang pedagang emas, MENOLAK 

mengingat emas batangan tersebut PALSU. Atas kejadian tersebut, Kepala Kanwil  melaporkan kepada anda 

secara tertulis dan pokok-pokok  yang dikemukakan dalam “SURAT SANGAT RAHASIA”  tersebut sbb: 

 Sdr. FH, mengakui  perbuatannya dan jaminan emas batangan alsi  telah dijual untuk melunasi hutang-

hutang sebagai biaya operasi jantung ibu dan membangun rumah serta membeli mobil sedan baru. 

 Kanwil telah memegang bukti asset Sdr. FH. Seperti: sertifikat rumah tempat tinggal; BPKB kendaraan 

sedan  dan 2 sepeda motor. Disamping itu, Kanwil juga telah meminta Sdr. Amir dapat menyelesaikan 

masalah ini secara intern dan kekeluargaan. 

Dilema 3 
Haruskah anda melaporkan Sdr. FH kepada pihak Kepolisian dan atau Direksi agar Sdr. FH mendapatkan 

sanksi yang setimpal sesuai dengan peraturan bank yang berlaku.  

 

Seharusnya melaporkan kepada Polisi  dan atau Direksi. 

Tidak, dapat memutus. 

 

Seharusnya tidak melaporkan kepada Polisi dan atau Direksi  
*) Pilih salah satu dari 3 pilihan dengan memberi tanda silang (X) didalam kotak. 

 

Pernyataan dan atau Pertanyaan yang Dapat Dijadikan Pertimbangan Utama Anda dalam 

Mengambil Keputusan. 
  

No 

 

Pertanyaan Dan Atau Pernyataan 

Tingkat Penilaian 

1 2 3 4 5 6 7 
1. Sdr. FH, membiarkan inderawi dan nafsu perilaku curangnya, seperti dilakukan rekan-

rekan, pada instansi Pemerintah lainnya, tanpa memperhatikan syariah. 

       

2. Rasionalitas Sdr. FH yang tinggi, memanfaatkan kesempatan dengan jalan mental 

menerabas mencapai tujuannya secara  melawan syariah. 

       

3. Apakah atinya Sdr. FH  tidak memahami hakikat dari sholat 5 kali sehari yang ia lakukan, 

sehingga tega menghianati lembaga dimana ia bekerja? 

       

4. Apakah Sdr. FH sengaja tidak mengindahkan rasa dan hati nurani (ruh) Nya serta 

membiarkan nafsu negatipnya bergejolak melakukan perilaku  curang? 

       

5. Sdr. FH melepaskan nafsu amarahnya mencari jalan pintas untuk kesenangan diri, seperti 

dilakukan pegawi pada lembaga lain, dengan mengabaikan aturan hukum. 

       

*) 
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6. Rasionalitas dan inderawi Sdr. FH digunakan untuk mencapai tujuan egoisnya dengan 

memanfaatkan moment orang tuanya melakukan operasi jantung. 

       

7. Apakah artinya Sdr. AFD, tidak mengerti  makna imaterial dari ibadah puasa dan haji, 

sehingga melanggar sumpah jabatan dengan perilaku curang? 

       

8. Apakah Sdr. FH tidak menyadari bahwa perilaku curang yang dilakukan sangat 

mencundangi hati atasannya dan akan mendapatkan sanksi yang setimpal di akhirat? 

       

9. Sdr. FH tidak mampu menyeimbangkan kesadaan indera material dan kesadaran imaterial, 

sehingga melakukan perilaku curang yang masuk dalam tindak pidana. 

       

10. Rasionalitas dan dorongan nafsu negatip Sdr. FH, tidak mampu mencegah perilaku curang 

dan memalukan itu,  tanpa mempedulikan perasaan keluarga besarnya. 

       

11. Apakah artinya Sdr FH tidak menyadari bahwa perilaku curang yang ia lakukan, suatu saat 

akan diketahui rekan kerja, atasannya dan Allah.s.w.t senantiasa mengetahui? 

       

12. Apakah Sdr. FH tidak memahami dan mengerti bahwa  perilaku curang  adalah tindakan 

yang bersifat duniawi atau material yang berarti menduakan Allah s.w.t (goib)? 

       

Catatan: Angka 1 = Sangat Penting Sekali;  2 = Penting Sekali; 3 = Penting; 4  = Netral; 5 = Tidak Penting; 6 = Tidak Penting Sekali; 7 = Sangat Tidak 
Penting Sekali. 

 

Rangking Tingkat Penilaian 
Dari daftar “Pernyataan dan atau Pertanyaan” dan sesuai dengan pilihan “Tingkat Penilaian” anda di atas, pilih 4 

pernyataan atau pertanyaan yang paling penting, dengan mencantumkan nomor urut pernyataan atau pertanyaan 

tersebut di kotak dibawah ini. 

 

   Paling Penting 

   Terpenting Kedua 

 

   Terpenting Ketiga 

   Terpenting Keempat 

 

KASUS 4 
Nn. Diah (28 tahun Supervisor Bagian Dana, berpenampilan menarik, ramah, luwes, cerdas, pandai 

berkomunikasi dan cepat akrab dengan lawan bicaranya. Karena prestasi kerjanya, maka Direksi 

mempromosikannya menjadi Kepala Bagian Dana. Dengan jabatan baru, relasinya semakin bertambah tidak 

hanya pengusaha besar tetapi Direktur BUMN,  instansi Pemerintah (Bupati/walikota), anggota Dewan 

Perwakilan Rakyat (Politikus) dan penegak hukum (Jaksa, Polisi, Pengacara). untuk menjalin komunikasi dan 

menjaga agar dananya tidak pindah Nn. Diah. bermain olah raga barunya yaitu  GOLF.Dengan sarana GOLF 

dan produk pelayanan prioriti dan prima nasabah hasil karyanya, pencapaian pengumpulan dana menduduki 

rangking pertama se wilayah. Pelayanan priority dan prima memanjakan nasabah yang bersaldo minimal Rp.5 

milyar. Proses penarikan dan penyetoran dana, hanya dilakukan lewat telepon atau SMS saja. Selanjutnya, 

dana diantar/diambil oleh petugas. Sekali waktu, Nn. Diah juga berkunjung langsung memberikan pelayanan 

kepada nasabah. Program pelayanan priority dan prima telah berjalan 5 tahun dan sangat sukses sehingga 

membantu likuiditas bank.  

Dalam jamuan  antara para relasi priority dan prima yang disponsori oleh bank anda, seorang politisi 

sdr. Hasan Basri (Sdr. HB), menemui anda  bahwa beberapa transaksi penarikan pada rekening simpanannya, 

mencurigakan  karena Sdr HB tidak merasa melakukan penarikan. Anda segera mengintruksikan tim 

pengawas melakukan investigasi dan hasil investigasi sbb: 

 Terdapat 100 nasabah, yang  bukti slip penarikannya tanda tangan penarik dipalsukan. Jumlah penarikan 

bervariasi antara Rp.10 juta s.d 20 juta, selama jangka waktu 5 tahun dan total kerugian Rp.99 milyar. Hal 

tersebut dilakukan oleh Nn. Diah (Kepala Bagian),  Nn. Dian (staf Dana), dan Nn. Dias, petugas teller 

Mereka berkonspirasi melakukan perilaku curang pemalsuan, memperkaya dan kesenangan diri dengan 

merugikan nasabah dan nama baik lembaga. 

 Untuk konfirmasi, dipanggilnya mereka (Nn. Diah, Nn. Dian dan Nn. Dias) di ruang kerja anda. Mereka, 

sebelum ditanya langsung menangis terisak-isak mengakui segala perbuatannya, memohon maaf dan 

ampunan atas kekhilafannya. Mereka memohon kepada anda, agar mereka jangan dikeluarkan dari bank.  

Dilema 4 
Mereka adalah pegawai yang berkinerja unggul maka haruskah anda melaporkan mereka kepada pihak 

Kepolisian setempat dan atau Direksi agar mereka mendapatkan sanksi yang setimpal sesuai dengan peraturan 

bank yang berlaku.  
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Seharusnya melaporkan kepada Polisi  dan atau Direksi. 

Tidak, dapat memutus. 

 

Seharusnya tidak melaporkan kepada Polisi dan atau Direksi  

*) Pilih salah satu dari 3 pilihan dengan memberi tanda silang (X) didalam kotak. 

 

Pernyataan dan atau Pertanyaan yang Dapat Dijadikan Pertimbangan Utama Anda Dalam 

Mengambil Keputusan. 

  

No 

 

Pertanyaan Dan Atau Pernyataan 

Tingkat Penilaian 

1 2 3 4 5 6 7 
1. Inderawi mereka, membiarkan nafsunya melakukan perilaku curang seperti rekan-rekan, pada 

instansi Pemerintah lainnya, tanpa memperhatikan syariah. 

       

2. Rasionalitas mereka yang tinggi dengan memanfaatkan kesempatan untuk memperkaya dan 

menyenangan diri dengan melawan syariah. 

       

3. Apakah mereka, tidak menyadari bahwa pemalsuan yang mereka lakukan, memang tidak diketahui 

atasan mereka, tetapi  hakikatnya Allah s.w.t  mengetahuinya? 

       

4. Apakah mereka, tidak memahami bahwa  perilaku curang  yang bersifat terlalu duniawi atau 

material tsb yang berarti menduakan Allah s.w.t ? 

       

5. Mereka, melepaskan nafsu amarahnya untuk mencari kekayaan dan kesenangan diri, dengan 

mengabaikan peraturan  hukum intern maupun ekstern lembaga. 

       

6. Rasionalitas tinggi dan inderawi tajam mereka, digunakan untuk kepuasan egoisnya dengan 
mengabaikan norma –norma kehidupan dan budaya kerja lembaga. 

       

7. Apakah artinya mereka, tidak mendalami  makna imaterial dari kalimat “Tiada Tuhan selain 

Allah”, sehingga mereka melanggar sumpah jabatan? 

       

8 Apakah mereka, tidak menyadari perilaku curang yang dilakukan mencundangi hati masyarakat 
miskin dan nanti akan mendapatkan balasan yang setimpal di akhirat? 

       

9. Mereka, tidak mampu menyeimbangkan kesadaan inderanya dengan kesadaran lainnya, sehingga 

melakukan pemalsuan dokumen yang masuk dalam tindak pidana. 

       

10. Rasionalitas dan dorongan jiwa amarah mereka, tidak mampu mencegah perilaku curang 
pemalsuan, tanpa mempedulikan perasaan atasan dan keluarganya. 

       

11. Apakah mereka, tidak memahami selama ini makna ibadah sholat, puasa dan haji yang 

dilaksanakan hanya berefek kepada tindakan perilaku tercela? 

       

12. Apakah mereka, tidak mengindahkan suara hati nurani (ruh) Nya, tetapi membiarkan jiwa dan 
nafsu amarahnya bergejolak untuk memenuhi kepentingan dunia? 

       

Catatan : Angka 1 = Sangat Penting Sekali;  2 = Penting Sekali; 3 = Penting; 4  = Netral; 5 = Tidak Penting; 6 = Tidak Penting Sekali; 7 = Sangat Tidak 

Penting Sekali. 

 

Rangking Tingkat Penilaian 
Dari daftar “Pernyataan dan atau Pertanyaan” dan sesuai dengan pilihan “Tingkat Penilaian” anda di atas, pilih 4 

pernyataan atau pertanyaan yang paling penting, dengan mencantumkan nomor urut pernyataan atau pertanyaan 

tersebut di kotak dibawah ini. 

 

   Paling Penting 

 

   Terpenting Kedua 

 

   Terpenting Ketiga 

 

   Terpenting Keempat 

 

*) 
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Lampiran 4 

Data Hasil Penelitian Perilaku Curang  

 

 

No 

 

K1 

 

K2 

 

K3 

 

K4 

Ekonomi Pengawasan Spiritualitas 

Lemah 

K1+K2 

Kuat 

K3+K4 

Lemah 

K1+K3 

Kuat 

K2+K4 

Rendah Tinggi 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

57 

58 

59 

4.00 

5.00 

3.00 

5.00 

4.00 

5.00 

3.00 

4.00 

5.00 

4.00 

5.00 

4.00 

3.00 

4.00 

5.00 

2.00 

3.00 

5.00 

5.00 

3.00 

5.00 

3.00 

3.00 

5.00 

4.00 

5.00 

4.00 

5.00 

4.00 

5.00 

3.00 

4.00 

5.00 

4.00 

5.00 

4.00 

5.00 

4.00 

2,00 

5,00 

3,00 

3,00 

2,00 

5,00 

4,00 

1,00 

3,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

2,00 

5,00 

3,00 

3,00 

3,00 

3,00 

4,00 

4,00 

3,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

3,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

3,00 

2,00 

2,00 

4,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

3,00 

1,00 

5,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

5,00 

3,00 

5,00 

4,00 

5,00 

3,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

3,00 

4,00 

5,00 

2,00 

3,00 

5,00 

5,00 

3,00 

5,00 

3,00 

3,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

3,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

2,00 

5,00 

3,00 

3,00 

2,00 

5,00 

4,00 

1,00 

3,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

3,00 

4,00 

4,00 

3,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

3,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

3,00 

2,00 

2,00 

4,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

3,00 

1,00 

5,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

5,00 

3,00 

5,00 

4,00 

5,00 

3,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

3,00 

4,00 

5,00 

2,00 

3,00 

5,00 

5,00 

3,00 

5,00 

3,00 

3,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

3,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

5,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

4,00 

3,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

3,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

3,00 

2,00 

2,00 

5,00 

3,00 

3,00 

2,00 

5,00 

4,00 

1,00 

3,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

2,00 

5,00 

3,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,00 

3,00 

1,00 

5,00 

4,00 

3,00 

3,00 

4,00 

4,00 

2,00 

4,00 

3,00 

2,00 

3,00 

4,75 

3,75 

5,25 

4,75 

5,25 

5,25 

4,00 

4,00 

2,75 

3,00 

3,25 

2,50 

3,00 

3,00 

5,25 

5,25 

3,25 

2,75 

4,50 

4,00 

4,00 

3,00 

2,75 

5,25 

3,50 

1,50 

2,50 

3,00 

3,20 

4,25 

4,50 

3,50 

3,50 

3,00 

3,25 

2,75 

4,50 

3,25 

3,75 

4,00 

3,00 

2,75 

2,25 

4,50 

3,75 

3,25 

4,50 

1,50 

4,00 

1,00 

4,25 

3,00 

4,75 

1,00 

5,25 

3,50 

2,50 

2,50 

2,50 

6,50 

6,50 

7,50 

6,25 

8,00 

6,75 

8,00 

6,75 

6,50 

6,00 

5,75 

6,75 

6,50 

6,00 

7,25 

6,00 

7,50 

6,75 

7,00 

7,00 

6,00 

6,00 

7,25 

6,50 

7,00 

5,75 

6,50 

6,25 

5,75 

7,75 

6,75 

5,50 

5,50 

6,25 

7,75 

6,75 

6,75 

5,50 

7,50 

6,00 

7,25 

7,00 

8,00 

7,25 

6,25 

7,25 

6,50 

5,50 

8,50 

5,50 

7,50 

7,00 

7,25 

5,50 

7,00 

6,25 
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60 

61 

62 

63 

64 

65 

66 

67 

68 

69 

2,00 

3,00 

2,00 

5,00 

3,00 

3,00 

3,00 

3,00 

2,00 

2,00 

4,00 

3,00 

4,00 

2,00 

3,00 

3,00 

2,00 

4,50 

2,75 

5,25 

2,75 

Jh 38 27 31 24 65 55 69 51 64 56 

Jh 120 120 120 120 

Mean 

Median 

Stan.D 

3,7385 

4,0000 

1,0647 

3,0545 

3,0000 

0,8259 

3,6667 

4,0000 

0,9650 

3,0980 

3,0000 

1,0050 

3,5227 

3,3750 

1,0810 

6,6741 

6,7500 

0,7506 

 

Pengujian Hipotesis 1 (H1) sudah jelas di Bab.IV 

Pengujian Hipotesis 2 (H2) 

a. Eko. Kuat [(K3+K4) (55)]: Spirit. Rendah (22), Tinggi (33) Subjek dan Perilaku Curang (Lihat Tabel 22) 

No Spiritualitas  Rendah (K3+K4) Spiritualitas  Tinggi (K3+K4) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

2,25 

4,50 

3,75 

3,25 

4,50 

1,50 

4,00 

1,00 

4,25 

3,00 

4,75 

1,00 

5,25 

3,50 

2,50 

2,50 

2,50 

2,00 

4,50 

2,75 

5,25 

2,75 

 

 

Mean 

Median 

Stand.Error Mean 

Stand.Deviation 

 

 

3,2386 

3,1250 

0,2744 

1,2874 

 

6,50 

7,00 

5,75 

6,50 

6,25 

5,75 

7,75 

6,75 

5,50 

5,50 

6,25 

7,75 

6,75 

6,75 

5,50 

7,50 

6,00 

7,25 

7,00 

8,00 

7,25 

6,25 

7,25 

6,50 

5,50 

8,50 

5,50 

7,50 

7,00 

7,25 

5,50 

7,00 

6,25 

 

 

Mean 

Median 

Stand.Error Mean 

Stand.Deviation 

 

 

 

6,6439 

6,7500 

0,1435 

0,8245 

Jh 22   33   

 

b. Eko. Kuat  (K3+K4) dan  Spirit. Rendah  (22), Pengawasan Subjek dan Perilaku Curang (Lihat Tabel  24) 

Spiritualitas  Rendah (22) No Peng.. Lemah  (K3) = (11) Peng. Kuat (K4) = (11) 

 1 2,25   1,00   
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2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

4,50 

3,75 

3,25 

4,50 

1,50 

4,00 

1,00 

4,25 

3,00 

4,75 

 

Mean 
Median 

Stan.M 

Stan.d. 

 

 

3,3409 

3,7500 

0,3847 

1,2760 

5,25 

3,50 

2,50 

2,50 

2,50 

2,00 

4,50 

2,75 

5,25 

2,75 

 

Mean 
Median 

Stan.M 

Stan.d. 

 

 

3,1364 

2,7500 

0,4078 

1,3526 

Jumlah 11  11  

 

c. Eko. Kuat  (K3+K4) dan  Spirit. Tinggi  (33), Pengawas Subjek dan Perilaku Curang (Lihat Tabel  26) 

Spiritualitas Tinggi (33) No Peng. Lemah  (K3) = (20) Peng. Kuat (K4) = (13) 

 1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

6,50 

7,00 

5,75 

6,50 

6,25 

5,75 

7,75 

6,75 

5,50 

5,50 

6,25 

7,75 

6,75 

6,75 

5,50 

7,50 

6,00 

7,25 

7,00 

8,00 

 

 

 

Mean 

Median 

Stan.M 

Stan.d 

 

 

 
6,6000 

6,6250 

0,1771 

0,7922 

7,25 

6,25 

7,25 

6,50 

5,50 

8,50 

5,50 

7,50 

7,00 

7,25 

5,50 

7,00 

6,25 

 

 

 

Mean 
Median 

Stan.M 

Stan.d 

 

 

 

6,7115 

7,0000 

0,2497 

0.9005 

Jumlah 20  13  
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Lampiran  5 

Data Hasil Penelitian Perilaku Tidak Curang  

 

 

No 

 

K1 

 

K2 

 

K3 

 

K4 

Ekonomi Pengawasan Spiritualitas 

Lemah 

K1+K2 

Kuat 

K3+K4 

Lemah 

K1+K3 

Kuat 

K2+K4 

Rendah Tinggi 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

28 

29 

30 

31 

32 

33 

34 

35 

36 

37 

38 

39 

40 

41 

42 

43 

44 

45 

46 

47 

48 

49 

50 

51 

52 

53 

54 

55 

56 

57 

58 

59 

8,00 

8,00 

6,00 

7,00 

9,00 

8,00 

6,00 

8,00 

10,00 

8,00 

8,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

10,00 

 

9,00 

8,00 

10,00 

8,00 

9,00 

10,00 

10,00 

6,00 

9,00 

10,00 

10,00 

10,00 

10,00 

8,00 

8,00 

8,00 

10,00 

10,00 

8,00 

7,00 

10,00 

8,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

7,00 

6,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

8,00 

6,00 

10,00 

8,00 

8,00 

6,00 

8,00 

6,00 

9,00 

8,00 

9,00 

7,00 

10,00 

8,00 

7,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

6,00 

9,00 

8,00 

7,00 

10,00 

8,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

6,00 

8,00 

7,00 

8,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

8,00 

7,00 

9,00 

8,00 

7,00 

10,00 

6,00 

8,00 

8,00 

6,00 

7,00 

9,00 

8,00 

6,00 

8,00 

10,00 

8,00 

8,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

10,00 

9,00 

8,00 

10,00 

8,00 

9,00 

10,00 

10,00 

6,00 

9,00 

10,00 

10,00 

10,00 

10,00 

8,00 

8,00 

8,00 

10,00 

10,00 

8,00 

7,00 

10,00 

8,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

7,00 

6,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

8,00 

6,00 

10,00 

8,00 

8,00 

6,00 

8,00 

6,00 

9,00 

8,00 

9,00 

7,00 

10,00 

8,00 

7,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

6,00 

9,00 

8,00 

7,00 

10,00 

8,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

6,00 

8,00 

7,00 

8,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

8,00 

7,00 

9,00 

8,00 

7,00 

10,00 

6,00 

8,00 

8,00 

6,00 

7,00 

9,00 

8,00 

6,00 

8,00 

10,00 

8,00 

8,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

10,00 

8,00 

7,00 

6,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

8,00 

6,00 

10,00 

8,00 

8,00 

6,00 

8,00 

6,00 

9,00 

8,00 

9,00 

7,00 

10,00 

8,00 

7,00 

9,00 

9,00 

8,00 

10,00 

8,00 

9,00 

10,00 

10,00 

6,00 

9,00 

10,00 

10,00 

10,00 

10,00 

8,00 

8,00 

8,00 

10,00 

10,00 

8,00 

7,00 

10,00 

8,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

7,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

6,00 

9,00 

8,00 

7,00 

10,00 

8,00 

9,00 

8,00 

7,00 

8,00 

6,00 

8,00 

7,00 

8,00 

9,00 

7,00 

9,00 

8,00 

8,00 

8,00 

7,00 

9,00 

8,00 

7,00 

10,00 

6,00 

4,75 

4,00 

2,75 

3,00 

3,25 

2,50 

3,00 

3,25 

2,75 

4,00 

3,00 

2,75 

3,50 

1,50 

2,50 

3,00 

3,25 

4,25 

3,50 

3,25 

2,75 

3,25 

4,00 

3,00 

2,75 

2,25 

4,75 

4,50 

3,75 

3,25 

4,50 

1,50 

4,00 

3,75 

4,25 

3,00 

4,75 

8,50 

5,75 

5,50 

6,25 

6,25 

7,50 

6,25 

5,75 

5,75 

6,25 

6,00 

6,25 

6,25 

8,00 

5,75 

6,75 

8,00 

6,75 

6,50 

7,00 

7,00 

5,75 

6,75 

6,25 

6,50 

6,00 

7,25 

6,00 

7,50 

5,50 

6,75 

5,75 

6,00 

6,25 

5,75 

7,00 

7,00 

6,00 

6,00 

7,25 

6,50 

5,75 

5,50 

6,50 

6,25 

5,75 

7,75 

6,75 

5,50 

6,25 

7,75 

6,75 

6,75 

5,50 

7,50 

6,00 

7,25 

7,00 

8,00 
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Jh 16 27 23 30 43 53 39 57 37 59 

Jh 96 96 96 96 

Mean 

Median 

Stan.D 

8,465 

8,000 

1,221 

7,867 

8,000 

1,110 

7,897 

8,000 

1,165 

8,298 

8,000 

1,194 

3,345 

3,250 

0,821 

6,513 

6,250 

0,751 

 

Pengujian Hipotesis 3 (H3) 

a. Eko. Kuat [(K3+K4) (53)]: Spirit. Tinggi (33), Rendah (20) Subjek dan Perilaku tidak Curang (Lihat Tabel 29) 

No Spiritualitas  Tinggi (K3+K4) Spiritualitas  Rendah (K3+K4) 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

19 

20 

21 

22 

23 

24 

25 

26 

27 

25 

29 

30 

31 

32 

33 

7,25 

6,00 

7,50 

5,50 

6,75 

5,75 

6,00 

6,25 

5,75 

7,00 

7,00 

6,00 

6,00 

7,25 

6,50 

5,75 

5,50 

6,50 

6,25 

5,75 

7,75 

6,75 

5,50 

6,25 

7,75 

6,75 

6,75 

5,50 

7,50 

6,00 

7,25 

7,00 

8,00 

 

Mean 

Median 

Stand.Error Mean 

Stand.Deviation 

 

 

 

6,5152 
6,5000 

0,1296 

0,7446 

 

 

4,25 

3,50 

3,25 

2,75 

3,25 

4,00 

3,00 

2,75 

2,25 

4,75 

4,50 

3,75 

3,25 

4,50 

1,50 

4,00 

3,75 

4,25 

3,00 

4,75 

 

Mean 

Median 

Stand.Error Mean 

Stand.Deviation 

 

 

3,5500 
3,6250 

0,1933 

0,8645 

Jm 33   20   

 

b. Eko. Kuat  (K3+K4) dan  Spirit. Tinggi (33), Pengawasan Subjek dan Perilaku tidak Curang (Lihat Tabel 31) 

Spiritualitas Tinggi (33) No Peng.. Lemah  (K3) = (15) Peng. Kuat (K4) = (18) 

 1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

7,25 

6,00 

7,50 

5,50 

6,75 

5,75 

6,00 

6,25 

5,75 

7,00 

7,00 

6,00 

 

 

 

Mean 
Median 

Stan.M 

Stan.d. 

 

 

 

 

6,4333 
6,2500 

0,1663 

0,6441 

5,75 

5,50 

6,50 

6,25 

5,75 

7,75 

6,75 

5,50 

6,25 

7,75 

6,75 

6,75 

 

 

 

Mean 
Median 

Stan.er.M 

Stan.d. 

 

 

 

 

6,5833 
6,6250 

0,1959 

0,8313 



3 
 

13 

14 

15 

16 

17 

18 

6,00 

7,25 

6,50 

5,50 

7,50 

6,00 

7,25 

7,00 

8,00 

Jumlah 15  18  

 

c. Eko. Kuat  (K3+K4) dan  Spirit. Rendah  (20), Pengawas Subjek dan Perilaku tidak Curang (Lihat Tabel 33) 

Spiritualitas Rendah (20) No Peng.. Lemah  (K3) = (8) Peng. Kuat (K4) = (12) 

 1 

2 

3 

4 

5 

6 

7 

8 

9 

10 

11 

12 

4,25 

3,50 

3,25 

2,75 

3,25 

4,00 

3,00 

2,75 

 

 

Mean 
Median 

Stan.M 

Stan.d. 

 

 

 

3,3438 
3,2500 

0,1944 

0,5499 

2,25 

4,75 

4,50 

3,75 

3,25 

4,50 

1,50 

4,00 

3,75 

4,25 

3,00 

4,75 

 

 

Mean 
Median 

Stan.M 

Stan.d. 

 

 

 

3,6875 
3,8750 

0,2953 

1,0231 

Jumlah 8  12  
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