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PENENTUAN RUTE DISTRIBUSI TERPENDEK
MENGGUNAKAN METODE SAVING MATRIX
DAN CLUSTER FIRST-ROUTE SECOND
(Studi Kasus PT. Herbalife cabang Yogyakarta)

Muhammad Fauzi Hasan
10660047

INTISARI

Tujuan utama dalam sistem distribusi adalah dapat melakukan pengiriman
suatu produk dengan cepat, tepat, dan menghasilkan biaya yang paling minimimal.
Oleh karena itu perlu dilakukan study terhadap jalur distribusi suatu produk agar
dapat mendukung pertumbuhan dan perkembangan suatu perusahaan. Penelitian
ini bertujuan untuk mengetahui solusi terbaik yang dihasilkan dari penggunaan
metode Saving Matrix dan Cluster first Route second pada jalur distribusi PT.
Herbalife cabang Yogyakarta. PT. Herbalife Yogyakarta merupakan distributor
nutrisi herbal yang memiliki area distribusi DI Yogyakarta dan Jawa Tengah.
Selama ini perusahaan menggunakan bantuan pihak ketiga yaitu ADX cargo untuk
menyalurkan produk kepada konsumen, karena biaya pengiriman semakin mahal
seiring bertambahnya permintaan konsumen, maka perusahaan berencana
melakukan pengiriman produk sendiri untuk mengurangi biaya distribusi.

Penelitian ini menggunakan dua metode penentuan rute terpendek, yaitu
Saving Matrix dan Cluster first Route second, setelah hasil perhitungan
menggunakan dua metode tersebut akan dilakukan perbandingan metode mana
yang akan digunakan untuk menentukan jalur distribusi terbaik. Hasil pengolahan
data menggunakan metode saving matrix menempuh jarak sejauh 2295,9 kilometer,
jumlah biaya yang dikeluarkan sebanyak Rp6.195.651, lebih hemat 76,52%
dibanding biaya semula. Menggunakan metode cluster first route second
menempuh jarak sejauh 1829,1 kilometer, jumlah biaya yang dikeluarkan sebanyak
Rp5.871.225, lebih hemat 77,75% dibanding biaya semula.

Metode terpilih adalah metode Cluster first Route second karena menempuh
jarak paling pendek dan menghasilkan biaya paling minimal. Dengan efisiensi
jarak sebesar 76,08% atau 5817,7 kilometer lebih pendek dari jarak awal. Dan
menghemat biaya distribusi sebanyak 77,75% atau sebesar Rp20.518.776.

Kata Kunci: Distribusi, Transportasi, VRP, Saving Matrix, Cluster first Route
second.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Salah satu level operasi dalam urutan supply chain adalah kegiatan
distribusi yang saat ini telah menjadi inti dari aktivitas bisnis. Pentingnya
manajemen distribusi mendorong munculnya berbagai pengembangan suatu
model dan algoritma yang efisien. Model yang paling penting dalam
manajemen distribusi adalah Vehicle Routing Problem (VRP) (Tarantilis dan
Kiranoudis, 2005).

VRP secara umum diartikan sebagai masalah penentuan rute bagi
sejumlah kendaraan yang bertujuan untuk meminimasi biaya transportasi
total dan memenuhi sejumlah batasan yang mencerminkan karakteristik dari
situasi nyata. Batasan inilah yang harus dijadikan pertimbangan bagi
perusahaan nantinya agar dapat menekan biaya operasional perusahaan,
khususnya yang berkaitan dengan transportasi.

VRP dapat didefinisikan sebagai permasalahan pencarian rute
distribusi dengan ongkos minimal dari satu depot ke pelanggan yang letaknya
tersebar dengan jumlah permintaan (demand) yang berbeda-beda. Tiap rute
dibuat sedemikian rupa sehingga tiap pelanggan hanya boleh dilayani oleh
satu kendaraan (vehicle) saja. Hal ini dilakukan dengan mempertimbangkan
kapasitas kendaraan dalam satu kali angkut agar biaya yang dikeluarkan juga

dapat ditekan seminimal mungkin. Biasanya penentuan biaya yang minimal



sangat bergantung pada biaya bahan bakar dan jarak tempuh yang akan dilalui
oleh kendaraan tersebut.

Herbalife merupakan salah satu produsen nutrisi yang berdiri sejak
tahun 1980an. Herbalife mempunyai pusat produksi di negara Canada dan
memiliki anak perusahaan di berbagai negara salah satunya Indonesia. PT.
Herbalife Indonesia mendirikan beberapa cabang di wilayah Indonesia guna
memudahkan konsumen mendapatkan produk herbalife. Di Yogyakarta
kantor herbalife berada di JL. Laksda Adisucipto N0.94 A Sleman
Yogyakarta.

PT. Herbalife Indonesia cabang Yogyakarta memiliki area distribusi
DIY dan Jawa Tengah. Selama ini perusahaan Herbalife dalam melakukan
distribusi produk menggunakan jasa pihak ketiga, yaitu ADX cargo yang
melakukan pengiriman paket ke seluruh wilayah Indonesia. ADX cargo
menerapkan tarif per kilogram untuk setiap paket yang dikirimkan, sehingga
biaya yang dikeluarkan oleh perusahaan Herbalife semakin besar apabila
jumlah permintaan dari konsumen meningkat setiap bulannya.

Dalam rangka mengurangi biaya distribusi, perusahaan berencana
melakukan pengiriman produk sendiri. Proses pengiriman dilakukan dengan
menyewa sebuah alat angkut yang digunakan untuk mendistribusikan produk
ke alamat konsumen. Oleh karena itu perusahaan perlu melakukan study
terhadap jalur pendistribusian dan kapasitas tiap armada yang akan
digunakan. Dalam menentukan rute terbaik dapat digunakan metode dari

VRP, yaitu metode saving matix dan cluster first-route second karena bisa



1.2.

1.3.

menyelesaikan masalah berskala besar dan menghasilkan solusi yang
mendekati optimal. Dari hasil pengolahan dua metode tersebut, akan
dilakukan perbandingan tentang rute terbaik yang akan dipilih. Metode yang
optimal adalah metode yang dapat menghasilkan total jarak tempuh
terpendek, waktu pelayanan tersingkat, dan biaya pemakaian bahan bakar

kendaraan paling minimal.

Rumusan Masalah
Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah bagaimana rute
terbaik pendistribusian produk pada PT. Herbalife cabang Yogyakarta

menggunakan metode Saving Matrix dan cluster first-route second?

Tujuan Penelitian

Adapun tujuan yang diharapkan dapat dicapai dari penelitian ini yaitu:

1. Menentukan rute distribusi terpendek PT. Herbalife cabang Yogyakarta
menggunakan metode Saving Matrix dan cluster first-route second.

2. Mengetahui solusi terbaik yang dihasilkan dari penggunaan metode Saving
Matrix dan cluster first-route second.

3. Membandingkan rute terbaik pendistribusian produk herbalife

menggunakan metode Saving Matrix dan cluster first-route second.



1.4.

1.5.

1.6.

Batasan Masalah

Batasan masalah pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

1. Penelitian hanya dilakukan pada jalur pendistribusian produk herbalife
area Yogyakarta dan Jawa Tengah.

2. Kapasitas setiap kendaraan dianggap sama.

3. Jumlah demand sudah diketahui dari PT. Herbalife cabang Yogyakarta.

4. Data yang digunakan adalah data pengiriman produk pada bulan Januari
s/d Desember tahun 2015.

5. Data alamat konsumen diketahui dari PT. Herbalife cabang Yogyakarta.

Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini adalah mengetahui rute yang paling
optimal dalam pendistribusian produk untuk dijadikan sebagai perbaikan rute

pendistribusian oleh PT. Herbalife cabang Yogyakarta.

Sistematika Penulisan
Sistematika yang digunakan dalam penulisan tugas akhir ini adalah
sebagai berikut:
BAB 1 PENDAHULUAN
Bab ini berisi penjelasan latar belakang, perumusan masalah, tujuan,
batasan masalah, metode penelitian, dan sistematika penulisan yang

digunakan.



BAB Il

TINJAUAN PUSTAKA

Bab ini berisi uraian singkat hasil-hasil penelitian terdahulu yang
ada hubungannya dengan permasalahan yang akan ditinjau dalam
penelitian kali ini. Selain itu landasan teri yang mendukung
penelitian ini juga diikut sertakan supaya pembaca dapat lebih

mengerti tentang metode yang digunakan.

BAB 11 METODE PENELITIAN

Bab ini berisi tentang objek penelitian, gambaran objek, data yang
dibutuhkan, metode pengumpulan data, metode pengolahan data,

dan diagram alir.

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

BAB V

Bab ini berisi hasil dari penelitian yang berupa jarak dari kantor
pusat Yogyakarta menuju kantor distribusi area DIY dan Jawa
Tengah, jJumlah permintaan, dan pembahasan dari penelitian.
PENUTUP

Bab ini berisi kesimpulan dan saran, dimana kesimpulan didapatkan
dari pembahasna bab sebelumnya, dan saran digunakan untuk

memberikan masukan kepada PT. Herbalife cabang Yogyakarta.

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN



BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

Dari hasil pengumpulan data, pengolahan data, dan pembahasan

yang telah dilakukan, diperoleh kesimpulan sebagai berikut:

1. Rute yang terbentuk dari pengolahan Saving Matrix adalah 4 rute
dari sebelumnya 26 rute, dan jarak yang ditempuh untuk
menjangkau seluruh konsumen adalah 2295,9 kilometer. Untuk
pengolahan menggunakan metode Cluster first Route second
rute yang terbentuk adalah 4 rute perbaikan, dan jarak yang
ditempuh untuk menjangkau seluruh konsumen adalah 1829,1
kilometer

2. Hasil pengolahan data menggunakan metode saving matrix
menempuh jarak sejauh 2295,9 kilometer, jumlah biaya yang
dikeluarkan sebanyak Rp6.195.651, lebih hemat 76,52%
dibanding biaya semula. Menggunakan metode cluster first
route second menempuh jarak sejauh 1829,1 kilometer, jumlah
biaya yang dikeluarkan sebanyak Rp5.871.225, lebih hemat

77,75% dibanding biaya semula.

66
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3. Metode yang paling tepat untuk melakukan proses distribusi
adalah metode Cluster first Route second. Karena menempuh
jarak paling pendek dan menghasilkan biaya paling minimal.
Dengan efisiensi jarak sebesar 76,08% atau 5817,7 kilometer
lebih pendek dari jarak awal. Dan menghemat biaya distribusi

sebanyak 77,75% atau sebesar Rp20.518.776.

5.2. Saran
Berikut ini saran yang dapat diberikan kepada perusahaan
berdasarkan dari hasil penelitian dan kesimpulan. Saran tersebut adalah
sebagai berikut :

1. Perusahaan herbalife bisa menggunakan hasil penelitian ini
untuk melakukan proses distribusi.

2. Perusahaan herbalife perlu lebih memperhatikan proses
pendistribusian produk untuk menghemat biaya distribusi.

3. Perusahaan herbalife perlu membuat sistem pendukung
keputusan untuk mempermudah penerapan hasil penelitian
secara langsung di lapangan.

4. Untuk penelitian selanjutnya diharapkan bisa membuat sebuah
aplikasi yang dapat digunakan untuk menentukan jalur distribusi

terbaik suatu produk.
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