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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji pengaruh religiusitas, nilai nasabah,
kualitas pelayanan dan sistem bagi hasil terhadap keputusan menabung di BMT
BIF Gedong Kuning Yogyakarta. Data yang digunakan adalah data primer
melalui kuisioner dan observasi. Teknik pengambilan sampel menggunakan cara
purposive sampling. Analisis data dilakukan secara kuantitatif dengan metode
analisis regresi linier berganda menggunakan software SPSS 17 untuk menguji
data penelitian.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa variabel religiusitas, nilai
nasabah, kualitas pelayanan dan sistem bagi hasil secara simultan memiliki
pengaruh signifikan terhadap keputusan menabung. Kemudian dari hasil uji
parsial menunjukkan bahwa hanya variabel sistem bagi hasil yang tidak
berpengaruh signifikan terhadap keputusan menabung. Sedangkan variabel
religiusitas, nilai nasabah dan kualitas pelayanan berpengaruh positif signifikan
terhadap keputusan menabung.

Kata Kunci: Religiusitas, nilai nasabah, kualitas pelayanan, sistem bagi hasil dan
keputusan menabung.



ABSTRACT

This study aimed to examine the effect of religiosity, customer value, quality
of services and profit sharing of BIF decision BMT save in Gedong Kuning
Yogyakarta. The data used are primary data through questionnaires and
observation. The sampling technique used purposive sampling method. The data
were analyzed quantitatively by using multiple linear regression analysis using
SPSS 17 software to test the research data.

The results of this study indicate that religiosity, customer value, quality
service and profit sharing simultaneously have a significant influence on the
decision to save. Then from the partial test results showed that the only variable
profit sharing system that does not significantly influence the decision to save.
While variable religiosity, customer value and service quality significant positive
effect on saving decisions.

Keywords: Religiosity, customer value, service quality, profit sharing and saving
decisions.
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1.Latar Belakang

Perkembangan perbankan syariah maupun lembaga keuangan syariah
pada akhir-akhir ini tergolong cepat. Salah satu alasannya adalah keyakinan
diantara masyarakat muslim bahwa perbankan maupun lembaga ataupun
perbankan konvensional mengandung unsur riba yang dilarang dalam agama
Islam. Selain itu terbukti dengan semakin bertambahnya jumlah lembaga
keuangan syariah termasuk “Baitul Mal Wat Tamwil” yang biasa disebut
BMT, sesungguhnya dilatarbelakangi oleh pelarangan riba secara tegas dalam
Al-Qur’an. Sementara disisi lain kendati haramnya riba bersifat mutlak dan
disepakati oleh setiap pribadi muslim berdsarkan dalil-dalil dalam Al-Qur’an
dan hadits.

Dalam lembaga keuangan mikro ada yang disebut lembaga keuangan
syariah terdiri dari bank khusus misalnya Bank Muamalat, sedangkan yang
berbentuk bukan bank terdiri Baitul Mal Wat Tamwil (BMT). Baitul Mal Wat
Tamwil terdiri dari dua istilah, yaitu Baitul Maal merupakan lembaga sosial
yang bergerak dalam penggalangan dana zakat, infak, sedekah dan dana-dana
sosial lainnya. Baitul Tamwil merupakan bidang bisnis yang menjadi
penyangga operasional BMT.

Baitul Mal Wat Tamwil (BMT) merupakan balai usaha mandiri
terpadu dengan tujuan mengembangkan usaha — usaha produktif dan investasi
dalam meningkatkan kualitas kegiatan ekonomi pengusaha kecil bawah dan

kecil dengan mendorong kegiatan menabung dan menunjang pembiayaan



kegiatan ekonominya. Selain itu, BMT juga menerima titipan zakat, infak, dan
sedekah serta menyalurkannya sesuai peraturan dan amanatnya. BMT
merupakan lembaga ekonomi atau lembaga keuangan syariah nonperbankan
yang bersifat informal karenal lembaga ini didirikan oleh Kelompok Swadaya
Masyarakat (KSM) (Ahmad 2013).

Peran umum BMT yang dilakukan adalah melakukan pembinaan dan
pendanaan yang berdasarkan sistem syariah. Peran ini menegaskan arti
penting prinsip-prinsip syariah dalam kehidupan ekonomi masyarakat.
Sebagai lembaga keuangan syariah yang bersentuhan langsung dengan
masyarakat kecil yang serba cukup ilmu pengetahuan ataupun materi maka
BMT mempunyai tugas penting dalam mengemban misi keislaman dalam
segala aspek kehidupan masyarakat (Heri Sudarsono, 2003:96).

Salah satu BMT di Indonesia yang mempunyai reputasi dan
kepercayaan di masyarakat khususnya di Daerah Istimewa Yogyakarta adalah
BMT Bina Ihsanul Fikri (BIF). BMT Bina Ihsanul Fikri merupakan lembaga
keuangan syariah yang menitikberatkan pada pemberdayaan ekonomi kelas
bawah yang didirikan dan memiliki oleh masyarakat pada tahun 1996 di
daerah Gedong Kuning Yogyakarta. Ide awal mendirikan BMT BIF adalah
ketika melihat banyak pengusaha kecil potensial tetapi tidak terjangkau oleh
bank, selain itu juga karena selama ini dakwah Islam belum mampu
menyentuh kebutuhan ekonomi umat. Sehingga seringkali kebutuhan
modalnya dicukupi oleh rentenir dan lintah darat yang suku bunganya sangat
besar dan juga merupakan praktek riba serta sangat memberatkan masyarakat

(bmt-bif.co.id).



Dari tahun ke tahun, jumlah anggota yang menggunakan produk
tabungan di BMT BIF semakin meningkat. Tercatat pada tahun 2012
sebanyak 20.941, tahun 2013 sebanyak 25.130, tahun 2014 sebanyak 29.031,
kemudian di tahun 2015 meningkat menjadi 32.888. Beberapa hal diatas
menunjukkan bahwa BMT BIF semakin dipercaya oleh masyarakat. Atau
dengan kata lain masyarakat mempunyai preferensi tersendiri dapat menjadi
anggota di BMT BIF Gedong Kuning. Seseorang yang ingin menyimpan dana
melakukan lebih banyak pertimbangan dibandingkan dengan orang yang
mengajukan pembiayaan. Hal-hal yang biasanya menjadi pertimbangan adalah
kualitas pelayanan, bagi hasil dan banyaknya pilihan jumlah produk.

Telah banyak penelitian yang dilakukan berkaitan dengan produk
simpanan atau tabungan, akan tetapi penelitian yang ditemukan kebanyakan
dilihat dari segi lembaga keuangan syariahnya. Oleh karena itu dalam
penelitian ini akan meneliti tentang faktor-faktor yang mempengaruhi
keputusan menabung di BMT BIF Gedong Kuning Yogyakarta. Faktor-faktor
yang dianggap berpengaruh terhadap proses keputusan menabung adalah
religiusitas, nilai nasabah, kualitas pelayanan dan sistem bagi hasil.
Religiusitas disinyalir berpengaruh terhadap keputusan menabung, karena
religuisitas merupakan bentuk pengabdian seseorang terhadap agamanya.
Religiusitas memiliki pengaruh baik pada sikap dan perilaku manusia, serta
religiusitas dapat mempengaruhi perilaku individu karena pada dasarnya

agama merupakan sumber nilai, kepercayaan dan pola tingkah laku manusia.



Selain dari faktor religiusitas, nilai nasabah juga dapat memberikan
nilai tambah bagi pelanggan. Secara sederhana, nilai nasabah ditentukan oleh
selisih antara manfaat total dan biaya total pelanggan (Fandy Tjiptono, 2012:
15). Konsep nilai nasabah memberikan gambaran umum tentang pelanggan
suatu perusahaan, mempertimbangkan apa yang mereka inginkan, dan percaya
bahwa mereka memperolen manfaat dari suatu produk. “Nilai yang
dipersepsikan pelanggan adalah selisih antara penilaian pelanggan prospektif
atas semua manfaat dan biaya dari suatu penawaran terhadap alternatifnya”
(Kotler & Keller, 2009:136).

Dalam bisnis apapun pelayanan merupakan hal yang penting yang
harus diperhatikan oleh suatu perusahaan. Jika pelayanan perusahaan itu
bagus, maka anggota akan merasa nyaman terhadap perusahaan tersebut.
Pelayanan yang dimaksudkan adalah yang berkaitan dengan pegawai,
efisiensi, kecepatan pelayanan dan kejelasan informasi. Jika pegawai ramah,
pelayanan cepat dan informasi yang terkait dengan produk simpanan mudah
dan jelas, maka anggota akan mengambil keputusan untuk memilih produk
tersebut. Oleh karena itu semakin bagus pelayanan suatu perusahaan, maka
akan semakin banyak konsumen yang tertarik dengan produk dari perusahaan
tersebut tersebut.

Tingginya jumlah penduduk yang beragama Islam di Indonesia
merupakan peluang yang sangat besar bagi lembaga keuangan syariah seperti
BMT dalam mendapatkan anggota. Namun kebayakan orang belum
mengetahui betul seperti apa sistem bagi hasil yang terdapat pada lembaga

keuangan syariah. Sistem bagi hasil yang diterapkan oleh lembaga keuangan



syariah bisa menjadi pertimbangan bagi para calon anggota BMT BIF Gedong
Kuning untuk membuat keputusan menabung di BMT tersebut.

Berdasarkan latar belakang yang telah dikemukakan, penelitian ini
bermaksud menganalisis faktor yang dianggap mampu mempengaruhi
keputusan menabung di BMT BIF Gedong Kuning Yogyakarta dengan
mengangkat judul “PENGARUH RELIGIUSITAS, NILAI NASABAH,
KUALITAS PELAYANAN DAN SISTEM BAGI HASIL TERHADAP
KEPUTUSAN MENABUNG (STUDI PADA BMT BINA IHSANUL
FIKRI GEDONG KUNING YOGYAKARTA)”.

1.2.Rumusan Masalah
Berdasarkan penjelasan latar belakang di atas, maka rumusan masalah
dalam penilitian ini adalah :
1. Bagaimana pengaruh religiusitas terhadap keputusan menabung di
BMT Bina Ihsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta?
2. Bagaimana pengaruh nilai nasabah terhadap keputusan menabung di
BMT Bina Ihsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta?
3. Bagaimana pengaruh kualitas pelayanan terhadap keputusan
menabung di BMT Bina lhsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta?
4. Bagaimana pengaruh sistem bagi hasil terhadap keputusan menabung
di BMT Bina Ihsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta?
1.3.Tujuan dan Kegunaan Penelitian
1.3.1. Tujuan Penelitian
a. Untuk menjelaskan pengaruh religiusitas terhadap keputusan

menabung di BMT Bina lhsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta



b. Untuk menjelaskan pengaruh nilai nasabah terhadap keputusan
menabung di BMT Bina lhsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta
c. Untuk menjelaskan pengaruh kualitas pelayanan terhadap keputusan
menabung di BMT Bina lhsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta.
d. Untuk menjelaskan pengaruh sistem bagi hasil terhadap keputusan
menabung di BMT Bina lhsanul Fikri Gedong Kuning Yogyakarta.
1.3.2. Kegunaan Penelitian
a) Kegunaan Teoritis
Hasil penelitian dapat menambah khasanah ilmu pengetahuan
tentang ilmu ekonomi syariah dan perbankan syariah. Selain itu,
penelitian ini juga untuk memberikan sumbangan bagi penelitian
selanjutnya.
b) Kegunaan Praktis
Hasil penelitian ini dapat digunakan sebagai bahan
pertimbangan dalam melakukan kegiatan evaluasi operasional dengan
menekankan perhatian nasabah, sehingga dapat membantu bank
syariah dalam usaha menyediakan sesuatu yang memang menjadi
kebutuhan dan harapan nasabah.
1.4.Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan ini bertujuan untuk menggambarkan alur
pemikiran penulis dari awal hingga akhir. Adapun rencana sistematika
pembahasan dari awal hingga akhir kesimpulan sebagai berikut :
Bab I Pendahuluan. Dalam bab ini berisi pendahuluan yang merupakan

landasan awal dalam melakukan penelitian dan sebagai acuan dalam



penelitian. Bab ini meliputi latar belakang masalah yang mengurai alasan dan
motivasi penelitian, selanjutnya rumusan masalah menjadi inti dari penelitian,
kemudian dilanjutkan dengan tujuan dan keguanaan penelitian untuk
mengetahui urgensi penelelitian. Sebagai penutup dalam bab pertama ini
diakhiri dengan sistematika pembahasan untuk mengetahui arah penulisan
dalam penelitian ini.

Bab Il Rerangka teori dan pengembangan hipotesis. Bab ini berisi
telaah pustaka yang dijadikan sebagai referensi. Selain itu, dalam bab ini juga
berisi tentang teori-teori yang mendasari penelitian ini, mencangkup teori
mengenai pemasaran, perilaku konsumen, religiusitas, nilai nasabah, kualitas
pelayanan, sistem bagi hasil dan keputusan menabung. Sebagai penutup bab
ini diakhiri dengan hipotesis penelitian yang akan diuji kebenarannya.

Bab 11l Metode Penelitian. Bab ini berisi penjelasan mengenai model
penelitian, populasi dan sampel penelitian, teknik pengukuran data, sumber
data, definisi operasional variabel, instrumen penelitian, pengujian instrumen
penelitian dan teknik analisis.

Bab IV Hasil Penelitian dan pembahasan. Bab ini berisi tentang hasil
analisis dari pengolahan data, baik analisis data secara deskriptif maupun
analisis hasil pengujian hipotesis yang telah dilakukan.

Bab V Simpulan, Implikasi dan saran. Bab ini berisi tentang
kesimpulan dan saran dari hasil analisis data berdasarkan penelitian yang telah

dilakukan.



BAB V
PENUTUP

5.1.Kesimpulan

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh dari religiusitas, nilai
nasabah, kualitas pelayanan dan sistem bagi hasil terhadap keputusan
menabung di BMT BIF Gedong Kuning Yogyakarta. Berdasarkan hasil
penelitian dan pembahasan yang telah diuraikan dalam bab sebelumnya, maka

dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut :

1) Hipotesis pertama diterima, artinya religiusitas berpengaruh positif
signifikan terhadap keputusan menabung di BMT BIF Gedong Kuning
Yogyakarta. Semakin tinggi ketaatan seseorang terhadap agamanya
akan mempengaruhi perilaku mereka termasuk dalam perilaku
konsumen khsusnya keputusan pembelian.

2) Hipotesis kedua diterima, artinya nilai nasabah berpengaruh positif
signifikan terhadap keputusan menabung di BMT BIF Gedong Kuning
Yogyakarta. Produk yang diberikan oleh BMT BIF dianggap sesuai
dengan kebutuhan para anggotanya. Sehingga mereka merasa puas

karena nilai yang mereka harapkan telah terpenuhi.
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3)

4)
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Hipotesis ketiga diterima, artinya kualitas pelayanan berpengaruh
positif signifikan terhadap keputusan menabung di BMT BIF Gedong
Kuning Yogyakarta. Anggota BMT BIF Gedong Kuning merasa
sangat nyaman dan puas dengan layanan yang diberikan oleh pihak
BMT. Oleh karena itu semakin tinggi dan baik kualitas pelayanan yang
diberikan maka semakin besar pengaruhnya terhadap pengambilan
keputusan.

Hipotesis keempat ditolak, artinya sistem bagi hasil tidak berpengaruh
signifikan terhadap keputusan menabung di BMT BIF Gedong Kuning
Yogyakarta. Dalam penelitian ini sistem bagi hasil tidak mampu
menjelaskan pengaruhnya terhadap keputusan menabung. Hal ini
terjadi berkaitan dengan pertanyaan mengenai imbalan dari sistem bagi
hasil. Tidak semua anggota mengharapkan imbalan dari sistem bagi
hasil yang diterapkan di BMT BIF Gedong Kuning. Mereka memilih

menabung di BMT BIF karena sesuai dengan kebutuhan mereka.
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5.2.Saran

a. Dalam penelitian ini penulis baru membahas 4 variabel yang dijadikan
faktor yang diduga berpengaruh terhadap keputusan menabung, dan untuk
penelitian selanjutnya yang mengambil tema yang sama dapat mengganti
variabelnya seperti kualitas produk, persepsi, dan juga motivasi.

b. Untuk penelitian yang selanjutnya disarankan untuk meneliti objek yang
lain, objek dengan skala yang lebih besar seperti Bank Syariah Mandiri
dan BNI Syariah. Hal tersebut dapat dijadikan pembanding sekaligus

melengkapi penelitian ini.
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LAMPIRAN

Terjemahan Surat Al-Bagarah ayat 267.

Hai orang-orang yang beriman, nafkahkanlah (di jalan Allah) sebagian dari hasil
usahamu yang baik-baik dan sebagian dari apa yang Kami keluarkan dari bumi untuk
kamu. dan janganlah kamu memilih yang buruk-buruk lalu kamu menafkahkan
daripadanya, Padahal kamu sendiri tidak mau mengambilnya melainkan dengan
memincingkan mata terhadapnya. dan ketahuilah, bahwa Allah Maha Kaya lagi Maha

Terpuji.

Terjemahan Surat Al-Bagarah 168-169

Hai sekalian manusia, makanlah yang halal lagi baik dari apa yang terdapat di
bumi, dan janganlah kamu mengikuti langkah-langkah syaitan; karena Sesungguhnya

syaitan itu adalah musuh yang nyata bagimu.

Sesungguhnya syaitan itu hanya menyuruh kamu berbuat jahat dan keji, dan

mengatakan terhadap Allah apa yang tidak kamu ketahui.

Terjemahan Surat Al-Isra’ ayat 27

Sesungguhnya pemboros-pemboros itu adalah saudara-saudara syaitan dan

syaitan itu adalah sangat ingkar kepada Tuhannya

Terjemahan Surat An-nisa ayat 9

Dan hendaklah takut kepada Allah orang-orang yang seandainya meninggalkan

dibelakang mereka anak-anak yang lemah, yang mereka khawatir terhadap



(kesejahteraan) mereka. oleh sebab itu hendaklah mereka bertakwa kepada Allah dan

hendaklah mereka mengucapkan Perkataan yang benar.
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PETUNJUK PENGISIAN

Isilah pernyataan dibawah ini dengan sebenar-benarnya

1. Jenis Kelamin:

Pria wanita
2. Pekerjaan :

PNS Wirausaha

Pegawai Swasta Lain-lain/Pensiunan

Berilah tanda centang dibawah pada salah satu alternative jawban yang paling tepat
dengan kriteria jawaban :
SS : Sangat Setuju TS : Tidak Setuju

S :Setuju STS : Sangat Tidak Setuju



Religiusitas

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Saya yakin menabung di BMT BIF
terhindar dari sistem riba

Saya menabung di BMT BIF untuk
menunjukkan komitmen terhadap agama
Islam.

Saya merasa takut jika menbung di bank
konvensional karena tidak sesuai ajaran
Islam.

Saya memahami pentingnya menggunakan
jasa lembaga keuangan yang sesuai dengan
ajaran Islam.

Saya merasa lebih tenang jika menabung di
BMT BIF dari pada di bank konvensional
karena lebih sesuai dengan syariat Islam

Nilai Nasabah

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Saya merasa puas menabung di BMT BIF karena
sesuai dengan kebutuhan saya

Menabung di BMT BIF memberikan kesan bahwa
saya termasuk umat muslim yang taat terhadap
agama Islam dalam menggunakan jasa keuangan.

Anggota merasakan keamanan bertransaksi
dengan pelayanan BMT BIF

Menabung di BMT BIF sangat menguntungkan
karena tidak dikenakan biaya administrasi.




Kualitas Pelayanan

W

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Ruang tunggu di BMT BIF bersih dan nyaman

Karyawan BMT BIF melayani anggota sesuali
prosedur yang dijanjikan

Karyawan BMT BIF selalu siap membantu
anggota yang membutuhkan.

BMT BIF menjamin kerahasiaan transaksi para
anggota

Petugas selalu melayani nasabah dengan sopan
dan ramah

Sistem Bagi Hasil

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Saya mengerti dan paham tentang sistem bagi
hasil.

Nisbah bagi hasil sesuai dengan perjanjian

Perhitungan bagi hasil dijelaskan oleh pegawai
BMT BIF

Saya mengharapkan imbalan yang secara
akumulatif bisa memperbesar jumlah tabungan
saya.

Bagi hasil yang diberikan BMT BIF sangat
menguntungkan bagi saya




Keputusan Menabung

Vil

No

Pernyataan

SS

TS

STS

.| Saya memilih menabung di BMT BIF karena

produknya menarik.

Saya mengetahui informasi tentang produk
simpanan di BMT BIF dari marketing.

Saya memilih menabung di BMT BIF karena
sangat bermanfaat dan sesuai dengan kebutuhan
saya

Saya menabung di BMT BIF karena proses
administrasinya lebih mudah dibanding dengan
lembaga keuangan yang lain.

Saya akan menjadi anggota yang setia di BMT
BIF
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Xl

Uji Validitas
Religiusitas
Correlations
x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1
x1.1 Pearson Correlation 1 -.004 .185 197+ .197* .508*4
Sig. (2-tailed) 972 .065 .050 .050 .000
N 100 100 100 100 100 100
x1.2 Pearson Correlation -.004 1 .376*% .102 .102 A4T7*H
Sig. (2-tailed) 972 .000 .310 .310 .000
N 100 100 100 100 100 100
x1.3 Pearson Correlation .185 .376*% 1 .302*4 .302*4 .677*H
Sig. (2-tailed) .065 .000 .002 .002 .000
N 100 100 100 100 100 100
x1.4 Pearson Correlation 197+ .102 .302*4 1 1.000*4 .804*4
Sig. (2-tailed) .050 .310 .002 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x1.5 Pearson Correlation 197+ .102 .302*4 1.000*4 1 .804*4
Sig. (2-tailed) .050 .310 .002 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x1 Pearson Correlation .508** 4474 6774 .804*4 .804*4 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
Nilai Nasabah
Correlations
x2.1 X2.2 x2.3 x2.4 X2
x2.1 Pearson Correlation 1 .552** .353*4 .536* .799%4
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
x2.2 Pearson Correlation .552*4 1 .405%4 .409*4 .782*4
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
x2.3 Pearson Correlation .353*% .405*4 1 .408*4 .706*4
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
x2.4 Pearson Correlation .536*% .409%4 .408*4 1 7674
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X2 Pearson Correlation .799%4 .782%4 .706*4 T67* 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Kualitas Pelayanan

Correlations

Xl

x3.1 x3.2 x3.3 x3.4 x3.5 x3
x3.1 Pearson Correlation 1 .268*% .160 1.000*4 .212* .756*7
Sig. (2-tailed) .007 112 .000 .034 .000
N 100 100 100 100 100 100
x3.2 Pearson Correlation .268*4 1 .456*% .268*4 444 .696*4
Sig. (2-tailed) .007 .000 .007 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x3.3 Pearson Correlation .160 .456*4 1 .160 .439*4 .630*4
Sig. (2-tailed) 112 .000 112 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x3.4 Pearson Correlation 1.000** .268*4 .160 1 .212* .756*4
Sig. (2-tailed) .000 .007 112 .034 .000
N 100 100 100 100 100 100
x3.5 Pearson Correlation .212* 444 .439*4 .212* 1 .660*4
Sig. (2-tailed) .034 .000 .000 .034 .000
N 100 100 100 100 100 100
x3 Pearson Correlation . 756*4 .696*% .630*4 . 756*4 .660*4 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Sistem Bagi Hasil
Correlations
x4.1 x4.2 x4.3 x4.4 x4.5 x4
x4.1 Pearson Correlation 1 .284*4 172 .072 .449*4 L6174
Sig. (2-tailed) .004 .087 AT4 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x4.2 Pearson Correlation .284* 1 122 .221* .118 .549*4
Sig. (2-tailed) .004 .225 .027 .242 .000
N 100 100 100 100 100 100
x4.3 Pearson Correlation 172 122 1 .235* .336*4 .604*4
Sig. (2-tailed) .087 .225 .019 .001 .000
N 100 100 100 100 100 100
x4.4 Pearson Correlation .072 .221* .235*% 1 .375*4 .617*4
Sig. (2-tailed) 474 .027 .019 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x4.5 Pearson Correlation A49%% .118 .336*% .375*4 1 .738*4
Sig. (2-tailed) .000 .242 .001 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
x4 Pearson Correlation 617+ .549*4 .604*4 .617*4 .738*4 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Keputusan Menabung

Correlations

XV

y1.1 y1.2 y1.3 y1.4 yl1..5
y1l.1 Pearson Correlation 1 271 -.004 .282*4 .376*% .551*%
Sig. (2-tailed) .006 .972 .004 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
yl.2 Pearson Correlation 271+ 1 .304*4 .304*4 277+ .638*%
Sig. (2-tailed) .006 .002 .002 .005 .000
N 100 100 100 100 100 100
y1.3 Pearson Correlation -.004 .304*4 1 .481*4 .185 .628*4
Sig. (2-tailed) .972 .002 .000 .065 .000
N 100 100 100 100 100 100
yl.4 Pearson Correlation .282*4 .304*4 .481*4 il .362*4 LT57*4
Sig. (2-tailed) .004 .002 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
y1..5 Pearson Correlation 3764 2774 .185 .362*4 1 .687*%
Sig. (2-tailed) .000 .005 .065 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100
Y Pearson Correlation .551*4 .638*% .628*4 L7574 .687*4 1
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100 100

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).



Religiusitas

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of ltems
.659 5

Nilai Nasabah

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.762

4

Kualitas Pelayanan

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.740

5

Sistem Bagi Hasil

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.612

5

Keputusan Menabung

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of Items

.665

5

Uji Reliabilitas

XV



Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual
N 100
Normal Parameters®  Mean .0000000
Std. Deviation 1.01326322
Most Extreme Absolute .071
Differences Positive .071
Negativ e -.064
Kolmogorov-Smirnov Z .706
Asy mp. Sig. (2-tailed) .701

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

Histogram

Dependent Variable: Y
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Mean =-1.73E-15
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Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: Y
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Uji Heteroskedastisitas

Coefficient$

Xvil

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients
Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant) -712 .916 - 778 .438
x1 .049 .055 .128 .896 .373
X2 -.019 .037 -.051 -.504 .615
x3 .015 .051 .042 .295 .769
x4 .042 .065 .106 .646 .520

a. Dependent Variable: RES2

Uji multikolinearitas

Coefficients

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 7.126 1.541 4.624 .000
x1 .884 .092 .889 9.628 .000 .480 2.085
x2 -.126 .062 -.131 -2.021 .046 .975 1.025
x3 .181 .086 192 2.103 .038 .489 2.046
x4 -.418 .109 -.406 -3.830 .000 .364 2.744

a. Dependent Variable: Y



Regression Studentized Residual

Scatterplot

Dependent Variable: y
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Uji regresi Linear Berganda
Coefficients(a)

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta B Std. Error
1 (Constant) 7.126 1.541 4.624 .000
x1 .884 .092 .889 9.628 .000
X2 126 .062 131 2.021 .046
X3 .181 .086 192 2.103 .038
x4 -.418 .109 -.406 -3.830 .158
a Dependent Variable: Y
Uji F
ANOVAP
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 159.688 4 39.922 37.375 .0002
Residual 101.472 95 1.068
Total 261.160 99

a. Predictors: (Constant), x4, x2, x3, x1

b. Dependent Variable: Y

Uji Koefisien Determinasi

Model Summary

Adjusted Std. Error of
Model R R Square R Square the Estimate
1 7828 .611 .595 1.034

a. Predictors: (Constant), x4, x2, x3, x1

XX



UjiT
Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients t Sig.
Model B Std. Error Beta B Std. Error
1 (Constant) 7.126 1.541 4.624 .000
x1 .884 .092 .889 9.628 .000
X2 126 .062 131 2.021 .046
X3 181 .086 192 2.103 .038
x4 -.418 .109 -.406 -3.830 .158

XXI
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