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PENGUJIAN KUALITAS APLIKASI PENCARIAN TEMPAT
BERBASIS WEB SEPETAK.COM BERDASARKAN TEORI MCCALL
MOH RIKZA
NIM. 10651060
INTISARI

Penggunaan aplikasi-aplikasi penunjang untuk berbagai kegiatan di
seluruh aspek kehidupan sudah merupakan kebutuhan, dan bukan lagi sebagai alat
bantu yang dapat dikesampingkan penggunaanya. Seperti sistem Sepetak.com
yang ingin membantu pencarian tempat meeting, convention, dll dengan mudah
lewat website. Akan tetapi dalam sistem tersebut masih terdapat beberapa
kelemahan. Oleh karena itu perlu dilakukan pengujian untuk mengetahui kualitas
aplikasi tersebut sehingga hasilnya diharapkan dapat digunakan pengembang

untuk meningkatkan kualitas aplikasi.

Penelitian ini menggunakan teori kualitas McCall yang merupakan metode
yang paling tepat digunakan untuk pengujian karena metode ini memiliki
beberapa kriteria lengkap dan mendalam. Penelitian pada Sepetak.com ini

menitikberatkan pada aspek Product Operation atau sifat-sifat operasional sistem.

Dari penelitian yang telah dilakukan, didapatkan hasil pengujian pada
menu utaman Sepetak.com menggunakan teori McCall adalah faktor correctness
sebesar 78.11%, faktor reliability sebesar 63.64%, faktor efficiency sebesar
65.11%, faktor integrity sebesar 78.8% dan faktor usability yang terdiri dari
operability sebesar 72,77% dan training 14,6 detik.

Kata kunci : Pengujian Perangkat Lunak, Product Operation, Teori Kualitas
McCall, Sepetak.com



QUALITY TESTING OF A WEB-BASED PLACE SEARCHING
APPLICATION, SEPETAK.COM BASED ON MCCALL THEORY
MOH RIKZA
NIM. 10651060
ABSTRACT

The use of application to support various activites in all aspects of life is
already a necessary, no longer a tool that it’s usage can be ruled out easily.
Sepetak.com is one of the tool that help finding a place for meeting, convention,
etc easily through the website. However, there are still some imperfection within,
therefore it is necessary to test the quality of the application so that the results can
be use by developer to improve the quality of the application.

This research uses the quality theory of McCall which is the most
appropriate method for testing, because of it’s exhaustive criteria. The research on
Sepetak.com focuses on product operation aspects or operation characteristic of

the system.

Based on the research, the result of testing on the main menu of
Sepetak.com using McCall theory shows 78.11% correctness factor, 63.64%
reliability factor, 65.11% efficiency factor, 78.8% integrity factor and usability

factor consisting 72.77% operability and 14.6 second training factor.

Keyword: Quality testing, product operation, McCall quality theory,
McCall quality factor, Sepetak.com
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BAB |

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Tidak dapat dipungkiri lagi, penggunaan aplikasi untuk membantu
kinerja manusia adalah suatu hal yang umum sekarang ini. Seperti
Traveloka yang memudahkan masyarakat untuk menyewa hotel,
Tokopedia yang membantu masyarakat untuk menjadi sarana jual-beli
online dengan mudah, Go-Jek yang membantu memudahkan masyarakat
dalam hal transportasi dan delivery makanan dengan mudah, dan lain
sebagainya. Penggunaan aplikasi-aplikasi penunjang untuk berbagai
kegiatan di seluruh aspek kehidupan sudah merupakan kebutuhan, dan
bukan lagi sebagai alat bantu yang dapat dikesampingkan penggunaanya.

Untuk menghasilkan aplikasi yang bisa membantu dan mendukung
kegiatan bukan pekerjaan mudah. Hal ini menuntut para pengembang
aplikasi memiliki nilai mutu yang sesuai dengan standar mutu perangkat
lunak internasional. Ada langkah-langkah dan metode terstandarisasi yang
harus diikuti untuk menghasilkan sistem informasi (aplikasi) yang handal
(Hanif, 2007). Salah satu standarnya, apabila memenuhi aspek-aspek dari
McCall’s Software Quality Factor. Metode pengujian kualitas McCall
meliputi pengujian tentang bagaimana keakuratan data yang ada di sistem,
seberapa handal sistem menjalankan fungsinya, kefektifan sistem dalam

membantu pengguna, keamanan sistem dan kemudahan bagi pengguna



(Nugrahani, 2015). Pengujian aplikasi tersebut sangatlah penting untuk
meningkatkan Kkinerja dari penggunaan aplikasi (Satvika, 2015) tak
terkecuali Sepetak.com.

Sepetak.com merupakan aplikasi berbasis web yang membantu
melakukan pencarian dan penyewaan tempat meeting, konferensi,
pernikahan, dll. Pengujian secara menyeluruh belum pernah dilakukan
pada sistem sepetak.com sehingga keamanan bertransaksi di Sepetak.com
belum teruji aman atau tidak. Selain itu beberapa faktor lain seperti
kenyamanan dan kepuasan pengguna, akurasi informasi venue yang ada di
sepetak.com serta efisiensi waktu pengguna menggunakan layanan di
sepetak.com menjadi pertimbangan untuk dikaji lebih dalam penelitian ini
juga karena penulis mendapatkan akses ke sumber kode untuk melakukan
pengujian di sistem Sepetak.com. Pengujian ini untuk meyakinkan
pengguna bahwa aplikasi tersebut layak untuk digunakan dan memenubhi
Kinerja persyaratan (Purnomo, 2012).

Aplikasi Sepetak.com belum pernah diuji yang dilakukan oleh pihak
ketiga atau pihak selain Sepetak.com. Untuk itu perlu adanya pengujian
kualitas Sepetak.com sebagai alat bantu pencarian dan penyewaan tempat
untuk mengetahui bagaimana kualitas aplikasi Sepetak.com. Sehingga
hasil penelitian yang dilakukan dapat menjadi acuan untuk pertimbangan

dalam perbaikan aplikasi.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan permasalahan diatas, maka rumusan masalah dalam
penelitian ini adalah adalah sebagai berikut Bagaimanakah tingkat
correctness, reliability, efficiency, integrity, dan usability pada aplikasi
Sepetak.com?
1.3 Batasan Masalah
Batasan masalah dalam penelitian ini adalah sebagai berikut:
a. Analisis tingkat correctness, reliability, efficiency, integrity, dan
usability berdasarkan teori kualitas McCall.
b. Pengujian dilakukan pada sistem Sepetak.com.
c. Pengujian dibatasi pada menu utama yaitu reservasi, payment, search,
daftar, dan login.
d. Memfokuskan pada penilaian product operations yang telah jadi.
Bukan dalam proses pengembangan aplikasi.
1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kualitas aplikasi
Sepetak.com dalam menjalankan fungsinya berdasarkan teori McCall.
1.5 Manfaat Penelitian
Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat berupa
informasi untuk mengetahui kualitas aplikasi Sepetak.com berdasarkan
metode McCall dan dapat menjadi rujukan dalam pengembangan aplikasi

kedepannya.



1.6 Keaslian Penelitian
Penelitian tentang pengujian kualitas  aplikasi pencarian tempat
berbasis web Sepetak.com berdasarkan teori McCall sepengetahuan

penulis khususnya di UIN Sunan Kalijaga belum pernah ada.



BAB V

PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan menggunakan metode McCall pada
aplikasi berbasis web Sepetak.com, maka dapat diambil kesimpulan nilai untuk
faktor correctness sebesar 78.11% dengan simpangan baku pada 0.4676 yang
termasuk dalam kategori baik. Nilai untuk faktor reliability sebesar 63.64%
dengan simpangan baku 23.65 dan termasuk kategori baik. Nilai untuk faktor
efficiency sebesar 65.11% dengan standar deviasi sebesar 13.68 dan dikategorikan
baik. Untuk nilai faktor integrity sebesar 78.8% dengan simpangan baku 17.76
dan masuk pada kategori baik. Nilai faktor usability terdiri dari metrik operability
sebesar 72.77% = 0.753 yang termasuk kategori baik dan metrik training yang
bernilai 14.6 detik + 18.850 kategori cukup baik karena membutuhkan waktu
yang relatif lama. Secara keseluruhan berdasarkan teori kualitas McCall pada
aspek product operation, sistem Sepetak.com memiliki kualitas yang baik.
5.2 Saran

Penulis menyadari bahwa masih terdapat banyak kekurangan dalam
penelitian ini baik dalam hal pengujian maupun penulisan. Oleh karena itu,
penulis mengajukan beberapa saran untuk sistem Sepetak dan penelitian

selanjutnya agar lebih baik lagi.
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1. Berdasarkan hasil penelitian, diharapkan pengembang mampu
meningkatkan kualitas untuk setiap parameter terutama pada faktor
reliability dan efficiency yang memiliki nilai rendah.

2. Penelitian selanjutnya diharapkan menggunakan semua faktor yang ada
pada teori kualitas McCall agar semakin membantu pengembangan

Sepetak.com.
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LAMPIRAN A.1

Perancangan Pengujian Metrik Completeness

L1

No Activity Skenario Uji Expected Result Result
Sign up
1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan
dengan angka angka
2 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi
sesuai kaidah email untuk mengganti
3 Input password kurang Tidak boleh, password
dari 6 digit harus >= 6 digit
4 Tidak menginputkan Notifikasi untuk
password mengisi password
5 Input password Tidak boleh, notifikasi
konfirmasi tidak sesuai untuk memperbaiki
Semua form telah diisi Redirect ke index
6 dengan benar dengan posisi user
sudah login
Login
7 Input email tidak Failed, notifikasi
terdaftar untuk mengganti
8 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi
sesuai kaidah email untuk mengganti
Input email dan password | Tidak bisa masuk,
9 salah notifikasi untuk
memperbaiki
10 Tidak menginput semua | Failed, notifikasi
form untuk mengisi
Reservasi
11 Klik reservasi tanpa Notifikasi untuk
mengisi form dahulu mengisi




L2

No Activity Skenario Uji Expected Result Result
12 Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi
dengan huruf untuk mengganti
13 Tidak mengisi form Tidak boleh, notifikasi
jumlah tamu untuk mengisi
14 Tidak mengisi data Tidak boleh, notifikasi
pemesan untuk mengisi
15 Input email data pemesan | Tidak boleh, notifikasi
salah/ tidak terdaftar untuk memperbaiki
16 Input nomor telepon Tidak boleh, notifikasi
sembarang untuk memperbaiki
17 Klik tombol lanjut Redirect ke halaman
pembayaran pembayaran
Payment
18 Memilih salah satu Redirect ke halaman
metode pembayaran tata cara pembayaran
19 Klik tombol pembayaran | Redirect ke halaman
sandbox veritrans
20 Konfirmasi pembayaran | User diberi informasi
no. Rekening tujuan
Melakukan pembayaran | Konfirmasi tiket
21 melalui email dari
sepetak
22 Tidak melakukan Reservasi batal, email
pembayaran notifikasi dari sepetak
Search
23 Input nama kota Menampilkan daftar
venue di kota tersebut
24 Input nama venue Tidak diperoleh hasil,
sembarang notifikasi
25 input kata sembarang Tidak ada hasil
26 Input badwords atau Tidak ada hasil,

kata-kata buruk

redirect ke index




L3

Lampiran A.2

Perancangan Pengujian Metrik Concistency

Programmer 1
No | Tipe Data Jumlah Perlakuan Nilai
Pemakaian
1 Date Format data
Panduan pengisian
2 String Panduan pengisian
3 Numerik Panduan pengisian
A Boolean Default Value
Programmer 2
No | Tipe Data Jumlah Perlakuan Nilai
Pemakaian
1 Date Format data
Panduan pengisian
2 String Panduan pengisian
3 Numerik Panduan pengisian
A Boolean Default Value




Lampiran A.3

Perancangan Pengujian Metrik Traceability

L4

No Fungsi Modul Desain Remark

1 Input nama lengkap
dengan angka

2 Input email yang tidak
sesuai kaidah email

3 Input password
kurang dari 6 digit

4 | Tidak menginputkan
password
Input password

5 konfirmasi tidak
sesuai

6 | Semua form telah diisi
dengan benar

7 | Input email tidak
terdaftar

8 Input email yang tidak
sesuai kaidah email

9 Input email dan
password salah

10 | Tidak menginput
semua form

11 | Klik reservasi tanpa
mengisi form dahulu

12 | Input form jumlah
tamu dengan huruf

13 | Tidak mengisi form
jumlah tamu




L5

No Fungsi Modul Desain Judgement

14 | Tidak mengisi data
pemesan

15 Input email data
pemesan salah/ tidak
terdaftar

16 | Input nomor telepon
sembarang

17 | Konfirmasi
pembayaran

18 Melakukan
pembayaran

19 Tidak melakukan
pembayaran

20 | Input nama kota

21 Input nama venue
sembarang

22 | input kata sembarang

o3 | Input badwords atau

kata-kata buruk




Lampiran A.4

Perancangan Pengujian Metrik Accuracy

L6

No Skenario Uji Expected Result | Document | Remark
1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan
dengan angka angka
2 Input email yang tidak | Tidak boleh,
sesuai kaidah email notifikasi untuk
Input password kurang | Tidak boleh,
3 dari 6 digit password harus >= 6
digit
4 Input password lebih Berhasil
dari 8 digit
Input password Tidak boleh,
5 konfirmasi tidak sesuai | notifikasi untuk
memperbaiki
6 Input email tidak Failed, notifikasi
terdaftar untuk mengganti
7 Input email yang tidak | Tidak boleh,
sesuai kaidah email notifikasi untuk
Input email dan Tidak bisa masuk,
8 password salah notifikasi untuk
memperbaiki
9 Tidak menginput Failed, notifikasi
semua form untuk mengisi
10 | Input O di form jumlah | Tidak boleh, ada
tamu notifikasi
Input form jumlah tamu | Tidak boleh,
11 | dengan huruf notifikasi untuk
mengganti
Tidak mengisi form Tidak boleh,
12 jumlah tamu notifikasi untuk
mengisi
13 | Menginputkan email Tidak bisa
sembarang




L7

No | Skenario Uji Expected Result Document | Remark
14 | Tidak mengisi data Tidak boleh,
pemesan notifikasi untuk
Input email data Tidak boleh,
15 pemesan salah/ tidak notifikasi untuk
terdaftar memperbaiki
Input nomor telepon Tidak boleh,
16 | sembarang notifikasi untuk
memperbaiki
17 Input huruf pada kolom
nomor telepon
18 Konfirmasi User diberi informasi
pembayaran no. Rekening tujuan
Melakukan Konfirmasi tiket
19 | pembayaran melalui email dari
sepetak
Input nama kota Menampilkan daftar
20 venue di kota
tersebut
21 Input nama venue Tidak diperoleh
sembarang hasil, notifikasi
22 | input kata sembarang Tidak ada hasil
o3 | Input badwords atau Tidak ada hasil,

kata-kata buruk

redirect ke index




Lampiran A.5

Perancangan Pengujian Metrik Error Tolerance

No Skenario Uji Expected Result Result

1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan
dengan angka angka

2 Input huruf pada kolom | Tidak boleh,
nomor telepon

3 Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi
dengan huruf untuk mengganti

4 Tidak mengisi form Tidak boleh, notifikasi
jumlah tamu untuk mengisi

5 Input form jumlah tamu
dengan angka 0

6 Tidak mengisi data Tidak boleh, notifikasi
pemesan untuk mengisi

7 Input email data pemesan | Tidak boleh, notifikasi
salah/ tidak terdaftar untuk memperbaiki

8 Input nomor telepon Tidak boleh, notifikasi
sembarang untuk memperbaiki

9 Input nama kota Menampilkan daftar

venue di kota tersebut

10 | Input nama venue Tidak diperoleh hasil,
sembarang notifikasi

11 | input kata sembarang Tidak ada hasil

12 | Input badwords atau Tidak ada hasil,
kata-kata buruk redirect ke index

13 | Memfilter sesuai dengan | Sesuai dengan filter
kegunaan

L8



L9

Lampiran A.6

Perancangan Pengujian Metrik Modularity

No Activity In | Out LOC Remark
1 | User.php
2 | Venue.php
3 | Space.php
4 | Reservation.php
5 | List.php
6 | Billing.php
7 | AuthController.php
8 | PasswordController.php
9 | AccountController.php
10 | AdminspaceController.php
11 | BookmarkController.php
12 | IndexController.php
13 | ListController.php
14 | ManageCustomerController.php
15 | ManageHostController.php
16 | PaymentController.php
17 | reservationController.php
18 | SearchController.php
19 | SpaceController.php
20 | VenueController.php




Lampiran A.7

Perancangan Pengujian Metrik Simplicity

No Activity LOC Judgement
1 | AuthController.php
2 | PasswordController.php
3 | AccountController.php
4 | AdminspaceController.php
5 | BookmarkController.php
6 | IndexController.php
7 | ListController.php
8 | ManageHostController.php
9 | PaymentController.php
10 | reservationController.php
11 | SearchController.php
12 | SpaceController.php
13 | VenueController.php

L10



Lampiran A.8

Perancangan Pengujian Metrik Conciseness

No Activity LOC Remark
1 | AuthController.php
2 | PasswordController.php
3 | AccountController.php
4 | AdminspaceController.php
5 | BookmarkController.php
6 | IndexController.php
7 | ListController.php
8 | ManageHostController.php
9 | PaymentController.php
10 | reservationController.php
11 | SearchController.php
12 | SpaceController.php
13 | VenueController.php

L11



Lampiran A.9

Perancangan Pengujian Metrik Execution Efficiency

L12

No

Browser

Activity

Waktu
(Detik)

RAM
(MB)

Memori
(MB)

Chrome

Halaman Awal

Login

Daftar

Search tempat

Reservasi

Menu sewakan tempat

Firefox

Halaman Awal

Login

Daftar

Search tempat

Reservasi

Menu sewakan tempat




Lampiran A.10

Perancangan Pengujian Metrik Operability

L13

No Pernyataan SS TS | STS

1 | Sepetak mudah digunakan

2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
dan penggunaanya

3 | Sepetak membantu dalam pencarian
tempat

4 | Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami

5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik

6 | Sayanyaman menggunakan
Sepetak

7 | Tampilan Sepetak menarik

g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik

9 Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat

10 | Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan

11 | Alurreservasi di Sepetak gampang
dimengerti

12 Menu yang ada di Sepetak simpel
dan mudah ditemukan

13 | Secara keseluruhan saya puas
menggunakan Sepetak




Lampiran A.11

Perancangan Pengujian Metrik Auditability

L14

No Skenario Uji Expected Result Desain | Result
1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan
dengan angka angka
2 Input email yang tidak | Tidak boleh,
sesuai kaidah email notifikasi untuk
Input password kurang | Tidak boleh,
3 dari 6 digit password harus >= 6
digit
4 Tidak menginputkan Notifikasi untuk
password mengisi password
5 Input password Tidak boleh,
konfirmasi tidak sesuai | notifikasi untuk
Semua form telah diisi | Redirect ke index
6 dengan benar dengan posisi user
sudah login
7 Input email tidak Failed, notifikasi
terdaftar untuk mengganti
8 Input email yang tidak | Tidak boleh,
sesuai kaidah email notifikasi untuk
Input email dan Tidak bisa masuk,
9 password salah notifikasi untuk
memperbaiki
10 | Tidak menginput semua | Failed, notifikasi
form untuk mengisi
12 | Input form jumlah tamu | Tidak boleh,
dengan huruf notifikasi untuk
13 | Tidak mengisi form | Tidak boleh,
jumlah tamu notifikasi untuk
Tidak mengisi data Tidak boleh,
14 | pemesan notifikasi untuk
mengisi




L15

No | Skenario Uji Expected Result Desain Result
Input email data Tidak boleh,
15 pemesan salah/ tidak notifikasi untuk
terdaftar memperbaiki
Input nomor telepon Tidak boleh,
16 | sembarang notifikasi untuk
memperbaiki
17 | Memilih salah satu Redirect ke halaman
metode pembayaran tata cara pembayaran
19 | Konfirmasi User diberi informasi
pembayaran no. Rekening tujuan
Melakukan pembayaran | Konfirmasi tiket
20 melalui email dari
sepetak
Input nama kota Menampilkan daftar
21 venue di kota
tersebut
99 Input nama venue Tidak diperoleh
sembarang hasil, notifikasi
o3 | input kata sembarang Tidak ada hasil
o4 | Input badwords atau Tidak ada hasil,

kata-kata buruk

redirect ke index




Lampiran A.12

Perancangan Pengujian Metrik Instrumentasi

terdaftar

mengganti

No Skenario Uji Expected Result Result

1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan angka
dengan angka

2 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi
sesuai kaidah email untuk mengganti

3 Input password kurang Tidak boleh, password
dari 6 digit harus >= 6 digit

4 Tidak menginputkan Notifikasi untuk mengisi
password password

5 Input password Tidak boleh, notifikasi
konfirmasi tidak sesuai untuk memperbaiki
Semua form telah diisi Redirect ke index dengan

6 dengan benar posisi user sudah login

7 Input email tidak Failed, notifikasi untuk

jumlah tamu

8 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi
sesuai kaidah email untuk mengganti
Input email dan password | Tidak bisa masuk,

9 salah notifikasi untuk

memperbaiki

10 | Tidak menginput semua | Failed, notifikasi untuk
form mengisi

11 | Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi
dengan huruf untuk mengganti

12 | Tidak mengisi form Tidak boleh, notifikasi

untuk mengisi

L16



No | Skenario Uji Expected Result Result

13 | Tidak mengisi data Tidak boleh, notifikasi
pemesan untuk mengisi

14 | Input email data pemesan | Tidak boleh, notifikasi
salah/ tidak terdaftar untuk memperbaiki

15 | Input nomor telepon Tidak boleh, notifikasi
sembarang untuk memperbaiki

16 | Memilih salah satu Redirect ke halaman tata
metode pembayaran cara pembayaran

17 | Input nama kota Menampilkan daftar venue

di kota tersebut

18 Input nama venue Tidak diperoleh hasil,
sembarang notifikasi

19 | input kata sembarang Tidak ada hasil

oo | Input badwords atau Tidak ada hasil, redirect

kata-kata buruk

ke index

L17



L18

Lampiran A.13

Perancangan Metrik Security

1 | Login

2 | Session Logout




Lampiran A.14

Perancangan Pengujian Metrik Training

No

Activity

Waktu yang diperlukan (detik)

Login

Daftar

Search keyword tempat

Edit akun

gl | W[ N| -

Reservasi

L19



Lampiran B.1

Hasil Pengujian Metrik Completeness

L20

No Activity Skenario Uji Expected Result Result
Sign up
1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan X
dengan angka angka
2 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi N
sesuai kaidah email untuk mengganti
3 Input password kurang Tidak boleh, password N
dari 6 digit harus >= 6 digit
4 Tidak menginputkan Notifikasi untuk N
password mengisi password
5 Input password Tidak boleh, notifikasi X
konfirmasi tidak sesuai untuk memperbaiki
Semua form telah diisi Redirect ke index N
6 dengan benar dengan posisi user
sudah login
Login
7 Input email tidak Failed, notifikasi v
terdaftar untuk mengganti
8 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi N
sesuai kaidah email untuk mengganti
Input email dan password | Tidak bisa masuk, N
9 salah notifikasi untuk
memperbaiki
10 Tidak menginput semua | Failed, notifikasi X
form untuk mengisi
Reservasi
11 Klik reservasi tanpa Notifikasi untuk N
mengisi form dahulu mengisi




L21

No Activity Skenario Uji Expected Result Result
12 Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi N
dengan huruf untuk mengganti
13 Tidak mengisi form Tidak boleh, notifikasi N
jumlah tamu untuk mengisi
14 Tidak mengisi data Tidak boleh, notifikasi N
pemesan untuk mengisi
15 Input email data pemesan | Tidak boleh, notifikasi X
salah/ tidak terdaftar untuk memperbaiki
16 Input nomor telepon Tidak boleh, notifikasi X
sembarang untuk memperbaiki
17 Klik tombol lanjut Redirect ke halaman N
pembayaran pembayaran
Payment
18 Memilih salah satu Redirect ke halaman X
metode pembayaran tata cara pembayaran
19 Klik tombol pembayaran | Redirect ke halaman N
sandbox veritrans
20 Konfirmasi pembayaran | User diberi informasi N
no. Rekening tujuan
Melakukan pembayaran | Konfirmasi tiket N
21 melalui email dari
sepetak
22 Tidak melakukan Reservasi batal, email X
pembayaran notifikasi dari sepetak
Search
93 Input nama kota Menampilkan daftar v
venue di kota tersebut
24 Input nama venue Tidak diperoleh hasil, N
sembarang notifikasi
o5 input kata sembarang Tidak ada hasil N
26 Input badwords atau Tidak ada hasil, X

kata-kata buruk

redirect ke index




Lampiran B.2

Hasil Pengujian Metrik Concistency

L22

Programmer 1
No | Tipe Data Jumlah Perlakuan Nilai
Pemakaian
1 Date 2 Format data 4
Panduan pengisian 3
2 String 37 Panduan pengisian 4
3 Numerik 23 Panduan pengisian 3
4 Boolean 12 Default Value 3
Programmer 2
No | Tipe Data Jumlah Perlakuan Nilai
Pemakaian
1 Date 2 Format data 4
Panduan pengisian 3
2 String 37 Panduan pengisian 3
3 Numerik 23 Panduan pengisian 3
4 Boolean 12 Default Value 3




Lampiran B.3

Hasil Pengujian Metrik Traceability

L23

No Fungsi Modul Desain Remark

1 Input nama lengkap AuthController X X
dengan angka
Input email yang AuthController N N

2| tidak sesuai kaidah
email

3 Input password AuthController X X
kurang dari 6 digit

4 | Tidak menginputkan | AuthController N N
password
Input password AuthController N N

5 konfirmasi tidak
sesuai

6 | Semua form telah AuthController X X
diisi dengan benar

2 | Input email tidak AuthController v v
terdaftar
Input email yang AuthController N N

8 | tidak sesuai kaidah
email

g | Inputemail dan AuthController N N
password salah

10 | Tidak menginput AuthController X X
semua form

11 | Klik reservasi tanpa | Main.js N N
mengisi form dahulu

12 | Input form jumlah Main.js N N
tamu dengan huruf

13 | Tidak mengisi form | ReservationCont N N
jumlah tamu




L24

No Fungsi Modul Desain Remark
14 | Tidak mengisi data | ReservationCont N N
pemesan
Input email data ReservationCont X X
15 :
pemesan salah/ tidak
terdaftar
16 | Input nomor telepon | ReservationCont X X
sembarang
17 | Konfirmasi ReservationCont N N
pembayaran
18 | Melakukan PaymentCont N N
pembayaran
19 | Tidak melakukan PaymentCont N N
pembayaran
20 | Input nama kota SearchController N N
51 | Input nama venue SearchController N N
sembarang
22 | input kata sembarang | SearchController N N
53 | Input badwords atau | SearcController N N

kata-kata buruk




Lampiran B.4

Hasil Pengujian Metrik Accuracy

L25

No Skenario Uji Expected Result | Document | Remark
1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan X X
dengan angka angka
Input email yang tidak | Tidak boleh, N N
2 sesuai kaidah email notifikasi untuk
mengganti
Input password kurang | Tidak boleh, N N
3 dari 6 digit password harus >= 6
digit
4 | Input password lebih Berhasil N N
dari 8 digit
Input password Tidak boleh, X X
5 | konfirmasi tidak sesuai | notifikasi untuk
memperbaiki
6 | Input email tidak Failed, notifikasi v v
terdaftar untuk mengganti
2 | Input email yang tidak | Tidak boleh, N N
sesuai kaidah email notifikasi untuk
Input email dan Tidak bisa masuk, N N
8 password salah notifikasi untuk
memperbaiki
9 Tidak menginput Failed, notifikasi X X
semua form untuk mengisi
10 | Input 0 di form jumlah | Tidak boleh, ada \ N
tamu notifikasi
Input form jumlah tamu | Tidak boleh, N N
11 dengan huruf notifikasi untuk
mengganti
Tidak mengisi form Tidak boleh, N N
12 jumlah tamu notifikasi untuk
mengisi
13 | Menginputkan email Tidak bisa N N
sembarang




L26

No | Skenario Uji Expected Result Document | Remark
Tidak mengisi data Tidak boleh, N N
14 pemesan pada kolom notifikasi untuk
mengisi
Input email data Tidak boleh, X X
15 pemesan salah/ tidak notifikasi untuk
terdaftar memperbaiki
Input nomor telepon Tidak boleh, X X
16 | sembarang notifikasi untuk
memperbaiki
17 Input huruf pada kolom | Tidak boleh, X X
nomor telepon notifikasi
Input nama kota Menampilkan daftar N N
18 venue di kota
tersebut
19 | Input nama venue Tidak diperoleh N N
sembarang hasil, notifikasi
20 | input kata sembarang | Tidak ada hasil N N




Lampiran B.5

Hasil Pengujian Metrik Error Tolerance

No Skenario Uji Expected Result Result

1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan X
dengan angka angka

2 Input huruf pada kolom | Tidak boleh N
nomor telepon

3 Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi N
dengan huruf untuk mengganti

4 Tidak mengisi form Tidak boleh, notifikasi N
jumlah tamu untuk mengisi

5 | Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi N
dengan angka 0

6 Tidak mengisi data Tidak boleh, notifikasi N
pemesan untuk mengisi

7 Input email data pemesan | Tidak boleh, notifikasi X
salah/ tidak terdaftar untuk memperbaiki

8 Input nomor telepon Tidak boleh, notifikasi N
sembarang untuk memperbaiki

9 Input nama kota Menampilkan daftar N

venue di kota tersebut

10 | nput nama venue Tidak diperoleh hasil, N
sembarang notifikasi

11 | input kata sembarang Tidak ada hasil N

12 | Input badwords atau Tidak ada hasil, N
kata-kata buruk redirect ke index

13 | Memfilter sesuai dengan | Sesuai dengan filter N
kegunaan
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Lampiran B.6

Hasil Pengujian Metrik Modularity
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No Activity In | Out LOC Remark
1 | User.php 4 14 | 107 Dependent
2 | Venue.php 8 4 269 independent
3 | Space.php 5 4 193 independent
4 | Reservation.php 4 3 67 Independent
5 | List.php 2 2 27 Independent
6 | Billing.php 2 3 115 Dependent
7 | AuthController.php 8 9 142 Dependent
8 | PasswordController.php 8 2 33 Independent
9 | AccountController.php 0 12 145 Dependent
10 | AdminspaceController.php 0 5 98 Dependent
11 | BookmarkController.php 0 3 87 Dependent
12 | IndexController.php 0 21 | 220 Dependent
13 | ListController.php 0 6 112 Dependent
14 | ManageCustomerController.php | O 3 87 Dependent
15 | ManageHostController.php 0 13 251 Dependent
16 | PaymentController.php 0 11 262 Dependent
17 | reservationController.php 0 21 | 482 Dependent
18 | SearchController.php 0 10 162 Dependent
19 | SpaceController.php 0 15 | 337 Dependent

20 | VenueController.php 0 25 217 Dependent




L29

Lampiran B.7

Hasil Pengujian Metrik Simplicity

Programmer 1
No Activity LOC Judgement
1 | AuthController.php 142 3
2 | PasswordController.php 33 5
3 | AccountController.php 145 3
4 | AdminspaceController.php 98 4
5 | BookmarkController.php 87 4
6 | IndexController.php 220 2
7 | ListController.php 112 3
8 | ManageHostController.php 87 3
9 | PaymentController.php 262 2
10 | reservationController.php 482 1
11 | SearchController.php 162 3
12 | SpaceController.php 337 1
13 | VenueController.php 217 2
Programmer 1
No | Activity LOC Judgement
1 | AuthController.php 142 3
2 | PasswordController.php 33 5
3 | AccountController.php 145 3
4 | AdminspaceController.php 98 4
5 | BookmarkController.php 87 5
6 | IndexController.php 220 2
7 | ListController.php 112 3
8 | ManageHostController.php 87 4
9 | PaymentController.php 262 2
10 | reservationController.php 482 1
11 | SearchController.php 162 2
12 | SpaceController.php 337 1
13 | VenueController.php 217 2




Lampiran B.8

Hasil Pengujian Metrik Conciseness

No Activity LOC Remark

1 | AuthController.php 92 Tidak ringkas
2 | PasswordController.php 13 Ringkas

3 | AccountController.php 65 Tidak ringkas
4 | AdminspaceController.php 19 Ringkas

5 | BookmarkController.php 12 Ringkas

6 | IndexController.php 181 Tidak ringkas
7 | ListController.php 29 Ringkas

8 | ManageHostController.php 130 Tidak ringkas
9 | PaymentController.php 206 Tidak ringkas
10 | reservationController.php 359 Tidak ringkas
11 | SearchController.php 119 Tidak ringkas
12 | SpaceController.php 317 Tidak ringkas
13 | VenueController.php 96 Tidak ringkas
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Lampiran B.9

Hasil Pengujian Metrik Execution Efficiency
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Rata- Rata-
.. RAM
No | Browser Activity V\;Z;[(iu (MB) M:e?r:?)ri Remark
(Detik) (MB)

1 Chrome | Halaman Awal 2 4096 | 33,6
Login 3 4096 | 34,5
Daftar 10 4096 | 34,6
Search tempat 4096 | 34,6
Reservasi 4096 | 35
Menu sewakan 4096 | 35,1
Rata-rata 34,57
Standar Deviasi 0,531

2 Firefox | Halaman Awal 1 4096 | 428
Login 3 4096 | 409
Daftar 5 4096 | 407
Search tempat 2 4096 | 412
Reservasi 2 4096 | 396
Menu sewakan 1 4096 | 408
Rata-rata 410
Standar Deviasi 10,737




Lampiran B.10

Rekapitulasi Hasil Kuisioner Metrik Operability
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Rs |Umur | P1 | P2 | P3| P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | P13
R1 | 26 4 | 4 | 4| 3| 4| 4| 3|3 3 3 3 | 4| 4
R2 | 28 4 | 3 3 |4 |23 |4 /|5 4]3 3 3 3
R3 | 22 4 | 4 |5 | 4| 4| 4|3 |4 |3 | 4| 4| 4]3
R4 | 23 4 | 4 | 4 | 4|3 | 4| 4| 4| 4|3 3 14| 4
R5 | 25 4 | 4 | 4 | 4| 4| 5 5 | 5| 4| 4| 4|54
R6 | 27 4 | 5 3 3 14| 4| 4| 4| 4|3 3 14| 3
R7 23 5 4 5 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4
R8 | 25 4 | 4 | 5 5| 4 | 4|5 | 4| 4| 4] 4|44
RO | 23 3 3 5 3 14| 4| 4|5 )| 413 4 | 4 | 4
R10 | 33 5 4 | 4 | 3 | 4| 3 3 |3 5|4 | 4| 3| 4
R11| 25 5 5 5 5 5 (4 |5 | 4| 4| 4| 5| 4] 4
R12| 25 4 4 4 3 4 3 2 2 3 4 4 3 2
R13| 19 4 | 4 | 3 3 2 | 3| 4| 3 5 3 3 5 | 4
R14 | 27 4 4 4 3 4 5 4 4 4 3 3 4 4
R15| 28 4 | 4 | 4 | 3 2 | 3| 4] 3 2 2 3 14| 3
R16| 20 4 | 4 | 4 | 3 3 (4 |5 | 4| 4| 45| 4] 4
R17| 19 5 5 5 5 3 | 3 3 14| 43 3 14| 3
R18 | 20 3 3 ] 4| 3 5 |3 | 4| 4| 4|3 3 3 | 4
R19| 26 5 4| 4| 4|3 | 4|53 3 3 5 5 | 4
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Rs |Umur | P1 | P2 | P3 | P4 | P5 | P6 | P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 | P13

R20 | 20 5 4 4 4 3 4 5 3 3 3 5 5 4

R2L| 19 | 4 | 4 | 3 | 2| 4|5 |4 |3 |2]3]|2]|3]3

R22| 27 |4 |3 |3 |4 |2 {3]|3 |3 |2]3]3]|3]4

R23| 23 [ 3|3 |3 |3 |2|4]|3|2|3]2]2]3]3

R24 | 37 4 3 3 3 4 2 4 4 3 2 3 3 3

R25 48 3 2 4 3 4 3 2 3 4 2 2 3 2

R26| 24 | 4 | 3 | 4 |3 |3 |3 |3 |3 /|3 ]| 41| 4| 4] 3

R27| 30 | 4 | 4 | a4 |3 | 4|3 |4 |4a|3]|4a]|3]|3]a4

R28 30 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4

R29 31 4 4 4 5 4 4 2 4 4 4 4 4 4

R0O| 35 | 4 | 4 | 4 | 4| 4| 4| 4a|4a|4a]|a|a]|a]a

Rata-rata | 4.03 | 3.73 | 3.97 | 3.53 | 3.47 | 3.63 | 3.77 | 3.67 | 3.57 | 3.23 | 3.47 | 3.73 | 3.50

Total Rata-

Standar

devia) 056 | 074067078 09| 07|089| 08 |0.86|0.73|0.82|0.64|0.68

Rata-rata
Standar 0.753
Deviasi

Keterangan:
Rs : Responden
Pn : Pernyataan ke-n

Rn : Responden ke-n




Lampiran B.11

Data Responden Berdasarkan Bobot

L34

Pernyataan SS S N TS STS Jumlah
P1 5 21 4 0 0 30
P2 3 18 7 2 0 30
P3 6 17 7 0 0 30
P4 4 9 16 1 0 30
P5 2 16 6 6 0 30
P6 3 14 12 1 0 30
P7 6 14 7 3 0 30
P8 4 14 10 2 0 30
P9 3 15 8 4 0 30

P10 0 12 13 5 0 30
P11 3 11 13 3 0 30
P12 3 16 11 0 0 30
P13 0 18 9 3 0 30




Lampiran B.12

Data Rekap Jumlah Bobot Kuisioner
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Pernyataan Jumlah Bobot Total Bobot
SS S N TS STS
P1 25 84 12 0 0 121
P2 15 72 21 4 0 112
P3 30 68 21 0 0 119
P4 20 36 48 2 0 106
PS5 10 64 18 12 0 104
P6 15 56 36 2 0 109
P7 30 56 21 6 0 113
P8 20 56 30 4 0 110
P9 15 60 24 8 0 107
P10 0 48 39 10 0 97
P11 15 44 39 6 0 104
P12 15 64 33 0 0 112
P13 0 72 27 6 0 105
Rata-rata 109.15




Lampiran B.13

Hasil Pengujian Metrik Auditability

L36

No Skenario Uji Expected Result Desain | Result
1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan X X
dengan angka angka
Input email yang tidak | Tidak boleh, N N
2 sesuai kaidah email notifikasi untuk
mengganti
Input password kurang | Tidak boleh, X X
3 dari 6 digit password harus >= 6
digit
4 | Tidak menginputkan Notifikasi untuk N N
password mengisi password
Input password Tidak boleh, N N
5 konfirmasi tidak sesuai | notifikasi untuk
memperbaiki
Semua form telah diisi | Redirect ke index X X
6 dengan benar dengan posisi user
sudah login
7 | Input email tidak Failed, notifikasi v v
terdaftar untuk mengganti
g | Input email yang tidak | Tidak boleh, N N
sesuai kaidah email notifikasi untuk
Input email dan Tidak bisa masuk, N N
9 password salah notifikasi untuk
memperbaiki
Input form jumlah tamu | Tidak boleh, X X
10 dengan huruf notifikasi untuk
mengganti
Tidak mengisi form Tidak boleh, N N
11 jumlah tamu notifikasi untuk
mengisi
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No | Skenario Uji Expected Result Desain Result
Tidak mengisi data Tidak boleh, X X
12 pemesan notifikasi untuk
mengisi
Input email data Tidak boleh, N N
13 pemesan salah/ tidak notifikasi untuk
terdaftar memperbaiki
Input nomor telepon Tidak boleh, X X
14 | sembarang notifikasi untuk
memperbaiki
15 | Memilih salah satu Redirect ke halaman N N
metode pembayaran tata cara pembayaran
16 | Konfirmasi User diberi informasi N N
pembayaran no. Rekening tujuan
Melakukan pembayaran | Konfirmasi tiket N N
17 melalui email dari
sepetak
Input nama kota Menampilkan daftar N N
18 venue di kota
tersebut
19 | Iput nama venue Tidak diperoleh N N
sembarang hasil, notifikasi
oo | input kata sembarang | Tidak ada hasil N N
21 | Input badwords atau Tidak ada hasil, N N

kata-kata buruk

redirect ke index




Lampiran B.14

Hasil Pengujian Metrik Instrumentasi

No Skenario Uji Expected Result Result

1 Input nama lengkap Tidak boleh dengan angka X
dengan angka

2 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi N
sesuai kaidah email untuk mengganti

3 Input password kurang Tidak boleh, password N
dari 6 digit harus >= 6 digit

4 Tidak menginputkan Notifikasi untuk mengisi N
password password

5 Input password Tidak boleh, notifikasi X
konfirmasi tidak sesuai untuk memperbaiki
Semua form telah diisi Redirect ke index dengan N

6 dengan benar posisi user sudah login

2 | Input email tidak Failed, notifikasi untuk N
terdaftar mengganti

8 Input email yang tidak Tidak boleh, notifikasi N
sesuai kaidah email untuk mengganti
Input email dan password | Tidak bisa masuk, N

9 salah notifikasi untuk

memperbaiki

10 | Tidak menginput semua | Failed, notifikasi untuk X
form mengisi

11 | Input form jumlah tamu | Tidak boleh, notifikasi N
dengan huruf untuk mengganti

12 | Tidak mengisi form Tidak boleh, notifikasi N
jumlah tamu untuk mengisi
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No | Skenario Uji Expected Result Result

13 | Tidak mengisi data Tidak boleh, notifikasi N
pemesan untuk mengisi

14 | Input email data pemesan | Tidak boleh, notifikasi X
salah/ tidak terdaftar untuk memperbaiki

15 | Input nomor telepon Tidak boleh, notifikasi X
sembarang untuk memperbaiki

16 | Memilih salah satu Redirect ke halaman tata X
metode pembayaran cara pembayaran

17 | Input nama kota Menampilkan daftar venue N

di kota tersebut

18 Input nama venue Tidak diperoleh hasil, N
sembarang notifikasi

19 | input kata sembarang Tidak ada hasil N

oo | Input badwords atau Tidak ada hasil, redirect X

kata-kata buruk

ke index

L39



L40

Lampiran B.15

Hasil Metrik Security

1 | Login

2 | Session Logout N N N




Lampiran B.16

Hasil Pengujian Metrik Training
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Responden | Umur T 12 13 T4 =
(Detik)

R1 26 3 10 2 10 6
R2 28 2 40 15 12 10
R3 22 2 20 2 60 415
R4 23 5 15 3 5 15
RS 25 2 3 3 2 120
R6 27 6 6 6 6 40
R7 23 10 20 5 5 30
R8 25 15 23 3 23 27
R9 23 17 72 68 62 20.4
R10 33 14 91 9 80 37.7
R11 25 3 0 2 3 3
R12 25 8 0 2 2 2
R13 19 2.7 2.5 24 24 2.6
R14 27 14 15 15 1.3 14
R15 28 5 9 3 10 4
R16 20 6 9 4 6 3
R17 19 3 6 3 4 3
R18 20 10 40 2 10 10
R19 20 2 3 4 3 4
R20 19 5 3 3 4 10
R21 27 3 10 3 5 5
R22 23 5 5 3 10 7
R23 37 10 62 7 73 29.1
R24 48 11 58 6 88 20.7
R25 24 14 60 5 74 19.3
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Responden | Umur T1 T2 T3 T4 T5
R26 30 3 5 2 2 3
R27 30 5 5 10 2 10
R28 30 2 1 2 3 3
R29 31 20 40 10 20 60
R30 35 2 9 2 10 7

Rata-rata (Detik) 6.6 21.7 6.4 19.9 18.5
Rata-rata Total 14.6
(Detik)
Standar Deviasi 5.157 25.079 12.041 27.722 24.250
Rata-rata Standar 18.850

deviasi




L43

Lampiran B.17

Hasil Kuisioner Metrik Operability

Rl

Nama : Kan'n'\ A)U ?qulh
Umur : 26

Pekerjaan 3 Swa) dn

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan SS S N TS STS
1 | Sepetak mudah digunakan v/
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
dan penggunaanya v
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat v
4 | Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami L
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik .4
6 | Saya nyaman menggunakan
Sepetak 3
7 | Tampilan Sepetak menarik v
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak J
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan al
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti W
12 Menu yang ada di Sepetak simpel y
dan mudah ditemukan
13 | Secara keseluruhan saya puas J
menggunakan Sepetak




CMUHEMMAD 2Tl

Nama
Umur E 0‘2 8 A4
Pekerjaan : qfrpq, (W‘CL-

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

i

No Pernyataan | SS J S N TS STS
1 | Sepetak mudah digunakan . | v
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi v
dan penggunaanya |
3 Sepetak membantu dalam I WV
pencarian tempat
4 Informasi yang ada di Sepetak v ‘
mudah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi [= / |
dengan baik 1
¢  Sayanyaman menggunakan \ .
| Sepetak R
7 | Tampilan Sepetak menarik v
g | Warna dan tate letak pada situs 7
L ' Sepetak.com menarik
| 9 Pencarian tempat di Sepetak ‘ 7
gampang dan cepat
® 10 | Pembayaran yang ada di Sepetak \/ '
mudah digunakan
} 11 | Alur reservasi di Sepetak gampang \/
dimengerti
13 ' Menu yang ada di Sepetak simpel / ‘
dan mudzh ditemukan
15 | Secara keseluruhan'saya puas ‘ { \/ <

menggunakan Sepetak
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Nama = Raka \“\Q\jy)v Kurnia
Umur P 1ZtaGhun
Pekerjaan  : Chent Relalions -

Kuisioner usahilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan ) S N N TS STS
Sepetak mudah digunakan J \
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi J [

| dan penggunaanya

3 Sepetak membantu dalam
| pencarian tempat Vi
a  Informasiyang ada di Sepetak ‘
mudah dipahami ¥ |
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi -
| dengan baik v
6 | Saya nyaman menggunakan ‘ -
Sepetak ‘ v #®
7 | Tampilan Sepetak menarik o] ' v =
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik v
9 Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat v
T?&mbayaran yang ada di Sepetak
[ mudazh digunakan e
| 11 Alurreservasi di Sepetak gampa;»g
dimengerti v
13 Menu yang ada di Sepetak simpel
dan mudah ditemukan v
13 | Secara keseluruhan saya puas )
menggunakan Sepetak V5




e
Nama :{06A DIk BANTARA
Umur 2% TAruN
Pekerjaan
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Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No | Pernyataan sS S Ts STS
1 | Sepetak mudah digunakan | o/
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
dan penggunaanya o L
3 | Sepetak membantu dalam o
pencarian tempat
—4 Informasi yang ada di Sepetak - =
rudah dipahami
_5 Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik i
_6 Saya nyaman menggunakan i
Sepetak v
7 | Tampilan Sepetak menarik v
g | Warna dan tata letak pada situs J
Sepetak.com menarik
s Pencarian tempat di Sepetak "
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak |
| mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang |
dimengerti
B 12 Menu yang ada di Sepetak simpel J B
dan mudah ditemukan
!
ﬁ13 Secara keseluruhan saya puas il
menggunakan Sepetak




R

Nama o RyEgy ALFIAN
Umur B3y

Pekerjaan : ‘)?_0 6\\4\\}\\'_3 Q.‘

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com, Silzhkan isi pernyataan dengan (V)

No ' Pernyataan SS N TS STS

1  Sepetak mudah digunakan
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam
} pencarian tempat

4 Informasi yang ada di Sepetak_
mudah dipahami

5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik

& | Sayanyaman menggunakan
Sepetak

7  Tampilan Sepetak menarik \/ \

<< |<]<|{ «

8 Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik

Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat

10 | Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan

Z
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang \/

dimengerti
13 Menu yang ada di Sepetak simpel \4

dan mudah ditemukan

13 Secara keseluruhan saya puas
menggunzkan Sepetak
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Nama

Umur

Bags PV
25

pekerjaan @ b\%@f

A

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No

Pernyataan [ SS

3 ! HEECE

KN | Sepetak mudah digunakan

3

2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
| dan penggunaanyd

Sepetak membantu dalam
pencarian tempat

4

5

Informasi yang ada di Sepetak

mudah dipahami
Semua menu di Sepetak berfungsi

menggunakan Segeiak

dengan baik \/
g | Sayanyaman menggunakan \/ =
Sepetak il
7  Tampilan Sepetak menarik N |
g | Warna dan tata letak pada situs \/ i
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak ' \/
gampang dan cepat
| 1o  Pembayaran vang ada di Sepetak il N
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang .\/
dimengerti ‘
1 Menu yang ada di Sepetak simpel , \/ i
¢an mudzh ditemukan
43 | Secara keseluruhan saya puas ‘ 4
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Nama omc-( 4~0m~{mﬂ°
Umur 27 A
Pekerjaan  : g[ogq o

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisicner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

| No Pernyataan Ss ] S ] N | TS | STS
1 | Sepetak mudah digunakan \/
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi 5,
| dan penggunaanya ]
3 | Sepetak membantu dalam -
pencarian tempat
4 | Informasiyang ada di Sepetak -
| mudah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi !
dengan baik
6 | Sayanyaman menggunakan S
Sepetak o
7 | Tampilan Sepetak menarik R
g | Warna dan tata letak pada situs "
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak
| gampang dan cepat o4
109 | Pembayaran yang ada di Sepetak o
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang i
dimengerti
‘12 | Menu yéng ada di Sepeak simpel
dan mudah ditemukan v
13 | Secara keseluruhan saya puas \/

menggunakan Sepetak
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-6

Nama CALAM ¢ ANGEARA

Umur 1 25

Pekerjaan  : MAHAS \SWA A PeueLiT!

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai uszbilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

lNol

? | Sepetak mudah dipahami fungsi
)_ dan ‘an penggunaanya \/
3 | Sepetak membantu dalam ‘?‘
\ | pencarian tempat l
|-4 masima di Sepetak
\ mudah dipahami \ \/

' 5 | Semua menu di Sepetak berfungsi | |
dengan baik

Sepetak
’»

7, \ Tampilan Sepetak menarik |
' 8 | Warna dan tata letak pada situs | | \/ ‘ '

Sepetak.com menarik

——— — — =—==3 +_ ———
g | Pencarian tempat di Sepetak "’ | —‘ t

| gampang dan cepat | ' (
‘_E \ Pembayaran yang ada di Sppetak
\ mudah digunakan ‘
‘1—1 Alur reservasi di Sepetak gampang l ] 4{
‘ dimengerti ' | ’ ’ |
1 ‘ Menu yang ada di Sepetak simpel ‘ ’ ‘ ‘ ‘l

r—l
|
|“
' 6 Sava—nyaman menggm \ |\/ ‘ ﬁ—-—.‘ —1
I i

Pernyataan | sS | s | N Ts | sts
. R Y R A
1 | Sepetak mudah digunakan '
T A -

dan mudah ditemukan

13| Se eshan s —T—: V| T—f |
A

‘ menggunakan Sepetak [

— i —




Nama Rl 2et pOIAMNTO
Umur A 3
Pekerjaan 7 Progmmmtf

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com, Silahkan isi pernyataan dengan (V)

['No ‘ Pernyataan ss I S | N | TS | sTs |
1 | Sepetak mudah digunakan [ vo
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
dan penggunaznya ‘ il
3 | Sepetak membantu dalam e |
pencarian tempat
4 Informasi yang ada di Sepetak | v
mudah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi | »
dengan baik ’
5 | Seye nyaman menggunakan i
Sepetak ‘
7 | Tampilan Sepetak menarik [ ]
g | ‘Warna dan tata letak pada situs \/
Sepetak.com menarik l ‘
9 Pencarian tempat di Sepetak L/
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak ‘ i
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang l v
dimengerti
1 Menu yang at.:la di Sepetak simpel ’ /
dan mudah ditemukan ,
13 | Secara keseluruhan saya puas \/
L menggunakan Sepetak l
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Nama 250 Solaskr
Umur i 33
Pekerjaan : Pris

@{D

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan SS ) N T5 STS
1 | Sepetak mudah digunakan v
2z | Sepetak mudah dipahami fungsi ¥
dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat
4  Informasi yang ada di Sepetak J
mudah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik v
: 67. Saya nyaman menggunakan T
Sepetak v
7 | Tampitan Sepetak menarik v ]
g | Warna dan tata letak pada situs o
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak |
gampang dan cepat Vv
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak =
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang o i
dimengerti
: Menu yang ada di Sepetak simpel } \/
dan mudah ditemukan ‘
13 | Secara keseluruhan saya puas J
menggunakan Sepetak ’ 1
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Nama 3 U\\ﬁ S“K'\\me\

25 o0

Umur

Pekerjaan : ?1

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan SS S N | TS STS
[ Sepetak mudah digunakan | |
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
| den penggunaanya i
3 | Sepetak membantu dalam W,
| pencarian tempat
4 | Informasiyang ada di Sepetak o
mudah dipahami
g | Semua menu di Sepetak berfungsi 7
dengan baik
g Sayanyaman menggunakan o
Sepetak
7 | Tampilan Sepetak menarik Vv
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik v |
5 " Pencarian tempat di Sepetak ' J|# =)
gampang dan cepat
? Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan v
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti 4
12 Menu yang ada di Sepetak ;impel v
dan mudah ditemukan
13 | Secara keseluruhan saya puas \/ ‘
| | menggunakan Sepetak | J l 4




Nama

Umur

¢ Matgya

1 2Ckh

Pekerjaan  : Kamowen otk

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

' No Pernyataan S5 S N Ts STS
1 | sepetak mudah digunakan T
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi '
[ dan penggunaanya ‘ il |
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat v
4 | Informasi yang ada di Sepetax 0
| mudah dipahami
5 | Sermua menu di Sepetak berfungsi .
dengan baik
g | Sayanyaman menggunakan v
Sepetak
7 | Tampilan Sepetak menarik V)
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik v
3 Pencarian tempat di Sepetak [ ]
gampang dan cepat 4
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak J
| mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang J
dimengerti
12 Menu yang ada di Sepetak simpel L
dan mudah ditemukan

Secara keseluruhan say;puas

menggunakan Sepetak

Bz
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Nama :Yenﬂg K.
Umur 19
Pekerjaan ¢ Mahgsiswo

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menifai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan 5SS S STS
E | Sepetak mudah digunakan \/
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi \/
) dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat
4 | Informasi yang ada di Sepetak anlr
mudzh dipahami
-5 Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik
g Sayanyaman menggunakan

Sepetak

| 7 | Tampilan Sepetak menarik

| Warna dan tata letak pada situs

8
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat v
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti
Menu yang ada di Sepetak simpel
12 Vv

dan mudah ditemukan

13

Secara keseluruhan saya puas
| menggunaken Sepeiak
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Nama : v()\m‘p[ h. l‘-
Umur L&t
Pekerjaan o 0{{)(31'0(&"!

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (v)

No Pernyataan ss S TS STS
1 | Sepetak mudah digunakan W/
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi o
dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat \/
~74 ‘ Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami
—5 Semua menu di Sepetak berfungsi /
dengan baik
—E " Saya nyaman menggunakan \/
Sepetak |
B3 Tampilan Sepetak menarik v
g | Warnadantata letak pada situs \/
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak /
gaempang dan cepat
1p  Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan
11 | Alurreservasi di Sepetak gaimpang
dimengerti
12 Menu yang ada di Sepetak sim;el /
dan mudah ditemukan | V
13 | Secara keseluruhan saya puas \ / s
mengg_unakan Sepetak | ] 7
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R

Nama :Vun&apk SJN]‘DSO
Umur s ?/8 TDMUV\

Pekerjaan : 'Pe jﬁw“ i Suw S"{ﬂ

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

-

No Pernyataan SS L) N 15 STS
Sepetak mudah digunakan v

2 T Sepetak mudah dipahami fungsi- ‘/'
dan penggunaanya

3 | Sepetak membantu dalam \/ 1
pencarian tempat

4 | Informasi yang ada di Sepetak ‘ \/
mudah dipahami

5 | Semua menu di Sepetak berfungsi \/
dengan baik

¢ | Saya nyaman menggunakan \/
Sepetak

7 | Tampilan Sepetak menarik vl
g | Warnadan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik

Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat

10 | Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan ‘

& < |

11 | Alur reservasi di Sepetak gampang \/
dimengerti
Menu yang ada di Sepetak simpel

12
dan mudah ditemukan \/

13 | Secara keseluruhan saya puas \/ i

menggunakan Sepetak
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Nama EAMMAD ApDivanTo
Umur Ty Takun
Pekerjaan s MARAT WA

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

' No | Pernyataan J';ss s Lo LSET

1 | Sepetak mudah cigunakan ' [¥% ] | j
b | Sepetak mudah dipahaimi fungsi | s | [ *1
|___ | danpenggunaanya | X ] al |
" 3 | Sepetak membantu dalam | ' ' l l
[l Nrpencarian tempat | - | ‘ | ‘
' 4 | Informasi yang ada di Sepetak r | | | '

‘ mudah dipahami v ‘
ungsi I—T l ]

1 5 | Semua menu di Sepetak berf
‘ dengan baik |

6 ‘ Saya nyaman menggunakan

Sepetak T |
7 ‘ Tampilan Sepetak menarik | v ' [ '
8 ‘ Warna dan tata letak pada situs ] ‘

Sepetak.com menarik

' s [ Pencarian tempat di Sepetak
' ' gampang dan cepat

' 10 | Pembayaran yang ada di Sepetak | \
l mudah digunakan

11 ‘Alur reservasi di Sepetak gampang 2 —r l | ‘
[ |

dimengerti I
13 | Menu yang ada di Sepetak simpel ' | ‘

| dan mudzh ditemukan : S |

menggunakan Sepetak

I 13 | Secara keseluruhan saya puas B




Nama - Marnarul Hrd agak
Umur L8
Pekerjaan : Maham’wa

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

STS

menggunakan Sepetak

No Pernyataan s 'S | N
1 | Sepetak mudah digunakan b
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi \/
dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam \/
pencarian tempat
4 | Informasi yang ada di Sepetak v
mudzah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi \/
dengan baik
—5_ Saya nyaman menggunakan ‘/
Sepetak
Tampilan Sepetak menarik Vv
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik
9 | Pencarian tempat di Sepetak
gempang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan
1 Alur reservasi di Sepetak gampang | \/
dimengerti
1 Menu yang ada di Sepetak simpel
dan mudah ditemukan ‘
13 Secara keseluruhan saya puas. ‘ W/
|

19
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Nama . z%/ﬁ/ﬂ/”ﬁ 0/ ,0? ﬁ// ;,((//y:
Umur . 20 ﬁr/rw)
Pekerjaan /}/4&@(«&

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan SS S N TS STS
1  Sepetak mudah digunakan ' 54
Sepetak mudah dipzhami fungsi >
dan penggunaanya |
3 Sepetak membantu dalam v,
pencarian tempat
4  Informasi yang ada di Sepetak \; ik
mudah dipahami
5 | Semuamenu di Sepetak berfungsi \/
dengan baik
_G—Saya nyaman menggunakan W,
Sepetak
[7 Taﬁ‘zpilan Sepetak menarik v
S—\Am}zn tata letzk pada situs . =
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempaf di Sepetak Y,
gampang dan cepat
10 Pembayaran yang ada di Sepetak o
mudah digunakan
11 | Alurreservasi di Sepetak gampang \/
dimengerti
| Menu yang ada di Sepetak simpel it
dan mudah ditemukan \
13 Secara kesaluruhan saya puas =, | |
menggunakan Sepeiak




Nama : At Luemaen @
Umur 1204,
Pekerjaan : Mahasiswa

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan ' Ss S T8 ’ STS ’
[1 Sepetak mudah digunakan V4
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
| dan penggunaanya ¥
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat [ \/
4 | Informasi yang ada di Sepetak \/
mudah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik
g | Saya nyaman menggunakan J
Sepetak
7 | Tampilan Sepetak menarik W
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak \/
mudah digunakan
>1-1 ' Alur reservasi di Sepetak gampang \/
dimengerti
12 Menu yang ada di Sepetak simpel \/
dan mudah ditemukan J
.13 | Secara keseluruhan saya puzs | \/
| menggunakan Sepetak J e I
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: F o 'lﬂ‘\,ﬂ"z S'—S, 'li\(

Nama
Umur T
Pekerjaan  : Felies guee

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usahilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No | Pernyataan SSv . 5 I[TMT[ETS | 8Ts [
1 | Sepetak mudah digunakan | o)
2 | Sepetak mudah digahami fungsi

dan penggunaanya )
3 | Sepetak membantu dalam )
| pencarian tempat n
4 | Informasiyang ada di Sepetak
mudah dipghami v
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi ‘
dengan baik >
g  Sayanyaman menggunakan J
Sepetak
7 | Tampilan Sepetak menarik v
g | Warna dan taia letak pada situs v
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak [
gampang dan cepat ¢
10 Pembayaran yang ada di Sepetak &
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang J
dimengerti |
| oy Menu yang ada di Sepetak simpel |
dan mudah ditemukan \
| Secara keseluruhan saya puas

Lj

menggunakan Sepetak
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Nama : Shabrina
Umur 2-}
Pekerjaan Swasta

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan SS 5 STS
1 | Sepetak mudah digunakan
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
| dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat
4 | Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi 5 IR
dengan baik
5 | Saya nyaman menggunakan
Sepetak
7 | Tampilan Sepetak menarik =
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik
9 Pencarian tempat di Sepetak 2
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak |
, mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti
12 Menu \)ang ada di Sepetak simpel
dan mudah ditemukan
13 | Secara keseluruhan saya puas

menggunakan Sepetak

L63



Nama : &kﬁ Alvato
Umur s 22
Pekerjaan © Vxbhasiswa

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan ss | S N TS | STS
| Sepetak mudah digunakan v ]
Sepetak mudah dipalrami fungs_l' ™, [ [
dan penggunaanya ‘
3 | Sepetak membantu dalam iy
pencarian tempat
4 | Informasi yang ada di Sepetak 4
mudah dipahami
g | Semua menu di Sepetak berfungsi 7 J
dengan baik
g | Saya nyaman menggunakan
Sepetak ‘ o
7 | Tampilan Sepetak menarik [ v
g  Warna dan tata letak pada situs v
Sepetak.com menarik
g Pencarian tempat di Sepetak %
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada ci Sepetak @ [
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang v
dimengerti
12 Menu yang ada di Sepetak simpel i Th
| dan mudah ditemukan v
13 | Secara keseluruhan saya puas \ o
menggunakan Sepetak
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B13

Nama s darmend
Umur P HF
Pekerjaan : PG

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (v)

No | Pernyataan sS S N TS STS
| Sepetak mudah digunakan v
Sepetak mudah dipahami fungsl
dan penggunaanya
3 | Sepetak membantu dalam
| pencarian tempat
4 | Informasi yang ada di Sepetak 7
mudah dipahami
5 Semuz menu di Sepetak berfungsi ‘ S
dengan baik
§ | Sayarnyaman menggunakan - S
Sepetak
Tampilan Sepetak menarik V4 \ i
g | Warna dan tata jetak pada situs [ =
Sepetak.com menarik v '
_9 ' Pencarian tempat di Sepetak v s
gampang dan cepat
10 Pembayaran yang ada di Sepetal( of
mudah digunakan
11 | Alurreservasi di Sepetak gampang d
dimengerti [
1 Menu yang ada di Sepetak simpel T v
dan mudah ditemukan
13 ' secara keseluruhan saya puas . N
menggunakan Sepetak
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Nama :Suye o
Umur 1A 3 thn
Pekerjaan @ Katryawian

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No | Pernyataan SS T5 STS
1| Sepetak mudah digunakan
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi
dan penggunaanya v
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat
4 | Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami
~75 Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik
g | Saya nyaman menggunakan
Sepetak
7  Tampilan Sepetak menarik v
g Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik
- " Pencarian tempat di Sepetak
. gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang aca di Sepetak s
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepeta'kf gampang ) \/ﬁ
dimengerti
12 Menu yang ada di Sepetak simpel
dan mudah ditemukan
13  Secara keseluruhan saya puas o ]
menggunakan Sepetak

Ky
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Narna : Lasdlianar
Umur Ly
Pekerjaan : karyawoen

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

menggunakan Sepetak

No Pernyataan ss s N TS STS
Sepetak mudah digunakan v
Sepetak mudah dipahami fungsi o
dan penggunaanya

3 Sepetak membantu dalam
pencarian tempat ol
4 Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami v
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik ‘ L
& | Sayanyaman menggunakan i/
Sepetak
7 | 'i‘ampnan Sepetak menarik A
g | Warna dan tata letak pada situs
Sepetak.com menarik v
9 Pencarian tempat di Sepefak v '
gampang dan cepat
? Pembayaran yang ada di Sepetak
mudah digunakan
11 | Alurreservasi di Sepetak gampang v
dimengerti
l_12 Menu yang ada di Sepetak simpel v
dar mudah ditemukan
13 | Secara keseluruhan sava puas \/

,J
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Nama 1 AL
Umur P %o
Pekerjaan Doouasta

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menitai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pem\;ataan Ss S N TS STS

1 | Sepetak mudah digunakan \

2 | Sepetak mudah dipahami fungsi

dan penggunaanya

3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat

4 Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami

5 | Semua menu di Sepetak berfungsi

J

dengan baik

& | Saya nyaman menggunakan
Sepetak

7 | Tampilan Sepetak menarik Y

g | Warna dan tata letak pada situs ' —
Sepetak.com menarik v

9 Pencarian tempat di Sepetak y
gampang dan cepat v
10 V Pembayaran yang ada di Sepetak )
mudah digunakan X
11  Alurreservasi di Sepetak gampang /
dimengerti b
12 Menu yang ada di Sepetak simpel J
dan mudah ditemukan
13 | Secara keseluruhan saya puas -
menggunakan Sepetak Y
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Nama . \me MUV‘%&W\{-G
Umur 4 93

pekerjaan  : SWARIT

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

2y

untuk menilai usabilitas situs

2 Sepetak mudah dipahami fungsi

' dan penggunaanya

3 Sepetak membantu dalam
' ( pencarian tempat

.4 Informasl yang ada di Sepetak ’ /

‘No\ Pernyataan l Sl SN
Sepetak mudah digunakan \/ {

mudah dlpahan'u |
' ‘ Semua menu di Sepetak berfungsi ‘ \/

dengan baik ’
Saya nyaman menggunakan

[
Sepetak \ |

| Tampilan Sepetak menarik

' 8 Warna dan tata letak pada situs

P

pencarian tempat di Sepetak

gampang dan cepat

| |
0 [ Pembayaran yang ada di Sepetak |
mudah digunakan ’
}— } Alur reservasi di Sepetak gampang ‘ | ‘
"_ ’ d:mengertl
Menu yang ada di Sepetak simp
I ‘ dan mudah ditemukan ‘\ ;
1

' 13 | Secara keseluruhan saya puas

l
} Sepetak.com menarik ’} ‘ \/_+' ‘
|

__1_
l menggunakan Sepetak L ‘\/
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Rz

7
Nama : J e

Umur Al

Pekerjaan LT@ fen 0. Gowa

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs
Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan . SS S N 15 STS |
1  Sepetak mudah digunakan L~ [
"z | Sepetak mudah dipahami fungsi W
dan penggunaanya S
| 3 Sepetak membantu dalam
| pencarian tempat o _J
’ 4 | Informasi yang ada di Sepetak j
mudah dipahami s
5 | semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik W
6 ' Saya nyaman menggunakan
Sepetak w
7| Tampilan Sepetak menarik \./
g | Warna dan {ata letak pada situs
| Sepetak.com menarik v
9 Pencarian ter:hpat di Sepetak
gampang dan cepat L
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak |
mudah digunakan v
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti ‘ s
12 Menu yang ada di Sepetak simpei |
dan mudah ditemukan v
13 | Secara keseluruhan saya puas . \ \/
menggunakan Sepetak
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Nama

Umur

Pekerjaan

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com, Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilitas situs

 FA)AS DIMAS paagETYA

3§ Tanuw

SwaATTA

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (v)

ljo Pernyataan ‘ ss | s TS STS—l
1 | Sepetak mudah digunakan v '
2 | Sepetak mudah dipahami fungsi | =
= dan penggunaanya -
3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat L
4 | Informasi yang ada cii Sepetak
mudah dipahami | v
5 | Semua menu di Sepetak berfungsi |
dengan baik v
& | Saya nyaman menggunakan J B
Sepetak [
7 | Tan.pilan Sepetak menarik v
g | Warna dan tata letak pada situs v
Sepetak.com menarik
¥ 9 Pencarian tempat di Sepetak J
gampang dan cepat
10 | Pembayaran yang ada di Sepetak v
mudah digunakan
11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti
1 Menu yang ada di Sepetak simpel
| dan mudah ditemukan 3
13 Secara keseluruhan saya puas o 3

menggunakan Sepetak

R~

o
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Nama : leﬁlmo- Aﬁna
Umur * 20 tahun
Pekerjaan M“‘\&HSN‘

(&2

Kuisioner usabilitas situs Sepetak.com. Kuisioner ini bertujuan untuk menilai usabilites situs

Sepetak.com. Silahkan isi pernyataan dengan (V)

No Pernyataan Ss T8 STS

1 | Sepetak mudah digunakan 7

2 Sepetak mudah dipahami fungsi ;
dan penggunaanya v

3 | Sepetak membantu dalam
pencarian tempat o

4 | Informasi yang ada di Sepetak
mudah dipahami

5 | Semua menu di Sepetak berfungsi
dengan baik v

¢ | Saya nyaman menggunakan
Sepetak

7 | Tampilan Sepetak menarik <4

g | Warna dan tata letak pada situs =
Sepetak.com menarik

9 Pencarian tempat di Sepetak
gampang dan cepat v

‘ 10 i 7Pembayaran yang ada di Sepetak

mudah digunakan *

11 | Alur reservasi di Sepetak gampang
dimengerti

12 Menu yang ada di Sepetak simpel Tl
dan mudah ditemukan

13 | Secara keseluruhan saya puas
menggunakan Sepetak ¥
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Lampiran B.18

Hasil Metrik Training dan Saran

Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

IW: |' Activity | Waktu yang diperiukan (detik)
1 | Login 2 _J
2 | paftar 10 [
I 3 Search keyword tempat 2z

4 | Edit akun (o
5 | Reservasi L

Saran untuk Sepetak ;




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No | Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
1 | Login iy |
2 | Daftar | 40
3 | search keyword tempat | IS |
4 | Edit akun \2 emeri} . \
5 | Reservasi o & sl

Saran untuk Sepetak :

[4ate bisa 4 bo(évua«' 7?4}7)«%» lcoden

et b 4‘”8""‘3\‘“‘“ Z/Q/' oy~ Sumxm

gvh%hk. ?UM{AW\W couchiahs [ oy
I e, <@> Q

A 0000

—
YJ/\

LMukEmmep 9 a(
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

l No | Activity | Waktu yang diperlukan (detik)j
1 | Login 20 Jelik
2| Daftar 20 dehik. ]
| 3 [ Search keyword tempat 1 delik
|4 | Editakun ¥ 3= 1mend:
[ 5 fReservasi | ¥ ﬁw,g detic. |

Saran untuk Sepetak :

* Lebh banyak lagi tempot reperenst Yong uptodate.

+ Tidou hanya  menawarKan Lempat Derfewaan v/l “’“CC“"@ A

NG A KedePw\r\.jc\ o Y€ ferens) tempat ‘rove\\.m}

&
. VYo Sea
R [N .
B O dar privat Z‘f"qc\ Sein \EW\PM MOkon f
w(&d.ng‘ temepat GANILEY S Gy

LQMPU.‘ Ulom,takun /Puﬂy /Pumn:t_:)kt.

Kelyar 9a, fef"\(‘O\' A Olan
3

|

~

Rf K ovia akjtjv'K
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperiukan (detik)
1 | Login s Dt B
2 | Daftar T Pohie
3 | Search keyword tempat 4 petw
4 | Edit akun S peum s
5 | Reservasi W Pebve
Saran untuk Sepetak :

oca DIRganTHEA
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Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk meridapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

"No Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
l e |
|

1_1 | Login 2 |
|' 2 | Daftar "3 ]
Search ke keyword temp J

4 | Editakun
Lmeservasi s 4‘ —% o T

= ]

Saran untuk Sepetak

f Tawhaviveun  apivast WEble bigr JOsS

|

|

PERL AL
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 Login ‘ =
2 | Daftar \
3 | Search keyword tempat 00
4 | Edit akun 'D =
5 | Reservasi AO |

Saran untuk Sepetak :

P dreastyveg Aungwy I ORG) L4AN
fonr on Vo 0% dasidartian
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Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

lj \ Activity Waktu y(ang diperlukan (detik) 7
1 | Login 2
*-2 Daftar Jo

l_3 Search keyword tempat ' S '
’ 4 | Edit akun ’__ s '
5 | Reservasi o ]

| = |

Saran untuk Sepetak :

Sl ——

(oo QI AR GALE, )
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

uo l Activity | Waktu yang diperlukan (detik) ’
| 1 [login \ &
|2 | Daftar L3

,‘3 | Search keyword tempat 3 —l

| 2 ['Edit akun ' 23
!7 ‘Reserva_si —{— 27 —?

Saran untuk Sepetak :

gupwja livemas lebilh menaric ’w_/’f:/ don ct,{lw —l
Fang hestel ager t+erus Slitamhak .




L81

Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

| No | Activity Waktu yangdiperlukan (detik)
BE Login‘ T [ 17 —‘
L 2 | Daftar T R

3 | Search keyword tempat o § |
| 4 | Editakun \ € 2

J

s Reservasi [

F
|

Saran untuk Sepetak :




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

Waktu yang diperlukan V(rdéti'ﬁr)

No Activity

1 | Login | 4

2 | Daftar 4 i

3 | Search keyword tempat 4
| 4 | Editakun 8 o L
| 5 | Reservasi Bl

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

| No | Activity | Waktu yang diperlukan (detikﬁ
| 1 ['Login | 2 AEW |
‘ 2 | Daftar | -
3 | Search keyword tempat | L e
|| eaitakun l 3 Asve B
S | Reservasi | 2, dene N

Saran untuk Sepetak :

[

a ] | enyy bshae

Sed® VeO9GCgen

B en IS SN PN woe geedli
A owd. O gy fy Yorda  Weh |, ko
LT SRV CF . U S LP R A E

c “Wﬂ\ ASNCATTY ¢ \rda e, 5«:0\‘9(,\‘, \eg,

W

o T o
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity ‘ Waktu yang diperlukan (detik) |
1 | Login % domk v €0
2 | Daftar =
3 Search keyword tempat 2 Aekik
| 4 |Editakun 2 Jesik
5 | Reservasi 2. 4ot

Saran untuk Sepetak :

\. Pop Up enjoy ond (parre wenpaanany
2. Tidek ke, e (T hacaanua

5. W Wobking Time untok Melite karan hama Mating - Masing

Koot ko000 \aru menallil (b -0k, Cehauings KT
Wors O Sudak ade 41 dep=t (elngg -~ BT wemEardinafar

oSt yo (ot do Yang \AIN .
Y. Aok Ada MWP@@

LS




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 Login 2‘7
2 | Daftar s
3 | Search keyword tempat 2,4
4 | Edit akun 2.4
5 | Reservasi 2,6

Saran untuk Sepetak :

dmikan. .
o) Ribon Jm e nkyermngxl

muwgmbﬂ l'!f.('hl’! I'iosiﬂ" -

O Wil sech didn pey bk ok d Seak Sobollen dampilban ik

bt G st b
o Kefirmest keerodioan  vRWR 52 e : o i & g o
D amiban WEch Whs o’ dpertmiongan b torghio ek Gl gila
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Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

@ [ Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login I =l
’—2‘ Daftar s
| 3 | Search keyword tempat 1,5
[ 4 | Edit akun 1,2
| 5 | Reservasi LY

Saran untuk Sepetak ;

~Untule edit ghun m&aikmja diminte  memalhan
possword  lamma juga-

- Cabban  bamgber & Ffort reseruss Lnrdmc)c\ bisa,
J{kosonﬁ 0 ul ok i

5 Pdonjc\ verifikasi  emai| ket mendoftar abor Lih

~ ifff bt Wik )la dda sms lonfirmas; nomor telon
agrr mgmor lershud @ bisa diasklar vl

I

Tanie] Al )
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Pengujian metrik training.

Kuisioner inj bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik I
< 0d Lx
1 | Login |
2 | Daftar [

3 | Search keyword tempat |

Edit akun '
5 Reservasi

s

=[S fosfaofn
il L

:

Saran untuk Sepetak :

-
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 Login ' &
2 | Daftar a1
3 | Search keyword tempat 4.
4 | Edit akun PR
5 Reservasi 3

Saran untuk Sepetak :

Hamap U] Siperhsici  fonbali




Pengujian metrik training.

L89

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Acﬁvity Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login RS

2 | Daftar .

3 | Search keyword tempat 1

4 | Edit akun “

5 Reservasi ’5

Saran untuk Sepetak :

'\/_A/L/ﬁ
':{13('“76LT'




L90

Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

[ No Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
~ | —
1 | Login A 1D Lpid
2 |‘Daftar + 4o bl '
| 3 | Search keyword tempat L B 0 j
| 4 Tedtakun — — 240 bk |
|5 'Resrervasi ' Z 1O Aghf ‘

Saran untuk Sepetak :

o ﬁ’réanyq/ /p/a/natf ‘-‘;/‘,

Tg e /a‘l‘D‘jvﬂﬁ Strarenfim
4’1-/4& '

¢ )(Mpt,,-,.,. Foy év7 erke.

g
(% '/(%Amﬁb i /((‘/%*‘/“"‘ =)
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

[ No | Activity | Waktu yang diperlukan (detik)—l

1 1 Login
|

2 | Daftar |
3 | Search keyword tempat

L_4 Edit akun

5 | Reservasi l S

xfw:ww
LT

Saran untuk Sepetak :

Conin, Sec \ogr Manay \erado di \amen Sepeioi com /Cesetvorions
Fgal “Qni— .#W‘Qur\%;? dony Rdek lepas JMLMG“"’"?- Mgpmidhi any _‘\uﬂa
Wetieo Vefoda i laman Savas Rmpak , Sidl Bac grsitinae S
\f\'u‘usv\a CEARR VL, rkan T xee .

" %e,terapc, MU wang ado Hhak \serfungsi o(engan hoile -




Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

" No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
| 1 |Login : & debik
2 | Daftar % delilk
3 | Search keyword tempat 3 dettl
4 | Editakun “
e

| 5 | Reservasi

Saran untuk Sepetak :

i l&ra s 4 1 L '
Vigsy =1 4 r_-t O sin = ,,ilm\ i Lol g P Jﬂ b sl ”
T EAR & ane P\ srars 8
9 v - ey Sl gening v el oA
A\ Y. T Al e ity
Ven Cesle, i G i i J
) (
o
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetzk.

LNo | Activity J Waktu yang diperlukan (detik) ‘
1 _Login ) |

|
2 | Daftar [ 10 ]
| search keyword tempat f 3 “
| €
| <

3
‘_4 Edit akun
5 | Reservasi |

Saran untuk Sepetak :

—

Banqawin lag; lokasir(a -dari Sabang
Sl Merauke 1)

fre




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik) I
1 | Login <

2 | Daftar $

3 | Search keyword tempat 3

4 | Edit akun \0

5 | Reservasi 3}

Saran untuk Sepetak :

Tanbah ve i '
e lebih bon—(ak 3 info  mengenai

Venue e detail lqpi , termacuke Menu 63

divcdiakan
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity | Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login 1G |
2 | Daftar 6.2 \
3 Search keyword tempat 7
2 | Editakun 13
= Reservasi T 2740 J

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan wakty run-time menu yang ada di Sepetak.

'T_NO I Activity | Waktu yang diperlukan (detik) [

| 1 Jtogn L g

N ) B R ——
3 | Search keyword tempat |
4 | Edit akun

|5 |Reservasi 2 0;7

Saran untuk Sepetak :

-
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Pengujian metrik training.

sioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

Kui
TNo | Activity Waktu yang diperlukan (detik) J
1 | Login 14 s & .
2 | Daftar o S 4‘
3 | Search keyword tempat L & 4
4 | Edit akun sy BN
5 | Reservasi | 9,3 5 4‘

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.
Kuisianer ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

"No | Activity Waktu yang diperlukan (detik} -
1 | Login 25
2 Daftar s
3 | Search keyword tempat 2
4 | Edit akun 2
5 | Reservasi 3 |

Saran untuk Sepetak :

(a2 (el Panvak 139 yepue s& loias




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

| No ' Activity | Waktu yang diperlukan (detik)

F_l Login : B _]
2 |‘Daftar | B ;

| 3

Search keyword tempat o

4 | Edit akun 2 m
ll‘? | Reservasi ‘ 1D -m .

Saran untuk Sepetak :

~ PecPang tempay
_ _P&‘\Mg \;a R‘j'ﬂ‘t‘{

= ??f’ﬁm\ﬂm\jh/\ ymnm‘ﬁ'ah‘w\ \M ‘fb%a \'flzjo,\“:\f)
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Pengujian metrik training.

Kuisioner inj bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

Saran untuk Sepetak :

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login 9

2 Daftar /

3 | Search keyword tempat 5

4 | Edit skun 3

5 | Reservasi 3

—
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pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada
| No Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
1 [ Login 20 debik |
2| Daftar Yo detike

3 | Search keyword tempat 1 debik =
4 | Editakun 20 debik |
| 5 Reservasi o detik J

Saran untuk Sepetak |

di Sepetak.

—
/
(o FAT MAC ‘(JW-!T‘#
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity ~ Waktu yang dipérlukan (detik) |
Login 2z
Daftar 9
3 | Search keyword tempat o I [ ]
4 | Editakun o]
5 ‘Reservasi 7 .

Saran untuk Sepetak :

- B lebih Bqn‘[qt 'sg; {g.,paho[c.
: th’cd}akan knpqt ref erenfi
spf 'em’Af makan/ lm‘ufﬂ/pn'vaff Plate,




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

Saran untuk Sepetak ;

@ [ Activity Waktu yang diperlukan (detm
1 | Login 2 j
!’_2 Daftar 10 B [
3 | Search keyword tempat 2
4 | Edit akun i)
5 | Reservasi c
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No | Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
1 | Login iy |
2 | Daftar | 40
3 | search keyword tempat | IS |
4 | Edit akun \2 emeri} . \
5 | Reservasi o & sl

Saran untuk Sepetak :

[4ate bisa 4 bo(évua«' 7?4}7)«%» lcoden

et b 4‘”8""‘3\‘“‘“ Z/Q/' oy~ Sumxm

gvh%hk. ?UM{AW\W couchiahs [ oy
I e, <@> Q

A 0000

—
YJ/\

LMukEmmep 9 a(
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

l No | Activity | Waktu yang diperlukan (detik)_|
1 | Login 20 Jelik
2| Daftar 20 _defik: ]
| 3 [ Search keyword tempat 1 delik
4 | Edit akun ¥ 3= \mend:
[ 5 fReservasi | ¥ ﬁw,g detic. |

Saran untuk Sepetak :

* Lebh banyak lagi tempot reperenst Yong upiodate.

Tidaw hanya  menawarkon LEMPOt  bersewaan u/ meeling 4|

RGMmyn KE'JﬁPDfV\tjG\ S ' Eeens; ‘cemgut ”O\Ie\\‘!‘-b}

L
A .ivgo. LXARE N
\, A i ER W P
9 Menanh dan privgt VY0 sene tonpal mmakan Jj
w(&dnf\(j‘ tempat GANILE( S Gey

LQMPU.‘ U|Q'\"takun /Puﬂ\/ /P|_‘,Mr\:9kt-

te\du!:’g, fem(‘o\' Ba- g

|

~

Ri K ovia 99‘)\/ K
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperiukan (detik)
1 | Login s Dt B
2 | Daftar T Pohie
3 | Search keyword tempat 4 petw
4 | Edit akun S peum s
5 | Reservasi W Pebve
Saran untuk Sepetak :

oca DIRganTHEA
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Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk meridapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

"No Activity Waktu yang diperlukan (detik) |

l L

1 | Login | 2 |
| 2 |Daftar 3 |
3 | Search keyword tempat = |

4 Edit akun . yi oy, B _J
[ 5 | Reservasi \2.0G

o e B |

Saran untuk Sepetak

f “Tawbalaven  aplvast wihie Dias JOs5

I
|

{ (R

RIERL ALEIAV
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 Login ‘ =
2 | Daftar \
3 | Search keyword tempat 00
4 | Edit akun 'D =
5 | Reservasi AO |

Saran untuk Sepetak :

P dreastyveg Aungwy I ORG) L4AN
fonr on Vo 0% dasidartian
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Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

lj \ Activity Waktu y(ang diperlukan (detik) 7
1 | Login 2
*-2 Daftar Jo

l_3 Search keyword tempat ' S '
’ 4 | Edit akun ’__ s '
5 | Reservasi o ]

| = |

Saran untuk Sepetak :

Sl ——

(oo QI AR GALE, )
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

uo l Activity | Waktu yang diperlukan (detik) ’
| 1 [login \ &
|2 | Daftar L3

,‘3 | Search keyword tempat 3 —l

| 2 ['Edit akun ' 23
!7 ‘Reserva_si —{— 27 —?

Saran untuk Sepetak :

gupwja livemas lebilh menaric ’w_/’f:/ don ct,{lw —l
Fang hestel ager t+erus Slitamhak .
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

| No | Activity Waktu yangdiperlukan (detik)
BE Login‘ T [ 17 —‘
L 2 | Daftar T R

3 | Search keyword tempat o § |
| 4 | Editakun \ € 2

J

s Reservasi [

F
|

Saran untuk Sepetak :




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

Waktu yang diperlukan V(rdéti'ﬁr)

No Activity

1 | Login | 4

2 | Daftar 4 i

3 | Search keyword tempat 4
| 4 | Editakun 8 o L
| 5 | Reservasi Bl

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

| No | Activity | Waktu yang diperlukan (detikﬁ
| 1 | Login | 2 AEW

‘ 2 | Daftar |

3 | Search keyword tempat | T den

| 4 |Editakun | L Aste
J 5 | Reservasi | ES dﬁ;- _—__J

-

Saran untuk Sepetak :

ro\. ) % Shemoy e Sewe NEOG

LB en 1o AT ONer o gerclyy
A od . Oou gy (i Corda WSeth | gy
O N 3 AT S (° R 72

c “Wﬂ\ ASNCATTY ¢ \rda e, 5«:0\‘9(,\‘, \eg,

W

o T o
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity ‘ Waktu yang diperlukan (detik) |
1 | Login % domk v €0
2 | Daftar =
3 Search keyword tempat 2 Aekik
| 4 |Editakun 2 Jesik
5 | Reservasi 2. 4ot

Saran untuk Sepetak :

\. Pop Up enjoy ond (parre wenpaanany
2. Tidek ke, e (T hacaanua

5. W Wobking Time untok Melite karan hama Mating - Masing

Koot ko000 \aru menallil (b -0k, Cehauings KT
Wors O Sudak ade 41 dep=t (elngg -~ BT wemEardinafar

oSt yo (ot do Yang \AIN .
Y. Aok Ada MWP@@

LS




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 Login 2‘7
2 | Daftar s
3 | Search keyword tempat 2,4
4 | Edit akun 2.4
5 | Reservasi 2,6

Saran untuk Sepetak :

dmikan. .
o) Ribon Jm e nkyermngxl

muwgmbﬂ l'!f.('hl’! I'iosiﬂ" -

O Wil sech didn pey bk ok d Seak Sobollen dampilban ik

bt G st b
o Kefirmest keerodioan  vRWR 52 e : o i & g o
D amiban WEch Whs o’ dpertmiongan b torghio ek Gl gila
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Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

@ [ Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login I =l
’—2‘ Daftar s
| 3 | Search keyword tempat 1,5
[ 4 | Edit akun 1,2
| 5 | Reservasi LY

Saran untuk Sepetak ;

~Untule edit ghun m&aikmja diminte  memalhan
possword  lamma juga-

- Cabban  bamgber & Ffort reseruss Lnrdmc)c\ bisa,
J{kosonﬁ 0 ul ok i

5 Pdonjc\ verifikasi  emai| ket mendoftar abor Lih

- m%« b foik  Jika dda  smS enfirmesi nomor delion
agar  mgmor  Lergobud @ bisa Jj;usé'fm valtd

I

Tanie] Al )
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Pengujian metrik training.

Kuisioner inj bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik I
< 0d Lx
1 | Login |
2 | Daftar [

3 | Search keyword tempat |

Edit akun '
5 Reservasi

s

=[S fosfaofn
il L

:

Saran untuk Sepetak :

-
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 Login ' &
2 | Daftar a1
3 | Search keyword tempat 4.
4 | Edit akun PR
5 Reservasi 3

Saran untuk Sepetak :

Hamap U] Siperhsici  fonbali
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login RS

2 | Daftar .

3 | Search keyword tempat 1

4 | Edit akun “

5 Reservasi ’5

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

[ No Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
~ | —
1 | Login A 1D Lpid
2 |‘Daftar + 4o bl '
| 3 | Search keyword tempat L B 0 j
| 4 Tedtakun — — 240 bk |
|5 'Resrervasi ' Z 1O Aghf ‘

Saran untuk Sepetak :

o ﬁ’réanyq/ /p/a/natf ‘-‘;/‘,

Tg e /a‘l‘D‘jvﬂﬁ Strarenfim
4’1-/4& '

¢ )(Mpt,,-,.,. Foy év7 erke.

g
(% '/(%Amﬁb i /((‘/%*‘/“"‘ =)
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak,

[ No | Activity | Waktu yang diperlukan (detik)—l

1 1 Login
|

2 | Daftar |
3 | Search keyword tempat

L_4 Edit akun

5 | Reservasi l S

xfw:ww
LT

Saran untuk Sepetak :

Conin, Sec \ogr Manay \erado di \amen Sepeioi com /Cesetvorions
Fgal “Qni— .#W‘Qur\%;? dony Rdek lepas JMLMG“"’"?- Mgpmidhi any _‘\uﬂa
Wetieo Vefoda i laman Savas Rmpak , Sidl Bac grsitinae S
\f\'u‘usv\a CEARR VL, rkan T xee .

" %e,terapc, MU wang ado Hhak \serfungsi o(engan hoile -




Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

" No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
| 1 |Login : & debik
2 | Daftar % delilk
3 | Search keyword tempat 3 dettl
4 | Editakun “
e

| 5 | Reservasi

Saran untuk Sepetak :

i l&ra s 4 1 L '
Vigsy =1 4 r_-t O sin = ,,ilm\ i Lol g P Jﬂ b sl ”
T EAR & ane P\ srars 8
9 v - ey Sl gening v el oA
A\ Y. T Al e ity
Ven Cesle, i G i i J
) (
o
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetzk.

LNo | Activity J Waktu yang diperlukan (detik) ‘
1 _Login ) |

|
2 | Daftar [ 10 ]
| search keyword tempat f 3 “
| €
| <

3
‘_4 Edit akun
5 | Reservasi |

Saran untuk Sepetak :

—

Banqawin lag; lokasir(a -dari Sabang
Sl Merauke 1)

fre




Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity Waktu yang diperlukan (detik) I
1 | Login <

2 | Daftar $

3 | Search keyword tempat 3

4 | Edit akun \0

5 | Reservasi 3}

Saran untuk Sepetak :

Tanbah ve i '
e lebih bom(ak 3 info  mengenai

Venue e detail lqpi , termacuke Menu 63

divcdiakan
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity | Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login 1G |
2 | Daftar 6.2 \
3 Search keyword tempat 7
2 | Editakun 13
= Reservasi T 2740 J

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan wakty run-time menu yang ada di Sepetak.

'T_NO I Activity | Waktu yang diperlukan (detik) [

| 1 Jtogn L g

N ) B R ——
3 | Search keyword tempat |
4 | Edit akun

|5 |Reservasi 2 0;7

Saran untuk Sepetak :

-
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Pengujian metrik training.

sioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

Kui
TNo | Activity Waktu yang diperlukan (detik) J
1 | Login 14 s 5 ‘
2 | Daftar o S _l
3 | Search keyword tempat L & 4
4 | Edit akun sy BN
5 | Reservasi | 9,3 5 4{

Saran untuk Sepetak :
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Pengujian metrik training.
Kuisianer ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

"No | Activity Waktu yang diperlukan (detik} -
1 | Login 25
2 Daftar s
3 | Search keyword tempat 2
4 | Edit akun 2
5 | Reservasi 3 |

Saran untuk Sepetak :

(a2 (el Panvak 139 yepue s& loias




Pengujian metrik training,

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

| No ' Activity | Waktu yang diperlukan (detik)
}_1 Login B 1
: == -

2 ' Daftar B gy

| 3 | search keyword tempat i

| 4 | Editakun 2_%
| 5 | Reservasi 1D Wy |

Saran untuk Sepetak :

B Mb&m{yjqk tempay
. J?e»\Ms Yu K«jw‘{

= Qefﬁm\gw\jp,f\ Pnambahon g "WW‘ 194 vi2,
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Pengujian metrik training.

Kuisioner inj bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

Saran untuk Sepetak :

No Activity Waktu yang diperlukan (detik)
1 | Login 9

2 Daftar /

3 | Search keyword tempat 5

4 | Edit skun 3

5 | Reservasi 3

—
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pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada
| No Activity Waktu yang diperlukan (detik) |
1 [ Login 20 debik |
2| Daftar Yo detike

3 | Search keyword tempat 1 debik =
4 | Editakun 20 debik |
| 5 Reservasi o detik J

Saran untuk Sepetak |

di Sepetak.

—
/
(o FAT MAC ‘(JW-!T‘#
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p— —

Pengujian metrik training.

Kuisioner ini bertujuan untuk mendapatkan waktu run-time menu yang ada di Sepetak.

No Activity ~ Waktu yang dipérlukan (detik) |
Login 2z
Daftar 9
3 | Search keyword tempat o I [ ]
4 | Editakun o]
5 ‘Reservasi 7 .

Saran untuk Sepetak :

- B lebih Bqn‘[qt 'sg; {g.,paho[c.
: th’cd}akan knpqt ref erenfi
spf 'em’Af makan/ lm‘ufﬂ/pn'vaff Plate,
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Lampiran B.19

Surat Izin Penelitian

PT. MALIOME Digital Indonesia

JI. Kyai Mojo No.73 Yogyakarta Indonesia Phone. +62.274.550097
http://www.maliome.com

No : B/MLM/03/102016
Perihal : Izin penelitian
Lamp

. Yogyakarta, 20 Oktober 2016

Kepada Yth.

Ketua Prodi Teknik Informatika
UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
Di Yogyakarta

Sehubungan dengan surat dari Ketua Prodi Teknik Informatika bernomor
UIN.03/TIF/PP.00.10/057/2016 tanggal 9 Oktober 2016 tentang permohonan izin
penelitian atas:

Nama : Moh Rikza
NIM : 10651060

dengan hormat kami sampaikan untuk mahasiswa tersebut diperbolehkan
melakukan penelitian di Maliome Hackerspace.

Mohon digunakan sebagaimana mestinya.

Direktur Operasional

Maliome Hackerspace

David Setiawan



CURRICULUM VITAE

A. Biodata Pribadi

Nama Lengkap : Moh Rikza

Jenis Kelamin - Laki-laki

Tempat, Tanggal Lahir : Demak, 6 September 1989

Alamat Asal : Brakas RT5/RW1 Dempet, Kabupaten Demak
Alamat Tinggal : JIn. Sorowajan Baru no. 154 Banguntapan, Bantul
Email - derikza@gmail.com

No. HP : 085727266755

B. Latar Belakang Pendidikan Formal

Jenjang Nama Sekolah Tahun
TK TK Miftahul Huda 1995
SD SDN Brakas 2001

SMP MTs Miftahul Huda 2004
SMA MA Nahdlatul Muslimin 2007
S1 UIN Sunan Kalijaga 2016

C. Pengalaman Pekerjaan

1. Graphic Designer di Basic Ludo 2012

2. Graphic Designer di Yogyes.com 2013-2014
3. Graphic Designer di GIT Mobile 2014-2015
4

. Co-founder Pilamo.com
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