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MOTTO 

Yang dinilai oleh Allah SWT itu bukan semata hasil akhirnya saja 

melainkan juga proses menuju hasil akhirnya. Apakah halal atau haram? 

Kalau halal, insyaAllah proses dan hasil akhirnya akan mendapatkan 

berkah, karunia, dan hikmah dariNya. 

(May Rosa Zulfatus Soraya) 

Sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan. Maka apabila kamu 

telah selesai (dari sesuatu urusan), kerjakanlah dengan sungguh-sungguh 

(urusan) yang lain. 

(Q.S. Alam Nasyrah [94]: 6 s.d. 7). 
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN 

Transliterasi kata-kata Arab yang dipakai dalam penyusunan skripsi ini 

berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri 

Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor: 158/1987 dan 

0543b/U/1987. 

A. Konsonan Tunggal 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba‟ b Be ب

 Ta‟ t Te ت

Sa‟ ṡ ث  es (dengan titik di atas) 

 Jim j Je ج

Ha‟ ḥ ح  ha (dengan titik di bawah) 

 Kha‟ kh ka dan ha خ

 dal D De د

 Zal ż zet (dengan titik di atas) ذ

 Ra‟ r Er ز

 Zai z Zet ش

 Sin s Es س

 Syin sy es dan ye ش

Sad ṣ ص  es (dengan titik di bawah) 

Dad ḍ ض  de (dengan titik di bawah) 
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Ta‟ ṭ ط  te (dengan titik di bawah) 

Za‟ ẓ ظ  zet (dengan titik di bawah) 

 ain „ koma terbalik di atas„ ع

 Gain g Ge غ

 Fa f Ef ف

 Qaf q Qi ق

 Kaf k Ka ك

 Lam l El ل

 Mim m Em و

ٌ Nun n En 

 Wawu w W و

 Ha‟ h Ha ها

´ Hamzah ء  Apostrof 

ً Ya y Ye 

 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah Ditulis Rangkap 

 ditulis Muta’addidah يتعدّدة

 ditulis ‘iddah عدّة

 

C. Ta’ Marbuttah 

Semua ta’ marbuttah ditulis dengan h, baik berada pada akhir kata tunggal 

ataupun berada di tengah penggabungan kata (kata yang diikuti oleh kata sandang 

“al”). Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap 
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dalam bahasa Indonesia, seperti shalat, zakat, dan sebagainya kecuali dikehendaki 

kata aslinya. 

 ditulis Hikmah حكًة

 ditulis ‘illah عهّة

 ’ditulis karamah al-auliya كسايةالآونياء

 

D. Vokal Pendek dan Penerapannya 

 Fathah ditulis a ـ ـ ـَ  ـ ـ ـ

 Kasrah ditulis i ـ ـ ـِ  ـ ـ ـ

 Dammah Ditulis u ـ ـ ـُ  ـ ـ ـ

 

 Fathah Ditulis fa’ala فعم

 Kasrah Ditulis zukira ذُكس

 Dammah Ditulis yazhabu يرهة

 

E. Vokal Panjang 

1. Fathah + alif ditulis A 

 ditulis Jahiliyyah جاههيّة

2. Fathah + ya‟ mati ditulis A 

 ditulis Tansa تُسي

3. Kasrah + ya‟ mati ditulis I 

 ditulis Karim كسيى
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4. Dhammah + wawu mati ditulis U 

 ditulis Furud فسوض

 

F. Vokal Rangkap 

1. Fathah + ya‟ mati ditulis Ai 

 ditulis Bainakum تيُكى

2. Fathah + wawu mati ditulis Au 

 ditulis Qaul قول

 

G. Vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan 

Apostrof 

 ditulis a’antum أأَتى

 ditulis u‘iddat أعدّت

 ditulis la’in syakartum نىًٍ شكستى

 

H. Kata Sandang Alif + Lam 

1. Bila diikuti huruf Qamariyyah maka ditulis menggunakan huruf awal 

“al” 

 ditulis al-Qur’an انقسأٌ

 ditulis al-Qiyas انقياس

 

2. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis sesuai dengan huruf pertama 

Syamsiyyah tersebut 



xii 

  

 ’ditulis as-Sama انسًّاء

 ditulis asy-Syams انشًّس

 

I. Penulisan Kata-kata dalam Rangkaian Kalimat 

 ditulis zawi al-furud ذوى انفسوض

 ditulis ahl as-sunnah أهم انسُّّة
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ABSTRAK 

Baitul Mal wat Tamwil (BMT) merupakan salah satu koperasi  jasa 

keuangan syariah yang beroperasi berdasarkan prinsip-prinsip syariah yang saat 

ini berkembang sangat signifikan. Meski perkembangannya sudah signifikan akan 

tetapi kendala-kendala yang dihadapi untuk pengembangan BMT masih tetap ada. 
Kendala yang cukup menonjol dihadapi oleh pengurus BMT adalah masalah 

kompetensi sumber daya manusia dan persaingan. Oleh karena itu, manajemen 

BMT harus mengetahui faktor-faktor yang dapat meningkatkan kualitas sumber 

daya manusia supaya kinerja karyawannya dapat meningkat. Sehingga BMT 

mampu bersaing dengan BMT yang lain. Penelitian ini meneliti tentang pengaruh 

latar belakang pendidikan, masa kerja, motivasi kerja, pelatihan kerja, dan gaji 

terhadap kinerja karyawan BMT Barokah Group. 

Analisis data dalam penelitian ini menggunakan program komputer SPSS. 

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh dari 

penyebaran kuesioner terhadap 40 karyawan BMT Barokah Group. Metode 

analisis data dalam penelitian ini yaitu  uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi 

klasik, dan uji hipotesis. 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dapat disimpulkan bahwa 

variabel bebas memiliki pengaruh yang signifikan terhadap kinerja karyawan 

BMT Barokah Group sebesar 64,5% sedangkan sisanya 35,5% dipengaruhi oleh 

faktor lainnya yang tidak disebutkan dalam penelitian ini. Uji F telah 

membuktikan bahwa latar belakang pendidikan, masa kerja, motivasi kerja, 

pelatihan kerja, dan gaji secara bersama-sama memiliki pengaruh yang positif 

signifikan terhadap kinerja karyawan BMT Barokah Group, yang dapat dilihat 

dari nilai F hitung yaitu sebesar 15,183 dengan taraf sig. 0,000 (lebih kecil atau 

sama dengan) ≤ 0,05. Selain itu, uji t (uji parsial) menunjukkan bahwa variabel 

pelatihan kerja dan gaji berpengaruh positif signifikan terhadap kinerja karyawan 

BMT Barokah Group. Sebaliknya, variabel latar belakang pendidikan, masa kerja, 

dan motivasi kerja tidak berpengaruh secara signifikan terhadap kinerja karyawan 

BMT Barokah Group. 

Kata kunci: kinerja karyawan, latar belakang pendidikan, masa kerja, motivasi 

kerja, pelatihan kerja, dan gaji. 
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ABSTRACT 

Baitul Mal wat Tamwil (BMT) is one of the Islamic financial cooperation 

that operates based on Islamic principles that are currently growing significantly. 

Although the progress has been significant, the constraints faced in the 

development of BMT is still present. The major constraint faced by the board 

BMT prominent is the issue of the competence of human resources and 

competition. Therefore, the management of BMT should know the factors that 

could improve the quality of human resources, so that BMT would able to 

compete with the others. This research examines the effect of educational 

background, tenure, work motivation, job training, and salaries in correlation to 

the employees performance at BMT Barokah Group. 

In this research, SPSS will be used to analize the data. The data used in 

this research are primary data obtained from questionnaires given to 40 

employees at BMT Barokah Group. Research methods of data analysis is the 

validity, reliability test, classic assumption test, and hypothesis testing. 

Based on research that has been done, it can be concluded that the 

independent variables have a significant influence on employee performance at 

BMT Barokah Group amounted to 64.5%, while the remaining 35.5% is 

influenced by other factors not mentioned in this study. The F test has proven that 

educational background, tenure, work motivation, job training, and salary 

together have a significant positive effect on employee performance at BMT 

Barokah Group, which can be seen from the calculated F value is equal to 15.183 

with level sig. 0,000 (less than or equal to) ≤ 0.05. In addition, the t test (partial 

test) indicates that the variable job training and salary are significant in resulting 

positive effect on employee performance at BMT Barokah Group. Other then, the 

variable of educational background, tenure, and work motivation they do not have 

significantly influence to the employee performance at BMT Barokah Group. 

Keywords: employee performance, educational background, tenure, work 

motivation, job training, and salary. 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang Penelitian 

Di Indonesia, pelaksanaan sistem ekonomi Islam yang sudah dimulai 

sejak tahun 1992 semakin marak dengan bertambahnya jumlah lembaga 

keuangan Islam baik bank maupun non bank. Salah satu lembaga keuangan 

Islam non bank adalah Baitul Mal wat Tamwil (BMT) yang berorientasi pada 

masyarakat Islam lapisan bawah. Kelahiran BMT merupakan solusi bagi 

kelompok ekonomi masyarakat bawah yang membutuhkan dana bagi 

pengembangan usaha kecil. BMT merupakan lembaga ekonomi rakyat kecil 

yang berupaya mengembangkan usaha-usaha produktif dan investasi dalam 

rangka meningkatkan kegiatan ekonomi pengusaha kecil dengan berdasarkan 

prinsip syariah dan prinsip koperasi (Suwata, 2015). 

BMT adalah suatu lembaga yang terdiri dari dua istilah yaitu Baitul 

Mal yang lebih mengarah pada usaha-usaha pengumpulan dan penyaluran 

dana yang nonprofit, seperti zakat, infaq, dan shodaqoh, sedangkan Baitul 

Tamwil mengarah kepada usaha pengumpulan dan penyaluran dana komersial 

(Huda dan Heykal, 2010: 363). 

Baitul Mal wat Tamwil (BMT) merupakan salah satu koperasi  jasa 

keuangan syariah yang beroperasi berdasarkan prinsip-prinsip syariah yang 

saat ini berkembang sangat signifikan. Menurut Setyo Herianto, Deputi 

Bidang Kelembagaan dan UKM Kementrian Koperasi dan UKM, BMT akan 

sangat berperan sebagai lembaga keuangan  mikro yang mampu 
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menggerakkan sektor riil di masyarakat. Meski perkembangannya sudah 

signifikan akan tetapi kendala-kendala yang dihadapi untuk pengembangan 

BMT tetap ada, mengingat tidak semua BMT di Indonesia memiliki nasib 

yang baik. Untuk itu Kemenkop dan UKM terus membina dan memberi 

pengawasan terhadap mereka. Apalagi kendala-kendala klasik dalam 

pengembangan BMT masih ada untuk saat ini, seperti kualitas sumber daya 

insani (SDI), teknologi, inovasi produk, pemasaran, pembiayaan, dan 

deregulasi (Alamsyah dalam Mahiroh, 2016: 2-3).  

Kendala yang cukup menonjol dihadapi oleh pengurus BMT adalah 

masalah kompetensi sumber daya manusia (15,24%) dan persaingan 

(12,83%) (Sakti, 2013: 14). Hal ini merupakan tantangan besar bagi pengurus 

BMT di Indonesia mengingat kompetensi sumber daya manusia merupakan 

salah satu faktor penting yang harus ditingkatkan demi menjaga persaingan 

antar BMT. Jika kompetensi sumber daya manusia yang berada di BMT 

sudah baik maka kinerja karyawan atau pegawai juga akan baik. 

Permasalahannya tidak mudah mencari sumber daya manusia yang 

profesional, mengingat sumber daya manusia yang berada di BMT masih 

sangat kurang memadai dan jumlah sumber daya manusia yang bekerja di 

BMT pun jumlahnya masih rendah. Dilihat dari profil sumber daya manusia 

BMT di provinsi Jawa Barat, Jawa Tengah, dan Jawa Timur diketahui bahwa 

kebanyakan BMT hanya memiliki 5 pegawai (Sakti, 2013: 13). Hal ini 

dikhawatirkan dapat mempengaruhi tingkat inovasi di BMT dan kinerja dari 

sumber daya manusia yang ada BMT. 
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Perkembangan suatu perusahaan atau organisasi atau dalam hal ini 

adalah BMT dapat  dipengaruhi oleh kinerja karyawan yang optimal. 

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, kinerja adalah hasil kerja yang 

dapat dicapai oleh seseorang atau kelompok orang dalam suatu organisasi 

sesuai dengan wewenang dan tanggung jawab masing-masing, dalam rangka 

upaya mencapai tujuan organisasi bersangkutan secara legal, tidak melanggar 

hukum, dan sesuai dengan moral dan etika (Kamus Besar Bahasa Indonesia, 

1988: 503). Pengertian lain dari kinerja diungkapkan oleh Hasibuan, kinerja 

merupakan perwujudan kerja yang dilakukan oleh karyawan yang biasanya 

dipakai sebagai dasar penilaian terhadap karyawan atau organisasi (Hasibuan 

dalam Muttaqin, dkk, 2014).  

Mengingat pentingnya kinerja karyawan maka dari itu BMT harus 

lebih memperhatikan faktor-faktor pendukung yang dapat mempengaruhi 

kinerja karyawannya. Kinerja karyawan dapat dipengaruhi oleh motivasi, 

kemampuan, pengetahuan, keahlian, pendidikan, pengalaman, pelatihan, 

minat, sikap kepribadian kondisi-kondisi fisik (kebutuhan fisiologis), 

kebutuhan sosial, dan kebutuhan egoistik (Sutermeister dalam Muttaqin, dkk, 

2014). Selain itu, kinerja juga dapat dipengaruhi oleh beberapa faktor 

diantaranya yaitu perencanaan karir dan manajemen karir, kompensasi, 

komitmen kerja, kepuasan, disiplin kerja, pengawasan, kepemimpinan, 

komitmen organisasi, keterlibatan karyawan, dan sistem imbalan yang 

inovatif (Handoko dalam Aulia, 2016: 4). 
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Di dalam sebuah penelitian yang dilakukan oleh Andriyan Muttaqin, 

dkk, menyebutkan bahwa secara simultan faktor latar belakang pendidikan, 

masa kerja, dan motivasi kerja dapat mempengaruhi kinerja karyawan di PT 

Indocitra Jaya Samudra Negara-Bali (Muttaqin, dkk, 2014). Penelitian lain 

yaitu dilakukan oleh Febriawan Ardi Nugroho, menyebutkan bahwa faktor 

pelatihan dan pemberian insentif secara parsial dapat mempengaruhi kinerja 

karyawan di PT Bank Danamon Madiun (Nugroho, 2014: 109-110). 

Dari beberapa faktor yang dapat mempengaruhi kinerja karyawan 

yang telah diungkapkan di atas,  maka penyusun mencoba mengambil lima 

faktor yang berkemungkinan dapat mempengaruhi kinerja karyawan yang 

bekerja di suatu BMT. Faktor pertama yaitu latar belakang pendidikan yang 

diperlukan sebagai bahan pertimbangan sebelum seseorang diterima sebagai 

karyawan sebuah BMT. Pendidikan memiliki pengaruh terhadap kinerja 

karyawan, tinggi rendahnya tingkat pendidikan seseorang karyawan maka 

akan berpengaruh terhadap kinerja karyawan. Supaya kinerja karyawan baik 

maka diperlukan tenaga kerja yang memiliki tingkat pendidikan yang 

memadai yang sesuai dengan bidang pekerjaannya (Muttaqqin, dkk, 2014). 

Penelitian yang dilakukan oleh Nisa Aulia menunjukkan bahwa faktor latar 

belakang pendidikan atau dengan kata lain semakin tinggi tingkat pendidikan 

yang pernah ditempuh karyawan dapat mempengaruhi kinerja karyawan di 

BMT Tumang (Aulia, 2016: 60). Karyawan yang memiliki riwayat 

pendidikan tinggi diharapkan dapat bekerja dengan baik dan dapat terus 
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meningkatkan kinerjanya untuk perkembangan perusahaan atau organisasi 

tempatnya bekerja. 

Faktor kedua yaitu faktor banyaknya masa kerja dari setiap karyawan. 

Tingkat masa kerja karyawan dapat menentukan tingkat pengalaman seorang 

karyawan dalam menyelesaikan setiap pekerjaan yang digelutinya. Tentunya 

hal ini akan berpengaruh terhadap hasil kerja dari setiap karyawan. Penelitian 

yang dilakukan oleh Andriyan Muttaqin, dkk, menunjukkan bahwa secara 

parsial faktor masa kerja berhasil memiliki pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan (Muttaqqin dkk, 2014). BMT sebaiknya 

memperhatikan faktor ini mengingat masa kerja atau pengalaman kerja setiap 

karyawan berbeda, sehingga BMT dapat mengetahui sampai dimana tingkat 

pengalaman karyawan di BMT tersebut. 

Faktor ketiga yaitu pemberian motivasi kerja yang diperlukan dalam 

setiap pelaksanaan kerja karyawan supaya kinerjanya meningkat. Seorang 

karyawan yang memiliki motivasi yang tinggi dalam bekerja akan 

menghasilkan kinerja yang baik, karena mereka mengetahui tujuan mereka 

dalam bekerja. Jadi, motivasi adalah daya pendorong yang mengakibatkan 

seorang anggota organisasi mau dan rela untuk mengerahkan kemampuan 

dalam bentuk keahlian atau keterampilan, tenaga, dan waktunya untuk 

menyelenggarakan berbagai kegiatan yang menjadi tanggung jawabnya dan 

kewajibannya dalam rangka pencapaian tujuan dan berbagai sasaran 

organisasi yang telah ditentukan sebelumnya (Siagian, 2004: 138). Penelitian 

yang dilakukan oleh Frana Agus Sugianto menunjukkan bahwa secara parsial 
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motivasi kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan di PT Madubaru Yogyakarta (Sugianto, 2011: 46-47). 

Faktor keempat yaitu pelatihan kerja dimana selama ini diketahui 

bahwa pelatihan yang banyak dilakukan oleh BMT adalah pelatihan tentang 

operasional BMT (46,54%), pelatihan akuntansi (31,38%), dan pelatihan 

pemasaran BMT (15,69%). Informasi tentang jenis pelatihan yang dilakukan 

oleh BMT ini menggambarkan bahwa pelatihan sumber daya manusia BMT 

masih berkonsentrasi pada pelatihan yang bersifat dasar (Sakti, 2013: 15). Hal 

ini merupakan tantangan besar bagi BMT, walaupun dengan dana yang sangat 

sedikit, BMT dituntut untuk terus melakukan pelatihan kerja secara kontinyu 

kepada setiap karyawan. Pelatihan terdiri atas serangkaian aktivitas yang 

dirancang untuk meningkatkan keahlian, pengetahuan, pengalaman, ataupun 

perubahan sikap seseorang. Pelatihan kerja ini berguna untuk meningkatkan 

kinerja karyawan BMT. Faktor adanya pelatihan kerja merupakan salah satu 

aspek penting yang harus diperhatikan oleh BMT, jika BMT ingin bertahan 

dalam persaingan bisnis yang semakin pesat dari waktu ke waktu (Turere, 

2013: 11). Penelitian yang juga dilakukan oleh Verra Nitta Turere 

menunjukkan bahwa faktor pelatihan kerja memiliki pengaruh yang positif 

dan signifikan terhadap kinerja karyawan pada Balai Pelatihan Teknis 

Pertanian Kalasey (Turere, 2013: 18-19). 

Faktor terakhir adalah pemberian gaji dari BMT kepada setiap 

karyawan. Pemberian gaji bagi karyawan merupakan kewajiban bagi BMT 

yang harus dipenuhi tepat waktu secara adil dan berdasarkan hasil kerja. 
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Mengingat gaji yang didapatkan oleh setiap karyawan dapat memiliki respon 

yang berbeda, yaitu telah sepadan dengan kinerja yang dilakukan karyawan 

atau bahkan sebaliknya tidak sepadan dengan kinerja yang telah dilakukan 

karyawan untuk BMT tersebut. Di dalam penelitian yang dilakukan oleh 

Tursina Kurniati faktor gaji dapat memberikan pengaruh yang positif dan 

signifikan terhadap kinerja karyawan di Bank Syariah Mandiri Cabang 

Yogyakarta (Kurniati, 2014: 76). Dengan adanya faktor pemberian gaji dari 

pihak BMT diharapkan setiap karyawan memiliki kinerja yang optimal dan 

tentunya berkualitas. 

BMT Barokah Group adalah salah satu BMT yang berada di 

Kabupaten Magelang yang berhasil mendapatkan penghargaan sebagai tata 

laksana koperasi terbaik tingkat Kabupaten Magelang tahun 2015 oleh Bupati 

Magelang. Selain pengahargaan tersebut, BMT Barokah juga berhasil 

mencapai aset, nasabah, dan mendirikan 5 kantor BMT yang disajikan dalam 

tabel di bawah ini: 

Tabel 1.1 Pencapaian Aset, Nasabah, dan Kantor BMT Tahun 2015 

Tahun Jumlah Aset Jumlah Nasabah 
Jumlah Kantor 

BMT 

2015 Rp 45.000.000.000 2.304.000 5 
Sumber: Data Sekunder BMT Barokah Group (2015) 

Pencapaian aset dan prestasi BMT Barokah Group yang sudah cukup 

baik ini juga harus diimbangi dengan memiliki sumber daya manusia yang 

berkualitas, supaya BMT Barokah Group dapat terus meningkatkan aset 

BMT menjadi lebih tinggi lagi, memperluas jaringan kantor cabang, 
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meningkatkan pelayanan kepada anggotanya, memiliki sumber daya manusia 

yang berkualitas, mempertahankan prestasinya, dan yang paling penting dapat 

bersaing dengan BMT yang lain. Peningkatkan kualitas sumber daya manusia 

di BMT Barokah Group sangat perlu untuk dilakukan mengingat jumlah 

BMT yang terus bertambah dan BMT Barokah Group harus mampu bersaing 

dengan BMT lain yang terus tumbuh di Kabupaten Magelang. 

Berdasarkan latar belakang di atas maka penyusun tertarik untuk 

mengambil judul “Pengaruh Latar Belakang Pendidikan, Masa Kerja, 

Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, dan Gaji terhadap Kinerja Karyawan 

BMT Barokah Group”. 

B. Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka rumusan masalah sebagai 

berikut: 

1. Apakah latar belakang pendidikan berpengaruh terhadap kinerja karyawan 

BMT Barokah Group? 

2. Apakah masa kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan BMT Barokah 

Group? 

3. Apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan BMT 

Barokah Group? 

4. Apakah pelatihan kerja berpengaruh terhadap kinerja karyawan BMT 

Barokah Group? 

5. Apakah gaji yang diterima karyawan berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan BMT Barokah Group? 



9 

 

 

 

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini meliputi: 

a. Untuk menjelaskan apakah latar belakang pendidikan dari 

karyawan berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada BMT 

Barokah Group. 

b. Untuk menjelaskan apakah masa kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada BMT Barokah Group. 

c. Untuk menjelaskan apakah motivasi kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada BMT Barokah Group. 

d. Untuk menjelaskan apakah pelatihan kerja berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan pada BMT Barokah Group. 

e. Untuk menjelaskan apakah gaji yang diterima karyawan 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan pada BMT Barokah Group. 

2. Manfaat Penelitian 

Adapun manfaat yang ingin dicapai dalam penelitian ini meliputi: 

a. Manfaat Teoritis: Diharapkan hasil penelitian ini dapat menjadi 

masukan bagi pengembangan ilmu khususnya mengenai 

pentingnya meningkatkan kinerja sumber daya manusia demi 

mencapai tujuan perusahaan, meningkatkan profit perusahaan, dan 

dapat bersaing dengan BMT yang ada. 

b. Manfaat Praktis: Penelitian ini dapat memberikan informasi kepada 

BMT Barokah Group supaya BMT dapat mengetahui pengaruh 
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latar belakang pendidikan, masa kerja, motivasi kerja, pelatihan 

kerja, dan gaji terhadap kinerja karyawan BMT Barokah Group. 

D. Sistematika Pembahasan 

Penyusunan skripsi ini disajikan dalam sistematika pembahasan yang 

terdiri dari lima bab, yaitu: 

Bab pertama memaparkan pendahuluan. Pada bab ini memuat latar 

belakang yang berisikan gambaran pemikiran, pokok masalah yang 

merupakan perumusan dari latar belakang, tujuan penelitian, manfaat 

penelitian yang mengandung penjelasan tentang kegunaan hasil penelitian, 

dan sistematika pemabahasan secara keseluruhan. 

Bab kedua memaparkan mengenai landasan teori dan pengembangan 

hipotesis. Pada bab ini berisi teori-teori yang berkenaan mengenai variabel-

variabel yang diangkat penyusun sebagai judul penelitian baik itu teori dasar 

maupun teori hasil dari penelitian-penelitian sebelumnya. Penyusun 

mengelompokkan teori-teori dari penelitian sebelumnya ke dalam tinjauan 

pustaka dan mengelompokkan teori-teori dasar ke dalam landasan teori. Dari 

teori-teori yang ada penyusun dapat menurunkan hipotesis yaitu dugaan 

sementara penyusun menanggapi permasalahan yang ada dengan disertai 

dasar teorinya. 

Bab ketiga memaparkan mengenai metode penelitian. Pada bab ini 

berisi penjelasan mengenai jenis dan sumber data penelitian yang digunakan 

oleh penyusun, penentuan populasi dan sampel untuk penelitian, teknik 

pengumpulan data yang digunakan guna mendukung penelitian, definisi 
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operasional variabel yang digunakan dalam mentukan setiap butir pertanyaan 

dalam kuesioner, instrumen penelitian untuk menilai butir jawaban dari setiap 

pertanyaan dalam kuesioner, dan teknik analisis data yang digunakan guna 

membuktikan kebenaran dari hipotesis yang telah ditetapkan oleh penyusun. 

Bab keempat adalah analisis data dan pembahasan. Pada bagian ini 

membahas mengenai hasil pengumpulan data, profil dari responden yang 

dijadikan sampel dalam penelitian ini, hasil uji dari instrumen penelitian, 

hasil dari analisis data, dan pembahasan. 

Bab kelima adalah penutup. Pada bagian ini berisi kesimpulan atas 

hasil penelitian yang telah dilakukan dan memberikan saran kepada pihak-

pihak yang terkait dalam penelitian dan untuk penelitian yang akan datang. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

93 

 

BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah dilakukan 

maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel latar belakang 

pendidikan terhadap kinerja karyawan, dengan diperoleh nilai t hitung 

(0,913) dan t tabel (2,02439) dengan tingkat signifikansi (0,368). 

Berdasarkan ketentuannya jika t hitung (lebih kecil atau sama dengan) ≤ 

dari t tabel (0,913 ≤ 2,02439) dan tingkat signifikansi (lebih besar atau 

sama dengan) ≥ dari 0,05 (0,368 ≥ 0,05), maka H0 diterima dan Ha1 

ditolak. Jadi, apapun latar belakang pendidikan yang pernah ditempuh 

oleh karyawan tidak akan mempengaruhi kinerja dari karyawan BMT 

Barokah Group. 

2. Tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel masa kerja 

terhadap kinerja karyawan, dengan diperoleh nilai t hitung (1,739) dan t 

tabel (2,02439) dengan tingkat signifikansi (0,091). Berdasarkan 

ketentuannya jika t hitung (lebih kecil atau sama dengan) ≤ dari t tabel 

(1,739 ≤ 2,02439) dan tingkat signifikansi (lebih besar atau sama dengan) 

≥ dari 0,05 (0,091 ≥ 0,05), maka H0 diterima dan Ha2 ditolak. Jadi, 

tingkat dari singkat atau lamanya masa kerja seorang karyawan tidak 

akan berpengaruh terhadap kinerja dari karyawan BMT Barokah Group. 
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3. Tidak terdapat pengaruh yang signifikan antara variabel motivasi kerja 

terhadap kinerja karyawan, dengan diperoleh nilai t hitung (-0,183) dan t 

tabel (2,02439) dengan tingkat signifikansi (0,856). Berdasarkan 

ketentuannya jika t hitung (lebih kecil atau sama dengan) ≤ dari t tabel ((-

0,183) ≤ 2,02439) dan tingkat signifikansi (lebih besar atau sama dengan) 

≥ dari 0,05 (0,856 ≥ 0,05), maka H0 diterima dan Ha3 ditolak. Jadi, ada 

atau tidaknya motivasi kerja yang diberikan oleh pihak BMT Barokah 

Group tidak akan mempengaruhi kinerja dari karyawan yang 

bersangkutan. 

4. Terdapat pengaruh yang positif signifikan antara variabel pelatihan kerja 

terhadap kinerja karyawan, dengan diperoleh nilai t hitung (3,053) dan t 

tabel (2,02439) dengan tingkat signifikansi (0,004). Berdasarkan 

ketentuannya jika t hitung (lebih besar atau sama dengan) ≥ dari t tabel 

(3,053 ≥ 2,02439) dan tingkat signifikansi (lebih kecil atau sama dengan) 

≤ dari 0,05 (0,004 ≤ 0,05), maka H0 ditolak dan Ha4 diterima. Jadi, ketika 

pelatihan kerja yang diberikan oleh BMT Barokah Group meningkat 

(diberikan pelatihan kerja secara efektif dan efisien), maka kinerja 

karyawan akan meningkat. 

5. Terdapat pengaruh yang positif signifikan antara variabel gaji terhadap 

kinerja karyawan, dengan diperoleh nilai t hitung (2,572) dan t tabel 

(2,02439) dengan tingkat signifikansi (0,015). Berdasarkan ketentuannya 

jika t hitung (lebih besar atau sama dengan) ≥ dari t tabel (2,572 ≥ 

2,02439) dan tingkat signifikansi (lebih kecil atau sama dengan) ≤ dari 
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0,05 (0,015 ≤ 0,05), maka H0 ditolak dan Ha5 diterima. Jadi, ketika gaji 

yang diberikan oleh BMT Barokah Group meningkat, maka kinerja 

karyawan akan meningkat. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan yang telah disajikan 

maka selanjutnya penyusun menyampaikan saran-saran yang kiranya dapat 

memberikan manfaat kepada pihak-pihak terkait atas hasil penelitian ini. 

Adapun saran-saran yang dapat disampaikan adalah sebagai berikut: 

1. Bagi BMT Barokah Group 

a. Perlu meningkatkan kualitas sumber daya dalam penyeleksian atau 

perekrutan sumber daya manusia baru dengan melihat latar belakang 

pendidikan dan jurusan latar belakang pendidikan yang sesuai 

dengan bidang pekerjaan sehingga BMT Barokah Group mampu 

menghasilkan kinerja yang lebih baik. 

b. Perlu memperhatikan tingkat lamanya masa kerja dari karyawan, 

karena semakin lama karyawan bekerja dapat menentukan 

pengalamannya dalam bidang pekerjaan sehingga kinerja yang 

dihasilkan juga akan terus meningkat.  

c. Perlu memperhatikan penyebab dari kurangnya motivasi kerja 

karyawan yang berdampak pada kinerja karyawan baik secara 

internal maupun eksternal sehingga karyawan memiliki dorongan 

yang kuat untuk memajukan BMT Barokah Group. 
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d. Perlu mempertahankan atau meningkatkan program pelatihan kerja 

kepada semua karyawan BMT Barokah Group melalui pelatihan-

pelatihan yang berkaitan dengan kegiatan operasional BMT Barokah 

Group. 

e. Perlu mempertahankan atau meningkatkan gaji yang diberikan 

supaya karyawan lebih termotivasi untuk meningkatkan kinerja 

individu maupun kinerja organisasi sehingga tujuan yang diinginkan 

oleh BMT Barokah Group dapat tercapai. 

2. Bagi penelitian selanjutnya 

a. Bagi peneliti yang akan melakukan penelitian sejenis, diharapkan 

bisa menambah variabel yang berkemungkinan berpengaruh 

terhadap kinerja karyawan agar penelitian dapat berkembang, 

misalnya dengan menambah variabel sarana dan prasarana kerja, 

komitmen kerja, tanggung jawab kerja, dan kepemimpinan. 

b. Penelitian yang akan datang diharapkan menambah sampel 

(responden) dengan menggunakan obyek penelitian yang berbeda 

dengan skala yang lebih besar, sehingga hasil penelitian dapat 

bervariasi. 

c. Dalam melakukan pengolahan data diharapkan dapat mengolah data 

dengan teliti dan cermat sehingga penghitungan olah data hasilnya 

lebih akurat. 
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LAMPIRAN 

Lampiran 1 

Kuesioner Penelitian 

Pengaruh Latar Belakang Pendidikan, Masa Kerja, Motivasi Kerja, 

Pelatihan Kerja, dan Gaji terhadap Kinerja Karyawan BMT Barokah Group 

Yth. 

Karyawan-karyawati BMT Barokah Group 

Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Dengan hormat, 

Dalam rangka penelitian skripsi pada program strata 1 (S1) Universitas Islam 

Negeri Sunan Kalijaga, saya: 

nama   : May Rosa Zulfatus Soraya 

NIM   : 13820138 

Fakultas / Prodi : Ekonomi dan Bisnis Islam / Perbankan Syariah 

bermaksud mengadakan penelitian yang berjudul “Pengaruh Latar Belakang 

Pendidikan, Masa Kerja, Motivasi Kerja, Pelatihan Kerja, dan Gaji 

terhadap Kinerja Karyawan BMT Barokah Group” sehubungan dengan itu, 

saya mohon bantuan dari saudara/i karyawan BMT untuk meluangkan waktu 

mengisi kuesioner penelitian ini. 

Mengingat pentingnya data ini, saya sangat mengharapkan supaya kuesioner 

penelitian ini diisi dengan lengkap sesuai kondisi yang sebenarnya. Jawaban dari 

saudara/i hanya digunakan untuk penelitian dan kerahasiannya akan saya jaga 

dengan hati-hati. 

Atas kesedian dan partisipasi dari saudara/i dalam mengisi kuesioner ini saya 

ucapkan terima kasih. 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 

Hormat saya, 

 

 

 

May Rosa Zulfatus S. 

NIM. 13820138 
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(lanjutan) 

Nomor Responden: …….... (diisi oleh peneliti) 

BAGIAN PERTAMA 

Pertanyaan berikut berkaitan dengan data diri responden 

Berilah tanda silang (X) pada jawaban yang menurut Bapak/Ibu/Saudara/i paling 

sesuai. 

1. Nama responden   : …………………………………………. 

2. Jenis kelamin   : a. Laki-laki  b. Perempuan 

3. Pendidikan terakhir  : a. SMA  b. D1  c. D3 

  d. S1   e. S2 

4. Latar belakang jurusan pendidikan: a. Jurusan Ekonomi b. Jurusan Akuntansi 

 c. Jurusan Keuangan d. Jurusan Perbankan 

 e. Lain-lain (sebutkan) …………………… 

5. Masa kerja    : a. ≤ 1 th  b. 2-4 th c. 5-8 th 

d. 9-12 th   e. ≥ 12 th 

PETUNJUK PENGISIAN 

Berilah tanda checklist () pada jawaban yang sesuai dengan pandangan 

Bapak/Ibu/Saudara/i paling sesuai pada bagian kedua sampai dengan bagian 

ketujuh. Keterangan kuesioner: 

SS S N TS STS 

Sangat Setuju Setuju Netral Tidak Setuju Sangat Tidak Setuju 

 

BAGIAN KEDUA 

Kuesioner berikut mengukur Variabel Latar Belakang Pendidikan  

Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Semakin tinggi jenjang pendidikan formal 

yang saya dapatkan akan semakin membantu 

saya dalam menyelesaikan pekerjaan 

     

2 Pendidikan yang berkelanjutan dapat 

meningkatkan keahlian dan pengetahuan 
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karyawan 

3 Ilmu pengetahuan yang dimiliki karyawan 

harus sesuai dengan bidang pekerjaannya 

     

4 Pengetahuan yang dimiliki karyawan efektif 

dalam menunjang pekerjaan 

     

5 Pendidikan akademis dapat meningkatkan 

kualitas dan kemampuan untuk mencapai 

kedudukan dan karir yang lebih baik 

     

 

BAGIAN KETIGA 

Kuesioner berikut mengukur Variabel Masa Kerja  

Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Tingkat lamanya masa kerja dari karyawan 

dapat menentukan banyaknya pengalaman 

kerja yang dimiliki 

     

2 Pengalaman kerja yang diperoleh seorang 

karyawan dari peristiwa-peristiwa yang 

dialami dalam melaksanakan pekerjaan 

mampu memperbaiki dan meningkatkan 

kinerja karyawan 

     

3 Semakin banyak pengalaman kerja karyawan 

maka semakin meningkat kualitas hasil 

kerjanya 

     

4 Pengalaman kerja yang dimiliki sudah sesuai 

dengan pekerjaan yang dijalani saat ini  

     

5 Tingkat pengalaman karyawan selama 

bekerja mendukung dalam penyelesaian tugas 

kerja 

     

 

BAGIAN KEEMPAT 

Kuesioner berikut mengukur Variabel Motivasi Kerja  

Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Saya bekerja karena anjuran al-Qur’an dan 

Hadits 

     

2 Saya yakin bahwa saya dianggap sebagai 

bagian penting dari perusahaan 

     

3 Setiap hasil kerja yang telah dilaksanakan 

layak untuk mendapat penghargaan 

     

4 Saya ingin mengembangkan kemampuan saya      
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selama bekerja di perusahaan  

5 Saya giat bekerja karena adanya kesempatan 

yang diberikan perusahaan untuk menduduki 

posisi tertentu 

     

 

BAGIAN KELIMA 

Kuesioner berikut mengukur Variabel Pelatihan Kerja 

Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Saya mendapat panduan yang baik dari 

pelatih selama pelatihan kerja 

     

2 Isi pelatihan kerja relevan dan sesuai dengan 

bidang kerja saya 

     

3 Pelatih atau instruktur yang mengajari saya 

selama pelatihan kerja memiliki kualitas yang 

baik 

     

4 Setelah mengikuti pelatihan kerja, saya lebih 

bisa mengerti dan menangani permasalahan 

dengan baik 

     

5 Saya bisa bekerja secara mandiri setelah 

mengikuti pelatihan kerja 

     

 

BAGIAN KEENAM 

Kuesioner berikut mengukur Variabel Gaji 

Item Pertanyaan SS S N TS STS 

1 Gaji yang saya terima diberikan tepat pada 

waktunya 

     

2 Saya mendapatkan hak kenaikan gaji setiap 

periode tertentu 

     

3 Gaji yang saya peroleh saat ini dapat 

memenuhi biaya kebutuhan hidup saya 

     

4 Gaji yang saya terima sesuai dengan 

pekerjaan yang dikerjakannya 

     

5 Gaji yang saya terima sesuai dengan 

pengetahuan, keterampilan, dan kemampuan 

yang dimiliki 

     

 

BAGIAN KETUJUH 

Kuesioner berikut mengukur Variabel Kinerja Karyawan 

Item Pertanyaan SS S N TS STS 
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1 Saya bekerja dengan cekatan sesuai 

kemampuan yang saya miliki 

     

2 Saya dapat mempertanggungjawabkan tugas 

yang diberikan kepada saya 

     

3 Saya bekerja sesuai dengan prosedur dan 

jadwal 

     

4 Saya bekerja sesuai dengan target yang 

ditentukan oleh BMT 

     

5 Saya mampu menyelesaikan tugas pekerjaan 

tepat waktu 

     

 

Terima kasih atas kesediaan Anda untuk mengisi kuesioner ini.  

Silakan periksa kembali apakah Anda telah menjawab semua pertanyaan. 
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Lampiran 2 

Pedoman Wawancara 

1. Apakah pada saat seleksi karyawan pihak BMT Barokah Group melihat dari 

jenjang pendidikan terakhir dan jurusan pendidikan terakhir yang pernah 

ditempuh sebelumnya? 

2. Apakah lamanya masa kerja dari karyawan BMT Barokah Group dapat 

menentukan banyaknya pengalaman kerja yang dimiliki? 

3. Apakah pihak BMT Barokah Group memberikan motivas kerja kepada setiap 

karyawan? 

4. Apakah sebelum karyawan mulai bekerja di BMT Barokah Group diadakan 

pelatihan kerja terlebih dahulu? 

5. Apa metode pelatihan kerja yang diterapkan? 
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Lampiran 3 

Tabulasi Data Jawaban Responden 

Latar 

Belakang 

Pendidikan X1 
Masa Kerja 

X2 

Motivasi 

Kerja X3 
Pelatihan Kerja 

X4 
Gaji 

X5 

Kinerja 

Karyawan Y 

1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 1 2 3 4 5 

4 4 3 4 5 20 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 4 24 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25 4 4 5 5 5 23 

4 3 3 4 5 19 5 4 5 3 5 22 5 4 5 4 4 22 5 4 5 4 4 22 5 5 4 4 3 21 4 4 5 4 5 22 

4 4 3 4 3 18 5 5 5 5 5 25 4 4 4 4 5 21 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 4 22 

5 5 4 4 4 22 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

4 4 3 4 4 19 4 5 4 3 3 19 4 4 4 4 3 19 5 4 4 4 3 20 5 4 5 4 3 21 3 5 5 5 4 22 

5 5 5 4 5 24 5 5 5 4 4 23 4 4 4 5 4 21 4 4 5 4 5 22 4 5 3 4 5 21 4 5 5 4 4 22 

4 4 5 5 4 22 5 5 5 2 4 21 5 3 5 5 3 21 5 4 4 4 5 22 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 3 21 

4 5 4 4 4 21 5 5 5 5 5 25 5 4 5 5 4 23 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 5 25 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 5 25 

4 5 3 5 4 21 5 4 3 5 4 21 3 5 5 3 4 20 5 5 4 4 4 22 5 5 4 5 3 22 5 4 5 4 4 22 

3 4 3 4 4 18 3 3 3 2 3 14 4 3 4 4 3 18 4 4 4 5 4 21 4 3 5 3 5 20 4 3 5 3 3 18 

4 4 3 4 5 20 4 3 3 3 5 18 4 3 5 4 4 20 4 4 4 3 3 18 4 3 4 3 4 18 3 4 4 4 4 19 

5 4 5 5 4 23 5 5 5 5 5 25 5 5 5 5 2 22 4 4 3 3 4 18 5 5 5 4 3 22 4 4 5 5 5 23 

5 4 4 5 4 22 4 3 5 5 5 22 5 4 3 5 3 20 5 5 3 5 4 22 5 3 4 5 5 22 4 3 5 3 4 19 

4 5 3 3 3 18 3 4 4 3 5 19 4 3 3 5 4 19 4 4 5 3 4 20 5 3 5 4 4 21 5 3 5 3 3 19 

5 5 2 2 5 19 3 3 4 2 3 15 3 3 4 5 2 17 4 4 4 3 3 18 5 3 3 4 3 18 3 4 5 3 3 18 

3 5 3 4 5 20 4 5 3 2 3 17 3 3 4 5 2 17 5 5 5 4 3 22 5 3 4 4 4 20 4 4 5 5 4 22 

5 4 5 5 5 24 3 4 5 5 3 20 3 4 5 5 3 20 4 4 3 5 5 21 5 3 4 4 5 21 5 4 4 5 3 21 
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3 5 2 5 5 20 2 4 3 3 3 15 3 3 4 4 2 16 5 5 5 3 3 21 5 3 3 4 4 19 5 5 5 3 3 21 

3 5 3 5 5 21 3 3 5 3 3 17 4 4 5 5 3 21 5 5 5 3 3 21 5 3 5 4 4 21 4 3 4 5 3 19 

5 5 3 4 5 22 5 4 5 3 5 22 4 5 4 5 3 21 5 5 5 4 4 23 5 5 5 4 4 23 4 4 5 5 5 23 

4 4 3 4 5 20 5 5 5 4 5 24 4 5 5 4 3 21 4 4 4 5 5 22 5 5 5 5 4 24 4 4 5 5 5 23 

4 4 3 5 5 21 5 5 5 4 4 23 4 5 4 4 4 21 5 5 5 4 4 23 5 5 5 5 4 24 5 3 5 5 4 22 

4 5 3 4 5 21 5 5 5 4 4 23 5 4 4 4 5 22 4 4 3 4 4 19 5 5 5 4 4 23 4 5 5 5 4 23 

4 4 2 4 4 18 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 4 18 4 4 4 4 4 20 5 5 5 5 4 24 5 5 5 5 4 24 

5 5 4 4 5 23 5 5 5 4 5 24 5 5 5 5 4 24 4 4 4 3 3 18 5 5 5 5 4 24 5 5 4 5 5 24 

5 5 5 5 2 22 5 5 5 4 5 24 3 3 4 4 4 18 4 5 5 5 5 24 5 5 4 4 4 22 5 5 4 5 5 24 

3 4 2 4 2 15 4 4 4 4 4 20 3 3 4 4 3 17 3 3 3 3 3 15 4 3 4 3 3 17 3 3 3 4 3 16 

5 5 3 5 3 21 5 5 5 3 5 23 3 4 5 4 5 21 5 5 5 5 5 25 5 5 3 4 3 20 5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 4 23 5 5 5 3 4 22 4 5 5 4 4 22 5 5 5 5 5 25 5 5 4 4 3 21 5 5 5 5 5 25 

5 5 4 5 3 22 5 5 5 4 5 24 5 4 5 4 4 22 5 4 4 4 4 21 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 4 20 

5 4 3 5 3 20 5 5 5 4 5 24 5 3 4 4 4 20 5 5 5 4 4 23 5 4 5 5 5 24 5 5 5 5 5 25 

5 5 4 4 4 22 5 4 5 4 4 22 4 3 4 3 4 18 4 4 4 5 5 22 5 5 3 3 4 20 5 5 5 4 4 23 

5 5 4 4 5 23 3 3 3 2 4 15 5 3 4 3 3 18 4 4 5 4 3 20 4 3 3 4 4 18 4 4 4 4 4 20 

4 5 4 5 5 23 3 3 3 3 4 16 4 3 4 4 4 19 4 4 4 3 4 19 4 3 3 3 3 16 4 3 3 3 3 16 

4 4 4 4 4 20 5 4 4 3 4 20 3 3 3 4 4 17 4 4 5 5 4 22 4 4 4 4 3 19 4 4 4 4 3 19 

5 4 4 4 3 20 5 4 5 4 5 23 5 4 4 4 4 21 4 4 4 4 3 19 5 5 5 5 3 23 4 4 4 4 4 20 

4 5 3 4 4 20 5 4 5 3 4 21 4 4 4 4 3 19 4 4 3 4 4 19 4 3 3 3 4 17 4 4 4 4 3 19 

4 5 3 4 4 20 4 4 5 3 4 20 3 3 4 4 3 17 4 3 5 4 4 20 4 4 3 3 3 17 3 3 4 4 4 18 

3 5 3 5 5 21 5 5 5 4 5 24 4 4 5 4 4 21 4 4 3 5 5 21 5 5 5 4 5 24 3 4 5 5 5 22 
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Lampiran 4 

Profil Responden 

JENIS KELAMIN 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Perempuan 17 42.5 42.5 42.5 

Laki-laki 23 57.5 57.5 100.0 

Total 40 100.0 100.0 
 

 

PENDIDIKAN TERAKHIR 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA 19 47.5 47.5 47.5 

D3 3 7.5 7.5 55.0 

S1 18 45.0 45.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0 
 

 

 

 

 

 

 



x 

 

JURUSAN PENDIDIKAN TERAKHIR 

  

Frequency Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Ekonomi 9 22.5 22.5 22.5 

Akuntansi 3 7.5 7.5 30.0 

Keuangan 3 7.5 7.5 37.5 

Manajemen 2 5.0 5.0 42.5 

Lain-lain 5 12.5 12.5 55.0 

Tidak Diisi 18 45.0 45.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  

 

MASA KERJA 

  

Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid <= 1 Tahun 7 17.5 17.5 17.5 

2-4 Tahun 8 20.0 20.0 37.5 

5-8 Tahun 15 37.5 37.5 75.0 

9-12 Tahun 10 25.0 25.0 100.0 

Total 40 100.0 100.0  
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Lampiran 5 

Hasil Uji Analisis Data Menggunakan Program Komputer SPSS Versi 16.0 

Hasil Uji Validitas Variabel Latar Belakang Pendidikan 

Correlations 

  A1 A2 A3 A4 A5 X1 

A1 Pearson 

Correlation 
1 .126 .563

**
 .023 -.161 .595

**
 

Sig. (2-tailed)  .437 .000 .887 .321 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A2 Pearson 

Correlation 
.126 1 .082 -.011 .061 .393

*
 

Sig. (2-tailed) .437  .615 .948 .708 .012 

N 40 40 40 40 40 40 

A3 Pearson 

Correlation 
.563

**
 .082 1 .394

*
 -.078 .782

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .615  .012 .633 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A4 Pearson 

Correlation 
.023 -.011 .394

*
 1 -.102 .476

**
 

Sig. (2-tailed) .887 .948 .012  .532 .002 

N 40 40 40 40 40 40 

A5 Pearson 

Correlation 
-.161 .061 -.078 -.102 1 .339

*
 

Sig. (2-tailed) .321 .708 .633 .532  .032 

N 40 40 40 40 40 40 

X1 Pearson 

Correlation 
.595

**
 .393

*
 .782

**
 .476

**
 .339

*
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .012 .000 .002 .032  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).    
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Hasil Uji Validitas Variabel Masa Kerja 

Correlations 

  A1 A2 A3 A4 A5 X2 

A1 Pearson 

Correlation 
1 .686

**
 .638

**
 .433

**
 .612

**
 .868

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .005 .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A2 Pearson 

Correlation 
.686

**
 1 .535

**
 .383

*
 .332

*
 .751

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .015 .036 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A3 Pearson 

Correlation 
.638

**
 .535

**
 1 .463

**
 .457

**
 .795

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .003 .003 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A4 Pearson 

Correlation 
.433

**
 .383

*
 .463

**
 1 .435

**
 .725

**
 

Sig. (2-tailed) .005 .015 .003  .005 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A5 Pearson 

Correlation 
.612

**
 .332

*
 .457

**
 .435

**
 1 .725

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .036 .003 .005  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X2 Pearson 

Correlation 
.868

**
 .751

**
 .795

**
 .725

**
 .725

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).    
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Hasil Uji Validitas Variabel Motivasi Kerja 

Correlations 

  A1 A2 A3 A4 A5 X3 

A1 Pearson 

Correlation 
1 .379

*
 .256 .217 .274 .708

**
 

Sig. (2-tailed)  .016 .111 .178 .088 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A2 Pearson 

Correlation 
.379

*
 1 .519

**
 .252 .258 .785

**
 

Sig. (2-tailed) .016  .001 .116 .109 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A3 Pearson 

Correlation 
.256 .519

**
 1 .122 .160 .634

**
 

Sig. (2-tailed) .111 .001  .453 .324 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A4 Pearson 

Correlation 
.217 .252 .122 1 -.176 .398

*
 

Sig. (2-tailed) .178 .116 .453  .277 .011 

N 40 40 40 40 40 40 

A5 Pearson 

Correlation 
.274 .258 .160 -.176 1 .548

**
 

Sig. (2-tailed) .088 .109 .324 .277  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X3 Pearson 

Correlation 
.708

**
 .785

**
 .634

**
 .398

*
 .548

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .011 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).    

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    
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Hasil Uji Validitas Pelatihan Kerja 

Correlations 

  A1 A2 A3 A4 A5 X4 

A1 Pearson 

Correlation 
1 .760

**
 .464

**
 .159 .079 .672

**
 

Sig. (2-tailed)  .000 .003 .326 .627 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A2 Pearson 

Correlation 
.760

**
 1 .452

**
 .242 .151 .722

**
 

Sig. (2-tailed) .000  .003 .132 .351 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A3 Pearson 

Correlation 
.464

**
 .452

**
 1 .046 .023 .587

**
 

Sig. (2-tailed) .003 .003  .776 .888 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A4 Pearson 

Correlation 
.159 .242 .046 1 .726

**
 .700

**
 

Sig. (2-tailed) .326 .132 .776  .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A5 Pearson 

Correlation 
.079 .151 .023 .726

**
 1 .650

**
 

Sig. (2-tailed) .627 .351 .888 .000  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X4 Pearson 

Correlation 
.672

**
 .722

**
 .587

**
 .700

**
 .650

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 
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Hasil Uji Validitas Variabel Gaji 

Correlations 

  A1 A2 A3 A4 A5 X5 

A1 Pearson 

Correlation 
1 .463

**
 .481

**
 .645

**
 .155 .693

**
 

Sig. (2-tailed)  .003 .002 .000 .341 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A2 Pearson 

Correlation 
.463

**
 1 .394

*
 .526

**
 .071 .710

**
 

Sig. (2-tailed) .003  .012 .000 .663 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A3 Pearson 

Correlation 
.481

**
 .394

*
 1 .577

**
 .360

*
 .789

**
 

Sig. (2-tailed) .002 .012  .000 .022 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A4 Pearson 

Correlation 
.645

**
 .526

**
 .577

**
 1 .367

*
 .847

**
 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .020 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A5 Pearson 

Correlation 
.155 .071 .360

*
 .367

*
 1 .559

**
 

Sig. (2-tailed) .341 .663 .022 .020  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

X5 Pearson 

Correlation 
.693

**
 .710

**
 .789

**
 .847

**
 .559

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 

   

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-

tailed). 

   

 



xvi 

 

 

Hasil Uji Validitas Variabel Kinerja Karyawan 

Correlations 

  A1 A2 A3 A4 A5 Y 

A1 Pearson 

Correlation 
1 .463

**
 .222 .202 .188 .591

**
 

Sig. (2-tailed)  .003 .169 .211 .246 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A2 Pearson 

Correlation 
.463

**
 1 .307 .423

**
 .441

**
 .764

**
 

Sig. (2-tailed) .003  .054 .007 .004 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A3 Pearson 

Correlation 
.222 .307 1 .232 .448

**
 .598

**
 

Sig. (2-tailed) .169 .054  .150 .004 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A4 Pearson 

Correlation 
.202 .423

**
 .232 1 .654

**
 .735

**
 

Sig. (2-tailed) .211 .007 .150  .000 .000 

N 40 40 40 40 40 40 

A5 Pearson 

Correlation 
.188 .441

**
 .448

**
 .654

**
 1 .795

**
 

Sig. (2-tailed) .246 .004 .004 .000  .000 

N 40 40 40 40 40 40 

Y Pearson 

Correlation 
.591

**
 .764

**
 .598

**
 .735

**
 .795

**
 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 40 40 40 40 40 40 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-

tailed). 
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Hasil Uji Reliabilitas 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 40 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 40 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.900 30 

 

Item-Total Statistics 

 Scale Mean if Item 

Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's Alpha 

if Item Deleted 

A1 121.82 121.379 .416 .898 

A2 121.55 128.049 .008 .904 

A3 122.63 119.676 .417 .898 

A4 121.78 123.358 .320 .900 

A5 121.93 129.507 -.091 .909 

A6 121.70 115.036 .677 .893 

A7 121.78 116.487 .690 .893 

A8 121.60 117.067 .634 .894 

A9 122.48 117.128 .505 .897 

A10 121.82 119.994 .480 .897 

A11 122.02 120.076 .443 .898 

A12 122.25 116.551 .650 .894 

A13 121.75 121.936 .446 .898 

A14 121.80 125.138 .217 .901 

A15 122.48 118.922 .483 .897 

A16 121.73 124.102 .337 .899 

A17 121.82 123.276 .396 .898 

A18 121.85 126.746 .069 .904 

A19 122.00 120.462 .455 .897 

A20 122.05 118.203 .595 .895 

A21 121.32 122.840 .579 .897 

A22 121.88 112.676 .765 .891 

A23 121.82 120.251 .421 .898 

A24 121.93 118.020 .641 .894 

A25 122.10 121.426 .371 .899 
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A26 121.82 119.943 .510 .896 

A27 121.90 119.323 .517 .896 

A28 121.52 122.769 .405 .898 

A29 121.75 117.885 .628 .894 

A30 122.02 115.051 .747 .892 

 

Hasil Uji Asumsi Klasik 

Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  Unstandardized 

Residual 

N 40 

Normal Parameters
a
 Mean .0000000 

Std. Deviation 1.40808131 

Most Extreme Differences Absolute .094 

Positive .068 

Negative -.094 

Kolmogorov-Smirnov Z .596 

Asymp. Sig. (2-tailed) .870 

a. Test distribution is Normal. 
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Hasil Uji Multikolinieritas 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 
T Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta 
Toleran

ce 
VIF 

1 

(Constant) -1.751 3.173  -.552 .585   

LATAR 

BELAKANG 

PENDIDIKAN 

.141 .154 .108 .913 .368 .652 1.533 

MASA KERJA .201 .116 .253 1.739 .091 .430 2.327 

MOTIVASI 

KERJA 
-.033 .182 -.030 -.183 .856 .337 2.966 

PELATIHAN 

KERJA 
.397 .130 .346 3.053 .004 .709 1.410 

GAJI .390 .152 .405 2.572 .015 .366 2.730 

a. Dependent 

Variable:KINERJA 
      

 

Hasil Uji Heteroskedastisitas Menggunakan Uji Park 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.696 14.739  .861 .395 

lnx1 8.711 5.074 .337 1.717 .095 

lnx2 -1.243 3.522 -.081 -.353 .726 

lnx3 -11.401 5.855 -.518 -1.947 .060 

lnx4 -5.345 4.445 -.230 -1.203 .237 

lnx5 4.756 5.013 .241 .949 .349 

a. Dependent Variable: Lnei2     
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Hasil Uji Analisis Regresi Linier Berganda 

Koefisien Determinasi 

Model Summary 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of 

the Estimate 

1 .831
a
 .691 .645 1.508 

a. Predictors: (Constant), GAJI, LATAR BELAKANG 

PENDIDIKAN, PELATIHAN KERJA, MASA KERJA, 

MOTIVASI KERJA 

 

Uji F (Uji Bersama-sama) 

ANOVA
b
 

Model 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regression 172.650 5 34.530 15.183 .000
a
 

Residual 77.325 34 2.274   

Total 249.975 39    

a. Predictors: (Constant), GAJI, LATAR BELAKANG PENDIDIKAN, 

PELATIHAN KERJA, MASA KERJA, MOTIVASI KERJA 

b. Dependent Variable: 

KINERJA 
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Uji t (Uji Parsial) 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -1.751 3.173  -.552 .585 

LATAR 

BELAKANG 

PENDIDIKAN 

.141 .154 .108 .913 .368 

MASA KERJA .201 .116 .253 1.739 .091 

MOTIVASI 

KERJA 
-.033 .182 -.030 -.183 .856 

PELATIHAN 

KERJA 
.397 .130 .346 3.053 .004 

GAJI .390 .152 .405 2.572 .015 

a. Dependent Variable: 

KINERJA 
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Lampiran 6 

Tabel Statistika 

Tabel r 

df = N-2 

Tingkat Signifikansi Uji Satu Arah 

0,05 0,025 0,01 0,005 0,0005 

Tingkat Signifikansi Uji Dua Arah 

0,1 0,05 0,02 0,01 0,001 

25 0,323 0,381 0,445 0,487 0,5974 

26 0,317 0,374 0,437 0,479 0,588 

27 0,311 0,367 0,43 0,471 0,579 

28 0,306 0,361 0,423 0,463 0,5703 

29 0,301 0,355 0,416 0,456 0,562 

30 0,296 0,349 0,409 0,449 0,5541 

31 0,291 0,344 0,403 0,442 0,5465 

32 0,287 0,339 0,397 0,436 0,5392 

33 0,283 0,334 0,392 0,43 0,5322 

34 0,279 0,329 0,386 0,424 0,5254 

35 0,275 0,325 0,381 0,418 0,5189 

36 0,271 0,32 0,376 0,413 0,5126 

37 0,267 0,316 0,371 0,408 0,5066 

38 0,264 0,312 0,367 0,403 0,5007 

39 0,26 0,308 0,362 0,398 0,495 

40 0,257 0,304 0,358 0,393 0,4896 

41 0,254 0,301 0,354 0,389 0,4843 

42 0,251 0,297 0,35 0,384 0,4791 

43 0,248 0,294 0,346 0,38 0,4742 

44 0,246 0,291 0,342 0,376 0,4694 

45 0,243 0,288 0,338 0,372 0,4647 
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Tabel F 

(Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilitas = 0,05) 

df untuk 

penyebut (N-

2) 

df untuk pembilang (N1) 

1 2 3 4 5 6 

35 4,12 3,27 2,87 2,64 2,49 2,37 

36 4,11 3,26 2,87 2,63 2,48 2,36 

37 4,11 3,25 2,86 2,63 2,47 2,36 

38 4,1 3,24 2,85 2,62 2,46 2,35 

39 4,09 3,24 2,85 2,61 2,46 2,34 

40 4,08 3,23 2,84 2,61 2,45 2,34 

41 4,08 3,23 2,83 2,6 2,44 2,33 

42 4,07 3,22 2,83 2,59 2,44 2,32 

 

Tabel t 

(Titik Persentase Distribusi t (df = 31 s.d. 45)) 

Pr 0,25 0,1 0,05 0,025 0,01 0,005 0,001 

df 0,5 0,2 0,1 0,05 0,02 0,01 0,002 

31 0,68249 1,30946 1,69552 2,03951 2,45282 2,74404 3,3749 

32 0,68223 1,30857 1,69389 2,03693 2,44868 2,73848 3,36531 

33 0,682 1,30774 1,69236 2,03452 2,44479 2,73328 3,35634 

34 0,68177 1,30695 1,69092 2,03224 2,44115 2,72839 3,34793 

35 0,68156 1,30621 1,68957 2,03011 2,43772 2,72381 3,34005 

36 0,68137 1,30551 1,6883 2,02809 2,43449 2,71948 3,33262 

37 0,68118 1,30485 1,68709 2,02619 2,43145 2,71541 3,32563 

38 0,681 1,30423 1,68595 2,02439 2,42857 2,71156 3,31903 

39 0,68083 1,30364 1,68488 2,02269 2,42584 2,70791 3,31279 

40 0,68067 1,30308 1,68385 2,02108 2,42326 2,70446 3,30688 

41 0,68052 1,30254 1,68288 2,01954 2,4208 2,70118 3,30127 

42 0,68038 1,30204 1,68195 2,01808 2,41847 2,69807 3,29595 

43 0,68024 1,30155 1,68107 2,01669 2,41625 2,6951 3,29089 

44 0,68011 1,30109 1,68023 2,01537 2,41413 2,69228 3,28607 

45 0,67998 1,30065 1,67943 2,0141 2,41212 2,68959 3,28148 
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Lampiran 7 

Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 8 

Surat Keterangan Penelitian 

 

 

 



xxvi 

 

Lampiran 9 

Dokumentasi Penelitian 

 

 

(Keterangan: saat wawancara dan penyerahaan kuesioner) 
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Lampiran 10 

Curriculum Vitae 

Nama   : May Rosa Zulfatus Soraya  

Jenis Kelamin  : Perempuan 

Tempat, Tgl Lahir : Magelang, 02 Mei 1995 

Agama   : Islam 

Jurusan/Prodi  : Perbankan Syariah 

Fakultas  : Ekonomi dan Bisnis Islam 

Alamat lengkap : Curah 1 03/019 Sokorini, Muntilan, Magelang, Jawa 

Tengah 

Nomor HP  : 082138912142 

E-mail   : mayrosa0205@gmail.com  

Riwayat Pendidikan Formal: 

2001-2007  : SD N 1 Sokorini 

2007-2010  : SMP N 3 Muntilan 

2010-2013  : SMA N 1 Kota Mungkid 

2013-2017  : Prodi Perbankan Syariah UIN Sunan Kalijaga 

Pengalaman Organisasi: 

2007-2009  : OSIS SMP N 3 Muntilan 

2010-2012  : PMR SMA N 1 Kota Mungkid 

2015-sekarang  : Anggota Fatayat NU PAC Muntilan 

Yogyakarta, 18 April 2017 

Hormat saya, 

 

 

 

May Rosa Zulfatus Soraya 

mailto:mayrosa0205@gmail.com
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