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PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA
MENGGUNAKAN METODE WEBQUAL 4.0

Muhsin Nur Ali
11650002

INTISARI

UIN Sunan Kalijaga merupakan salah satu Universitas IslaneriNggng
menerapkan media website sebagai media untuk menyebarkan informasi terkait
aktifitas yang ada di lingkungan universitas. Sebagai media informasi website
tentunya harus mempunyai kualitas yang baik dalam memberikan informasi
sebagai salah satu bentuk layanannya, dalam hal ini adalah website yang dapat
memenuhi kebutuhan penggunanya. Oleh sebab itu, perlu dilakukan pengukuran
berkaitan dengan kepuasan pengguna.

Penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data berupa kuesioner.
Respondennya adalah Mahasiswa, Dosen, Pegawai dan Alumni atau Masyarakat
umum. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah Webqual 4.0 dimana
Webqual merupakan salah satu metode atau teknik pengukuran kualitas website
berdasarkan persepsi atau penilaian pengguna akhir. Dalam penelitian ini metode
yang digunakan untuk mengetahui tingkat kepuasan pengguna terhadap web UIN
Sunan Kalijaga. Dimana dimensi-dimensi dalam webqual meliputi Kemudahan
Penggunaan (Usability), Kualitas Informasi (Information Quality) dan Kualitas
Interaksi (Interaction Qualily

Berdasarkan hasil pengukuran website UIN Sunan Kalijaga dengan
menggunakan Webqual 4.0, menunjukan Kualitas Kegunbdarmasi dan
Interaks berpengaruh signifikan terhadap kepuasan pengguna. Artinya adalah
kualitas website telah memenuhi harapan penggunanya. Sehingga hal ini dapat
menyimpulkan bahwa kualitas website UIN Sunan Kalijaga secara umum
mempunyai kualitas yang dinilai baik.

Kata Kunci : Webqual, Kualitas Website, Regresi Linear, Metode Kuantitatif



QUALITY MEASUREMENT OF UIN SUNAN KALIJAGA WEBSITE
USING WEBQUAL 4.0 METHOD

Muhsin Nur Ali
11650002

ABSTRACT

UIN Sunan Kalijaga is one of the State Islamic University that implement
the media website as a medium to disseminate information related to the activities
that exist in the university environment. As a media information website must
have a good quality in providing information as one form of service. A good
website is certainly a website that can meet the needs of its users. Therefore, there
needs to be measurement related to user satisfaction.

This research uses questionnaire as a data collection technique. The
respondents are students, lecturers, staff and alumnus or general public. The
method used in this study is Webqual 4.0 . Webqual is one of the methods or
techniques of measuring the quality of the website based on the perception or
assessment of end users. In this research this method was used to determine the
level of user satisfaction of UIN Sunan Kalijaga website. Webqual method is a
method used to measure the quality of the website from the attributes of each
dimension. In this research, Dimensions used in webqual are Usability,
Information Quality, and Interaction Quality.

Based on the measurement of UIN Sunan Kalijaga website using Webqual
4.0, shows Quality of Use, Information and Interaction significantly to user
satisfaction. This means that the quality of the website has met expectations.
Similarly, this can be added to the quality of UIN Sunan Kalijaga website in
general has a good quality.

Keywords: Webqual, Website Quality, Linear Regression, Quantitative Method



BAB |
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
UIN Sunan Kalijaga merupakan salah satu Universitas IslareriNgang

menerapkan media website sebagai media untuk memberikan informasi kepada
pengguna baik bagi civitas akademik maupun masyarakat umum yang ingin
mengetahui informasi berkaitan dengan seputar informasi yang ada di sekitar
kampus, salah satu diantaranya yaitu informasi berita, Pendafaagumuman
dan lain sebagainya. UIN sendiri mempunyai berbagai website yang bergerak
dalam berbagai bidang, salah satu diantaranya yaitu web portal, dimana web
portal ini disamping sebagai media informasi tetapi juga sekaligus sebagai media
promosi dan layanan bagi pengguna dengan cara mengakses melalui alamat web
www.uin-suka.ac.id. Sebagai media informasi website UIN tentunya harus
mempunyai kualitas yang baik dalam memberikan informasi sebagai salah satu
bentuk layanannya. Penelitian ini mengambil studi kasus pada website portal UIN
Sunan Kalijaga sebagai objek penelitain penulis. Alasannya adalah agar pihak
Universitas sebagai pengelola website mengetahui seberapa besar tingkat
kepuasan pengguna terhadap layanan websitenya. Semakin baik kualitas suatu
website maka tentunya pengguna akan semakin banyak mengakses dan
mengunjungi website tersebut sehingga akan meningkatkan rangking website.
Rangking website salah satunya ditentukan oleh seberapa sering website di update
dan seberapa banyak jumlah pengunjung setiap hari. Dengan mengetahui rangking

website maka kita akan tahu efektifitas web sebagai tools marketing atau juga


http://www.uin-suka.ac.id/

tools publikasi online. Pengukuran kualitas yang dilakukan berdasarkan sudut
pandang kepuasan pengguna (user satisfaction) agar dapat memanfaatkan website
tersebut secara optimal. Oleh karena itu diperlukan analisa tentang faktor apa saja
yang mempengaruhi tingkat kualitas dalam penggunaannya. Dari hasil analisa
tersebut dapat dilakukan evaluasi untuk menentukan faktor-faktor yang
berpengaruh untuk menigkatkan kualitas website tersebut dilihat dari kepuasan
pengguna (user satisfactipnrModel yang dapat digunakan untuk penelitian salah
satunya yaitu dengan menggunakan metode WebQual 4.0.

WebQual merupakan salah satu metode atau teknik pengukuran kualitas
website berdasarkan persepsi pengguna. WebQual sudah mulai dikembangkan
sejak tahun 1998 dan telah mengalami beberapa interaksi dalam penyusuna
dimensi dan butir pertanyaan. Penelitian ini dirasa penting untuk dilakukan karena
memberikan penilaian secara langsung oleh pengguna dalam hal ini adalah
website Universitas UIN Sunan Kalijaga. Sebagai alternatif untuk mengukur
kualitas website. Penelitian ini menggunakan metode Webqual 4.0 yang
dicetuskan oleh Barnes dan Vidgen dengan menggunakan 3 (tiga) area yaitu
kualitas penggunaan (usabiitykualitas informasi (information quality), dan

kualitasi interaksi (interaction quality).



1.2. Rumusan Masalah
Berdasarkan latarbelakang diatas maka perumusan masalah sebagai berikut:

1. Bagaimana pengaruh Kualitas Pengunaan terhadap Kepuasan Pengguna
pada website UIN Sunan Kalijaga.
2. Bagaimana pengaruh Kualitas Informasi terhadap Kepuasan Pengguna pada

website UIN Sunan Kalijaga.

3. Bagaimana pengaruh Kualitas Interaksi terhadap Kepuasan Pengguna pada

website UIN Sunan Kalijaga.

1.3. Tujuan Penelitian

Dengan mengacu pada perumusan masalah ,maka tujuan yang hendak

dicapai dalam penyusunan tugas askhir ini yaitu:

1. Mengetahui pengaruh Kualitas Pengunaan terhadap Kepuasan Pengguna
pada website UIN Sunan Kalijaga.

2. Mengetahui pengaruh Kualitas Informasi terhadap Kepuasan Pengguna pada
website UIN Sunan Kalijaga.

3. Mengetahui pengaruh Kualitas Interaksi terhadap Kepuasan Pengguna pada

website UIN Sunan Kalijaga.



1.4. Batasan Masalah
Dalam pembuatan tugas akhir ini,ruang lingkup penelitian hanya akan
dibatasi pada:
1. Data yang dihimpun dan diolah berdasarkan hasil dari jawaban kuesioner
responden,dimana responden adalah pengguna website UIN Sunan Kalijaga.
2. Dalam penelitian ini, kuiesioner yang didistribusikan menggunakan Google

form dan kuesioner data manual.

1.5. Manfaat Penelitian
Beberapa manfaat yang diharapkan dari hasil penelitian ini antara lain
sebagai berikut:

1. Hasil analisis ini diharapkan dapat memberikan masukan untuk
mengevaluasi website dalam menyajikan informasi yang dibutuhkan
sehingga kepuasan pengguna terhadap kualitas website www.uin-suka.ac.id
samakin meningkat.

2. Memberikan bahan pertimbangan atau masukan kepada pihak manajemen
yang mengelola website tentang tindakan apa yang harus dilakukan
manajemen demi keberhasilan implementasi layanan website UIN Sunan

Kalijaga agar lebih optimal.

1.6. Keaslian Penelitian
Pengukuran Kualitas Website UIN Sunan Kalijaga Menggunakan Metode

Webqual 4.0 belum pernah dilakukan untuk penelitian sebelumnya.


http://www.uin-suka.ac.id/

BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat ditarik

beberapa kesimpulan sebagai berikut :

. Kualitas kegunaan, informasi dan Interaksi berpengaruh positif dan signifikan
terhadap kepuasan pengguna, artinya  website telah memenuhi harapan
penggunanya. Sehingga hal ini menunjukan kualitas website UIN Sunan Kalijaga
mempunyai kualitas yang dinilai baik.

. Hasil pengujian seluruh variabel kualitas kegunaan, kulitas informasi, kualitas
interaksi menunjukan tingkat kepuasan pengguna di pengaruhi sebesar 28,2%,
Angka ini menggambarkan hubungan yang sangat erat antar variabel. Dimana

semua variabel kualitas mempengaruhi kepuasan pengguna sebesar 28,2%

52 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah diuraikan di atas, maka saran saran

yang diajukan pada penelitian ini adalah sebagai berikut :

. Pengelola website UIN Sunan Kalijaga agar dapat meningkatkan lagi kualitas
website supaya presentase kepuasan lebih meningkat lagi. Adapun di dalam hal

ini seperti Kualitas Kegunaan yang dapat di tingkatkan lagi yaitu kemudahan

54



akses, pengoperasian dan tampilan. Kualitas Informasi yang dapat ditingkatkan
lebih baik lagi meliputi up to date informasi dan relevansi informasi dan lainnya.
Sedangkan kualita interaksi seperti keamanan pengguna, informasi yang sajikan
berjalan optimal. Dengan demikian, faktor-faktor yang membuat pengguna puas
terhadap kualitas website bisa tercapai dan lebih baik lagi.

. Untuk penelitian selanjutnya yang mengangkat topik yang sama, penulis
menyarankan penambahan pertanyaan terbuka pada kuesioner, sehingga
tanggapan pengguna website bisa diketahui dengan lebih jelas dan terperinci.
Dengan demikian, faktor-faktor yang membuat pengguna puas terhadap kualitas

website bisa terungkap dengan baik melalui jawaban terbuka.
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Lampiran 2 Lampiran Pernyataan Kuesioner

ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN
KALIJAGA

Kuesioner ini disusun untuk mengetahui kualitas website UIN Sunan
Kalijaga yang beralamatkan http://uin-suka.ac.id/ agar kedepannya bisa lebih baik
lagi.

Nama : Umur :

Jenis Kelamin : L/P Status/Pekerjaan 1.Mahasiswa
2.Dosen
3.Karyawan

Fakultas 4 Masyarakat

Umum/Alumni

Petunjuk Pengisian

Berikan pendapat anda dengan memberikan tanda cek (\) pada kolom di
setiap pernyataan yang tersedia.
Keterangan : Sangat Tidak Setuju (STS),Tidak Setuju (TS), Netral (N),Setuju
(S), Sangat Setuju(SS)

A.Kualitas Kegunaan (Usability)
Kualitas Penggunaan (usability) ini dibuat untuk menilai kemudahan
pengoperasian dan penampilan website UIN Sunan Kalijaga.

No Pernyataan STS|TS|N|S|SS

1 | Saya merasa mudah untuk mempelajari
pengoperasaian website

2 | Saya berinteraksi dengan website yang jelas ¢
mudah dipahami

3 | Saya merasa mudah untuk
bernavigasi/menelusuri website

4 | Saya merasa website mudah untuk digunakar

5 | Website memiliki tampilan yang menarik

6 | Desain website sudah sesuai dengan desain
sistem informasi berbasis web

7 | Website memiliki kompetensi yang baik

8 | Website dapat memberikan pengaruh
/pengalaman positif bagi saya
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B. Kualitas Informasi (Information Quality)

Kualitas Informasi (Information Quality) ini dibuat untuk menilai sejauh
mana keakuratan dan relevansi informasi yang disajikan di website UIN Sunan
Kalijaga.

No Pernyataan STS|TS|N|S|SS
1 | Website memberikan informasi yang akurat

2 | Website memberikan informasi terpercaya

3 | Informasi yang disajikan website up to date

(terbaru)

4 | Website memberikan informasi yang relevan den
apa yang saya butuhkan

5 | Website memberikan informasi yang mudah

dipahami

6 | Website memberikan informasi yang lengkap dar
terperinci

7 | Informasi yang disajikan website dalam format ya
sesuai

C. Kualitas interaksi (Interaction Quality)

Kualitas Interaksi (Interaction Quality) ini dibuat untuk menilai sejauh
mana kualitas interaksi yang dimiliki oleh website UIN Sunan Kalijaga dilihat
dari keamanan dan kepercayaan pengguna.

No Pernyataan STS|TS|N|S|SS

1 | Website memiliki reputasi yang baik

2 | Saya merasa aman saat berinteraksi dengan we
(seperti file unduhan dari website terhindar dari
virus dll)

3 | Website sangat menjaga informasi pribadi saya
(Seperti memberikan informasi data diri pada suk
menu layanan yaitu pengaduan masyarakat)

4 | Website memberikan ruang untuk personalisasi
pengguna

5 | Website memberikan ruang untuk komunitas

6 | Website memberikan kemudahan pada saya unt
berkomunikasi dengan organisasi/pihak kampus

7 | Saya merasa yakin bahwa semua informasi dan
layanan dalam website berjalan dengan baik dan
optimal sesuai dengan yang diharapkan
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D.Kepuasan Pengguna(User satisfaction)

Kepuasan Pengguna (User Satisfaction) ini dibuat untuk menilai kepuasan
pengguna secara keseluruhan terhadap layanan website UIN Sunan Kalijaga.

No Pernyataan STS|TS|N|S|SS
1 | Saya senang berinteraksi dengan website

2 | Saya akan mengunjungi Website kembali

3 | Secara keseluruhan website berjalan dengan bai
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Jenis

Nama Responden Kelamin Usia Status
Hanif Tagdimullah As-Shidig Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Sujud Laki-laki 1827 Alumni/Masyarakat Umum
Fakhrin Kharisma Adam Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Pikiring Waskitha H. Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Herjuno Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Muhammad Naufal Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Nofita El Syafirah Perempuan | 1827 Alumni/Masyarakat Umum
Muh. Igbal Noor Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Alfian G. Laki-laki 1827 Mahasiswa
Willy Nugrahani Perempuan | 1827 Alumni/Masyarakat Umum
Fradia Muninggar Fararit Perempuan | 1827 Alumni/Masyarakat Umum
Dwi Imam Prasetyo Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Prasdika Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Tesya Nurintan Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Estu Adhi Nugroho Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Muhammad Eric Arvanny Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Affifah Mutiara Pertiwi Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Yessi Yunitasari Perempuan | 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Zainar Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Doni Ariyanto Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Ratna Dewi Safitri Perempuan | 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
M.Miftahul Akbar Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Subkhan Indra Gunawan Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Muh Fadlie Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Fabeela Perempuan | 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Afdol Faris Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Rizal Laki-laki 1827 Mahasiswa
Rizki Aditya Rahman Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Arief Wicaksono Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Aditya Dwi Putra Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Nur Azizah Latifah Perempuan | 1827 Alumni/Masyarakat Umum
Pambudi Pratopo Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Pratama Tri Wijaya Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Danang Aji Bimantoro Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Nafia Nisaul Hamidah Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Agus Mulyanto Laki-laki 3847 Dosen
Muhammad Ikhwan Ardiansyah Laki-laki 28-37 Karyawan
Tony Gunawan Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Alvi Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Nugi Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Habibi Laki-laki 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Erma Suryani Perempuan | 1827 Alumni/Masyarakat Umum
Agustina Mugi Rahayu Laki-laki 18-27 Mahasiswa
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Rifa Perempuan | 1827 Mahasiswa
Subekti Perempuan | 1827 Mahasiswa
Rizgika Asbabunnazlah Perempuan | 1827 Mahasiswa
Adib Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Zulkarnain Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Naim Perempuan | 1827 Mahasiswa
Auliya Fitriyani S.A Perempuan | 1827 Mahasiswa
Retno Dwi Wulandari Perempuan | 1827 Mahasiswa
Lutfi Sunani Perempuan | 1827 Mahasiswa
Zun Perempuan | 1827 Mahasiswa
Rihza Perempuan | 1827 Mahasiswa
Qorir Yunia Sari Perempuan | 1827 Mahasiswa
Titik Perempuan | 1827 Mahasiswa
Nafi Perempuan | 1827 Mahasiswa
Salma Husni Yati Perempuan | 18-27 Mahasiswa
lla Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Vita Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Nurul Fatimah Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Feriansyah Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Lufiana Nur Azizah Perempuan | 18-27 Mahasiswa
Ipit Perempuan | 18-27 Mahasiswa
M.lkhsan Re Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Ulfa M Perempuan | 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Hasbi Laki-laki 18-27 Mahasiswa
Risminarno Laki-laki 28-37 Dosen
Bambang Hariyanto Laki-laki 28-37 Dosen
Sumaladi Laki-laki 4857 Karyawan
Siti Wasilah Perempuan | 4857 Karyawan
Suyadi Laki-laki 4857 Karyawan
Titik Anirosana Perempuan | 4857 Karyawan
Rodli Yasykuri Laki-laki 3847 Karyawan
Edy Laki-laki 28-37 Karyawan
Danu Wijanarko Laki-laki 18-27 Karyawan
Robiatul Chalimah Perempuan | 28-37 Karyawan
Fitri Perempuan | 28-37 Karyawan
Irianta,S Kom Laki-laki 18-27 Karyawan
M.Wahdan Laki-laki 4857 Karyawan
Zaim Shiddiq Laki-laki 28-37 Karyawan
Ummu Mutoharoh Perempuan | 1827 Mahasiswa
Brilian Nurinda A Perempuan | 18-27 Alumni/Masyarakat Umum
Husnul Khitam, Lc., M.H Perempuan | 28-37 Dosen
Nisa Syuhda Perempuan | 3847 Dosen
Asih Melati Perempuan | 28-37 Dosen

Arif Budiman Laki-laki 28-37 Dosen
Abdul Jalil, S.Th.l.,, M.S.1 Laki-laki 28-37 Dosen
Wendy Budiati Rakhmi, S.H., M.H.,

L.LM Perempuan | 18-27 Dosen

Dr. Thagibul Fikri Niyartama, S.Si., Laki-laki 3847 Dosen
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M.Si

Rini M Perempuan | 28-37 Dosen
Faiq Tabroni Laki-laki 18-27 Dosen
Rohmatun Lukluk Isnaini, S.Pd.1.,

M.Pd.I Perempuan | 1827 Dosen
Erny Qurotul Ainy, S.Si., M.Si Perempuan | 1827 Dosen
Nurul Huda, S.S., M.Pd.I Laki-laki 28-37 Dosen
R. R. Umi Baroroh Perempuan | 3847 Dosen
Budiman Laki-laki 28-37 Dosen
Amaria Perempuan | 18-27 Dosen
Darmawan Laki-laki 18-27 Dosen
Laksminta Sasti Perempuan | 1827 Mahasiswa
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Lampiran 4 Hasil Kuesioner Responden
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ANCKET I’ﬂ'VGUKI.'IAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Rucaioner ini disuyen unte mengetabui kuslam website UIN Seoan Katiaps yeng beralemathan
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pesangilen welsite UIN Suaso Kl ljagp.
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redeesnni nforoessl Youg v e i wulniie UIN Susss Kalijaga.
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Koalites nnerakss (fseraction Qality) ini Shan sntuk menilar sepaub mans kualiias imeraksi
yang dimdiki odch webalie UIN Surem Kaljags S8kar dan keamoman dan kbepercayros perpens.

No o Peruyetann

LERRERE

1| website ummhb repetast yang bek

2| Saye meras e saen berumteraksi deagan welnitc UDN (sepeits fike
undubsen dan websile terhemdar deni vires dil)

1 challe sangsl wenjap sformas poited s (Seperti memeenkan
mformasi data dﬂln.ubmlgxn-ymlumm masyarakan)

s
NEAR
J

+ W*cmm%ﬂmwmn

5 | Websile memobenkan reog wtok Komuniss

& | Wekdiic UPN memberikan kemsdahian pods seya cotik bercomanikas
denpan g sk ek Knespus

T | Soya merasa yakin bobvwa sereus informess din Bysoen &lim websio

Serjalan denpan baik dam optimal s dengaa yoog dBanglon

D.Kepusaan Pengpara| [ser rativfaction)

Kepuesen Petgens [ Lvwr Satiyfacuon) i dibuat ureuk monika kepoasan penggons secars

feerbrwhian terharp lasanan websito UIN Susen Kakjugs

: “Pemymtam =

STS [TS|N

C

smm;bemmmmum

Saya skees Website UIN kenbali

No
i

2

1

S-nnlm websne barjalan denga balk
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuesiooer imi diensi unok mengetdui kuabsns website UIN Sunan Katgags yag beralmmarkan
Bty Vi suies ac il sy Kedopomive bisa lebih bk lagi.
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pescrspilen website UIN Sutsn Kelijaga.

Pernyeioan SIS TSIN
Sana merasa modah sorek rocsyrelyan peagopermsaian webste
Saa berirmeraksl dengan wetsite yang jelas dan mmodal dipatami
Sana oerses mdaly sorek temaviges'meredurun wobsile
Says MOeEse Websile tradali a0tk dounaies
Welrine memilils Garrgita + ':n;_ aneneik
Diesain website UIN suddid - s degan Gesain sistem Informasi terhasis web |
Wdlleuc-lllh ‘mmﬂ'i “Y"'ﬂ‘ﬁ [
Website dhpat memteonhon g pengalaman postaf bags save

ONY NS

< |

Uﬂ@“hw”—z

B Kualitas Informmi (Tefeowion Quali) - _ = - S—

Kusfitee Infommaes [adorvsiow (huiiy) i dibost wrtuk menilsé sejpub mans beakanan dss
sedevansh informadt yuy Seaiha b acleile UIN Suss Kalifaps.

No — Temyaiee SIS|IS [N
Websl1e it rdcrit o 1 firsri . o i kel

Wikaile membericas infcii 4 sorpencays a”
Infoeriei yang disdjibas wobeile up (6 dalc (terbars)

Wiebdile membenim infoen i v nelevas dengam s yang sy tetubian
Website wembaritim infomniza vary svadsh dipabami

Weknile mettieribone tnfio1a 4 varg lengkap das terpenine

Infocmmaal yang disajiban v (o ddem Sormal wny sesise
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Koalites nnerakss (fseraction Qality) ini Shan sntuk menilar sepaub mans kualiias imeraksi
yang dimdiki odch webalie UIN Surem Kaljags S8kar dan keamoman dan kbepercayros perpens.

No o Peruyetann

LERRERE

1| website ummhb repetast yang bek

2| Saye meras e saen berumteraksi deagan welnitc UDN (sepeits fike
undubsen dan websile terhemdar deni vires dil)

1 challe sangsl wenjap sformas poited s (Seperti memeenkan
mformasi data dﬂln.ubmlgxn-ymlumm masyarakan)

s
NEAR
J

+ W*cmm%ﬂmwmn

5 | Websile memobenkan reog wtok Komuniss

& | Wekdiic UPN memberikan kemsdahian pods seya cotik bercomanikas
denpan g sk ek Knespus

T | Soya merasa yakin bobvwa sereus informess din Bysoen &lim websio

Serjalan denpan baik dam optimal s dengaa yoog dBanglon

D.Kepusaan Pengpara| [ser rativfaction)

Kepuesen Petgens [ Lvwr Satiyfacuon) i dibuat ureuk monika kepoasan penggons secars

feerbrwhian terharp lasanan websito UIN Susen Kakjugs

: “Pemymtam =

STS [TS|N

C

smm;bemmmmum

Saya skees Website UIN kenbali

No
i

2

1

S-nnlm websne barjalan denga balk
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALWAGA

Kucstoner ini dousun uniuk semgetshis kualitss website UIN Suson Kekjage yang beralamatkan
Wi tsem-suka.acid’ agar kedepanaya bis bebad baik legl
B (D OV AAG s 30

N i Ureer 25 o
Jenis Kelamin 1) Starus'Peberman {PMusasawa
2 Dosen
3 Karymwan
Vawwrkus ' APAT DKl BUOAY, 4 Masyaralont Urness/Alusasi
Petunfuk Pengisian

Berikas peodipet seda dengan imemberikan tznda ook (V) pada kelom & sesiap permpiaan yang
Ieruodas

Mu + Sangat Tudak Setuju (STSLTidsk Seteu (IS), Neteal (N} Setuju (S), Samgat Seoqu(3S)

A Xualitas Kegunann (Usability) } .
Kualitas Pesggunasn (nsobifity) isi dilvest ursk menls kemudshan peogoperasan den
peraspiln webrile UIN Susan Kalijaga.

Per=pataan 575 |
Says merasa madah cotek imcnpelazan pengopermainn webwte
Sayd bermieraksi deugan webie yany jelss &m modah dpalsmi
Says meras madsh snmnk bemavigasi'menciusue webene
Saya merara website mudah entuk digunakas
Webdste memediki tampuban yang menank

2|
<<z

Desain website sudsh sexuai dengan desain sistem infoems) derbass web
Website meriiill kompetenal yang Sek

Sl <

AR L R R L b 4

Wetnite dipat memberkan pesgand ipengalaman positif bag) sava v

B. Kunlitas Informast (aformation Quelity)

Kwolitas [nformast (fy&vasaion ualin ini dbuat uniuk menilai sejosh mona keakuraten dus
relevansi indonmasi yang Sl di websts UIN Suran Kalijaga,

SISTTS

» Perzyotasa NS|Ss5]
Website membenikan informasi yong akerat v

“Welgile sembenkan informas) ferpercaya WV

Informasi ywag dheajikan website up (0 daie {terbiru)

&UM—;

Website semberikan informasi yang relevan deogan ape yeny says
butchkan

=

“Website membenkan isdoemas: yusg mudsh dipshams

Website memberikan isfoemasi yaeg fenghap den serperico

-~ o

Informasi ysog dsajikan website delam formal yamg sesui o
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C, Kunlitay interaksl (/nreracrion Qualiy)

Kuslitan Inreraksi (damwracmon Qaaling) ing <t ik meernlas sgends mana kuahess mtoraks
yoag disiliki okeh webaste UIN Seran Kalijags Sdidat deci boumaces tan kepestasar penpgums.

No Pernyatsan STS TSN 8!8
1| Websine memeliki repatast yang balk v
1 | Sy merass aman saai berinderakn dengan webose {seport file unduban v

dart webnite verhinder dori virus dil)

3

Webrne dungt menjegs informasi pribadi seps (Sepenti memberikan
thﬂw&uﬁw“nﬂnmmmm

Wah-ocmk-ihnt-;_ukmhuu)qm v

WMmem

Fl
s
&

Wehsite rremberikan kemodahan pads 13y ok berkormmikas teogan
ocganisasi‘phak kampus

S

7

Saya merasa yakin bahwa seroua imformast dan layanen dalam websiae
bergalan dengan Bedk dan oplical scusi denges yuog ddacspkan v

D.Kepuasan Peangpum(User sarfaction)

Kepussan Pengguea (Uer Satitfiaction) mi didust uriuk mentlii Sepuanin pengguna secan

keseluruben terhadap laysean website UIN Suran Kaljags.

Noe Peruystaan STS|TS|N(S|SS
1 | Says senaag bevisoeraksi dengan wehiite W

2 Smi.nwmmhﬂ-

3 | Secara keschondan website benalan dengas balk v
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nullmm;mu-hd-w membetikan tandy ogk (¢) pada kolom &i setisp pemyateie: yang
Km Seesgpat Todak Seaju {STS).Tidak Setap (15) Newrnd (N), Setus £3), Sangae Senpu(§5)
AKuznhitas Kegunasn (Vrshilisg)

Kualites Pesgaostn {rochiling i) (s watek moenksi kosdsban PEnEOpS N A
resamogilen wehwite LEN Smmon Kalijags

_ Fempmas [§RTARW

Sy merase munduh u=tink mompehiinn pep criaan wobsilo

Sy berinsoraks) dergas wibsite yaog jeles dan s dpaham) 1

Sécn merasy i etk bernavisen mosedwn websile

e e

T
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e
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L

™ =il o

l

.

Wiskaite dapul e kan pmyardt ipengalama ol o s [ W

B Kativas Enformas (nformsive (helin)

Kualitas Informas (fngorvetion Gouiin) mme ditwr uneek mooikai agjaod s bedbsesim dan
redevanad infoerasi yany Seaiikn di websie UIN Senan Kalijeg,

Fernvatise SIS 1N [N T8 Tss
Website memnbeniban méonmas yasy sk - B
Weliwite memberian (1o ey TR Vi
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Koshitirs Dt ebse {fusteranviaiinn Graadityd it Sbnssl urt sk menibii sejimhy messs kuslitae ierab s
yunig drmidhs obelowezhsine DN Suese Kaliiags ilbon dori eamanan Jon kepercayaan peronmita.

l'm =5 Panysan SIS [T8 TN is |
L sl il i e ik v

o

S e aran sl berinrabss doagan ectriie LN fiepenti Gile
vt s e besen sesBanchir dan vicas dil)

a

T | Wl srngat inoniags inforem pribudi saya {Seponi membenken
Lo irafumnans chota chi pache sub mcn lapanan yaes pougedeen masyaradai)
1| Wkt siaberiias nang ustok personabes bag) g

q<l«l 8

Wiebeine soeadet s teas wstul koomnils Y

6| Website UIN measherionn betmodaipe pads ssyu ek bekomumikas
Cengan of pessdsapdak karpus

7| Saya mrrasa yakin Sshwa seryss infocsess den layasan dsam webstie
berialia dengan baik dam apeican! sess dengan yung diharapkan N

1 Kepaeasun Pesgyuns| L e saisfaction)

Kerpraasans Penpming { Uber Satisfoctrin) foe dibice untsk menila kepasan pengpon sy
beschumbon umtudap Losenen welooes UIN Ssoan Kahga

No : g Pernyuain Is¥s ([N
1| Sexs senang berireerhod g b O v
5_4 Saya akan (egunjeng) Webete UIN Semlali A
1 v

3| Searn heachurchan mebsity brhn dovgan bk 4




ANCRET PENGUKURAN KUALITAS WHBSTTE UIN SUNAN KALIIAGA

Kususes ve disusan watnk sanpetihul bwdsnns sehisiie LN S Kalijaps yang berasbsmarkan
Frnepe ik o ol de Rodeposniys b sl ko i,
LM (LD \uqbo €2

Nana Aghamanatial  r af
Jennis Kelamin L&“ St Pekeniam ‘Dratissisua
L vsen
LRarvaums
A M yerakan | imanny Alunes
Fakwlun ! M
Petunjok Penpgrian

Therikas pendigen amda dengan membecikan taeda cek (V) pada kolom i sefisp pomyessan yarg
tevsedin

A Kuolitas Kegunaan (Usability)
Kusditas Pesgurcaan dasebi@nd ini diboat umek reesd Ressddiban pongopersin dan
ptuam:iln wibisite UEN Swies Kadlijaga.

Pemwiion , TS 15N
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b

L

Saya berimerabst denien websete yimg Jelws den madah dhgohaos

N+

Saya menase Msdalt Ik Yot ripedimenel i wehoa

Saya moms websito modoh untuk dipuhn

e

Werato memiliki il vang svenmib

e!u alwfpal =]

Desein .-dd.ulN saudah et dmgrn ol st infumims berbwas wid

(NSNS K

L

$ hlenqmam yang bask A
leupaﬂMmpcn’mhmemw |

1. Kaalitas toformmsd (ffirsvaion Quality)

Kualitas mcmmummm scpauh (ana beskuraian dan
sehesinmd i yeng dicaplon i MNV!NM“ Kalijoes,

Pemyataan SIS|Ts | N

Websato membenkan mfoanas) yasg souss

Wehmin meritev A nfocmdi erpenye

Difeemmas) yang disspkan wobsite up fo daie (o)

Iuw—z
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"\‘\J Sm

Webaite e rmiberikan |iformost | Feag rekevan Gupan apa ymg ayo suutkan
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Kualin: Interakai {Iieraciion Qraalin o dibeet stk mvenilad seeosds mar Ml interabe
vonng etk Sk websme UIN Susas Kalijsgs dilifut dan besmanan dan kepercaysan omegros

Fermyasan.

N s
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— S TTE
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Weliite sang meggs aliemast pribad) sya (Sopert] memosrken
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Webase seessberiban TRnE K perscuslisess hagi TengEEL

YRS

Webine nubﬁa muimtk botsubas

>

Woebsire UIN mssberiuan kemudadan podi sy unsek berkomunicyn
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Saye merasa yakin Sabwo seanea infoemas dm Inenen delam webaile
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D Kepuasan Pengpama(lyer sanisfaction

Keprssan Pergyesa (Leer Sansietion) s Jibecs sotuk menils kegromans perggws secai

Aeselervhan mt-t’ hayanen aobvite UIN Swan Kadygagn,
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Pamyasaan

TS

b

N

v
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ANGRET PENGUKURAN KUALITAS WERBSITE UIN SUNAN KALLIAGA
Kutaoier i dissse uaiuk sengetain) boaticss website UIN Suoan Kalipas vany beea! enatios
Ftpe sk ov. nl hedke ey s buwa icknib ook lagi,
NI (Mg 00 [}
Nowsar ; Uisaur 25
Jenis Kalamin ;P St ek ogjam M aiasiawa
L Do
LRaryawan
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AKuaktes Kegunmn (Usability)
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pessingilan websise LN Sunso Kakijag.

Mo | Pumyssasn SISTTRW]

| Saya wesass malsh ik mewpdgian penpoperaasian wessile

™

Seya berintershsi dergeu website yang jelas das mudsh dipabam

IE3E

Sawn meras2 madsh SIUL bersa e mmenchasiri uxhsile v
Lfi""""' mmmmm %4 ]
Websile memibki tasypilin yaeg mearit v

Dsaln wetsire UIN sudds s dongas desam 3isicsn mdorsmerst esbysis el b e
Website thenmbki kempeion vy baik -

1

fal ot alo]e

SLge
a
!

Wecbisie dagwt metnbenkan pougseds Jpengaiama a1 postif bagi <2y - R o
B Kualitas Informas! {fnfarntion (uelin)

Kstrs Iaformasi (tnformarine Qofiiy) fes dibrert untuk menilii sejosh s keskuroun dus
umuum-mmmuammm:m

LI Remyatazn SIS|T5 [N TS
[ W:hlk-daiamfmmmm = L
Wekvaic mamberik i (0107008 toiperoays

Jiths
BC

-

3 n&mm&m"}umme(@u) “—
. 4| Webrac membsrikan shvinas! yass relcvan dmpan wp yang say) DUUIAG }
3| Websine membrikan ifoeinasi yasg dsh dipahwes:

0 W@me nmnh:_nhmn!«nmmg mmw
7 lekrmuu ml!mnnu mtmu!lﬁh- bmmﬂ_ \/' NJ _-

e e e - 4 e

[

Sigic
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hosailvas Lnerahee (hamranoniom Qoan'ahyd i dimaar ek ereenilas seyeuh ssnsa kool ines imenaios
yeiz dnniliks oich website 1N Swian Kaloags il don koamanan dei keprercayaan pengomin

Nn = i Pemy stism -ﬁ_pg"rs NTSTSS
|| webnite mesiilAT rejmtas yory bk 0 .
Says MECEss 4100 Set beridendos denpm wobwie 111N {seperit iy “*’ ] fid
undhiban dars webisite terbwidar i ves Jil 4 v
T [ Wakiine vingn mosngs sfocmanl pabadi says (Sepeti mermioekan I
| I s it pada uh @ byanon yaite pengsdian msyakin k)
3 | Webshe e mbarikan swang wntik weronlisnes hags pesggine v
3| Wishe moemberiion nuang Smak bomune v
6 ) Webswe UIN arssberikan kemndabin qoda 1ays urntk berkomsaiias)
detuasn o ek kampus v
T | S2ja merea yakin babrwa somus infonnesi dan laysas Jalies welnase
beralan dengan bk dun optimal sesui dmgan yang ditrapkon i
D.Kepossan Peagpunsd Deer ratisfacion)
Kepuesan Pougoina { User Satiofaction) ini dibuat usesk momilal bepussan pesgapin secan
Aesedurdun terhadag Bayuman website UIN Surss Kalljae.
No o B Pentryaie Clsrs [TS[N S [ss
|| Says senang berimteraksi dengan wetsits UIN v
T _| Says akou engugeng: Webne UN henbati ———'L'“’TF—'—T . e
3 | Socurs kochundun webysite berplon denge haik |
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Keesoner ini dsisum stk mongeshi kinlites wodeiie UIN Susan Kaljags yang heralamatkan
B uinweka scidl agar kedepaneys biss lebib baik kg
Wi (NP © \Staog S

Nama ! A U R
Jeois Kelanwn (LR StanssPekeciam D Madasiswo
2.Dusen
3. Kuryawan
Coaxvikes * Udddl 4 Masysrakat Umum Alumai
Petunjuk Fengivas
Berikan pendepat ands dengan membenkan tanda cek (V) pada kolom di setiap pemysazn yoag
tericdia
Keterangan 1 Sange Tidak Sengu (STS), Tidak Setuju (1S), Nerral (N), Setupe (S), Sangin SetujudSS)
A Kualitss Kegunsan

(Usahility)
Kualitss Penggunsan (orabiliny) i hbeal ustuk senilsi kenmadshan pergoperssian dan
peraespilan website UBN Sun Kaligage

.
4

Pemystaan SIS

13
Saya meraa mudsh unsk mespclRan pengupeTRan we e Cd
Says bermierakn dengan website yang jelas dn madal dhpabami >

‘txt

Seya menna sudah urmak bermaviglsa'sescius e webdile

Seys meria webadte mudah wntok dgunakes

Websie mendtid ampian ying menarik

Dessin website sudah sesual Gesaln sistem Informas) besbasts web

‘Websie memebiki kompetensi yang bak v

w*’u.uu-—;

S SNSYUS

“Wehsite dypor memberkan pq_uim_wdifhd sya

B. Kualitas Informa (/ufarsation Qwelity)

Kuslitas Informas (nGvmation (uality) 398 ditessn unisk mesilai szt mans keakaratan dam
relevansi informasi yasg disajikan di websie UN Susan Kalijaga

o
55

Ne Perrpalaan STS [TS|N

q L?wlatilc memibesikan Mlor=asi pang skurit
chsiie membenikan alonist lepsicayn

- -
S i< »

wgdﬁhnm up 10 dete (ierberu)

Website aformast yang relevan deagan ape yailg says
batehkan v

N

Wbsite membenikan mformes: yang mudah dipehami

Wessite memserikan mformasi yang lenghap dan werperoc 7

el

nformasi yang disaikan website datim formal yang sesi v’




€. Kualitas internksi {Infersction Quality)

Kualites Inteakoe (daserocuor Canlind ind ditost untuk menilui sepnd mans kuaisys mteraksi
yiap dimiliki ol website UIN Sunan Xalijags dilitee daei huamaron dan kepesceysss penggune.

No

81

Perayataan

§TS

TS

JES

Website semiliki repusani yaag baik

Says meresa eman sas benmiraksi dengan website {seperts Gle usduban
dari webaite serhindar dan vinus dil)

Wessile 20531 menjape infocms: srikedi saya (Seporti memberikas
ummaﬁnhnbmmthmo

Kl = | < i<z

Wanummhnmwmupw
Website membenkan rusng ustuk komenitan '

Wibsite memberikan kemudahas pedy wayn untik berkomunikasi dengas
organisasi‘pdak Kampes

Saya merasa yukin hatrwa sermua informest dan laywsas dalam website
hﬁn“nbﬁhophlmhg‘mm

D Kepuasan Pengpana(Liser satizfartion)

mum(wm)ﬁmm-mamupmmm
mmummumsnnw

Pecnyalons

STS

s

N

Saya serarg benolerakst dengas website

Saya akan menganjung Website kemball

uu—;

Secara kewclurubae wobsile berjalen doagan beik

SIS




ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLIAGA

Kuesioner i disoean untek mengeiabul buadias websee UIN Senaa Kalijugs yoag besslasarion
hitprVsin-suka ac.id' mgae kedepaanyn boea lebih beek Lagr.
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e faw o WNs lhat .
:-a : dnfw fuh"" Urur - 3 4k
les Kelamun StatuwnPekerjas QUMahssiswsn
2 Dosen
3
oy Syaniah f Llaam e N
Petunjuk Penglslan

Serikaz pendepat iada deagan ressberihus tanda cek {¥) pads kelom & setiap persyisan yang
tersedia.

Keterangan : Sangat Tabek Setups {STS)Tidak Sewju (TS), Netral (N)Setuju (S), Sangal SetujulSS)

AKualitas Kegunasn (Usability)
Kuabtas Penggunasn (neadilioy) mt dibuat urovk mesiln semodohan pengoperasian dan
penampdias webaile UIN Sunse Kalipags.

Persmatasn STS[TSIN|S|S8
Says meeass mdah warek mempelaan pengoperasaizn webos
Saya berinteraisi dengan website yeng jelas dan modaly dipatasst
Suyn merans medah stak bemavigesy memelun wessiie A
&’mmnuﬁﬁmmkw" A

Websile memilis tarrpilan yang menasik

mlnmmmum.namummm-m-&

‘Website memiliks kompetensi yong baik

ﬁqou&un-;

WMMIMWMWW

B Kuakeas Informasi (nformavion Gwalin)

Kuwless Informasi (Mformation Oualily) ini dibes untok meedda sejauh mana keakeratan dan
relevansi informasi yang disajikan di wedsite UEN Suasn Kabigags.

Permyataan SIS[TS [N 53

2

Websile memberikan niformas yang skurs [V

Weksite Whlm torpeItays

Infeerasi yeeg Ssnjkan wibsile up 1o &ee (lorbaru)

huN—;

Website memberikan nfcemess yang relcran Sngan ape yang sys
Lutchkan

<_ISis

Website membenkan nformass mudeh dipehesuy

Wetsitr membenkan aformas: yang dan serpersec

|
S

Informasi yomg Ssajikan website dalam formet yase sesusl
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C. Kuatitas interaksi (foreracrion Quuliy )

Kualitas lresaksd {farernctuer Qaalin) mni dibust uruk soouls: xsopuh mans kasless otesks
yang demediki oleh website UIN Seoan Kalijaga ditidor deel keamanas Jas kepercaysan penggusa.

No == Poratsen STS[TS[N[S]ss
1| Website memdibi reputasi yurg baik
2 | Sayn meraso ames st berintcrakai deagan websse {sepers file unduhan ,/

chars wetnaie terbimdae dari vires dil)
Webmite sangst menjags informasi poted says (Sepem memberikan V‘
Informasl dota diel poda sub menu Mysas: yaitu pengaduan masysakat)
Websie membenikan reang wiiuk persimaloasi bag perggusa vy
Webste membenian reang stk kemunits >4 v
Webste membenkan kemwdahan peds saya s berkonraniess dengan J
cepanaazhak empo
Saya mersia yakin babwa semua informasi dam layanan datam website \/
bermalan dengan baik den opomal sesual dergan yeag dharsplen

e

-A‘ EARARE

D Kepunsan Pengguan{Uses serisfocrion)

Kepuasan Peagpuos {User Sarisfooiion) ini doal usiuk menilsi kepuonsss pengguea secan
Sesdurudan terhedep liyanan webuite URN Sunas Kalijags,

No Pereyotaen STS|TS|{N|S|SS
1| Saya senang bennleraks dengaa website .

2 | Saya aken menyenjung Wehsie kemball ¥4
J | Secura Kesclunuhus websile berplan dengan bk




ANGRET PENGUXKURAN RUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLIAGA

Kussmer ire disuamn vonik potaiue Aualivis websase URN Sucm Balinge yong berilamatkan
Bt s oo ol aints Kanfipentiyes P Tetd baik s
s (9 G\ lagoesd

Nam Aubjn Finyons £ A [ s A
Temis Kebwmin -'"0 Stans Pokerjasn '@.lg}‘um..
J.0esens
N Karsuwan
A Masgarakat UmisodAlsanmi
Fabouinas Ty pay
Potunjuk Pengivan

meupmbd-m&mmmamiqmmnpg
temsedia,
Nessrangan : W'ﬂMWMMMlMMMWBL&mWSSI

ARzl Kegennan (Usabitity)
Kosatitzi Pengga tom (asntvin) s ditst umok meuilai kerpdafuas pergupersasm din
pestmpalen webare UIN Suran Xalijags

Pemyprtzm I SIS|ETNTE 1SS
Sy iherae ssudah uniek mempelaan pergoperisaan welane R 0
smmmmm«uup et dan oadah pahami
Says merass midel wnetk Bermavigisiienchean wehste
Saya meran wabsite suded unevk dignnakan
Webnile mnil ik thasilan vy menaric -

L

LYRNER

N>

e+ et e L

Webvslie iemidei boapeicn) v boik

f
= >

AR

4
—T B
e it I s et e s s sl DTS o | l r 1) o
Wiehrate daga scmbuenan perganah g posiuf regi wrya 1
B Kualitas Informast {nformetion Qualitr)
Kuslitas inforimess (Infivmasion ualin) ini dibum urmek menilai seja mesa kesknzann fan
nkmuimﬁn-irmmm-“awmu,w;w

} ot Pestiystan P STS WS
Wetnile membenkan sl yaeg skure

Wkaite imembesiban wef recic omescays N1

=

lafvtrars yarg disajikan webaie ug v dite ficsbans)

| Welisibs menbenhon infummas ong relevis deaman by say bk
Weliste monberikan infoemant yors modd J; |

o memborkan sformai yaeg It g dan erpennc)

€ Kusbetns Interaksd (fnnracsion Ovafiry| A LY

>l &{w 14 - z

-{,'('c'\.\g\z’

!
!

r



Kl Mcesado (iermenine aaiier] wa St winuk wenila, o mang Sutlisas oicuksi

yang dirnifki obeh websito VIN Sanan Kaligags diliiar dari keomooas dan Lsposmsan poigguns.

ndulio dan websne terdasdar dam vaus dll)

No Pemyvatzan st ITRyN TS I8y
1| Wit menilik repetasi yang ek g s ST
2| Saya mniea anan <l berieterakn dengan website UIN (seperts £ 7

T | Wiebste sangan inesgaga induoimesi peibad says (Sepats weneriian
informani dea ddani ke sl menn Javonan yaity pesgdduan masyarabil)

Tmmmmmw

Wetsite rsemberskan rsang ik komuni s

deagan oreaniseiipdak kampus

4
3
6 | Websile UIN sienberitan kemmdaban pada s3y3 uarok berkomuntcss)
5

Saye meeasa yakin bokwa semeo 10800 masi den Isyense: delam websile
bechlan dasgen baik des optinal sesni dengan yang dhacapkan

& Sids

D Kepuuran Penypunsd Lrer yarisfaceion)

Kepeaan Pemgnuna Hser Sartgfacon) s diboot snmok menils kepissses penegimy secam

hesclurukss tesbadap layomon websne UIN Suren Kalijaga,

S—

[ No Pemyataan_ STS %S|V 53
1 Smmmmﬁl}m v
2| Sayo akan menguspengh Wetsie UM Lesabals 7
1| Secara keselunban wehsite berhalan dengun haik <
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuenooer ini deunio ustuk meagetaive kaalinas website UIN Sunan Kalijags yang becalomockan

hitptiein suka.scid/ agar kedepanaya bis letad baik lagi,
son (AT S \Ge saiA

Nara :EQEM Duan P avien Urrar . de
Jenis Kelamin :l@ SeanucPobecjon t@hrm'»\n
2.Dosen
2. Koryawast
Fovwnas Mok S s By, 4 Masyreakat Usnum/ Abasral
Petunjuk Peagislun

Berikas pendepet ands dergan meaberibis lnda cek (V) pads kolom d) setiap pemysann yuag
recoda

Keterangan : Sangat Tidak Senuje (STS)Tidak Seawiu (TSh Netral (N) Sevaga ), Saregse SerujufSS)

AKoalites Kegqunass (Ussbility)
Kualites Peaggunaan (eabiiioy) 1 dibsat unaik senilsl kemdabun senpoperanin dm

F
8|

SIS|TS|NTS

hp-—-ﬂuukw%m
mmmm»::;m-.shmdwdpmmﬁ
Says merma mudah wesk bemavigaa'meniusun webse

Saya mermsa webste mudah entuk dgunakan

N

SIS

fampsian yang senarik
Deatin website sudah sesual Geagan desai siviem mformas: berbasis web i
Wetsite memiliki kompetensi yaog bak -/1
Welsite dapat memberikan pengarsh ‘pengalamun posiaf bap vy |

B, Kualitas Infarmuai (Information Quality)

Kualbeas Informuasi (fyfermation Gvaling ini dbest entuk meseai sejauk mans keakeraten dan
relevansi informasi yang disajikan & website UIN Suren Kabmgn

ool | o) o] & ] o 1ol e

]

Permymain 575 18| N | S[S8]

S
Website memberikan isfcermas ywog skurs 1
chsile memberikan (pSoemzs wrpercaya v L v
Informasi yang Gsayiksn wesite up 1o daie {lerharu)
Website memberikan isfocmast yaag relevan dosgan ags yang saya Vv
meib("mnﬂw
Welrkite memberikan mformas yang lesghey din terperines
Inforssaad yang disadcan website dalam format yany scii

buu—;

e L A




C. Kualitas imteraksi {Inferacfon Qualiy)

Kualitss Intcsakai {darerariion Qualing ini dizust usiuk wenilss sejash moma Koalites imerakal

yong dimiliki oieh webse UIN Senan Kalijaes duites darl Seunmasen (as Kepercayasn pengyens

No

o

STS

18

N

Wehite mermlits repetass yang baik

Saya mersa amen sl Benmenvka dongan webae (sepers e indobien
dan website serhindar Sarl virus ¢l

v

e

Website sangat menjaga informass peibad seya [Sepen menberibas
infortnast dats diri pads xeb s bysoss yaiiu pengaduan masyasakal)

Webite memberikan ramg wluk perionalisati bagi peoggena

Mmqwukm

AL

- e e

Website memberikan kemodahan peds siys ueik berkomemikas dengan
cegamisanipohak kampus

-

Says merass yakin babwa serowa miforman dan layanan dalam website
benalan dengan baik dan optimal sesum desgan yiey Gharapian

D.Kepussan PenggumalUser senificion)

Kepuasan Pengguns (Ler Sercifocrion) el dbual usiuk memlsi kepesias penggena secara

Keseluwrudes tedudap layssen website UIN Suzan Kalijaga.

Pernystoss

STS

TS

N

Sax senang bermeeraksi dergan websne

Saya skan mengunpeg Websile kembak

U"-?

Secars keicharvhan websile beratas dengan baik
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UINSUNAN KALUAGA

Keemoner i disamun untvk mengetabu kualitas wedsite LIN Susas Kuliags yarg beralamotkan
hitpVuisesuka. ac.id/ ?n kedepanuye bisa Iebih baik b
Mo S SIS and
v

Nama ' Fasan Unwr o Pk
lemis Kelamin -£40) Stzeun Peberman | Mshasisws >
2 Doges
3 Kanvwwan
Colakay ¢ ARk B dfwe B 4 Masyarsict Urmem/Alumni
Petumjuk Penghiban
Berikan pendapot ande dengas membenkan sasde cek (V) peda kolom ¢ setiap persyaizan yang
toesedia,
Keterangan : Sangat Todak Setuju (STS), Tidek Setujs (TS) Nessal (N} Setuju (S), Sengat SenujufSS)
AKualitas Kegunaan

(Usability)
Kuslizas Pesgypenme (saobiWy) im dibust sniek mendal bemudades pergopercass dan
peoampehen website UIN Sunan Kalijeas

Pernyataan STS N

Seys merass mudsh watuk mempalajsn posgogerasaisn websie

SIS

Sayu berinteraksi dengan websito yang jelas dan mudsh dipadami

Saye mecass oredah waluk bermavigasymenchann weosiie v

Says merasa website madeh untuk digenakan

Webgite memilii tampilan yong mesank

Decwin website sudah sesued desatn sestees infonmasi terbasis web

nwouo\—n-‘
< SIS

Wﬂaﬁ_ﬁm&hﬁ v

?&MMMMH@ waya

B. Kualitas Informasi (/nforseation Qwaling

Kualitas nforsasi (informsvion Quality) ind ditesat unosk menilas sejosh sssa keslorstan dan
releviasi informasi yasg dissjikan di website UIN Susan Kalijege.

o Pemyatian STS[TS[N[S[S]
1| Websine mamberikan infoneast yang skie

2| Webste momberikan informasi icrpacays J v

3 | Informas: yang disajikan websse up 0 date (verbars)

4 | Webnite memberkan informasi yang relevan dengpes spa yong saya

v
Sulibkan v

3 | Wetsite sesmberiksn informasi yong medah dipeham

R

memberikan informasi yang lenghap dae lerperine

7 Emu“mwﬁuhhmw
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C. Kualitas Intersho (Inrersesion Quaity)

Kusalutace booaraksi (Awvraaion Qaaiies) s dibes werck el sejauk mans kushess woeraksi
yeag demibki odeh wetesite UIN Senan Kalijaga dilitet dori hicatraanan dan ipasayan peigyguna

Na Persyalaon == oo TSIN[s[ss
|| Wedsite memiliki seputani yang baik i

2| Says mersss aman 53l benmieraks dengan website (sepenti filc unduban v,
dan wabsite seriindsr dart vinus &)

3 Mnumhhmﬁhﬁnpmmm memberikas

wumgumngmumnmhn v
& | Website memberikan nung bagi penggura 4
W 1kan ruang uneek

-

s WMWMM‘-M*MMnm
soihak )

7 &nmu&“wmhmhhm.mmm i
mlﬂ.h\hqdwmlhpnmﬂwn

D.Kepunsan Pengrasa(Liser satisfaceion)

Kepoasn Peagpana { Uker Sonisfecnion) ini dibram stk memslal Lepussan peeginns secan
kessluruban terhadsp layanas website UIN Sunw Kakaga.

No Permyatasn STSTTS[N[S|ss]
E bernieraks: desgan websne v

2| Says akan menganjung Rembul| v

3 Secara keselorutan Wessile berialan dengan baik J
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuegiorer im disusen entuk mengetabut kuabios webese: UIN Senin Kalijags yetg berabamarion
Benpoiiuin sukn se.id ager kedepasnyn b lebih bak lagi
Mo (e MAnage g
LN

Namns : Umur .20
Jeoes Kelamin Sl@ &!-m 'Mum
2. Doses
) Karpswees
Tav=itag * ADAB 4 Masyarskst Ussim/Ahumai
Petunjuk Pesglaian

Benikan perdapat ands deegan memberkan tenda cek (¥) pada kolem di setiap pemyoisos yong
tersedin

Keterangan : Sanpot Tidak Sengps (STS)\Tidak Setujo (TS), Netral (N),Setujw (S), Sengat Setujo{$S$)

AKualites Kegunsas (Usabity)
Kualitss Penggunaan (snabiluy) i dibaat untuk senlls kemedshan pesgopersssan dan
pesempilan website UEN Sussn Kaligaga,

" Pemysain STS[TS[N

Says merma mudab unmk mempelaan pergopensecas webdile

Saya berinterakn denpas website yang jelas dan medeh dipehami [

Says merea swdah Uk Semavigisi/menclusen wehses

Saya merma websste mudah urick Gguratan v

“Website memiliki (AMpUan ya0x Menark

s
]
2
Dmnuﬁuuﬂmw_dmm“mw s

Wﬂ-ﬁiﬁhmp&uﬂi

nua-—-‘uu-g

Wehsite dapat membenkan pengansh ipeagalaman positil bags sayw

H. Kuslites Informai (fnformanion Quality}

Kualitas Informasi (fyrmation Qualing ini dbual miuk menils sejouh suna keskuratan dan
relevanyi mformasi yang dsajtkan & website UIN Sunes Kalijaga.

Pemyxian STS[TS[N[5[SS]

ebslte membenkan infoemas ysog akurs

cbaito membenkan Infoeman werpercaya

NN

Infoemnasi yaeg dsajikin webaile up (o duie (letoru)

‘UN-Z

Websile membenkan ieformas yang relevin dergan sps yang mye
butchkan L3

“w

Wekdile membenkan informas: yang mudeh dipahams

<|S

Websile membenkan informas yang lenghap den terperinc

7 | Bedormasi yeng deagikan website dalam formal yeeg sesoul

<
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C. Kualites interakst (faveracrion Qwaling

Kuabieas dmseraksi (fvcrnonvn Qhafiny) s dibuat urssk mesial sopauh mana keolitas imereksi
kg dinadiki oleh website UIN Sunan Kalijags dilihar &oel heamanan S keperciysan pesgguns.

No Peruyataan - STS[TSTN s s
1| Website memilih: reprusass yang baik v
7| Ssyn merasy aman sanl besimeraist Sesgan websste {seperti file undutan ®
dars webdale terhindar dari vins dif)
k) ‘ehine sangst menjags informasi pobadi saya (Sepert menibesikan v
informasl dots dirl pads sub senu leyeses yailu penpgaduan masyark)
4| Webwe memberikan rssng untuk personaliaasi beg pengynims v
3 | Webiote mesbenkan rsang wntuk Kemunies v
& | Welnste memberikan bemvadahan pada saya wensi berkomeanikasi dosgan
pisasipihuk v
7 | Saya merma yakin d2akwe sceus informasi & hyanan delam webste A
D.Kepussan Pengguan| Liser satsfocnion)

Kepaaue Pergguna (Urer Sansfoction) inl @bt estuk menilsi kepussn penggusa secara
keazlurshan sersadap hyanan wetsite UIN Sunss Kalijaga.

No Permysisan SISITS|N|S
| hnmgm_g_nwm v
2 | Says okan menganjusg Webnile kernbad| v
3 | Secara keselorutaa websile berjalin dengan baik v
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLIAGA

Kuesiooer inl disusun satak mengetabul kusbue websie UIN Ssnan Kalijaga vang Seralamodkon
hnpedasnesuba scad” agar kedepsanyn besa lohih bask b
Nwal MW Ay Tepy 8

Nawa . Bhae Uiy T
Jenis Kelamin 1P Stoms Pekerjam (DMatasiswa
2.Dosen
3. Keyawan
Favuitag | WeuluBa 4 Masyarakat Usum/Abamel
Petunjuk Pengsian

Benkan peodopar aads dergan manberkan tanda ook (V) poda kolom i setizp pemystaes yuey
tervoda.
Keterangan : Sangat Tidak Sevup (STS)Tidak Setuje (TS), Netral (N) Setegs (5), Sangat Setujed SS)
AKuslitss Kegunasn (Usahility)

Kualitas Pesggunaan (uadiling) il Gl wetuk menilai kesudalan peagopernisian dan
peoampilan websiie UIN Suzsn Kalisiga.

Pemyuain O [STS[TS (N[5 5s
S233 merasy mudah unnk mespelapn pergomenitasn websile v

Says bermteraksi dengan website pedas dan sudah dipaharm v
Says merass meadah wiek bema lusert welsite o
imm-_”wﬁm %
Website mermliki Lamyslan yang menank W
Dressin website sudab sesuai doogan dessm siiem informasi berbasis web
WMMMIR

Wiebsite dapet membenkan pengarsh (pesgalimes pows( tag say 4

Qeﬁu&uu—;

B. Kuslitas Informas (Iaformarion Qusiiy)

Kualitss Informen (fybrmanos Qualing in dibea sotck mesdai sejauh mana keskaratan dan
relevanm informast yaag dsapkan & webdite UIN Susin Kabjags.

No Femyastasn ST8 N
1| Webaite memberkan indamasi vang skurs: 7
2 | Websiee memberikin informan Sipercaya <
3 | Informass yang disajikas webaile up (0 date (1erbara) v
A4 | Website membenkan infeemnus yang relevan devgon 398 Yang says v
tututkan
5 | Website membenkan infoemas yang tndeh dpwdumi v
& | Website mombenken indocmass yang dan terperine v
7 | Informasi yang disajikan websiie dalam Yeny e o
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C Kunlitns interakal (fmeraction Qualiy)

Kunbngs Ineraist (Dverachion Guality) ini chbuset stk memily) sejauh mane keolies isenkii
yare diraliks oleh website UIN Summn Kabjaps Shhat dant kessaanin d kepercaysan peagguna.

No Pemyuiasn SIS[TS[NIS[S
1| Website memillks reputas yang bk i
2 | Saxa merasa aman sant benmierakis denyn webnito (sepenti file unduhan |

dasi welsite scrhinder dari virus dil) o

Wehsilc sangst me=saga informmas: pribadi says (Sepers membenkan
Informast data dirl pada sub e layanen yses pengadan masyarskat)

-~

=4

Website memberikan nustg, Gtk personalisese bagi pengzure <

Webisite memberikan ning wetuk Somanras v

Wehsile memberikan kemodahen pads says unuk Serkommikasi dengan .

’ Ml ~

T | Saya merasa yakin badwa semus mformeei dan layasen dalim webie v
terjelan dongan baik dan optimal sesuat dengan yang ddeespkan

L L

D.Kepustan Peoggean( Liser satisfaction)

Kepusewn Peaggane (Liser Sonisfociion) il dBust ualuk menilai kepsasan penggend secans
kevelurvhan torhadep Iryanen websse UBN Susan Kalijage

Peveyatoss STS|TS | N

5
Says sensng berinterakss dengan websue v
Saye akan meogunjung Websine kembali v

Ul)(-z

Secara keseluruban website berjalan dongan baik
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ANGRET PENGUKUR AN KUALITAS WERSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kusaom 11 dinsase vetok mongoohur haslmas weleive UIN Sparm Kalipauy yaege berulamsicon
Ity win saiban s ik g bodepanays hisy lebrili baik Lagi
DU ST LS & PP
Nans ¢ onia Ui 18 Sofuum -
Jonbs Kedarrsa )%d \( S SutuvFekerpan [(DMatasicws
2 Disen
L Kacyowan
A Muyarakn Uninsy/Almni
Fakubiey e
Petunjek Peagisian
Henkan pendapar snds dosgan membesiken mda ook (¥) patka kolom di setisp jemyatien yang
norsedia.
Keterangan © Sangat Tadsk Semiu (STSLTidek Semin (18), Netrat (N}, Senqu {5, Sangae Sengu(55)

AKuaktis Kepunnosn (Usability)
Kunalines Poogauinsan dunbifier) inl Misar ik meniiai benndshse PetQoperasn dan
pemvmpiban wetuoee UIN Sanso Kalijags.

¥

= ~ Pernyetian SIS |18

5

Suya merass adall il menpelsan penzopcreion websas

bermtrrakos dengan webie YANE ¥ jq_a_\t__ ot lah chpubam
Seya meri oudih wik Beniiodgsi menelisin wetos

Saya meresa wetrase mudah wintuk digsakan

——

téxetzJ

T T e — =1
D‘“mqwum.wmwdmhs:;lmﬁm S M At TP
Webaite memildf koupeter yang bk —

|

JLS d!?:u -l »—I
€

(€ |

Webni: Eaged ncvaberdiae, penysinih pengalisan powif bugi saya 5.
B Kunktas lafwemmssi (Imbornvarion (hality)

Kusalicas afoemmasi (nformtiv Quwarliy ) 3 i beset und sk merlal sejush s keokimacas ilsm
febevarca informat yamg iisjikan di websiee UIN Ssran Kalljoge. '

iyt Pemyatnn SUS TS [N
Wetse membaniksn infonnas yarg s N v
Webslic memborikan kel erpcorrays
Fndeeminst yang divsikan websiic up o date (serdaru) i
o ipessberikan i Feg releusm Beged M yang 1ay husdhikan 1" S
Websion measberan nfonwssi i s it v
Webslie memberikan informas| yarg lengkag don Serperine 1
Infecousl yany st website dabam femi oy sesa) K-
©. Kuatinas inder ksl (Intornction Owality) EsA—2s 1A

z
5

{

uou‘uuu-[

[ S
Ll
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Kowatans tonerakss (fsberaeniow {ootiry) i b entuk wiesial saprod mans busles meosss g
sane diilibe abedy webiino UIN Suron Kalijoga dilibar dari Kenmosan dan kepercayaom porgeuns

No

Panwtng
weie siconlibi seputas yang bak

ISTS 178
—= 2

&

v

- 2
-

Sarra metsa dtran Sl bermieskm dogan wwsite UIN (seper file
undidon dan webeas serbindir dan vieus dily

Websihe s3ress 11138 (N500Ma1 PAOR Seye (Sopars sesne s
informmani dote dei pade sl e [y aosn yaliu mﬂmn VAl

Tgm scaberitan reing uniul, posomﬁnula,pm“u

" Weboie: nembertan resng tetuk KoMt

- B "i hI e

Wabate UIN mztiiberiitum hemrodaiian pada 5372 wtik besbomunkast
deagan ocgsmisastpibak kompus

Sayu menss yakes bohon semwe wiormes des layansn tulam websilo
berialmn desgan boik dan opeessal i dengan yang Sbarephan

D Keprasnn PengpenadUvr sadefoction)
Repussan Peggtium (Urer Senylociion) e dibwat untuk menili Kegnukan penpgurs sz

hesel

irutn tedadap layanan webeite UIN Suan Kebijoga

N

Perayzesan

Sar senang benntersks) Sergan websiic U

]

*|

) Fsrs’ T8

el -
|3

Baya akan aweagening Website UIN keuhali

Secaea kevchmubsg wybsse berjalan deagan i

._Tv

b A\
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ANGRET PENGUKURAN KUALITAS WEBSTTE UIN SUNAN KALIJAGA

Kueaoner (1l Smusom ek meogetaind koalines website SN Suron Kahjaga yong beralsmatkan
hl'p.nn—wb-u' b agar kedeparesss bisa lesh baik lat,
MUt CRAY W TOOAA

Ny CTheede Ve e
Joais Kelamin - Lﬂ SutnsPeberinn O.Malum\n
2 INeen
3 Karrawan
> 4 Masyarahar UmeoyvAlsmod
FMI . \' ;*wnf“
Petunjuk PFeogisian

Berikan pendapat snda deegan wemberiken tinds ook (4) pada kolom di setiigs pemytamn yang
teroodin

Keterangas : Sasgat Tadak Setsu (STS),Tidok Setupa (18), Netral (NLSetuju (5), Sangat Sengu(SS)

A Kualitas Kegunaan (Usabilicy)
Kuakieas Porggenmon (wsoditin) mi dibiesd eniok menilsi bessatahan pongop dun
peaamnpiles website UIN Summ Kalijaga

Pernyaean SIS 1S

2

Say2 merasa madah winik mempeisjiel pengopenesrian wehese 3

\

Saya bermieraks dengan website las dan tnoded digakson

Saya metacy mudak uresk bemavigashimenelusin webiite v
Smmmhemhhmukdlm

mmlﬂm’mg ok

Wetnste mermiliks Sompenensi nnim

.ﬂ’“.l‘”"'z

VNN

Wetnile dapat invmbenkan pagand fpengalaiman positif b save

1 Kualitss Infarmayi {Inferwavion Qustin)

Buualinas Bfocmacs (formanon (ronfin) ool dibeor wnick scnibai sejauh mans keakrstis dan
relevans informasl yong disyihan i wetsite URN Sunsn Kaimga.

N Pemyanan sPs 7S TN

\m

|| Websae membenkse informesi vang skeral

b e i —

3| Tnfommast ysg daajitie webnbs vp 10 dste (ieian)
Kl Weummmlmmwymmm v
Welelie meniberiban afermas yang mud dipsband

&I‘mmm leoghap daa Terperion

6
7| Aeduessaani s dusajikan website dalsm fomar v scsiii ~ 4
€. Kusitas interaksi (Inmrweion Qwatiy)
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Roalivms Buends) oot Qunlin] en dibaat wistek venibed s sl o bualito ibersksi
o mabkil vked wechinine LTIN Surem Falijaga il don koamsson dan kepescavams porgam.

Penadn ‘ STS T8 [N
-dnn- mermlik) # HYNSSH bung | tnk g

Sy mevasa aman sen benitisiia dengan webisine UIN (sepest e
hudvars an wbong serhiiodar dars vires tlll [V

No
-
2

=

Infoe s cua i pada sub e hwun site engoduan nnmuum'

Website memberka T WAk posceias g p mpn
Weberte membenkan nicng ustul karsmias

“w

Welaite saegal e informess pobadl sy fSepert memoaikn Vl v
|
v’

Website U/IN membenken Lenmadalian poils tayn urick berkomunikasi
i onganisasiqribuk kaspos .

=

T Sayx meraka yalon baho somsy in1ommest dan 4y 05l o webrin o
henaban degin bok dan optiesl seusi dergsa yang diltrapkan

I Kepunsan Penpgusal User vtisfacton)

Woepraessrn Pegzana § e Satbiiontion) i dshunt tatuk ssesilnl Kopusasn pangpinis secarm
kescurshian erradap bsyanan webeite UIN Sunan Kalijaga.

T Perspilem s STS T8N ] &

Says senamg berinternksi dongan website (N
Snn chan mengunymmygl Websiie UIN henall

L —v?

Mu heschirshien webule borlim dﬂw‘ hll
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ANGKET PENGUKURAN KUALYTAS WEBSTTE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuesioater i divesun uomd mengotaline hualites weboise IN S Kaligasy yaeg berdarmstkan

mp.\\amﬂhu:hl' gt kalepaniva ki lebdh haik g
\m- frwe 23]

U 19
)em: Relsmn Lg ;:m:Mmij @&m

3 Karyawan
4 Masarron Umuen/Alwnni

Pa-uﬂ M‘ﬁg Bleane

Uerikan pendaput mda dengan messberiban tanda cok (4) pada ki di setisp peayuiasn yang
T
Keterangan : Ssags Tidak Setuje (STS), Tidsk Semiju (TS), Newad (N}, Setiqu (£). Sangst SengulSS)

ARKnalices Kegunsan (Usahility)
Kmalisas Perggmnn (urabifiny) i dibrsal stk menilss keniod sl penguparaon dan
mmpum welrate UIN Sunan Kaliaes.

 Pernystsan . O [SISTISINTS |58
Savn merasa wadah wrsk mempelyjan penmuperasyian website v
%Mmﬂ&?m“m-nmmm
Seva mersesy moded usuk benavigasiienelusel wehsie
Sqammmmmm&puhn -~
Wetelte aremilina | Wh&mmb
Desain mﬂmmumm St Ifomisss berbens wed
Wibsite memilki keonpeieei vang ik
Wieheita Gt metnbenkan pengamib pei gl s poaitf bog s

5 Kunlites Informas) {foforntotiog (uality)

Kaalrtas bnformansi (Informasion Qo) i dituat untk menilai segastt ness kedburonn da
relevans mfornasd vy disikan di website UIN Suin Kaljape

No Pemysuaes SIS I8 [N
Wchm wienhenkan sfemas yarg skurat
Webdile membenkan ok lerperrayn

lnkum'ﬂ')mg disapkan wedsite up bo Mfmhu) J
dsite Mmﬁ-’i‘s’mmmng yeng sy butubkan
Websie susberikam infonuasi yang midsh dipstmi Vi
Wbt raenbenikan mdormasi sl yang yang fengkap dist ey pesiins
lnlanm:mw:nm‘hmﬁxmxﬂ_gm A
C.Rualitas interakst (Inreraction Ouaity) =

Fl

SYS

s

i:{u"mbuu—
'

l

SN*

il alwlre -
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Soowlan Imerabon (awavaisn Canline) sl ditvaat unisk memmbin soaul mass Koalines intorsks)

yauy himilkn ofon wetsire URN Sunan Kalijas dilibt diei beamanan tin kepescayaan ponggenn

I

l'mmuuu

STS 178

N

lll
(2 | fay

webnule menihiks repetan ymg raik
252 merans aman st bermerks nlmpm wetue UIN (reperti file
ik (hen welurbe teshaadne &an viras <18

|

o

infuovs dbea i m» SUly ey h)ur-m s mﬂun masyarka)

Wehaty wombesiban oung siidk pesossiinsi bagi eegpwi o

Welum.' menberiban rung unrek Komunress

Wetksle UIN memberikan kemodatan pada 13ys antuk terhomunion
denpan organisesk sk kampay

Saya merase yokin belwa sotnis infemmasi dem lavaiea 01lan Gessile

mm-muw.«umﬁ;w

D.Kepuasan Penggana(Lser sonisfaciion)

Keproran Penggis { User SanigfGei! 4 dibise soii memle kepassie pes o secara
Leschangien serbodag Ianae welnae UIN Siema Kahjag,

—

Pomyatam

5TS

[¥§

N

&nmwmmmuufn

UM—;

1o
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ANCKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLJAGA

Kuesioner imi disusen wniuk meogossha kvalitss wobsite UIN Sues Kaliags yoeg boslamation
ttpe an-suka ac.id’ s kedicpasaya b Lo baik legl,
DOV TU AR LR A S L o

Nama Gt Hused e Urenee 20
Jein Ketamsin L) Siaus Pekenman shasiswa
2.Deuen
o 3 Karyawan
Capunkas © Dokach & Kowwnkas 4 Maspatakat Unnreny/Alumes
Fetwnjuk Pengidan

Berikan pendupat anda dengon membenkan tanda cek (¥) poda kolom di sotisp pernyacaan yang
venedia
Keterangan : Sasgat Tidak Seoyu (STS), Tidak Setuju (TS), Newat (N),Setuje {S), Sangs SerapalSS)

A Kwalitas Kegunaan (Usability)
Kaalitas Penggumaan (sradwliny) s ditrast untuk menile kermadehen pesgopensim &in
pessmpilan website UIN Sunan Kaliaga

Pernyotaan SIS TS

J»

Sayn merass madah sk mempelaan pengoperasiian wehsie

Saya bermteraks dengan webse yang jelas tham mudes dipahas

Sapn merses svadah ek bemavi goamesciusun wetsile

BRRRE

Says mersss wedmite mudah sntuk digunakan

Webriite el [Ampilan yeng measek

Desain websios sudah sesuak dengas desain sstem informas: berbasis web

SYS

Website memilib kompetensi yong baik

GQOUQUN-‘;

Website dapot memberisan penganih pengalaman posaf bap says

i

B. Kwalitas Informasl {/nfermetion Qualin)

Kunvss Informasi (fnformation Quslity) ini dibual entuk menilsi sejauh masns keskerstan dan
relevansi mformas yang disajiken & website UIN Susan Kalijsgs.

Pemyutien STS[TS NS

Webaile semberikan inicemasi yueg akeral

ety

“Wietsile semberikan lefoemasi tergercaya

&UN-?

Tnformasi yatg Gajikes webdite ap 0o date (ierbans)
wmﬁuﬁ-m yoog redevas desges 8pa yarg s2ya
batublan

‘Website membenkaa informasi yaog medah dipahami

Websine membenkaa informasi yarg lengkap daa terpenine

~a|
AN ESES

lnh—’mﬁihw&d-ﬂ«m FINg soveon




€ Kualives interabal (Ieraction Quatity)

Kusfitas trsaraksl (faveravion Qaualier] ini dbum wnuk menilsi wejauh mana keolilas ioseraksi
yargg diresks oleh webite UIN Sonso Kabsage il dan hesmanin dus kepencaynan pesgiung,

Says Newe mengunjusg Website kemball

No Pemymain SIS|TS [ N| S S§
1| Wehsite memil ki repatess yang baik I ]
2| Says meras aman sax Besinteraksi dangan wedsie [sepeti file unduban
darl wedaile Lertimde duri virus dil) o
1| Websue sasgat menjaga infoemasi peibad says (Sepertl mendenhan J
mformasi desa dinl sub menu ysaan yaitu masyarakat)
| Weksite membenkan ruang umk personsfsas pesggng = <
3 | Website memberikan nusng uneek Eormesites J
6 | Website memberikan kemodedas pads ssyw anrk berkosusdkas dengan ./
organisasy/pibak kampus -
7 | Say merasa yakin babowa semen sformas dan Myses dalam websie J
benalan dengan bask dan optimal sesuss dengn yang dibaragkan
D Kepussan Pengguna( User sanisfoctian)
nmm(wamwmw-muwmmmn
kesehurahun serhadep layanee wetnite UIN Senan Xalijsga.
No Pery SIS|[TS|N 55
1 mqwﬂnmm
2
3

Secsra keselurihan website begalan dengas baik

CNYw

101



102

ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuexicuer mi disesun umok mergeiabui kusiiles website UIN Sunsn Kalijags yang beralanakan
herpiuin-soka oo iV agar kedepanrys biss lebih baik g
Mo ( Mg - “‘Al\ 00\5

Nama . Mo U . W
Joris Kelimin 1{F) SixvusPeberyam
2 Dosen
4 3. Kecyawan
Conatkay : Ualeods 3 Uemunileon 4 Masyerakat Unnessy/Alusmai
Petunjuk Pengisian

Herikan pendapet anda dengeo memberikin tasds ok { V) peda kolom di seslap pemyatasn yang
tersedia.

Keterangan ; Sangat Tidek Setuju (STS).Tidak Setig (TS), Nearal (N} Seosju (S), Sasgat Seesju($5)

AKusiitas Kegunaan (Usability)
Kualicas Pesgpunasa {pabioy) il dibues unek messda kanodsbas pengoperasian daa
perampilan website UIN Suees Kaijags.

Perayatase SIS |TS|N|S|SS
Szy3 merazm medah ek mempelopn pengopersaaian wehsie v

Says bermteraksi dengam website yang jelas dan modad dpasami v
Says merasa sudah unisk bemavigmymeciusun webshe v
Saya merasa website mudah untek dgumkan v

Wchnu-‘fu-pﬂm v

Dﬂm*ﬂ&wmmmm WV

Welnite memsiliki kompesensi yang baik v

ﬂﬂﬁh&\tN-a

Welsite dspat membenkan fpeagalaman posilif bags mayn

B. Kuslitas Infermasl (Information Quafity)

Kualkas Informasi (Iyformation Qualing inl dbuat wiiuk menilsi sejash mamo keokuwoan den
wmmmawumummnm

Pemyataan STS| T8 S

Wetsite membenkan iformes yang surs:

“Websile membernkan wformai erpercrys
Informasi yang s website up lo dase (terharu)

SK|S =

Oun—?

Wibsite memberikan iformaal yang relevan dengan ape yang says
butalikan

-

W&mmm!mﬂmi
Welssite memberikan informasi yang lengiap dan leperine v

€

-~

[nfoesdad yang dissjikan websne dolm format yiny wewes "




C. Kualitas interaksi (fmeraction Qualin)

Kushites eeraksi (Mtvrovtion Clsnfity) s ditees uotek inenibal sejeul nuesess kealitas iosciaksi

yang dimdiks olel wehsite UIN Sooan Ksligags dilihat dun kesmsnsn dom Kepercayaan pesgguna,

No Pemystasn SIS/ TS|N §|S
I | Webaiie memiliks sepatsn yang beck [ |
2 | Sayx mesaas snan sl berimieraka denpin website (wpeni (e wndalun S |

den websie ierhindar dan virus dll)

3

Website sangat mengaga informasi prbadi saya (Sepern menbenken
mmaamawmmmmmm)

Webslte membenkan ruang useek komminas

Website memberikan kemusatan pada saya cnnk berkomusds: dengan
orpamixaid/pilnk kampus

Says meraea yakon bahws semua informas dao layanan dalam webeite
besjalam dengaa haik dan optimel sesuai dengan yang diharapken

D-Kepussan Pespguns(Uier safisfocnion)

Kepuasan Pengguna { Liser Soriglcsion) ini dbraat entuk meniles kepuian pengguss secank
Kesehurvhan lerbadep layanan webdate UIN Sunan Kalijags.

Pomyaiaan

5T5

15

Saya senang berinteraksi dengan website

Sayuhnwm tembali

0“-?

Secara kesehuruban webee Serjaian dengan tak
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UINSUNAN KALHAGA

Kwesiozer im disusun untuk mengeratul kualitas website UIN Susan Kalijags yang beralsenatkan
R ifuln sk oo i saee hedepuanyn biss Ichih baik b
N/ ‘Swté €\oog),

Nuns ' Umur - -
Jeoss Kelimin 1/2) PSR — DMasasiawa
2.Dosen
b & 5 Karyawan
Conavat - Dewth dan Komumgas 4 Misyseakal Umasy/Alamni

Petunjek Pengisisn
Berikan pesdepat ands decgan mesuberkan tada ook (V) pida kidom i setiap pernysman yeng
ersedia. '

Keterangan : Sangot Tidak Sevups (STSAToduk Setuje (T5), Netrad (N) Sevsgu {S), Sangas Serap(SS)

AKualitas Kegunaes (Usnbility)
Kaulitss Fenggunsan (uradiliny) il ditwat untuk menilal kessudaban peagopesasion dus
perampilan webshe UIN Sussn Kagag,

Pemystaan STS[TS [N

4=

Saya meraa mudab urmek menpelapin PEEGOpIseus websile

Says berinteraks dengan website yeng yelas dan mudah dipahame Vv

Says meria mudah ursk bemavigasmenclussn webnte
mena welnete sudah wnlok dgurikan
Mmmw

&uN-;

Mwﬁmuﬁm&rmlm“m-ﬁ

o

Website memalaki kompelens) yeng bak \

Wetsite dipat membenkan peagaruh ‘pesgalaman posif bag ssys

B, Koslites Iafermmi (Informanion Quediy)

Kuadites Informass (InGraarion (waling ini dboat wniuk meostal sejauh mans keskuratan dan
refevansi smformasi yng disapkon di webste UIN Sunss Kalijaga.

Perayatasa SIS[15IN

<|©

ebslte memberikae infurmasi ywng akurs)

ebsite membenkan informasi lerpercaya

Informast yang disajikes welnite op ta dair {lerbaru) v

&“N—;

Watsite Informnasi yany televan dergan ape yang s /
butthkan

-

Websile memberikan informas) yong mudah dipateres \/

Website membenkan informasi yong lenghap den terpenace LV

4o




C. Kualitas interaksh (fnteraction Qualiny)

Kusltas Inscrakai (foveracsion (vafine) o dibuan uimsk s segaul mana kuslises wereksi

yary dimidiki oleh website UIN Sussn Kadijaga dililut &ei beamanan dsn kepercoyaan pengguna,

Permyaasn

.

Ts

Weksile memilil repuss ysng Sk

Seys merass sman saat berinterakes dengan websie {sepermi lle unduban
dan websie serMndar dari virus &)

Website sangat mesjags informess prbadi says (Sepers membenban

< g<m

‘ebsite memberikan ruang usuk kosunite

Website memberiban bemudaian odn saya umsk berkommanikas deagan
organisssi/pitak kamps

<

-t

-Says merass yakin bahwa sermua mfonmast dan byzaen dalam weliie

beralan dengan baik dan optimal sewiss denpus yamg dasaphan

D.Kepuassa Pengpuea( Lyer sasfacsion)

Kepuasan Peagguna (Liwer Sovinfaction) i dibust urtuk menilas keposssn pengnuns secas
Keschurubes terhadep Myssas webaite UIN Suman Kabjega

No Pertnystaan STS (TS| N
1 Smlﬂgm welne N
2 | Ssys skan mengungeng hembals W
3 | Secara keschandtan website berjolan dengaa baik V3
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kucsioser s divesesn untuk mengeiate banlias websse UIN Senan Kalijoga yang dealanatken
Bugtuin-sekn oc xdf agac kedepennys bisa lebih besk lagl,
NIM(W “Aodac b

Faumak Urrar T30 Aahuwn
Iml K.um. I.B“ SavasPeberjhin (DMatiasivws
2. Dosen
3 Keyawee
Fawmihay * Gpnemi dan 0wrs Loa ) 4 Masyarakat Ussum/Aumed
Petwnjuk Pengisian . i

nuilmpdaplmhh'nwnbut-mﬁodi(ﬁm Kolomn di setiep pemywiess yirg
sarsedia,

Keterangam : Sangat Tidak Setsju (STS), Tocak Setujo (ES), Netral (N) Seruje (5), Sengat SetujidS$)

A.Kualitas Kegunaan (Usablitty)
Kualitas Pengguanan (ssadilin) mi ditraal useuk ssenilat kermedahan peagopension dan
penampilan wehsee UIN Ssoan Kalijaga.

Pemyatsan STS

4l
-

Saye mersse mudsh utiuk monpelaan pengopersasan wobaile
Saye benmerakst dengin websile yang eles dao mudah dipabarm

Says merasa modeh ustuk bermavigasbimenciuss welisie

Saya mesma website mudah untek Agunakan

clcjcicic |

Websile semiliks tomptlse yang menans

mmwnma—mu—mm J

Websile memiliki Kompeteeds yang | bk v

.........

B. Kwalitas Informast (Informatisn Quaiity)

Kualieas Informasi (Mforsatioe Qualing ini dbust wiik menilsi sejeuh mana keakueatan dan
relevans infermas yang dissjiksn & webnite UIN Surss Kaljaga.

Pemyotaan =3

Website membsnkan ssformas yeng sl

Wehite membenkan mfooman srpercaya

ALY AS

Informasi yang disaikan websiie up 10 Ay (1erbieu)

bwu-?

Weksite membenikan wformas yang relovin desgan ape yang ssys
besshikan v

w

Website memberikan miorsa yang mudsh dijohami

C

Website memberikan afor=as yang lesghap deo terperiecy v

7| Informasi yang disagian welsite dalim fonmal yang seseai v
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C. Kualitas interaksi (futersction Qualiy)

Koalines Imerakss (fasractir Caslind ini dibust umtuk menilae sepoeh mana bublits inesakos
vang dimiliki oheh website UIN Suran Kalljsge dilitee deri bourraean dan kepercayaon pengguna.

No Perayataon SIS|TS|N
|| Website memilila ceputant ymg baik <
2 | Says meriss semn eead bermtoreksi dengan website {sepern file padudan
dari website techindar dan vieus dli) -
3| Website sangat menjags esfocmasi prodbwd aays (Seperti membenikan
Infeemati dats &ni pads sub menu lyanan yaitu pengaduan masyerakat) i
q WMan;mmm ~
5 | Wedsite membenkan ruang otk kinmesitss : v
6 | Website membenikan tesudidun pads says stk berkomunkas dengan
organisssspibak kampss v
7 | Says meraes yalon bahes semon infoemasi den layanan defas webnite
berpalsn dengan baik dan optimal sesual degan yang Sharapican v

D Kepuasan Peagguna Uver susinfoction)

Kepussan Peagguna (Laer Satisriion) ini &bt stk menilyl kepussan perggena secars
keseluruhan terhadap lysess webaite UIN Surom Kaljaga,

No Pemyatazn SIS[ISNTSTSS]
|| Saya senang benoeeraksi webssiie v

2| Says skie mengune v

3| Secara keshruban website benalan dengan Seik
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kuesiones ini disunn astuk menpetahiui kualites wobsiie UIN Sunm Kalgaga yorg beralamatkan
hitptan-sukaac. il agar kedepanaya bisa bebab baik ags.
NmcNip  \SGroodé

Nama ‘L iana Har faiach Utrrer 20 Miwom
Jenis Kelamin (45 Stans Pekenoan (IMehesiswo
2 Dresen
3 Karyoawan
Covurkay  :Ceonomi dan imt (clom & Masyarakat U/ Alueni
Petunjuk Peagisian )
Berikas peodipet ands dergan memberikan sands cek (V) peda kolom di sewap permyataan yeng
terwoda

Ketersmgan ; Sangat Tidsk Setuju (STS|Tidak Setujs (TS, Necral (N) Setuju (S}, Sasgat Sessu(SS)

A Kuakitas Kegunann (Usability)
Kualitas Peaggunasn {nsolilfiy) las dituet wntuk messla kemudabas pengoperassan dan
perampilan website UIN Suram Kalijags.

Saya meram mwdah wnnk bemavigasimenelesun webdile

Says meram website madab untuk digenakan

Welnste memeliki Lamgnlin yang mesank

Deiaés websile sudah sssuas dengon desain sieten informasi berbasis web
| Websine memiii komspeiensi yieg bk
wmmmmmmawm-

B Kuslitas lnformasi (nformarion (walin)

Kualitas Informes: (Mlvmation Quaiiey) i ditret uonck menilai sejauk mana keakeratos dan
relevoast informasi yasg disjikas di website UIN Siman Kalijaga.

Permyataan STS[TS[N[S[5§]

Saya benmteraks) desgan webiite yasy joiss dan mudsd dipekami v
v
v

<]

.JO&&\—N-Z
{ o

US

No Permyaisan STS [TISIN[STSS]
! | Website mamberkam informasi yang akurt v
2| Websic memsberkam imformasi leepacays v
3 | Informas yang disajikan website op to dete (rertera) v
4 | Welsite membenkam mnformasi yang relevan dengan spa yang says
tunitkan v
5 | Website membenkae informasi yana mredah Spaham v
6 | Website membenikse informisi yang lengkap dan terparinei <
7 | Infonnasi yong disajikas welsite dalern formral yang seoss v




€, Kualieas Internksi {/areracrion Quulin)

Kuoalites Inveaksi {Zanerosnon Ovaliny) mi ditudt uniuk sunilas sesaud mana busbices stcraksi

yeay Smiliki ol website UIN Sunan Kaljega dilitat deet kearmarss dan Soporcayaas pengauna,

No

Perratzn

5T

Ts

S

Webslie tessilit] ropaiasi yasg baik

2

Soys merasa amie sia berinterskii demgan website {seper file uedudan
dasi webaile techomdar dar viees dll)

v

Webdite smgat menjags informast pedad saya (Scperti memserikan
mmumpam-mummmgmmq

deu-ﬂdumnﬂmﬁuﬁhﬁmn

“w

Websilo membenkzn ok kearusings

<|s

Wekbsit memberikan kestudahan pada says snidk berkomunikas: dengan
organisasupitak kampea

merass yakas balwa semus informnasi dan liyanan daless websile
berjalan dengan baik dan opoimal sesuai Sengan yang dibarapkan

D Kepuasan Penggunad User sasisfaction)

Kepuasan Pengguna (Uner Satisenion) ie ditust wotsk menilai kepuasin peoggens secars
keselurubam tertiadap Sayssas website UIN Sunm Kalgaga.

Ne

Permyetasn

StS

s

Says senang bermeraksi dengan websie

Says akan menguegeny Webaile kembad

1
2
]

<<

Secars kescursdan wehsite berjalan denga baik
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ANGRET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kueseones inl disusen wiuk mengesbe kunbias websase UIN Sunan Kalijoga yaey Serstamatkan

hittpetfos-suka ac i/ ap kedopanaya bese lebih ek lagi.
W (yg \BF Ay

Ny $ Upasr

Jenis Kelpmuin SuatenPeier jain

Cavatng  Foonmi ) e il
Petuajuk Pengisian

LA0
2@&!&1&-:
2 Dosen

3. Karyawsn

A Masyarakat Ussum/Alumsi

Berikis pendipat sads desgan membenkan tanda cek (V) pada koloss di seting pemysisan yang

terecka

Keterangan : Sangn Tidsk Sevajs (STS)Todak Setujs (TS) Netra (N),Seswgs S), Sangot Setuju(SS)

A Kuslitss Kegunams (Usability)

Kualitas Peaggunasn (swadilin) ini Sbual wsiuk menilal kemudshan pengopenastan dan

peruspilen webtite UIN Sunan Kalags

110

z
o)

Pemyataan

STS

Say8 meriss sl uriuk sompelsse peagoperasamn websin

Says benateraka dengan website yung jeke dan mudah dipshame

K| <=

Seya merma mudah untuk termavigasi/inenel st webnite

Says menea webnite modah uneck digusakan

Welnite reewiliki tampélen yang menank

website sudel sevwni dengan desan setems Infomast berbasis wels

SIS

Webste memiliki Rompeserms yang baik

ad I e B L e

W«ummegmmmwm

B. Kualites Informanl (frfermatisn Quality)

Kenlites Informasi (Aafarmation (rasdiey) i ditrsse ursek momloi sejaul mana keakeratus dan

relevansi ssformast yeng disajikan di website UIN Sunan Kalijaga.

Pemyatain

Eib]

1SN

55|

Website membenkan mformas yang akunt

Website membenikan mfoomm: erparcaya

‘3

Infuermasi ysng deapkan website up 10 dace (1erbars)

.u{u—z

Webslte memberiban mfcrmes yang relevan dengas p3 yang sy
butehkan

5 | Website membenkan mforsssi yang rredsh dipsham)

Wedsile membenkan mlormasi yang lengkap das terperingi

|

Iedformasi yang disajian websae dilam formart yang sesuai
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C. Kunlitas interaksi (fnrerscnion Qualin)

Kualitas Intenaksi {dreroonor Qealin ) inl SRt usiub meniles sepsdt o kuahias interaks
yary dreliki vleh website UIN Senon Katiiaga dhar dan keomares dan kepesayses pengguns.

No " Pesyatsm SIS[TSINISss

1| Websibe memeiik) repatasi yasg baik v

T | Sar merass amen st berinvereksi dengan wettite (veperts e widuhan
dan websde terhisdir dari virss JI1)

1| Welmte sungat menjaga informasi prbadi saya [Sepert| memberskas 2
mformast dsts din pode sub menu leyanen yeise pengadusn mesyarakat) -

-

Website mombenkan raang wmuk persossises bagi pegins v
S| Webuite membenkan raang vtk komanits v

6§ | Wehsite membenkan bemudaban pads saye unnk berkessundass dengan \/
orpanosasipihak kampes

T | Says merasa yakin bebwe sestun informus dan layaman dalam website

berjalin dengas baik dan aptmal sesvai dengan rang dibarapian -

D.Kepuwrin Pengguns User sanisfocrion)

Kepuasen Pesgpuna {Urer SaugfGonon) e dibuer uneek mesilal Lepasaan penggana secam
keeleryian terbadap bayanan wetsite UIN Sunsn Kaljaga.

No Pemyataan STS[TS [N [S]SS
| ya senarg beanerskn dengan websie v

2 | Saya akan mengunjosgl Webdile kembali \

3| Secara keselunuben website bergalan denpn bik v
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuesioner im disusen wntuk mengetabui kualias website UIN Sunan Kalijags yang berslsmatkon
botpeiin-suka s id! agar kedegomnyn boa lebih baok gl
MW (NT Mgye w8

Nana e 2 Urrur : 20
Yeria Kelumin  [j# StansnPrkerjaan MMahasirwa
1 Kaeyawan
Cowuteay : BB 4 Musysrakat Ussum'Adumes
Petunjuk Pengaian

Berdam pendepat asde dergan mesberiian landi cck (V) i Xokem Ji selisg pemystans yang
teroda,

Keternngan : Sangat Tidek Setuje {STS)Tadak Seesju (TS), Netrad (N Setuje (S), Sanga Setuju(SS)

A Kuslitss Kegunans (Usability)
Kuahitzss Penggunaan (reabiliny) nl ditsat unouk menilal kesmwdshan pesgopernsisn din
perampilan website UIN Suses Kaijaps,

Persyatisn STS | TS

Says merasa mwdah woius meogeln pengopesens websile

Says berivtoraksi dengan website yeng jelas dom madah &patiami

Seys merasa malsh ik bemaviges'meaciusin websne

Says merasa websile uradah wnluk dagunakas

efal ol

Website memilik tamgilan yang sensrik

Desain website saudah sesust dengpae Sciain sislon mboeacs berowss web Vi

.MOU.UH-}

“Website memiliki kompetensi lgti

e

Website dapat memberiine pengarth /pengalasin positif bag, sxyw

B. Kualitay Informasi {(Infarmation Owelin)

Kuslitas kaformasi (fnformation Ouality) oo didbozt uniuk menils sejouh soma keakurmtan das
relsvans informast yang dissjikan di websie URN Seoan Kalijaga.

Prrmyataan SIS| TS 5|88

N
te memberikan mfvrsas yang skurt Fi

chsie memberikan altrsesl lerperesys ! 7

Informasi yang dissikan website uwp o dabe (serbars) J

buu—z

Websiie membernkan sforsesi yang relevan dengan 3 yong =yo
bromuhkan

Website membenkan miormesi yang mudih dipabam:

-4 o

Website membenikan mformiesi yang lenghap das lerperine

aas] s~

Infermasi ypang disagkan website dolom format yang sesuli




113

C. Kualieas inter sksi (Inrevsciion Qualiy)

Kualites Inlerakos (fnseroac s owlier) ima dibss simsk messdal sejauh maos kealites (mersksi
yoag diasiliki ok wedsite UIN Suses Kubgap dililiat dan keamsiin dos kepersiysan posgguna.

i

No Permyatamn SYS|ISIN|S|SS
T | Webnite mesiliki reputasi yaag bk d
1| Says ecrion weun sast bernteraks denpe website Lsepernti file unduhan J

dart wobslie tectoodar dar virus Jil)

3 | Website sangat menjags mfoentas pabed: saye {Sepers memberikan
afuemasi deta dni pada sub mens layanan yaitg peagadvon masyaraka)

‘-.

rasng urtsk pervonalisas g penggure

4
5 WMMWM|M

6 | Website membenkan kemodadas pads sy untsk beskormmikasi dengan
orgeisseapilink kampes

7 | Saya merma yakm bahoa sem informas dan byenaa dalam website
berjalan dengas bailk dan optimal sessis denpan parg dibaesphan

< | <l

D.Kepussan Pempguas|Lser sosizfacaion)

Kepeasan Peagguna (User Saonfacrion) @i dibust urtuk meemils kepuasain peogpuna secan
keselunshan serkadap lyunas website UIN Sussn Kakjags.

No Pemystasn ST [TSIN[S
1 | Saya senarg berinteraksi dengan websne 5
2 | Says skan mengunjung Website kemboh v
3 | Secara kesshwuten website benalin dengan baik 4
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ANGKET PFENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kuesioner s disusen untok mengetahun kualitzs websiie UIN Sunoas Kafijags vang beralamalkan
Do uinsukn oo 58 sgar kadepeasye bisa lebib haik g

My A K(E
Jenis Kebimin 97 StauvPekenman (DMabanswn
2 Dosen
A Raryawas
Yowntas . Posra Sadgea oo & Masyarskan Ustiesy/Alusni
Petunjal Peagitisn

Perikan pecdapal anda deagan membenkan taeda cek { V) pads kelon & sesap permatasn yang
tervedin

Keterangan : Sangar Tidek Setapu (STS), Tedek Setujs (TS) Nearal (N)Setuju (S), Somgat Seosju(SS)

A.Kualitas Kegunean (Usahility)
Kualitsa Perpgrunasn (sradiliny) mi @bt soruk meniyl bemudahas pengoperasian dan
penampilan websie UIN Sunen Kaliaga

Pernyataan SIS |18 u[s]ss

Says menas mudah ursk sempelaan POIGIperasaisn websne

Says berinteraka dengss website yang jelas dan mudab dipahams

o
Saye merese miuded urtuk bornavagniimenclussn webniie o

Saya meresa website cudab wreck digussian

umplon yang memank %

Desain website sudah sesual desam scmess Informesi berbasis web

Webaite memiloki kompetens yang baik

GHOU&UN"’;

Welsite dipat memberikan pengansh lpengalamian posaf bag sapa ]

relevansi iformas yang dsapkan & website UIN Susen Kavaga

Pemywtasn SIS [TS| N

Wabsite membenikzn indormani yeog akurat

abaite membenkan Informasi serpercaya

Informasi yang desajikas website up 1o dae {ierbaru)

.U”—a

Website membenkan informasi yeog relevan Scagan ape yang says
buichkan

S KIS

.

‘Website memberikan informas yang mudah dipehami

el

Websile ssemberikan informasi yeog lengdap dan terpeniac

nfoemasi yaeg Eaajikan website dalim fornmal yeog sessm




115

C. Kuslites inlerakd (faveraction (waliy)

Kusbitas Saceraksi (Inverannine Gualin ) ini disal untuk meniles sepash mera kualites (ntesak
youg dimdki obeh wetesite UIN Sunan Kalijsgs dititad dari kenasmm hin Reporcayasn pengguea

No Perayatam N SIS YsTNS[ss

T | Wekwne momilicl repuiasi yaog hait
2| Says merana amen sa bericnaksi dimpan website (sepeni file snduban Gl
Jarl webnile teshisdar dari virss dil)

-~

3| Website sazgat menjags mformasi pnbedi says (Sepers membenkan
faformasi dara An poda sub mens layanan yaitu pengaduns masyarakat)

chaile siembenkan nuang uecsk peraceslivan bog penggies

esite memberikan niang ustuk Kosunie

o
S

Wensite memberikan kemudahan peds sipa unsuk berkomumikas desgan (A
isasifpihak |

T | Say» merasa yakin balrwa servss mfonmasi dan [ayanan deiar website
benalan dengan ek dan optimal sesual dsegan yang dharapkan

Qk.

D.Kepossan Pengpean( Lir+r sansfoction}

Kepuasan Perggena (Uiser Sanisfaciion) ini dibwan wonek menslal Lepuasan pergpuna secan
kesehuruban tervadap lyanan webiire UIN Sunm Kaljaga.

Pemysiann 518 |18 =3

m—g!_wwmmu

Says akan meoginjusgi Wetsilc kembah

UN-F

Secara keseherudan website berjatan dengen baik
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kuseioner ins dinwsin wnns mergetlie kuali ehaite UIN §usa Kid o ving bondamatkon
Digpcdoin suba e & dgar hedupanioyo bese lebeh baik lagi.

N\N\(uwx Mzzf ’{dzwoc . o

S Kanvawan

4 Masyarakan Usosow Al
Fakultas 8
Petunjuk Penglsian

mmummmumuhmamm-m
Wllﬂ Sasyut Tidek Semjo (STS), ik Seasiu (TS), Netral (N) Setuju (S), Ssnge SetanedSS)

AKualitas Kegunann (Usability)

mm(ﬂMiﬁhmmw—dﬁandm
penampaos website UIN Sunan Kabilaga,

Pornyoton STS|TS|N

Sa39 merese muded uniuk sxmpebyan peagoperaaiin wehste
Says beriternksi dengan websile yang xlas dn modeh dgedami
Says serasa mdah iUk bersavigsimenelusue websie
Says mesass welsite mwdsh totuk digosskan ’
Website mermliki tmmpilan yang mesank v
Diesain website UIN sudih semini denges desaiis siates informas berbasis weh w/
Website memiliti kompetensi yang Sack
Wehsite dopat memberiban pesgarsh ‘pengalumis postif tag sy

B Kuslitss Infarmasi (fnfermation Quadity}

Kuauy Iafoemnsi (fyfrmesion (ualing ini dbost mtuk menils scjwsh mana keskiratus dan
relevansi mformest pasg diesjikan di websito UIN Suges Kalijaga.

Nnyuhln SFTS TS [N
Websne me=sbenkan informas) yare 2k Vi
Wttt memberkan indormasl setgerceys p v
toformasi ying Sessian wobsite up (o daie (erbars) v’
wgmmm-&-d)ugniahdq-gnmapm v
Wetshe memberikom informas yang mudss Gipalans v
Wikshe mewbarikn infommas yang losghap dea srperina Vv
Lt yang deajibas webate dalym fonnat vy sesmi e }
C. Komalitas inter shsi (Fmtersction Qualingh R '

“w
-~
w

S=ld |«

2,

wqau&un—z

-auauu-—g}




Kualitas Esterakai {fnteracaion Chaality) ini dbost varuk mesilni s mara kualitss interakos
yasg dirliki obeh webmse UIN Sunsa Kaltiaga dsidur dari keaosim dan keperoayasn perggisa
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No Pemyataam

S¥S

|78

N

1| websie memnlici repeti ysng sk

!

2 | Sayo menasa aman sast beriniendesi denpan wessite UIN (sepen fle

|

- ‘h—-"“”" dari website tertrindar Sarf veeus di1)
Websile sanpl mwrmgn miormasi pribad sava (Sepert memibenkan
aforman dain dins pads sub menu layesan yaitu pengadean masyarehot)

4 Web;iummaaiunnmmmﬁbﬁmn

5 | Websire mamterikan fuang uetck konmurites

6 | Website UN mesobenkan kemodadas pads saya sntus berkomanikasi
dengen opaniad/ patak kanpus

7 | Saya merasa yakin bukwa scne informas den layanan dalame wetsite

D.Kepusean Pesgguns| User sanisfaction)

Kepiesdan Penpguna (User Sariyfoction) kb dibust urdek messlyi kepussan pongpun secun

kesedurshan terhadap bayises website LIIN Suazn Kalijags.

TS

75

Permywaaan

QU

Saxa akan sesgimgang: Website UIN kemball

MH—?

Secars keseluruhan welane belan demgan bek




ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSTTE UIN SUNAN KALLJIAGA

meidmwmph-mmummmnmm
linpan-sulen s 3 agar sedepaneya bisa leteh baik lagi.
Wit N Y lawumw‘b?

Jonis Kelamiin SuaresPehecjuen ;n

3 Xal,wm

4 Masyarakat U’ Alumsé
Fakohas -
Petunjuk Peagisian

Berile peadapat andy demgan memberikan snda cek (4) pada bolos di setisp permyatnan yang
torsedia.

Keterangan : Sangs Tidak Sesgu (STS) Tidek Setups (TS), Netral (N), Setuje (5), Sangat Sovan($S)

AKuslites Kegunasa (Usability)
Kualitas Peoggunann (wability) ini dbuat satsk manila kmdahan pespopensisn dee

Pemyataan SIS|TS[N|S | 8§

Saya merza sudoh uruk senpelyan pragopesasiin wehses

Saya bermteraks deogas welsite yang jekes dan mudsh dipadami

| Says merasa mudoh unik temuvepisiinencluvan webaiie

Suyt menne veehwte udah umek A gumskan A W

Welriihe memalii tumpeken yang menank. . |V

Desxim websiic UIN su mune-hmdnmﬁm:nfmmmm

Wehaine mhomelii koenpotcr yuny bail

ﬁabmhiuu—?
i !

v
Wehsite dyper membenkan peugarch ‘peagalaman posii{ top saya v

8. Kualitay Informas (nformution Quetity) —_—

Kwtmhbmmmmmwlmmm“mwm
echevann inforsasi youg disiium & webuite UIN Susm Kokiugn

2 | " Pemmyaboes SIS[T8 [N 5 [55)

wmmnnd‘ummyqohu

Whﬂﬂ-lnﬁuﬂw vd

hnmmmhmhhqmﬁiuuu)

Wb mesberikis infomas yong pﬁmpuau

AR
N
|

7 WMMMnbo webnite dalam Y s

. nmlwuwmw
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Kushns Inesakon {fateracion Qvaling ini bt eotuk menilai oejaub mans koslius inekss
yang ditnaliks oleh websive UIN Sunan Kalijegs &8st dyn keamanan dn kepercayia PenggIna.

Pemyotaan

i

website mesiliki repsas yang bk

SaFs merasa aman sl Berirheraksi dosgan websiie UIN (seperti e

u{ S

N[N

Websiie sanpsl meniaga informasi peitad saya (Sepers memberkan
lnﬂ'-imn&iph-bmhyn-ymwmmp

4 | Websile memiterikan reseg saluk persunshsas bagl pengsuna 1/

5 | Wehwite memberikan nessg entuk koenirisy b

6 | Website UIN memberias kerudabun pads sy uneok berkoamuedcasi ‘/
dengan organisssplak kampus

7 | Sapa merasa yakin dakwa semua informasi dan Myasds dalem website
benalan dengn btk dam opame! sesual dengan yang dibarapkan

4l

D.Kepussan Penggunal User sarisfoction)

Kepuasin Peaygwnn { User Sarisfsion) ini ditass uieek memiliri kepuasao pengguns secars

keschmian tedadop liyanin website UIN Sunxs Kakjoge.

Saya senang beninicrake dengan website UIN

sTS

s

N

Saya akan sengenjungs Websita UIN kembed|

No Pernyalnm
1
2
3

Secars keselurutam welsite berjalan demgan baik
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSTTE UIN SUNAN KALLIAGA

Kuesioner irs discan urmsk mengetstne kealites websise UIN Ssaan Kalijsgs yang beralamaiban
hinpeSwnesubasc ol hiq-myu M- Setue baik lagi,
Nama ; W

wld Unwr 7
Jenis Kebaanin (B SteruwPekesjsn | I Mataiiwa
2. Dosen
’ wan
A Masyeernkar Ulniuss’ Adueesti

Fakulme  : Adab et oaw ﬁdaf‘
Ml“ml

Berikan pendapet anda desgan semberikan tasds ook (V) peds kodom d setiap pensyariaces yomg
weniadis
Keterangan : Sangat Tidak Sergu (STS), Tadak Setuja [TS) Netrd (N) Setwu (53, Songat Setuju{SS)

AKualitas Kegunasn (Ussbility)
Ksolieas Pangguosen (usabilin) ol ditan usuk senilal kessudadan pegoperssan dan
ponsmpilan website UIN Suses Kadbaga.

T Pomvieson STS | ¥S S
Sayu urzss tmalih votek mempelaan pergnperasan wetsite v
v

upmmngmud‘lﬂm;ﬂ

Saya steriss molsh etuk bemavigrs o dusn websme

Saya merasa wedsHie madah stk doeun:hoe

Webslie memiliks tangilin ying s i
Deveiii wehsne UTN suchih sosual desgan desaim skaemn sdocmas bertus wib T Iy

; Webwile memilibs kompetensi yumg balt B

| Websile dapal memiberibam pergarh /penzabuman positlf beg sayn v

_ B Rualites Infaesnasi (Infermarion Oweli) vl o P

Koecavtas Mfirmnasi {daformation (oxelves ) m ditwon unook meesilol serch mana Mealosranan da
ke informssi veng disajikan i aebaiie UD< Suman Kalijsga.

lo 4'0]«; &‘u‘u -l
T

NG| Pemyatian STS[T5 [N S
\ u«m:mmmgam ==
\\Mm*_m,\o
lfimmasi yeeg @sajiien webene up 1 Aus- (14 boru) v
Wiebte memberikan fsdocrmaan yang relcr i cemgan ape yang sas buodiien v
S| Wb metbenkan sSdensss yany nusdksh dlipesemi v
T

| kel

2
1
4
6| Wetsiue momberikan isforns ym;_mnpun-rm

(7] mnmw welssiie (el Linmat yomg seswn
0 Kwalines interakst (fmseraction (uafity)

.

R

I

LA




Kuallas Esteraks dinseracion (aality) ind ditmer ustek cesidii scand mans kualites inters
yank disssli dbch webwane UIN Suson Kaliags diliha des kesmanan don kepacayim penggeans.

No Permyatoon

18

s

N

|| wensite memiliis repata yang baik

2 &pmammkmlmbdmpwvhwwml fie
i dan website lerhisdar das vies 40)

v

3 Wehmenmmnunp micrmasi prved! saya (Seperti menoenkan
Informasi dot fei feads sub mem lapanan yaiy pesgaduan musyaraks)

4 | Wehsine mOmRerian NUANg Uitk porsimalines b pengpi

5 wmmu-m.mmm

WMUN-bmkmthup&uy uriek berkomumdcasi
deogan oo guiies'pehak kampres

7 | Sxa merasa yakin Selvws semnus informas dan loyasen dalem website
berjalan dengan baik dan optmal sesoai dengan yang dikarapkan

S| S Isig ¢
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D.Kepusaan Penggunal User satisfocnion)

&epm.hgmwm&nﬁum)h“mkuikmmmu

hewelumhan techadag layanas website UIN Suren Kaliiagn.

o Verayatzen S8 [rs [N TS
1 | Sayo senang bednicrabsi denga websits UIN v
2| Saym akio meagunjurgs Wobsite TN kembeli v
3| Secaen keselarubas website e 4l desgac Baik J




ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLIAGA

Mmsummmmummmummmij-pmm
Aupiaa-suka ac ' sgar kedepannya besa [ekil bk bgi
WA N 190 n0 MSF 03 202
Naow =1

WA Uneur ; 83
Jenis Kelmuin - 140 StanecPekrrjam © | Mahasisoe
2. Dersgn
1
FeLs e 20 DA 4 Masyarskat Unsum/ Alumsi
Perenjuk Pesgisisn

Berdan pendapot axda dergan messherikan 1anda cek (V) pada kalom di setiap pernmizam yang
tersedia.
Keterangan : Songat Tidak Setup (STS), Taduk Setupu (TS), Netral (N).Setuje (S), Sasgat Semjo{SS)
AXunlites Kegonaan (Usebility)

Kualivs Penggranssn (neadili) mi dibeat usiuk seilse kermadshan pengopenasian dan
pemingilan wehsto UIN Susan Kaljoga
T Pemynon SIS[TS|N]S

s!’amamd-hw*nw-'lmum wehnite

523 benmensksi Scsgin websile yang yelas dan modal Speliami v

S230 menss mudah ek bemavipstmenelusen webaae

s:pmwdubmﬁunkim

_Websate memiliti tampian

Desln websse UIN vidah soseas 15 m'u.\nuu berbasis web |
Websale gemilits kompeiens yang|

W\DOIA.Q)N—Z

<RNS) |S

Website dapat ecshenkan pengansh fpengalamun posiil hays seys

mxummummm x e S eAses

Komiwias Snformens (Iferretion Quality) ini éihuot vonud menils sejsub msns keaksratm dom
Tekovunsi seforrnsea yweg disupkan & website UIN Susest iiyaps

FPemyanan AV SIS |TS NS
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|
-l
<

Websile rwmherianm (6feTizs yiag Foir
Widbsite membenioas (ufteinss lerpercayn

Infermesi yang dissjlbont websiie up 10 & (bern)

Wibeite membenksa \nformmost wang relevan demga 61 g Saye bondikas

Vebwite memberkan infoemst yang mudsh dipehac

- u'd u-:ul

Weksaite membenkan (nformist yang leeghag dan I, |

|

Safoerzdon yang diesypiban w cdene dakam formy oy el

B R AR

- Kusbitss bntarakss (Mavensetion Jaaliy)
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Kuabtws Intoraks) {inseranction Qualing) im bt vertuk menlah sejeuh mans kussisss mierakai
yang dimilik oeh webastc UIN Sussm Kalijaga dbbat dan) Kentrsenses dan kepercavnas pengoss.

[No

Perovetan

5TS | T8

N

w

webaite memlits reputasi yarg baik

2

Saye merices arvae ast bermieraks) desipan welsile UIN (seperts fike
undubam dan webssite ievkendar dan vires #1)

3

wwnmmppmmummm
m&nhﬂuthmummy-:mumWD

wmmmmmugugn

Wehsibe mesberiken nung ustsk bomenias

Websne UIN membernikan kemndsian pads saye untuk berkomurmtast
deopan oopisesasipihak kampus

Says merssa yakin hatrs sevon tefocnees dan By dalan website
betjuen dengmn baik dan optimal seesn denpan yang dibarapkan

D.Kepumean Pengyunsd User satvfaction)

Keprman Mmgguss (User Sifacnon) w dibuat uonk ressai kepessm pengyuns secan
keselumbhan seshadap lxyanan website UIN Suven Klijoga.

No!

Pomyulaan

STS |18
1

N

Saya sesny bermteraksi dengan webans 1IN

&»uwmmmh

1
2
3

&mh*muﬁ-tdhd«w‘mn




ANGKET PENGURURAN KUALITAS WERSITE UIN SUNAN KALIAGA

Kuewiorey in dissain wstuk mongotabive kealitss website UEN Somam Kol ijngo yang beralamathos
Sy bt e o igrse Aslepunaya biss Betel torik lagi.
i (N © 7052 49FPest ¢ cop
Nama : e rh
Septs Kebsauln ! St/ Peberjasn 1 Mahasiswa

Fakultas B e
Petunjuk Pengisiun

Berikan pendapes asds dergan memberkan 1end cek (V) pads kolom di setisp peroyataas yang
lorsedin.
Keteramgan 1 Suagal Tulsk Selufs (STS) Tiduk Scosfu (TS), Netral (N}, Setufe (5), Sargat Serugu(SS)

AXuslitss Kegunaan (Usability)
Kualitas Penggennu (eadifiny} bl ditaar untuk mesilos temodibas pespopciasisn &
penampden websne UIN Suss Kalijapa.

[Ne Pemyatain SIS[ IS [N[S [58]
Ssnmnﬂuuutmcmlurl Vv
Says bermierakzi dengan websse yoog dln:oﬂ"nﬁiﬂ-l |

Says merses mudal untuk bmmpsvm-duni wetsite

Saya mefisa website sl | wniuk digemskan

Wihsite essliki Wimploe mg ek

Dmm:nmus.nnnmwhnbmhmmw;m _ 1 |

WMM hovopese e wgm

o ) ) ol wl ) -

Wissile thypet membenkan pongsnah fpengalaman posmil bag sy |

<

B. Kualitay Informas (nformanien Qualiey) » 4 R

Kualitas Infonms (Morwanon Goalin) imi dibuat vauk menile segveh mome keakuouo dan
rolovanst eformasi yang disipibin o wetsate UIN Senan Kalijsgs

No

v Peryatan S1s 18 N
Wmm il yarg akeeat

A0

2 N Weksile mertiberikan i L e o

yung disagian o ehutie i io dsbe (serbars) ‘ .

Webslie membesikan wilivmias: yang mradah dipabami

<

FMMnmﬁmmn vare relevar dengas 5 yang sy busehian ' v

i | Website meainilan niforns: yar bengeap dan lepeiine —JA

N

T | informasi yeng disaskan o e ddum formot yaog sese |

C. Kualitas interaksi (Jatensc ion Oualiy)
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Kasiliian Imerakont Usveraoon {haling) i dibuar urtuk meseke aepids wann koalitas (menaksi
yangg chiiliki ofch website UEN Sunan Kalijags dilibo di keamanan den Kepescayas perpgens,

™o Pemyatzan SIS [TSINTS |58

1| welriae mewshRi mepotasi yoag baik <

2| Sayo werise ssman wast berinberake: dengan website UIN {seperti il P
unchehian daey websiie tevhinde dar viue dil)

3| Websie st menjige infonmiss peibadi sys (Sepert memberiken
lnfmidmdﬁpd--b-nhmmmmd—-ggﬁul v

§ | Websire merbenkan nemg ustuk personalisast bag: pengauia

5 | Website membeniken umiuk komuniss |

6 | Wabse UIN me kemadadan goda wvva untek berkomunekast /
dergan connisisi/piluk kangus

T | Seye merisa yaks halwa sese imformas dan Jyvese diln webeite J
berjalim dengan balk dan optimal ssuss dengen yang dibarapkan

D Kepussan Pesgyunnd{ser sanisfactiog

Kepmesa Fenpeuns (User Suctifacrion) si dibust ek messlal Kepuossn penguns secan
keseturuhan serhadap by webeite UIN Sumea Katjogo.

No Pemyataen 1SS [rsIN TS [ss
1| Saye scauig Vorinderiksi deagan webske UIN

2| Sayk seaan o panengs Website UIN kefsbali 7

3| Secara beweluihin wiehiie berjabee dengen baik <
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ANGKET PENGURURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLIAGA

Kucacne ni daison ik meopoatnd kool website UIN Sums Kalgopy ywig Seralomorkan

b luin sk s c il s whh&hﬂhn
Wk (MY 19“”“
Nama TiT ke /unrnm Rlenazr £4 TH
Jenis Kelarwm vc@ Stanem Pekeryimn © | Mahasiswa
2. Dowam
2 4 Masyarskat UmamdAlumm

I'akoolias : Adaw
Petunjuk Pengisian

Beikan pendagat anta derpan memberiksn todo cek (¥) pada kolom di sesiap permataan yang
Iomoadiy.
Keterangan @ Sasgat Tadk Setuje (STS), Tidak Setqqu (FS), Netral (N) Setupe |S), Sungeat Serssu(SS)
AKoalitss Kegunaan (Usshility)

Kwlitas Penggonoas (asabilivy) ied dibeedt sntek menilas kemodahan pespopensian dus

Peruyatamn STS | TS
Sava merisa mudeh unk niesnpelalen pesgepernerian webson
Say benmierakn denpan websive yang joies dan mudid fipedam:
Saya mersea midsh umiuk bomavigastmenslizwd wetaile
Saya menese wedsile mudih cytuk digvmakan

| Wetslte meniliks tamplen yaag meank
MMUNM:&&H&*MMnWW«D
w:ﬂunmlllhltmpm.«uhlk

Webnata dopal mernibenban peysnibh (pesigalames podif fap siya

B. Ku-lllg_mmm Qunligy) —— < o - —

Kasltites Tnformas {gfoomes v (nalin ) inl @it wotul el soundt msn ceburmn dw
whovimal informasi yeag disajibon Ji achsiie UIN Suzsn Kaljogn

:qaluduw—;
SEN s gixigitz

No Pemyatnan STS | TS
ebadte menberiban tefoern s \mg akurat
Websile semberikan »‘omms 1 Tpe rGa yu
m wikxite up (0 date (lestern)
Welsite sembenkan méecmas vpog relovan deagan ape yang sve bouliten
Website memberikan is%emns 1ang mudeh dipshass
Wetsite memberiban isbcine rung Inghap den serperiad
ml nersine dalam format ysg sesun
- Koalitas interaksi {mberaition (wafin)

in..—

E:ou-t

KSR EE S|z

a



Konlite lteeaksi {darevoodon Qaaling) m Stlwar wirmeks meoskal sepud mans kusltss urerabe

yang dimiiki oleh wetrate UIN Suan Kalijags Sl dao keatsien & kepereaysan pengiusd.

No Pemymazn STS [ TSN 58
T website mesmiliki regotasi yurg baik \ v
7 | Saya mesasa aman saa berinteraks Oengaa webste 1IN (seperts fike v
dahan can webite terkindsr dars virue dil)
T | Wieknite sampmt menjape e pribadi says (Sepearts menteakan v 1
informasi defo & pode sub menn levanan ¥aliu posgadeas masyarska )
& | Websiee membenkam ruzog entu personalisast hops penggms v
5| Webse memberkan reamy sotus kormmiias Gk v
6 | Wehswe UPN mesberikas bemmdaban pacy sy uiv ok berkomusdasi
dengan organisasypisek kampus Y
7 | Saye merasa yokin babwa seous nformas) & hiyanan dalom website v
berplan dengan ke dan optienal seus desgan yeeg Ghacapken
D Kepmasam Pemggunsd User sotigfocon)
Kepessn Peageuns (User Satigleion) ik ditust ustuk ssenila kepoasm penggons secara
Kosedsrvian techadap Bayanan website UIN Sunss Katiass.
el Penyitae il STS [TS|N S8
1| Saya senaog berintesakss dengan website UIN v
2 | Saya akan mesgaeiiing Website UIN Kesiball v
5 | Secoms keselurslin websie berjelm dengan besk Vv
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ANGRET PEMGUKURAN KUALTTAS WEBSITE UL SUNAN EALUAGA

Nisesaonet st uniik roeogeoaliol Kuafins websie UTN Suman Kalijsge vang Ders ok

o Viemesakoa s i agar Redepaonn biss itk baik lag),

Nive . Rl )’"}éﬁ” Urtwe . Yo

Jenis Kelsmmin 01' Stne/ Vekesjonn B I 5 PR

Mip = 2 Dhsen
e e @ Karyaman
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4 Masyarakal U Alumai

Fakukas 1

Fetungul Pengisian
Benkau peodapat tada decpea memberiken lands cck (4) pads kolom di setias persyatian vang
temandia,
Keteramgan : Sangon Tidik Sensfe (STS), Tidek Setujo (15), Metrad (N) Setuju (S}, Sangat SetujufSS)

AKwalitax Kegunsan (Usabisity)
Kaalinm Penguuoonn (uadiiiny} isd dibeot uehik menilai kemudshan pemgoperasios dan

peseprilan webse UIN Sunen Kslgags

No

Putnyatisn

ST

s

&nmmnﬂmi"ﬁ#ﬁpm-“

Saya bermerskri dengan wubsite dan ool dipabees

SISF

Saya sy rdalt ek Barmaviges meie ) website

Saye mesas) webiie nuadah ustek Sgumban

| Wedsite memilibl | tatrgilan i yaws menanik

O enin wehote UIN suiah seiise deripan diain giswem wdeemess berbasis weh

Whishe memaliby k«m«ﬂ”g bk

SRR

Weireite dapet membor wn penpanih Jergalows pooilif begi v

B Kiialitss Infarmns (Foformanken Quali)

Kstlitas lntirmses (nGormation (ualin) il dbust wiuk mrenileé sewsh mans keakuratn dan
redevanal inframinsd yog SEsgion i website UIN Susam Kalijigs,

Pornyatasn

SIS

s

55

ehsite memberikan infenuesi vang akurat

Wlﬁ incinberkan miscnan kerparcayn

Wmudq&uuﬂhw»h(tﬂ&np

N UAE

Wo.i-m mrendosikan = oo yssy welevan

 yang sxye bisshban
[P ST ey ———— N Y

'wlombhnj:g!

thriste b mfiresn yog kengkap don terprerined

(e e—— dipmun webaiie thlam focman yang seius

C. Kualitin interabod (ngerwtion Qunfin)

ej(é

At
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Kuslitzes Satoran s ddmtermczhon (reoabiond i chbwat niduk menila servdt mam Audhirs ntorsksl
i Sk kel webs e DI S Kaligsy déddsd &t keamana dan Repery g (et

"No Permeiizan 'sTh 198 TN [STss
T el i ey ok i—— I F 1 e 1
3| Sogw mvcrasa antan o1at Dersatcrako; shomgan webiie UIN ixeprs il ' ‘/‘
ndutean dart webis e rechindar dan vens di)) : =
B | Webshe sangat cncajmga aifocnasi pobds saya (Sepern member kg '» *;/' 3,
inforisast i din pde esbs meres layaoan yoitn pengadiom monaakay |
4 ammﬁ-:mmmuﬁmm 1\/
3| Wetmmw monbeciku raieg umtuk komunites s i
6| Weldic UIN menbenikan kenalalion pods mys Wi bakommakos ;1*
dengan ovgeaisasifpilak kampos
T | Smyw merasa yuice habwa ssmun informst den layeman cakm website ‘/'"_
| berjales dompan baik dan eptimal sesusi dengan yang dilispkas
DK epusan Penpaunaffer sanyfacting

Kepusam Ponegun | Dier Sassfaciov] i dibust seiuk sesdm pessa posgmn scmn
kexcarubian fertindep Ly websine UIN Sensa Kabijaga.

i MR Pernyatain IS [N TS
1| %2 senang bermbenakat website UIN CS
T Saya skt esoieesing Website UIN kerobal = x v
GJMMM:MWWH& ==~ - £ "Jlb 2
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

lmmmmmMMMl-WSmKﬁpmbm
Wuﬂmhﬁmﬁﬂnkﬂhlﬁkh’.
\«Mlm "»Ey C\%9407 \obL

Umner

Jeunhm @V Sttus'Pekenean L L Mahasiswe

2. Duwies

X Karyewan

& Muayaraat Ussum! Alusni
Faksdtzes -
Petunjuk Pengisian

Texilom pendaper snda dengen membecikan taads cek (V) pads kolom & setiap pemyatasn yog
torsedia.
Keternngan © Sangat Tidak Setufs (STS). Tedak Sequfu (TS), Netrad (N)Scosju (S), Sengat Setgu(SS)

AXualitas Kegunsas (Usability)
Rualites Penggussan (wability) ini &boat wotuk menilyi bemodaban pengoperasion das
penanpiles webske UIN Sunen Kaliege.

Perayatam SISITS|N

Suya rmestas modsh saluk mempelsjan peagoperassian wehsng

Saya besimienaksi desgan websile yang jelns dan modah dipehemi
Says merasa mudah untuk bersevi gasimenchisun websile

Says merasa wobsite mradah wntuk di

s \«

Wﬁemmmsmui [

mmumnummumww-a

wmmwmb&

nuouaunng

k| K

mmwmmmmrw a2yn

B, Kunlitas Informast (fnfermation Quaiio)

Kualitar Informas: (Anformation (uslior) ind dibus untek merila sash mens keakasatn din
relevensi informas: yang disa)ikan i website UIN Suom Kalijoga.

w

Pemnystsan SIS/ TS | N

\&

Webeite membericm informan yong akueat

Website mercherikan informasi ierpercana

Inforwnss yarg disajikan webaste up so dato (erbaru)

Website mermberio sfounast yeag reicvin dengm apa yaag a2 busalidan

Wehsie membenkan sfomusi yung sudeh dipaham

AT

Wehsite membenken sformasi vang desgkap dsn terperinc

wowhuu—g

Infonman yasg deapskan website dalam faneal yang sesun

AN

C. Kuslitay interaksi (farerociion (aslisy)



Kaulitas Imeraknt (frsaravoon Chaafi) s dibsar ursak secailes sqesh mass kualitss inceraks|

yong dinuliks oleh websiie UEN Sunan Kalljaga dilihat dari beamanas dan kepercayaan pesggning,

Pemyotaan

ST8

s

N

%

s.y.m.mmwimmmumimﬁ
usdubae dart website torlisder den virss dl)

Websne saagat menjaga mfoeusui prbadi tyys (Scparti mumbenkan
Informasi det & peda yub mens aanan yits poagadues masyarkat)

Welnite somberkan riang untsk perscoalisas bap penggusa

Website memberikan nung untuk Xosunitss

Wetsite UIN memiberikan kesadahan rads says arfuk berkomunikas
dengan orgnisasi‘pitak kampas

Saya meracs ywkin bahws semuas informast dun layanan delam welsie
berjalan dengan balk das oprimel sesoai desgan g dharaptan

\{J\\

D.Kepussan Pengyuns| Urer mbivfoction)

Kepuasas Peagguna (User Satisfaciion) is dilsem wntsk menilai kepuasan peagguna secira
Reschoruben terbadap laysman websate UIN Sunae Kalijaga.
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N
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Pernyutase
Sayn senang berirtarks: dengan website UIN

WN—F
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Kunesiooer ini dsusen sotuk mengeséii buslites websto UIN Surce Kalijsgs yang beralamatian
Topch uin-suka.sc id’ agar bedepusn ya bisa lebib bk lag.
Hish (NP 11990 67 4 oceteing,
Nuna 3 agwartc

- Urnwr 2% femm
Josis Kelamin Staus/Pekerinan - L.Mabesswa
1. Dosen
(PRaryswan
4 Massamks Umem/Alumal
Fakubkas $
Petunjek Pengisian

Tienikan pendspet mda dengeo merberikan taoda cek (V) pads kolom di sesiap permyaten yang
Kelerangas : Sanpot Tidak Setups (STS). Tadak Sewuju (TS), Netrsd (N),Sessju (5), Samgat Setuju(S8)

AKualitas Kegunsas (Usability)
Kualitzs Pengaurssn (iabifiny) ini &bt sotuk mendlai bemudabas pengopensisn dan

penampilan website UEN Sunan Kalljega,

Pemyatasa SIS[TSIN[S |58

Saya menss modek enluk menpeljse pengeperasyan website

Saya berntersksl deegan webiile ywag jelae dan mudah dpaham v
Says mezaza mwdah untuk bemavigasimeachisen websiie i

Sy merars webaite mudsh unnk digusaian

<

Wetsite menalici lamgeban yang menank

webrite UIN sedal sesuri dengan desain siswem (nfirmast Yecvass web

Website memiliki komgessass yarg baik

NN

aqouau»-;

Website dopet memberikan pengueub (pengalaman positif bagi says

B Kuslita loforomas) (faformenion Qualin)

Kzubtas Informas (farornsaeion Quallny) ini ditesst umeak menilai ssjauh mens keakveatn dan
relevansi informas yang desjikes di wetwite UIN Sunan Kalfjega

No Perovatzan SIS[TS NS 88

1| Welwite mesberiksn informasi yeog akural
2 | Wit memberian iform serpercays
Tuforsisi yary desjkan websile up 1o &abe (herboru)

N @

Vﬁ—ﬂanhﬁ-mmumgmupm

Wetnote memborikan infornes: yang medah dpshami

YNS

Webaste memberikae infornest yesg lengkap & leeperinei

lefoemnasi yzng disagkan websne dalam forme yang sesual

n{u - mc-{o]

ustitas isterakd (Jntervetion Quading)
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yang doiki oleh website UIN Sunss Kalizgs &lshat dar keamansn don bepercayuas penggam

Koalitas loterakss (Mieracnon Cooaity) 1ol dibeat antek mensdai sepaub mana sualites imeraksi

No

STS

..

N

S8

arbsiie memiiks repetast yang haik

2

Saya merass amen 53¢ benoteraks: dengan webste UIN (seperti file
wnduhan dan website lesbindar dars virus 1)

S
Py
o

1

Webste sxgal imengigs informass prhadi seva {Seperti memberikan
fnformasi detz din pada suh mess l2xanan saitu pogadies masyorskat)

Website membenkan nung urtuk pesscaslisasi bap penggusa

Wehuite membenkan ruang untuk Xomunitss

4
3
&

Wabaite UIN membenikan kemredahan pods sxys untuk berkoamnikas:
deagan orpnisasi/piak kampus

7

Saya mesasa yokin baliea semma informast dan Jaysnan salam websin
berjalan dexgan back dan optinead sceasi denges yuog didersphos

< | SN <

D Kepuasam Pengpon| Liser ranigfaction)

Kepussan Penggeos (Ueer Sariyfoction) mi ditest ustak menilsd kepesasn pengguna secars
keseluruhan techadap layanan website UEN Sunan Kalyaga.

No

ST

it

N

|
2
3
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Kasesscmar ine disistn otk swnpetstu) kualiss webiite UIN Susean Kokpgr viey Sardanuikan
Mipuinsuionac il ses xehqe g
Mol \wunﬁm wey "

Untsiar s+ 33
lmi- Kelismen I.O StmusPokonaen | Mavtosiswa
2 Do
Karyevan
. 4 Masyarekes Uiy Alumm
Takalas T =
Petonjek Penpisian

Herikon peadypon a0ds deagan memberiken @ivks cek () pasds kolom di WP pemymasG yany
omsedie

Keterangan - Sengat Tdk Seosjo (STS3Tidok Sersgs (TS). Nearal (NLSetup (5], Somgar Seasu(SS)

AR uabtos Kegonsas (Ussbilirg)
Fanlitae Prugguoain {assdilieny ini divuat untuk meenidsi kenodabon Perpuperasaas
possampilin wehsite URN Sunze Kaljjags
— Pernyataam b ST 18T
Sava memacs sl Ik eespaugan penpopcrasaen wibsile

|4

Hz
\ w

Soye bermicracn deagan website yang jelar dan mude dipaami

Sorve mienst orchih sntik bermnvgasssrenchoum website

e — -

Smmnhbem-mk@m

Webate moswbki ug‘lmm!__npmm

| Desnw wehrite LN memmdnuinm“k«hdsm

IS eielC

Webaite memilibs onpeia yang baik

s3] el ] ] e

7 w«nlw sl peszmberikon Festpanh pengabiman  PORT i ey 1 |

8. Kualltns folormas tdaforvaon Ovatitr)

K malitas Infonmasi (SnGrmsroion Qualily) i ditest sk sesie wejah mam Aeibintan dan
pelevanai sedoemnst vang dissgkin df website UIN Sumin Kalijags

[No[__f Periiyutas B ERIENES

| Wehsite mmkcthnml’nm- g kil I
Webisine memberskim informess semercavd v

r
ko e

‘u

| Informast yoecg deafitom webstie up 1o drie i=rhar) [

| Webnite memnbentan infonins) YIg referam denzam aps v seya bstulicn _
| Website meaherikan mMnmm v
i menberiban nformusi asi yary lm dsn kmmd

RO i

lnm ﬂﬁsdiujlhn website el fivimat W sesian i tj\__ V Hi
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e S
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", Kwalioas luner abol Chaswranc vion (ovdiy |
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Woudlinis Taderaka (fnavraction Qualifer e dibust s rromal s soivols g kessdbieys o0 byl
yank dhalibi el wobsive Ut Ssom Kabyags Slian din Kesmsasas o bepercayans Petipsana,

‘ No I P s
1| welisiie qnmhlu Teputas yoig haik -

SIg | IG v

: 4 |§ivn Tectied anon sl benitiesaks) dangan website TN (sogert) e
undiin san webeste servindar dari vires ol

T | Widkuity susgal imenjaps milormas privsd) uyaTSipuu wernbenkang
inlcemas dien Bl pod seh meea | yous pengadan (a8 yarskal |

e— ———

ﬂwk mem berdan remg MMM_LQM

3
En Westbe membarken reang ik kit
o

Website UIN membenikan ke dalien pada sxye untek berkommikasi
dengza crprinsaslplnk Rampn

T | Says merasy yekin bahes ssnus informas don layenso dilses webaile
berjakas denpan bek dan oplimal sesust dengan vaeg diborapkan

D Kepaiasan Pesgpoma| User snisfaction)

Kepuasea Penpguns | Dser Sartsiscnon) s dibust otk me 3 Keprscan penggming secses

kesclumiban torhadap Riyssan webwite UEN Sunen K alibgs.

| No | Pesnystaan RN ES
T [ Sw mm dengan webste UIN l v

2| Sy akan mesigusiing Wbsic UIN ketiball % . e L

3| Secas keseliruban wehsive heriden dnyan besk ﬂ" b1 J)
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Kuazocne: ini deanue wesk mongening Kiohias website UIN Sanen Kaiijogs yaog bosabamao
gy b s L g kesbeparstys bisa Tebh ok fagl,
MW NP SA833 000 T 05000 T

Niuw :&( Unne 3¢
Jowis Kcamin :10 Stanus Pekerian ! | Maktsswn
2 Dusen
sy
E Masyarakat Unnos' Adusni
Fkcuinas : gﬁ.}m
Petonjub Fongisian

Berikari pendapat anda dergain inerabarikan 1anda cek (V) pals kolom & sctiap peroyaiain yang
tersodin
Keterangan : Sogat Tidak Sesan (STSLTilsk Setugs (T5), Netral (N)Setujo (S), Sanpar SeujulSS)

A Kaalioas Kegunann (Gsability)
Nulstas Fungminams (oot ) ml it vk menila kemvalshsn pesgoperysl s dio

paum;mm wibsite UIN Susan Kalljagn

[ Pemsyamaan S8 TN
| Saye rezivas medvh urek iempelajent pengopenicaln webisie ,
| Save hmuhpm"phhmﬂdgﬂ
3] Saw) fveracn mnded Ureuk bemurigact menslucin wrbeie
" [ 5ax3 mevota websit: mudali untie diganakan )
R T
lmmk’ﬁﬁnhhmmm:muﬁmmm i
f Wdul:umuhb knnm&m e T
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L, alinas Infar s (uforseation Quatity)

Rualitas Informess (fylrmation Ovalin) s ditsse wnik menilal sejssh s keaksesan dan
1ok vass IHMH*" woltwite UIN Swan Kd”

el Penmyatzon 3§ [Fa N
V| Wietmtg manbenkan idiemnasi yang skurs|

3| Wbt vembenkan e terprEen

i | Infonnasi yang s i wetalie vy b dote {lertom) oA
o 4| Websitg member ki wiormas vieg felevan diagan tratuhiben ¢

V| Wekhite menbecian bifGnsuis yseg mW-L?

| Websine memberikon (nformast yamy fenghop dan perine) T
7 Hinfoonast ymg deaiken welie dalsm ke g seswn [ | |
O Rmalis Tres adsi (feterwction (uafin)
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tnthines deterakst (Inicracnion Elaatay) ini diboat wtul ciesile syt mara baaditas wteral o
yond chmiiki odeh webaii LN Sunan Kalaga diihar das kesmomsn day Aipbewsaran | npaum.

155 o Pmuen
welidae GemBRi Iepust s bk

sSTETTN fu'l"s‘rss

o

Saya mierdss sman ssa berinieratss doagan welnie UIN (seperti fily |
undubiae dani wehsine tochingir das viras )

v

Webisite sanget secrum infoniasi jiedi Siya {Sepert memoerion

infoninasi dats din pada sub mesy liyatas yalu pergsdian masyacakat

Welsan memherikan g uniok perssniahisast bag: penpgun

Webnie moemberikns nisng il bomusstas

Website UIN manbenkan kerisdsban pads siya Lok Sobomunkas

SIS

i Mn

dmmamnunl% k kampas
Say merasa yokin bahwa semmn infores S laysnan

bﬁlﬂdﬂphﬁkﬂnwu—ihﬂmuﬂu

D Keprasan Penggunal Cser seisfociiong

Fiessasan Pengpun { Der Sutefinscn) ini Shusl ustek mebsl Kepunsan PONPRUT G Seiaen

besstunutan teehadap baywean website UIN Suss Kalijags.

|

o[  Pempima STS |08

F

‘N SS

Saya senang beriatersksi dengan wetane UIN

.

Sayn abas mesgenjung Websie UIN kembali

-

|V
!

Sodara kyahwnidon welsive bermbin dergan Wk
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ANCRET PENGURURAN SUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLIAGA
Nosrener i rsssim urmak meegotolul badiva webuite LN Suman Kalijats vong berataraela)
Bt s ac L agar kedeparseys brsy lebih Sk Ligs.
Sae (MY MB0U S0 e0 00 o |
Mana Ieizanta Sy om . bt 29
Jenia Katamin (e Staes/Peazjoom I Mhathasia
é{\)\:«.
¥
A Meyocakat U’ A lumes
Fakdltas Qowate
Petunjuk Fengidon
Aerikre pendapent ands dergar menbenkan s cek (V) pada koo @ setiap pernyatisn yug
Keoermngan = Ssopst Tidak Setuje (STS).Tidsk Setupe (TS), Metral (N)Setuju (51 Smgat Sensju(SS)
AKwakitas Kegunsan (Ussbility)
Kialitas Penpyumenss (uratling | ini dileest wresk messdai bossodahan Pumgropsr st (b
prattanpiban st LN Sunan Kalipuga
No | Parmyaisan STE[ISTNTR |58
|| Saye mesaas nrsalt snik mempelliel pespnpersessys webte 4
‘_1 Sava beristeraks deagan webwite y-_gg-a-—hhipﬁwd
3 Sy meraso meidab ureek b L T 3
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9. Kualitas Enformad (foraation Gaalin)

Kasilitan Infrmasi {aforenation Qambicy) ol dibeot antik menilai sejosh sas keykirtan G
rebenanil e ymg diajikan # webwice UIN Sun Katign.

Myamu

| Wk ambeek o Infarnés | i v
4t Iu(nmnp nant yomg desyibion wehun: up 10 dwe (terbaruy
| Welsie membsnkan (é6cmasi yaig ebevan i ape yemy sy Wtubkan
Website overibeniban wieonead yusy sdah
Twasie e menenkan mforme yamy lm*:_gdn e perine

oo sing disyilan welbiic dlym oo ing s |
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Komaliras rnerakon ddwteran ston (haa'an d e afibuat oreok oenilas sefands moma kiadites e b
s ik ohei witedee UIN Sumes Kadijage dililin din keamsense dan Kipaceam poizpusa

[~ Panyan
b, el roputasi vana haik

6

-

SIS NN

RBESE

0&1—6
)

Saya Mer et TN a1 bemueraks) dovgan webile UiN (sqem fie
unduban dan wetaose berbimbar dasi werus dil)

-

Infonas dai dint pada sud menu Byanar yaits p:lgdum s Yok )

Webisile sanen: Tespugs mdemasi pihadi s mu yu (Separti menexankan

\/} i

™
Ll

o

3| Website mermbeakan Tuang umuk personalisas hag) pasgpmns * V7 i .
3| Website memibenkan nusng sk koemunsss | v g otz
& | Website UIN membenkan bemidaban poks siys unti berknmondkas) | >

dexgia cranisasi/pitak Kaespos
7| Saye mereas yakin bl senua mformas dao liyanan sbm websiie \/'
| berplan demgan baik dan optme scusi denpan ysog Sbamepkan |
D.Kepuzsun Pesgguns{Liser sarlsfaceion)

Kepsezn Pagpana | User Sovoriaction) ms sabnur usluk roosshi Repuasan peegpuig v

Reaclauun serhadap Ryenan websiie UIN Surm Kalyags
N‘L:--. Pemyalusn SIS ['I‘F—N 5 1S
1| Sayo wenang berinterakes desgan website UIN . | N
2| Saya akan menganjungi Website UIN henluli . el ~
T Seuaea heselunibin webste berjalan desgan haik 1 T
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALLJAGA

Kuexioner i diswsun untek mespetahn kealias webeioe UIN Susan Kalijags yag beralomstkan
mw.unw? Drisa Bebly buik Lagi
o) TS LT
Noma . M-

an Uour : Sk ®
Jerres Kelymin tf, StansPekerzian 1 Mahasiswa
I Dosen
Gt | SoRnwe et 3

Petunjuk Pengisian
Berikan pendspen anda dengan membenkan tanda cek {V) pals kelom & seting pemystazn yang
sersedia.

Keterungan = Ssngal Tidek Setujs {STSETidok Setups (TS) Neweal (N} Setuju (S), Sangm Sepegu(SS)

AXunlitas Kegunass (Ussdity)
Kualitas Peagggunaan (satiin) im diba snisk mesils Semedshan pesgoperasian dan

pemtmpelan website UIN Suman Kalljags.

Pernyarzan SIS [TSINTS

Says menns sudsh untuk mempelajan poogoperasaian welsie

mwwm_mudnmgm

¥3 reris mudeh LU bemavigon meseasun websn

Saya wmerma website sudeh ik digunakom e

Website el sampilan yeng rosiarik

M“Mﬂﬁmmutmwm web

Websile memilik: kompetonsi yang deik >

ano«-b\on—z

Website dapul memberikan perganid ‘pesgalasen posinf bugs sy 53

B, Kualitas Informasi (Inforsation Qualitr)

Kualinas Bforses (MGrmanion Graiing inl dbe eotek mesilai seineh s keafuratan dan
relevans informaen yong disgikon & websiie UIN Sunen Kabjga

g

Permyatn STS| TSNS

Websase mesabenkan infiermasi yvang akune

“Webse mombenkan Lcemmns erpenciyn

| Infonmast yasg dsajikien aebile up to éaoe (ierdars) p.i
Wchiumbuimmmgmmmdmpumm
Sulubkan

i

&'wu-—

-

Wetsile siembenkan smforman yang mredih dipeha

Welsite memberkan stformasi yang lenghop &im terponmei

~

Saformasi yang Sasgkan webste dolom fooman vang sesual




C. Kualitas imternksi (/nrerection Owalin)

Kualitas lnvecakes (faserscrion Qwalis) al ditoat ustuk menilal sefauly mans Kealoas nteraks

yngdhdﬁioldwlﬁleummwodﬂﬂ-lhmdwmm

No

Pemyataan

STS

s

N

S8

Wehste memibki roputasi yang belk

P

2

Sa33 merma mwen saat benntorakw dengan websne (seperts fike endshan
dart wedslie terhinder dard virus &%)

)‘

3

Wietraine sasgal toenjags infoeasas pribadi saya (Sopor e mbericen
infurmas g o peda sub mesu laymm it pengadian masyarakal)

Welnate memberkan naang urtuk penonalisssi begi perggens

<
<

A

Websine saesshenioan ruang usiuk Kosainitsy

Welnite ssemberikan kemnudaian pads 3358 ik berkomunitsss deng

X X

Saya moroea yakim bahwa seroua informesi dom loyanan dalem websiie
besalas dengen baik den optimal sesusi desgan yang Sharapkan

X

D.Kepusiun Pesgginad{iver savisfachion)

Kepressue: Peagaura (L Sanifaciion) ini et wntik messlai bepussan pengguns woara

kescdervhan serhadap bysoos websie UIN Senan Kaljaga.

Perupatass

STS

\L]

Saya sesuy berateniksi desgin welsile

S350 okon ngl Webaie kenbali

un—;

Secemn keseharuzan webisne borjalas St dedk

retiad
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ANGKET PENGURKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuesooe in dirosun wink mengpctabies koalites website UIN Susan Xaljags yirdg Derslanuiban
hupcthen-subiec i3 sgm bndopennyn besa lebeh baik lsgl.
My 816805300004, 04
N mﬁ M-,,

Urmear .35
Jends Kebunin (DyP Saxtos/Pekegjaas ¢ LM
2 Dvsen
QEaryavan
4 Masywrakat Umiss/Alosol
Fakulue LSk
Petwnjuk Pengisian

mm-ﬁmmmuwnm&mmm.p.
Ku!nlpl Sangat Tichk Sotegn {ST5), Thdak Setgu (TS), Newnl (N),Seosju (8), Seagat Setwju(5S)
AKusbitax Kegonsan

{Usability)
Kuoalites Penggninmers (aoraivility) ini dibuat unaik somiles kemudshas pengoperasian du
pesssspilan webte UIN Susan Kalijega.

Pemyanias SISTTs TN

z

Saye mevasa avadah stk mempalyjan pengoperassias websile

Saya becirteraks: dengan wetnase yimg jolas dan mudab dipataa
Saya merasa modod unek bemavigesmenelusm website v

Sxys meras website modah unmek doguinabkan

R B

"Mm-ﬂi!mﬂhmm

Desais website URBN smish semmw dengan desain siitan micemms berbosis web |

had B A A R N
NS

Welnste memilils knmpetones yang baik

N

Webstte dapat meiberican pengaruh [pesgalumen positif bagi iy

B Kuabitas Informast (/nformatian Quality)

Kualitss Informass (hyvmanion Osality) ini dibust atuk menilai sejsuly maon keakieatss dan
relevan informas yusg decyion di websie UIN Susan Kakags.

Permyssan SIS|T1S | N

_Wekuate sembenkan méocmass yaeg aksrat

Webnto membern kan lefotus
Inforasi ysng & isajikan websile up 1o ke (terban)

w:&:um-bw“dmmy@mm v
Websils memberikan informest yang ude i

< il

Eafoomscs yang dimjikae website daleea formal yang seswi
Kaslitay interaknt (Inveractiom Quaditg)
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6 chaile mesberkom informas) yang leeghap dan ferperma
LY g
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Keulitas Interaicns (inseraction Onoling inl ditss ueesk mendlsl selauh meos beulitas issersksi
yang dimiliks cheh website UIN Sunae Xalijags dilihm don keamanan des kepercayasn pangguna

143

Neo

Perayaaan

I 8IS 178

»

website memiliks reputasi vasg baik

2

Saya meria ansn sl berinseraks dengas website UIN (yepern file
undidham dm website terhindse dan virue A

3

Welvate swgat men)aga informmast jeibadi vive (Seperi memberibas
infoemasi data i pads sub monu liyonae yails pesgobusn mesyscakal)

wadmuuhnﬁnmummmnnmuﬁm!u
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Wedalto memberiken ruang sotuk bymuntas

Website UIN memberikan kerudabon pada sayy reiuk berkotmusekan
dengin crganisesi/mbak kampus

SIS (S Nz

Says merea ysdin hatwa seme indormas & layanan éalam websre

D.Kepoasan Pengguan(User ratisfaction)

xmm(wm)iidm‘kulmmwmm
kesefurabian terhadap bryssas wabsite URN Sunan Kelijaga.

No Premystaan SIS [TS[N [s
1 | Saya seniang bermborsks) denzza webite UIN vy
2 | Ssys akan memgenjung Weddite UIN kembedi

3| Secans keselurulan website berjalan denpies baik BV
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mmmmmmummums_mmm
Rtp-Uun-suba s AU agar bidopemnv iss lebid haik lagi.
NIMNIP (i

Nara Umesu  stifinassh Uninr ¢
Jenis Kelumen 187 Stanis/Peberam Anhasisna
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4 Masyaakat Ui Al s
Fakultas - Quarion i\l“’-wv !
Petomjuk Pengisian

Benban pendepat anda dmgan membesikan tanda cok () pada kot di SSUI[ PerRpALaGn Yy
lersodia
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penamgilan wetesse UIN S Kb
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'ermyatasn
Sayit merass Mud ussk mcuipelyan penpepciem wobsile
Sy hermieralst derpon website yongg pelas Son smenikahs dipiatives
Suys menea medah sntuk beramgasimentiusin weble
Saye morom wedeite mradeh sulub digirekes
Welrine aremil ik tomipilan yans; seeran i
Oxvan webisilz CIN ybals sestal 461140 denain sistem mboomad hethass welr
Welrite inemmibai hormpesers yung baik

—peo-

M LEPYES:
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BN NN

Webmite dapal menterikan perganih ergidamen postil bagi sy
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kuesiower isf disesue untul mengesabui kealitss wedsite UIN Sman Kalijags yasg deralamatkan
Wit uin-suba . id agar kedepermya biss lebih baik lagi.

MMNIP 1 108060 tooo000230 |

Nams ¢ Weedy Gudich Rakhet Umar )

Jenis Kebumin | L) Sutos/Pekerjan * 1 Mahasisma
2xaen
3 Karywwan

4 Musyarakat Umom'Alemm
Fakuiltes 2 Griod A
Petwnjok Pengisins
Berikan pesdapat ands dengrs memberikas tnds cek (V) pads kolem di setlap pewyatan yang
versedin,

Keterangan : Sanpm Tidak Sereju (ST5), Tidak Seasju (73), Netral (N1 Setsjo (S), Sangat Seugn(3S)

AKualitas Kogesann {Usability)
Kulm?q—nm(wmmm-ltnﬁihmm'uwmdw
penampitan webisile UIN Sunan Kalijagn.

Pormyeeasn SIS [ISIN][S [SS

Sayn merasa modah ummak mempckj e S popeTasan Website

Suyn bermteraks dengsn websile yang jelas dus mudsh Spaham v
Savn merass muikah usich s wehwite 7
Saya merasa website madah untk

Wehsoe memiliki ssspilen yeag menank G
esaim wibsite UTN sudah sestial doagan dessin sica infoemasi berbasis web =

-QOMHUN—?

Website dape pengaru [pengssanan s =

B. Kualites Joform sl (daformmative Quuality)

Kuafitns bnformas (/rformasiron Caalln) im dibest urssk wenilad sejuub mana heskuratsn dan
refeymisi infoomas yang deajikan di websne UIN Sinss Kelage.

No Pemystaan STS[TS [N |5 188
1| Webaiie memberien mioemad yans st -~

2 | Websire mombenikan infoemes erpercaya v

3 | Infocmasi yang dissjikies website 1 to date (lerbars) v

4

“Wibsite reemherikan Lafnomasi vang relevan dengas ape yasg sava butehkan

L4 A

Websile memberibe informast yang modah dpeiseni

Welnite etrbenbm informas veng Sesghip dan terpermci o

e

Informasi yaag disspikan websee dalem foral yang sesun
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C, Kualitas interaksi {Interaction (uelity)

Kunlitas Toeraksi (dteracnion Onaling) ini Elnsd womsk menilsl seneh mana kil wtesaka
yung Seniliki ol websiie UIN Sunan Kalljaga @ibat dan keamasan din kepercayamn penggura

159

No SI5 | N|S
1| websile mcwlliki fepusasi yung bik N vy
T | Shy mccksk snan el Derimseriks deegan websine UIN (sepert] flle
usdohas dsri website ferkindar dari virus dIl) v
3 | Websie smgat menjaga informasi prihadh waya (Sepert membernkan A
informasi dota dinl pada sob seeay layane yai masyaraka)
4 | Website memberihmn ruang watuk FEnREUM v
5| Webshe memberdon mang mbuk koaiuritas ~
G | Website UIN miemmberihan sempdehan peds says wniuk barkoammikan B
dengan oegarans piluk kampus
7 | Says mena yakin beliwa semes aiformast dan Ly enan dolom website 5

bealan dengan baik dan optimal sessm dengm yoang dharapkan

D.Kepaasan Peoggunal Lser sausfacrion)

Kepassan Peogguna (Liser SougGonos) ind ditwat untuk menila kepuasan pengzurs secar
keselurahan serbadsp lpanan website UIN Sumses Kalisga

Permynaan

STS

15

smmuwwiﬁ

N
el

Stya akae mesgunjung Websie UIN kembali

HN—I;

Secae heselorden website borjalan dargan bak

b v Molon usd dhenfan Gamponan  Ufleds Samgenod  Subyer yang ande felid
FAD Aok Geuo OOM Jonom A TONargach Yong anda  mantud o

welrane pesme LY

versbtoncdin dopat MEEEEOR O@bhnga | sisimal Takhom
< Mgl i ~engNndng: Imer prgta g beleda anlara arde

Ax tmwadin ards |



ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIAGA

Kuesiover im diswsen untvk mengeraba kualites seelrose HTN Senan Kalijags yang bersfamenkan
hup.‘.'n-wnh.x.w e kolepannys bisa Jedsih balk gl
shyen (Y \2 \01S 2¢s SO\ \ 0%

Nom mﬂlw t““\' M ST Unue ! "ﬁ
Jeris Kelsin (gr Stoue Pebensin |1 Maession
Gbxcl
3 Xapwsa
AMasyurakar Ussuom/ Aluses
Fakeltas L Gonnie
Petunjuk Peagisian

Berikan peadipal 2080 deagees memberikan woda cok (4) pada kolom di setiap perasataan yang
tersecha.

Ketersngan : Sangn Tidak Seosfu (STS), Tidek Serup {TS) Newal (N}, Setuje (S), Saoger Seosu(SS}

AXuslites Kegunass (Usability)
Kualitas Penggunaan (usahllin) mi dibaat ustuk mendal benudabon peegopernssian dan
penunpdas wedsilte UIN Susan KalSaga

" Panysean IEIEES)

Saye mevisa mwbah stk mempelajan peagopernsenat wibsite y

f..-;

Saya berinteraksn dengan webeote yang jelas in medsh dipabamm

Saym meersaa rnadsh vt bemavigesi meselsnn websee

Says monse u&lt&mﬂhmw

i

4

5 wmamuu-n,n-_!mn___“ = 1 (V4
0| Desain website UIN sudah sesuas dengnm Besain fister iadormas: berbesis web |

T | Wibsite memiliki kompecenst yang baik S

| % | Wiebste dapat memberikan penganib (pengalaman po-tif begi 535 | IR

. Kualitas Informasi (fnforaration Quality)

Kualits Infoemss (InGrmanion (ualin) ini @ibnes stk menslai sejid mons kedaratan de
fekovuns infonnash ey duepios & webaioe UIN Sodos 5o

Mo Permyatsan i SISITS [ NJS |55
|| Welite neaberiban inforsasi yarg il v
2| Website mamtarikan nfonman topersne

M|msaﬁnpm-&ﬁewnmunu-r

Wihaile merddrihnmﬁn-m yarg relevan denienes v v ey Sulbkan

Websile (rembee (b wiforesasi yarg mivah dgalumi v

Weksile mémberiban nforesai yang leegkap dan tarpinG

lafoermast ymganjhu wedsite dalim fmufuguw

nlu "

“Kualites intcraksi {Inferaition Owaliny)
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Kualitars nteraksi {Jvveracnoe Ovaluy) mi débest untule memla sepvod moms kualites interaks
yang dimiki oleh websne UIN Sunan Kalljaga dilitar dan keamasan dan kepercayaan pengguome.

% = Femyuisin §TS (TS [N,[S [58
T | webaite eveseileki reputasi yarg huik

2| Says merasa aman saal berinieraks: dengin websie UTN (seperts file
unduban dani website terdindar dan vius 411)

3| Website angat menpgs informes pribadi sy (Seperti memperikan \/
sformaasi dati & pods yub mens layanan yitu posgadess masyarakal) i y

4| Wedsite membenkan ruang uotek persondisess g pergguss |V

5| Website memberikan nuang woeek knnriiis

& | Webnte UIN memberkan kemuidatas pads save urmek berkomuikas) \/

T | Saya mensa yakin Yelwe seuu inRemasi e liyese dilas website

D Kepussin Penpgann( Lser satsfacnion)

Kepuasan Penggema ( Uiser Savivfectoy) ini it wrmik menilai bepuasan porggung socers
keselunuben techadp Iayanen webese UTN Sosan Kalijaps.

Na Pernymaan ST8 [ TSN [S, IS8
T | Saya senang bevsetonska desgan webuite UIN = 4
2 | Saya skan 3 Webaite UIN kerrbali 4,
1 | Secamn jalan denps baik v




ANGKET PENCUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIIAGA

Kecscoer ini dizuwsn ursek mengeubie ksalitu wehsite UIN Senan Kalijsys sng beralamathan
hatpciuin seka ec 0/ ace Sedepenopa biss lebels baik bgi.

Fa (NP C2 4 1 Fo 4
Niests ! M’\ Ui |
Jenis Kelamn - L1 StamsPekerioan L1 M ahasiswa
A Kimmawea
4 Maryerrakoat Unm/ Alureni
Fanos - Do
Petwnjuk Pengislan

Berdkns pasdapat anda dengan rocotberian tandn cek (V) pada koloss di setisp parnyataam yang
serveddia,
Keternngan : Sangat Tidak Setujo (STSLTidak Sessa (TS), Netral (N),Setuje (5), Sasusk Scouju(SS)
AKualitss Kepunasa

Kuaiitas Pesggunaan (wobiity) ist dibust untek mesilsl kemodaban pergopensian dom
pessmpilan website UIN Suaan Kalijega.

o Temyataan SIS TSNS [55]

Saya merasa modah wonek swempelyan peagovenassian webshe -

Saya bezirterakn deagan websile yarg jele dan modsh dipahsms o

Sayh merias mualeh stk bemseagast meneluain website L

ﬁm-mwaiinnﬂn-ucamﬂ

Webnite memilils Lnegilin yang memark

Deain websrie UDN sdyh sesoan dengon desas sstem (nformasi berbasis web

Websitn memililo kumpercnsi yang baik

T e e

wmmmmjmlmmhifhﬁm

-s-

memwlﬂtﬂﬂﬂ ustuk svenili sezih e hesdozaan dan
relevans informasi yoag dsajikan di websse UEY Suman Kalljega

No Pomysan STS|TS |[N|S |SS
1 MWN&W b

Webdie roenlberdam inforureat terperesiy
3 hwﬂ;muﬂnn;mmuuuu; o,
T Wabsite mererikns lnfoeross yens relerait chon i ape yang swys buschikas

Website memberikas informs: yeng miudl d-pﬁn—i i L

o=
Wetslie temberfios informes )u;lcwhvdmmpuhni b

Infoemast yang disajikan wetsite dalan foaia gt i

P e el et

. Kualltas swteroksi {nterection Quafity)
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Kuslitas merakss {nsvvuction Qualin) Ini Byaat wtii menile sejsuh mans ksabeas steraks

yoorg Emilik cleh welvene LIV Sunam Kalijags &t dari xeasmonss dan kepercayoen pengaurs.

No Permyataan

STS

N

1| website aemiliks rejrueist yang haik ) e
T [ Sava mevam anme saai beruieraksi dengan website UIN (seperti (e
unduban dars website terkindar dars virs an

3| Websie sangat enjags woformas pribedi says (Seper memberiin

%
|
|
|

tls S| K€

dergan cegaaisasi/pidok Mg

7 &nmnﬁnhﬁvmmhwhmmm
benjalan deegan bek das opeme sesuai demgan yang dharapies

DKepmasan P'engyans| Urer sarsfocnion)

Kepussan Peagpuna { Urer Sattsonon ind dibest sk mendlai Lepuasan pecgguna secaes

keselunubes ledadap byyanu website UIN Suns Kabjoga.

815

ISIN

SS

. Pemyateon
Siya serung borioseradsi deagan wrbsite UIN

Sayk akan meagunpengs Website UIN bembali

wn-dz

Secara kesckiruiian website herjszan dengen baik
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ANGRET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

muawwmmmms—m«»mm
Bty etn-suka ac o agsr kedepasya biva Iebid haik lagi.
NIMMP Pl

Numa - FAI6 Tedvon, Ui 25T
Jenks Kelasen Stane/Pekerun CE Mphasiswe
3 Dasen
3 Raryewis
< Masyarakat Uninsa Alaresi
Fskultas Fynan,
Petanjuk Pengision

Benhan pendapeet mida deegan membeikan tads cok (V) pode bodoun di Setiag pormyanan yang
teraodia

Keterange 1 Sengal Tudak Setigu (S75), Tidak Sciaju (T5), Netaal (N)Setuju (S}, Sangat SenjuiSS)

AKaalitas Kegunasa (Usabiliey)
Kualits Peaggiunws (sl ind dibaat uehik mesify kemdahan pengopicriean dan
pennmgtlon webatle UIN Sanan Kalijaga

Fitnystmn SIS [TSTNTS
ey mecrase madsh wivk mepoan pesgigenasing website
Sayn berimenikai dengan webson sang whas dan nnalah dpshaws
Savn mesass mudah stk hemavigass inece s welvae i

Saya movass website sudah uniek digomakan v
Websile memabis rngebin yang moennk
Dt webantz UIN sadall szves O Grssin sidon wionms] bertwss wib v
Welssite momiliki borepetenss vang Taik
| Welisite dopar mernburibian peingaries rémggalman poand begi sty
B, Kualitns laferesssi (Tnformaton (walin)

Iaathrins Endocnsnss | frafirmuatoom i ) i dilvest seenuk avenilai sejaud mans bt dn
ecdevany mformas yaigs disyibas O webate LIN Sinan Kalijgs,

" Pevsyataan STS [ 1S N8

Wiebsive mesbenim udommas yang ohun
Welisate mnenbenian o sopercave

b M A 1

A

!@fﬂ!euowu-g

<l /7l

Infimies yamg dsailan webnile p 10 date (serhaniy

< 1S

Webrase memberiban sufoomas yang relevin desgan ies yang $y3 tutubian

Webnite membenban aiformas yary mwih dipakant

Webatty membenhan wilivimast yary benghap don sepenna

wouhmu-g

Sisds

Informmasi yeng disythan wetran: dilien formal ymg scsun
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€. Koalias inles ki { Inveraction Qualiy)

yang disvcdeki oleh webshie UIN Sunan

Mhmqmwuw-‘mwmhﬁum
uwmmmmwmm

Pemyatasn

515

N

wehse semiliki reputid yang bak

Sayo mecasa aman saa Deviaterakn dengan websie UEN (sepesti file
tnndibern dan website tekindar dars varus 1)

Welsssie sasyar Mt inormast (it zaya {Seperti memberihan
I-funuiﬂa&npmﬂhmnnp-mmmmm)

Mmpmhmﬁmmw&w

Woebsile mesbenitan ruang urmk ossanites

Wibsite B meobenkan Kesisdasmn pode saps ik berkomeniba s
onpasisesypilak bampus

~

v yaki balrwd sormaa infonmas S Iaynsas doiam webmte

Bevjalan deagan Saik das apal sesistl Songan vamg (ihecaphsn

DoKepunsan Penguunaf Ly sawefaction)

Aepuane Pengrans (1ier Sinsdacnon) i dla undeh eienila kepussan pengnema sevare
WMMWWUINSMW

Permatios

578

s

N

S8

Satya weiang beninek sl dcian webste LR N

Unq—g

Saya aham wengnngngs Webaite [N kembal i
Socurt R ehie Sl Jogan bk ——|
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WERSITE UIN SUNAN KALAGA

Kassamoner ini dyaisun wirtuk meogetahul kualinas aedsito UIN Sunan Kalijago yang berlunaikan

sk s il yo bea lenb bek b
Kiw My o\ VOIS a3 T ead
Noany ’ l’““‘u Usmr : Ig
Jevss Kehatris :L@ SuanisPekerjamn - | Mahasiswa
3 Karyawas
A Masyarskas Unum' Alumss

Fakoktas T\

Mnunkhldl- Tv-
Benkan peulapat ands derus membernkan tnds ook (¥) padds kolom di ssfisp permataan yang

(S

Keterangan : Sangs Tidak Sctdju (STS), Tidak Setuns (TS) Netzal (N),Seturjs (5), Sangat Sorsgn($S)

A Kuslitz Kegonsan (Usability)
Kualitis Penggunasn (soatiliny) inl dbas ook messlai kemodales pesgopenisisn &m
penarpdon wedsite UIN Suan Kalijag

= Permyinas SIS[ i8N
Saye merasa mdah urmek mempelogan pecastion weksne
Siy? berinteraks dengan website yang jelas dom madah dipatam
Suyn merass madah sorek bermavigsiseneluson webuns

Sove merea welwite tradah stk dgumtan

[ WSl menliti tempitn yang peank SR

 Dsain website UIN a0 i Ak ufoenasi herbagis web v
W eaiie memmilia) Kompetonsl yuig bl

W esmite dypot memberiken pergarth /pengeiaman posii f e saye

W Ry Informast {Informarion Owplly) = -

Kusdas Tnformmani {iformavion (s} ind dibues comoh wietillie sesosh mana keakveat dap
W i kormas yaog disajikan di website LIN Suaan Kalijsan

No l‘ I Famyutan sSIs[18 [N

T e wenihenikan nforme ya0z akum

T W dite memberikan nformas tepercrys N

3 *lulumulyuglm wihsite up to dwe {techoru)

L !hm.ucmbmhaa?eu-mnlmnd-mm #30¢ 3933 butuhikan

5 “cmtmmmmwﬂdm
Wotnite embeikan mcemeas yaog lenghap dan spe i
100w niash yasg Sidsjiban wibsite dalam fommat yoeg sesis

O Rwatings interaksi (Imberavtion Qwaliny)

SIKKISS

> u' ai u'u —T?

T
|

1

ac{u
<

i

b
"y

ey

K Keitigs ¢




Kualitas Interakss (foneraction Qoabion) e dibuat ursuk menilas sejauh mans Kealitas mocrsks|
sy Sniliki oded wekaite UIN Susss Kabiga dilihiat don keamanas dan kepercayiaan pesypuna.

No

Persyalons

[SIE]Ts

N

webste memaliha repatast yng.lulk

2

+

Saya meria sman s3¢ benateraksi dengan website UIN (sepert file
sanduhan desi welstite terbendar dani vires ()

1

S5
v
v

3

Webmine smgat menpp mfoenan pokadt ayyw (Sepern membenkan
| infoermasi das dirl perde sub wenn layenen yeits peagadees masyankat )

W&WWMMMW

Webnite mesbenkan raang uoeck kommins

Websine UIN sanberican kenudaton pady siyo umck berkomunikasi
dengan orgaocsant/plhak kauspas

Q[

Skys merma yakin bohe semon (nformasi daa leyasses dalam websie

beratn deogus buik dan cptonal sexusi dagan wang dibaragkan

D Kepumsan Pengguns| Lirer satisfoction)

Kepoasan Peagguna (User Sorisfection) ini dibret womak memalai kepuasss penguus socan
keselueuan terdadap byanan websdte UEN Senen Kaltaga.

R—

Pernystan

Saya semang bennmierakss denpun website UIN

S18

[ TS

|

R B

8333 akan meoganjung Website UIN kemtali

Kesclurubem website betjalon desggzn besk

5
11
!

L

\KQ“
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIAGA

Kmm.dﬂnmaw husisas webeass UIN Sunan Kahijaga yang beralamatkan
koo mmm Iebib besi lagi.
Wi (NP %31\1. \b" A\ 1094
Nama @ reku | Aun,ss MU

Jeris Kelares ¢ Sramen Pekeryam 1. Bwa

) 3. Keryawan
gokua b Seoe 4 Masyarakot Unsoy/Aluses
Petunjuk

Pengisvian
Berikan pendapat ande dengun membernkan tinda ook (V) poda kndom oy setiap pesnipatian yang
Leesedis,
Keterangan : Sasgat Tidak Setsju (STS), Tidsk Setuje (TS] Netral (N1 Seosu (), Sasgat Setinf(3S)
A Kualitas Kegusaan

(Usability)
Kusbieas Penggenam (ssobiti0) inl @203 uatuk memila kessudahan pengoperasian dan

Pernystsan SIS |TS N |S|SS

Says merasa midah vk mempelajaei pesgorcreases webane

Says berirtezaksi dongan website dan srasdah dipatems v

Skys merass mralsh wstuk bermaviga usan website

.UN-;

Seys merass websile mradah watuk digenekan v

Website memilils tangilan yeng mesank 4

Desyin website sudah scust dengan dessin swiem informast berbasis web v

-~ o

Websile memaliks kompetensi yang baik '

Website dypat memberikas pengan /pengaliman post:f bop sy

B. Kualitas Informas (/nformarion Owality)

Kualitses Informas (information (uahity) ind ditreat wrimd mesin sepud mana keskuratan dea
relevans informasi yang disyjikan di wedsite UIN Sussn Kafimga.

Peryataan 5715 | 15 | N [S]S8]

S
mesbedktan informasi yang akunt v
‘ebaite messheriian infonmasi lepecays v

Intormas: yang dissjiken webese 1 0 date (terberu) v

&uhq-g

Websice informasi yang relevan dengan 0ps yang says i
butubkan

-

Welaite membenkaa informasi yang madah Speham

o

Webastm membenkan i0fomnasi yang lenpkap dan lepeing

J<] <

Informasi yang disajikam websive dafim focwet yany sews
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€. Kualitas interskst (Inseracrion Qualier)

Kualites Interakss (iweracoow Creland ini dbuot untik meniba sjanh mana kealites mecnks)
yang dunaila oled website UTN Susem Kalijags Shhat dari kessstanan s kepercaysan posgeun,

Pemystaan | ssT sINTS(ss
Webwite memiliks repetass yang buk 4
Supa merwsy aman saxt berimeraka dengan websile (seperti file unduban
o website werbindes dae virus ¢ll)
Website sangat menjags informasi peibadk sy (Seperti memboriban

safeernani data A0 poda sub menu bywoan yaitu sy kat)
WMMMQ&I&W%
Website nembenikan niang untuk Koemisites

Website memberikan kemudahan pads sayn stk berkomusikesi dengan
organisani/pibak kampus

Saya merasa yakin babws semm infocmam den Myanas dalam website
mmﬁhqﬂmlﬁhmgdmn

- au[; - u-?’

< | K IS

D.Kepussan Penggenal User sanisfacisn)

Kepoasas Pesgguna (User Sarisfoction) ini dibuat untuk menilss kepeatan penggans secar
keselurdun serhadap hyanan webisse URN Seman Kalljaga.

Ne Pemyaizin STS [ISTNTSTss
|| Saye semong besigeraksi deages websilc V]
2 | Swyx skas mengunjusg Webnie kemball 'd
3 | Secarn knselarudan website berialan dengan bk (%
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ANGKET PENGUKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIJAGA

Kuewiorer iné disesus weik mengee bol busles website UIN Sunas Nalkjaga ywog besabianaod an
hn;r.v-»uh.-:.i“f wgar y besa [chih hals lape
Wer /AT cng 2,0 LONTeY \ g4
Nama Mool Evda Ussuis 5
Jenis Kelomio ()P Stamas/Pekerguan 1 Mahasiswa

m
Karyawen
3 A Masyarakat Umios/ Adesni

e (e
Petunjwk Penglvan

Berikan pendspat ands dengan meserikan taads cek (¥) pads kolom di seting pemysscaan yang.
sersalis
Keterangan : WMMMT&EHMWM(&.WW

AKualitss Kegunasn (Usability)
Kualitas Penggusaan (rosbsding) ini ditesat untck menihi kerudahun pesgoperasion du
penvmpilon websine UIN Sunas Kalguga.

[ JSETTSIN]S [S8
Say9 moras mudah cntuk menpelairt pegenaian sthsite v
&pm@uwu@'mmm N
&ﬂmmﬁhmw;g!m_qc_lg_gm 4
Sayo mesasa wibsite madah UMUK Gk _\L
Webdlie menslits tunpies yusg meronk D £ g
Dexin website UIN sudah seosai derean desin mshem isfoemasi Sesbess web v

7]

| Website memibii kompenesst yong boik ! e
Websie dapet memberibies penganih (xcicaliiisis pooilif bagi saya

Koalitas Infarmast ([nformarion Qwali;) — 3 =

Kualitas lviﬁn.i(l*m ool diboar etk menilas sejauh aiens keskumtas din
relevimad indoomasi sang disajikoe di webain (50 S Kalljaga.

?ruoiv-&vu—;

-

Prresaran SIS [IS [N |5 |58
Wobsite memiberikam informasi vass 1L A J
v
v

waanmuhn-"w [ e

Iedfoemasi vang disyjikan websie up b S Oorbar)

Webs rie memsberitan Mom’iﬂg__w'n g ope yany says bouhls

Wibsie mesberikan informac | ang mialih dpehami _JLJ_J
5 %
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ANGKET PENGURKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALUAGA

Kuescoar ini distsin wniik mengerabul kualins website UTN S Kalijigon yang beralsmaikan
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C. Kualizes intersksi (Interoction (hality)
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ANGKET PENGURKURAN KUALITAS WEBSITE UIN SUNAN KALIUJAGA
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€, Kualicas interaksi (fmteracrion (uafiy)
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Lampiran 5

Validitas Kualitas Kegunaan

Output SPSS

Correlations

182

gl | 92 [ g3 | g4 [ g5 | g6 | 97 | 98 [Juml

ah

Pearson 1|,704 | ,479 | ,444 | 237 | ,120| ,177| ,171|,641

Correlation g 1 : :

ql Sig. (2- ,000| ,000| ,000| ,017| ,235| ,079| ,089| ,000
tailed)

N 100| 100| 100 100[ 100[ 100| 100/ 100 100

Pearson |,704 1{,506 | ,539|,376 | ,253 | ,336 | ,279 | ,761

Correlation 4 L . | : i i

q2 Sig. (2- ,000 ,000| ,000( ,000| ,011| ,001| ,005| ,000
tailed)

N 100| 100| 100| 100[ 100| 100| 100 100 100

Pearson |.,479|,506 1|.,644 | ,301|,303|,240 | ,276 | ,707

Correlation ’ ’ p ’ [ . .

g3 Sig. (2- ,000| ,000 ,000| ,002| ,002| ,016| ,005| ,000
tailed)

N 100| 100| 100 100[ 100[ 100| 100 100 100

Pearson |,444 | 539 |,644 1{,359|,330 | ,184|,212 |,699

Correlation ’ ’ ’ ’ ’ .

g4  Sig.(2- ,000[ ,000| ,000 ,000| ,001| ,067| ,034| ,000
tailed)

N 100| 100| 100 100[ 100| 100| 100| 100 100

Pearson |,237|,376|,301|,359 1|,584 |,5172 | ,349|,703

Correlation : : : ’ ’ . .

g5 Sig. (2- ,017| ,000[ ,002| ,000 ,000[ ,000[ ,000| ,000
tailed)

N 100| 100| 100| 100[ 100| 100| 100 100 100

Pearson ,120( ,253 | ,303 | ,330 | ,584 1|,640 | ,231|,634

Correlation : . . ’ :

g6 Sig. (2- ,235| ,011| ,002| ,001| ,000 ,000| ,021| ,000
tailed)

N 100| 100| 100 100[ 100| 100| 100 100 100
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Pearson ,177| ,336 | ,240 | ,184| ,512 | ,640 1|,326 |,634
Correlation ’ ’ ’ ’ ’
q7 Sig. (2- ,079| ,001) ,016] ,067| ,000{ ,000 ,001] ,000
tailed)
N 100 100] 100| 100] 100| 100{ 100 100 100
Pearson 171|279 ,276 | ,212 | ,349 | ,231 | ,326 1,532
Correlation ’ ’ ’ ’ ’
g8 Sig. (2- ,089| ,005| ,005| ,034| ,000{ ,021| ,001 ,000
tailed)
N 100 100] 100] 100] 100/ 100|f 100 100 100
Pearson |,641|,761|,707|,699 |,703 |,634 | ,634|,532 1
Correlation y ’ ’ i | ’ ’ ’
Jum Sig. (2- ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000| ,000
lah ailed)
N 100( 100 100 100 100 100 100| 100| 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Reliability Kualitas Kegunaan
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha ltems
,819 8
Validitas Kualitas Informasi
Correlations
gl g2 g3 g4 g5 g6 q7 Jumia
h
Pearson 1(,685" | ,188(,356 | ,227|,313" |,463" | ,704
Correlation ’
gl Sig. (2- ,000] ,061f ,000{ ,027] ,001 ,000] ,000
tailed)
N 100 100/ 100( 100/ 100( 100{ 100 100
02 Pearson ,685* 1| ,197|,328" | ,141|,276 |,430° ,654:
Correlation
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**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).



Reliability Kualitas Informasi

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of
Iltems

, (82

7

Validitas Kualitas Interaksi

Correlations
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gl g2 g3 g4 g5 g6 q7 Jumla]
h
Pearson 1|,375 |,514" |, 429" | 281" |,289" | ,577 |,741
Correlation
ql Sig. (2- ,000[ ,000[ ,000| ,005| ,004| ,000| ,000
tailed)
N 100/ 100/ 100/ 100[ 100[ 100/ 100| 100
Pearson 375 1|,402" | ,238| ,076| ,027| ,248,486
Correlation
g2 Sig. (2- ,000 ,000[ ,017| ,452| ,790| ,013| ,000
tailed)
N 100/ 100/ 100/ 100[ 100[ 100/ 100[ 100
Pearson 514" | 402" 1|,460 |,270° | ,246 | ,465 |,706
Correlation
g3  Sig. (2- ,000[ ,000 ,000{ ,007| ,014| ,000| ,000
tailed)
N 100/ 100[ 100| 100[ 100[ 100/ 100[ 100
Pearson 429" | ,238|,460° 1|,444" | 469 |,337 |, 734"
Correlation
g4  Sig. (2- ,000[ ,017| ,000 ,000[ ,000[ ,001| ,000
tailed)
N 100/ 100 100[ 100[ 100[ 100/ 100[ 100
Pearson 281" | ,076|,270" | 444" 1|,544" | ,271 |,628"
Correlation
g5 Sig. (2- ,005 ,452[ ,007| ,000 ,000[ ,006| ,000
tailed)
N 100/ 100/ 100[ 100[ 100/ 100/ 100[ 100
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Pearson 289" | ,027| ,246 |,469" |,544 1(,392" | 657
Correlation
g6 Sig. (2- ,004| ,790( ,014| ,000[ ,000 ,000[ ,000
tailed)
N 100 100 100( 100{ 100, 100 100( 100
Pearson 577" | 248 |,465 |,337" | 271" |,392" 1(,705
Correlation
g7 Sig. (2- ,000] ,013 ,000{ ,001| ,006( ,000 ,000
tailed)
N 100 100/ 100( 100( 100, 100/ 100 100
Pearson 741" | 486" |,706 |,7347|,628" |,657 |,705 1
Correlation
Juml .
ah Sig. (2- ,000] ,000( ,000] ,000| ,000{ ,000{ ,000
tailed)
N 100 100/ 100/ 100f 100, 100/ 100( 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
Reliability Kualitas Interaksi
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha ltems
, 791 7
Validitas Kepuasan Pengguna
Correlations
gl g2 g3 Jumlah
Pearson 1| ,354 231 | 707
Correlation
' Sig. (2-tailed) 000 021 000
N 100 100 100 100
Pearson 354" 1| 3717 ,785
a2 Correlation
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000
N 100 100 100 100




g3

Jumlah

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

Pearson
Correlation
Sig. (2-tailed)
N

231

021
100
707"

,000
100

371

,000
100
785"

,000
100

100
724"

,000
100

187

724"

,000
100

100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*, Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Reliability Kepuasan Pengguna

Reliability Statistics

Cronbach's N of
Alpha ltems
, 0,685 3

Uji Normalitas Data

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardi:

ed Residual

N 100

Mean ,000000(

Normal Paramete?€  Std. 1,1484430(
Deviation

Most Extreme Absg.l ute ,049

Differences POSItI\./e 045

Negative -,049

Kolmogorov-Smirnov Z ,495

Asymp. Sig. (2-tailed) ,967

a. Test distribution is Normal.
b. Calculated from data.



Hasil Uji Multikolineritas
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Coefficients
Model Unstandardized| Standard t Sig. | Collinearity
Coefficients ized Statistics
Coefficie
nts
B Std. Beta Tolera| VIF
Error nce
(Constant) 5,888 ,981 6,000[ ,000
Kualitas ,000 ,037 ,001 ,007( ,994| ,552|1,811
Kegunaan
1 Kualitas 117 ,044 ,298| 2,645 ,010[ ,591| 1,692
Informasi
Kualitas ,099 ,042 ,293| 2,365 ,020( ,487| 2,053
Interaksi
a. Dependent Variable: Kepuasan Pengguna
Hasil Uji Heterokedastisitas
Coefficients
Model Unstandardized | Standardizq t Sig.
Coefficients d
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) ,950 ,581 1,636 ,105
Kualitas ,012 ,022 ,072 ,531 ,597
Kegunaan
1 Kualitas ,020 ,026 ,102 ,780 438
Informasi
Kualitas -,038 ,025 -,219 -1,513 ,134
Interaksi
a. Dependent Variable: RES2
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Hasil Regresi Linear Berganda

Hasil Uji t
Coefficients
Model Unstandardized | Standardizd t Sig.
Coefficients d
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 5,888 ,981 6,000 ,OOO
Kualitas , 164 , 054 , 310 2,891 ,008
Kegunaan
1 Kualitas 117 ,044 ,298| 2,645 ,010
Informasi
Kualitas ,099 ,042 ,293| 2,365 ,020
Interaksi

a. Dependent Variable: Kepuasan Pengguna

Hasil Uji F
ANOVA?
Model Sum of df Mean F Sig.
Squares Square
Regression 51,187 3 17,062 12,545 000
Residual 130,573 96 1,360
1 181,760 99
Total

a. Dependent Variable: Kepuasan Pengguna
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b. Predictors: (Constant), Kualitas Interaksi, Kualitas Informasi, Kualitas

Kegunaan

Koefisien Determinasi

Model Summary

Mode R R Squard Adjusted R | Std. Error of
I Square | the Estimate
1 531 ,282 ,259 1,16625

a. Predictors: (Constant), Kualitas Interaksi, Kualitas
Informasi, Kualitas Kegunaan
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Distribusi nilai r apel Signifikansi 5% dan 1%

The Level of Significance The Level of Significance
N N
5% 1% 5% 1%

3 0.997 0.999 38 0.320 0.413
4 0.950 0.990 39 0.316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.403
6 0.811 0.917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.297 0.384
10 0.632 0.765 45 0.294 0.380
11 0.602 0.735 46 0.291 0.376
12 0.576 0.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0.317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0.278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
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26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0.210
28 0.374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0.463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0.344 0.442 600 0.080 0.105
34 0.339 0.436 700 0.074 0.097
35 0.334 0.430 800 0.070 0.091
36 0.329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0.418 1000 0.062 0.081
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d.f t0.10 t0.05 t0.025 t0.01 t0.005
I 3.078 0.314 1Z.71 31.82 ©03.6b
Z 1l.000 2.920 4.5U05 0.96b0 9.920
K] 1.bso £.509 3.1872 4541 0.841
4 1.055 2.1572 2./(0 S.(4f 4.004
) 1.47/6 2.Ul5 201 5,300 4,032
§) 1.440 1.945 2.44( o. 145 3.0/
[ 1.415 1.090 2.509 2.990 5.49Y
o 1.597 1.000 2.5U0 2.090 3,909
J 1.505 l.ooo 2.2bZ2 z.ozl 5.20U
10 l.o/Z2 l.01Z2 2.220 2./04 S5.16Y9
11 1.505 1./7906 2.201 Z.(1o S5.1006
1z 1.5560 l./6Z 2. 179 Z.bol 5.U50
1o 1.550 1./771 <.16U 2.60U o.UlZ
14 1.545 I./61 Z2.145 2.624 2977
1o 1.541 1./55 Z.151 2.6UZ 2.94/(
1b 1.557 1.7/46 2.1720 2.963 2.921
17 1.555 1./40 2.110 2.06/ Z2.6090
lo 1.550 1.754 2.101 2.992 Z.06(o
19 1.520 1.729 2.0935 2.93Y Z.0bl
20 1.325 1.725 Z2.U80b 2.928 2.649
21 1.525 1.7Z21 2.0cl Z2.0lo Z.ool
272 1.521 1.717 2.Ur4 2.9Uo Z2.0l1Y
29 1.51Y9 1.714 2.0bY 2.000 2.0U/
24 l.5lo 1./711 2.Ub4 2.4972 2.9/
25 1.316 1./U6 2.060 2.485 2./6/
20 1.315 1./U0b 2.U50 2.47Y 2.11Y
Zf( 1.514 1./05 2.052 2415 Z2.((1
20 l1.ols 1./01 2.U40 240/ 2./b3
29 1.311 1.69Y9 2.045 2.402 2./006
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30 1.310 1.69/ 2.042 2.45/( 2./50
ol 1.5UY 1.690 2.040 2.495 Z.(44
Y4 1.50Y9 1.094 205/ 2.449 Z./50
39 1.5U0 1.6972 2.Us50 2.445 2.135
34 1.507 1.091 2.032 2441 Z2.(Z2o
59 1.5Ub 1.690 2.03U 2.450 Z2.(24
Sb 1.5006 1.600 2.UZo 2.454 2./1Y9
S/ 1.5U00 1.0/ 2.UZ0 2451 Z.715
30 1.504 1.600 2.024 2.429 2.(12
3Y 1.504 1.b65 2.025 2.476 Z./Uo
40 1.505 1.004 2.0Z21 2425 2./U4
41 1.505 1.665 2.020 2471 2./U1
4z 1.502 1.66Z 2.Ulo 2410 Z2.bY0
45 1.502 1.0ol 2.Ul/ 2.4106 2.0Y90
44 1.501 1.60U 2.015 2.414 2.692
45 1.501 1.6/9 2.Ul4 2.417 2.690
4b 1.500 1.6/9 2,015 2.410 Z2.bof
4af 1.500 l1.o/o 2,012 2.4U00 2.665
40 1.29Y9 l1.o// <2.Ull1 2.40/7 Z.bo’
49 1.299 1.b/7/ <.U10 2.405 Z2.bol
oU 1.299 1.6/06 2.00Y 2.403 Z2.blo
ol 1.298 1.67/5 Z.008 2.407 2.6/
o7z 1.Z2Y0 1.6/5 2.00/ 2.400 2.074
05 1.Z2Y0 l.o/4 2.0U0 2.59Y 2.b/Z
o4 1.297 l1.o/74 2.000 2.39/( 2.0/0
s}e) 1.297 1.6/ <.004 2.390 Z2.bbo
o0 1.297 1.6/ 2.0035 2.390 2.bb/
57 1.297 1.672 Z2.00Z 2.394 Z.6bd
o0 1.2Y0 1.6/2 2.00Z2 2.392 2.0bo
oY 1.2Y0 1.0/1 <2.0U01 Z2.991 2.bbZ
oU 1.2Y0 1.0/1 <.000 2.59U 2.0bU
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d.f t0.10 t0.05 t0.025 t0.01 t0.005
61 1.296 1.671 2.000 2.390 2.659
bl 1.2Y06 l1.o/1 1.99Y Z2.50Y £.00Y
0o 1.2906 1.6/0 1.999 2.50Y £2.600
o4 1.2906 1.6/0 1.999 £.5060 2.69/
519) 1.296 1.6/0 1.998 Z.388 2.65/7
bb 1.295 1.6/0 1.9%0 .50/ £.000
of 1.295 1.6/0 1.9%0 .50/ £.00°
bo 1.295 1.6/0 1.997 £.500 2.60°
oY 1.295 1.06Y9 1.997 Z2.300 2.604
Y] 1.295 1.66Y9 1.997 2.369 2.6035
[ 1.295 1.60Y 1.9Y06 2,509 2.605
[ 1.295 1.606%Y 1.9Y06 Z.504 2.69Z2
IS 1.295 1.606Y 1.9Y0 Z.504 2.001
4 1.295 1.bbo 1.9590 2.3695 2.bo0l
) 1.295 1.6bo 1.990 2.3095 2.60U
7o 1.294 1.6b8 1.995 2.382 Z2.649
rf 1.294 1.6bo 1.994 2.50Z2 2.04Y
/o 1.294 1.6bo 1.994 Z.50l Z2.040
) 1.294 1.6bo 1.994 Z.50l 2.04/(
ol 1.294 1.66/ 1.995 Z2.50U 2.04/
ol 1.294 1.66/ 1.995 Z2.50U 2.646
87 1.294 1.667 1.9935 2.379Y 2.645
05 1.294 1.0b/ 1.992 2.5(Y 2.045
o4 1.294 1.0b/ 1.992 2.5/0 2.044
00 1.294 1.60b06 1.992 2.5/10 2.045
ob 1.295 1.0bb 1.991 2.3(( 2.043
of 1.295 1.0bb 1.991 2.3(( 2.0472
898 1.293 1.0bb 1.991 2.370 2.041
oY 1.295 1.60b0b 1.990 2.570 2.041
°L0) 1.295 1.60b06 1.990 2.519 2.040
gl 1.295 1.6b5 1.990 2504 2.03Y
97 1.295 1.6b5 1.96Y 2.5(4 2.63Y
93 1.293 1.6b5 1.96Y9 2.3(3 2.630




196

Y4 1.293 1.6bo 1.98Y 2.313 2.63/1
Jo 1.295 1.6bo 1.Y00 2.91Z2 2.05/1
Jo 1.2972 1.064 1.Y00 2.91Z2 £.050
I/ 1.292 1.0b4 1.960 .51 2.659
Jo 1.292 1.0b4 1.90/ .01 2.659
99 1.2927 1.664 1.967 2.370 2.634
100 1.2972 1.064 1.Y0/ 2.510 2.055
101 1.2972 1.6bo 1.900 Z2.50Y 2.055
102 1.2972 1.6bs 1.960 Z2.30Y 2.632
105 1.292 1.6bs 1.966 Z2.5b06 Z2.bsl
104 1.292 1.6b5 1.960 2.500 2.b5l
105 1.2972 1.6bs 1.Y60 2.50/( 2.05U
10b 1.291 1.6bo 1.960 2.50/( 2.02Y
107 1.291 1.06Z2 1.Y04 2.500 2.02Y
1Uo 1.291 1.06Z2 1.Y04 2.500 2.0Z20
109 1.291 1.06Z2 1.964 2.309 2.62/
110 1.291 1.2 1.965 2.500 2.62/(
111 1.291 1.2 1.Y00 2.504 2.020
117 1.291 1.001 1.Y05 2.504 2.02°
115 1.291 1.001 1.Y96Z2 2.5095 2.02°
114 1.291 1.061 1.962 2.59065 2.024
115 1.291 1.661 1.982 Z2.362 2.623
116 1.290 1.001 1.Y01 2.50Z2 2.025
117 1.290 1.061 1901l 2.001 2.0272
llo 1.290 1.060 1.961l Z2.001 2.0Z1
119 1.290 1.060 1.960 Z2.50U 2.0Z1
120 1.290 1.060 1.960U Z2.56U 2.020
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3

4

5

6

7

8

9

10

12

15

20

24

30

40

60

120

1161

200

216

225

230

234

237

239

241

242

244

246

248

249

250

251

252

253

254

2 118,5

19,2

19,3

19,4

19,4

19,4

19,4

19,5

19,5

3 10,1

9,5

9,2

9,0

8,94

8,8

8,85

8,81

8,7

8,74

8,7

8,66

8,6

8,6

8,5

8,58

8,5

417,71

6,9

6,5

6,2

6,16

6,0

6,04

6,0C

59

5,91

5,8

5,80

5,7

5,7

0,7z

5,6

5,6€

5,6

516,61

5,7

5,4

5,1¢

5,0

4,95

4,8

4,82

4,77

4,7

4,6&

4,6

4,56

4,5

4,5

4,46

4,4

4,4C

4,3

6 (5,99

5,1

4,7

4,5z

4,3

4,28

4,2

4,15

4,1C

4,0

4,0C

3,9

3,87

3,8

3,8

3,77

3,7

3,7C

3,6

7 15,59

4,7

4,3

4,12

3,9

3,87

3,7

3,68

3,6

3,57

3,5

3,44

3,4

3,3

3,34

3,3

3,27

3,2

8 15,32

4.4

4,0

3,84

4,6

3,58

3,5

3,44

3,36

3,3

3,28

3,2

3,15

3,1

3,0

3,04

3,0

2,97

29

915,12

4,2

3,8

3,65

3,4

3,37

3,2

3,23

3,1€&

3,1

3,07

3,0

2,94

29

2,8

2,85

2,7

2,75

2,7
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10

4,96

4,1

3,7

3,4€

3,3

3,22

3,1

3,07

3,02

2,9

2,91

2,8

2,77

2,7

2,7

2,6€

2,6

2,5

2,5

11

4,84

3,9

3,5

3,3€

3,2

3,09

3,0

2,95

2,9C

2,8

2,76

2,7

2,65

2,6

2,5

2,58

2,4

2,45

2,4

12

4,75

3,8

3,4

3,2€

3,1

3,00

2,9

285

2,80

2,7

2,66

2,6

2,54

2,5

2,4

2,45

2,3

2,34

2,3

13

4,67

3,8

3,4

3,1

3,0

2,92

2,8

2,71

2,71

2,6

2,6(C

2,5

2,46

2,4

2,3

2,34

2,3

2,25

2,2

14

4,60

3,7

3,3

3,11

2,9

2,85

2%

2,7C

2,65

2,6

A=

2,4

2,39

2,3

2,3

2,27

2,2

2,1€

2,1

15

4,54

3,0

3,2

3,0¢€

2,9

2,79

2, [

2,64

6,5C

2,0

2,4¢&

404

2,33

2,2

154

2,2C

Z,1

2,11

A,U

16

4,49

3,0

3,72

3,01

2,0

2,74

2,0

2,59

2,54

2,4

2,42

2,0

2,28

Z,Z2

z,1

2,15

Z,1

2,06

2,V

17

4,45

3,5

3,2

2,9¢€

2,8

2,70

2,6

2865

2,46

2,4

2,36

2,3

228

2,1

2,1

2,1C

2,0

2,01

1,9

18

4,41

3,5

3,1

2,95

2,7

2,66

2,5

2,51

2,4¢€

2,4

2,34

2,2

2,19

2,1

2,1

2,0¢€

2,0

1,97

1,9

19

4,38

3,5

3,1

2,9C

2,7

2,63

2,5

2,48

2,42

2,3

2,31

2,2

2,16

2,1

2,0

2,05

1,9

1,9¢

1,8

20

4,35

3,4

3,1

2,87

2,7

2,60

2,5

2,45

2,3C

2,3

2,2¢€

2,2

2,12

2,0

2,0

1,9€

1,9

1,9C

1,8
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21

4,32

3,4

3,0

2,84

2,6

2,57

2,4

2,42

2,37

2,3

2,25

2,1

2,10

2,0

2,0

1,9€

1,9

1,87

1,8

22

4,30

3,4

3,0

2,82

2,6

2,55

2,4

2,4C

2,34

2,3

2,25

2,1

2,07

2,0

1,9

1,94

1,8

1,84

1,7

23

4,28

3,4

3,0

2,8C

2,6

2,53

2,4

2,37

2,32

2,2

2,2C

2,1

2,05

2,0

1,9

1,91

1,8

1,81

1,7

24

4,26

3,4

3,0

2, 7€

2,6

Z.5il

2,4

2,3€

2,3C

2,2

2,1¢€

2,1

2,03

1,9

1,9

1,8€

1,8

1,7€

1,7

25

4,24

3,3

2,9

2,7¢€

2,6

2,49

2,4

2,34

2,2

2,2

2,1¢€

2,0

2,01

1,9

1,9

1,87

1,8

1,77

1,7

30

4,17

3,3

2,9

2,6€

2,5

2,42

2,8

2,27

2,21

2,1

2,06

2,0

1,93

1,8

1,8

1,7€

1,7

1,6€

1,6

40

4,08

3,2

2,8

2,61

2,4

2,34

2,2

2,1€

2,12

2,0

2,0C

1,9

1,84

1,7

1,7

1,6€

1,6

1,5

1,5

50

4,08

)

2,7

2,5€

2.4

2,29

2,2

..I
[N
[g%)

2,07

2,0

1,95

1,8

1,78

1,7

1,6

1.65

1,5

1,5C

1,4

60

4,00

3,1

2,7

2,58

2,3

2,25

2,1

2,1C

2,04

1,9

1,8

1,75

1,7

1,6

1,5¢

1,5

1,47

1,3

3,94

3,0

2,7

2,4¢€

2,3

2,19

2,1

1)

2,08

1,97

1,9
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