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Intisari 
 

PENGARUH FASILITAS PERPUSTAKAAN TERHADAP  
KINERJA PUSTAKAWAN DI PERPUSTAKAAN 

 UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA 
 

Oleh: Winandari / NIM. 05140070 
 

Fasilitas perpustakaan menjadi salah satu faktor yang penting karena 
menunjang aktivitas kerja yang ada di perpustakaan. Fasilitas perpustakaan yang 
dimanfaatkan secara maksimal akan memberikan hasil yang maksimal juga. Oleh 
karena itu sangat menarik untuk dikaji tentang pengaruh fasilitas yang ada di 
perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fasilitas perpustakaan 
terhadap kinerja pustakawan di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 
Penelitian ini dilaksanakan di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 
dengan populasi sebanyak 18 pustakawan. Hipotesis yang diambil adalah fasilitas 
perpustakaan mempunyai pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja 
pustakawan. Variabel yang digunakan yaitu variabel fasilitas perpustakaan 
(variabel independen) dan variabel kinerja pustakawan (variabel dependen). 
Penelitian ini termasuk penelitian survei dengan pendekatan deskriptif kuantitatif. 
Pengumpulan data menggunakan dokumentasi, wawancara, observasi, dan 
kuesioner. Metode analisis yang digunakan dengan teknik analisis kuantitatif 
regresi linear sederhana. Data diolah dengan program SPSS version 15 for 
windows. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa ada pengaruh yang positif dan 
signifikan antara fasilitas perpustakaan dengan kinerja pustakawan. Dengan 
ketentuan jika tanda koefisien korelasinya bertanda positif dan cukup berarti atau 
sedang, maka dinyatakan positif dan signifikan. Hal ini dapat dilihat dari hasil 
penghitungan koefisien korelasi sebesar 0,544 dan positif. Hasil korelasi 
menunjukkan t hitung sebesar 2,596 sedangkan t tabel sebesar 2,120. Dengan 
ketentuan t hitung > dari t tabel, maka Ho ditolak dan Ha diterima. Dapat 
diketahui bahwa t hitung (2,596) > t tabel (2,120), jadi hipotesis yang mengatakan 
ada pengaruh antara fasilitas perpustakaan dengan kinerja pustakawan diterima 
dan terbukti. Dari hasil regresi dapat diketahui bahwa fasilitas perpustakaan 
berpengaruh terhadap kinerja pustakawan sebesar 29,6%, sedangkan 70,4% 
dipengaruhi oleh faktor lain. Tingkat kinerja pustakawan bergantung pada fasilitas 
perpustakaan sebesar 29,6%. 

Dari hasil penelitian, maka dapat direkomendasikan bahwa, di samping 
fasilitas perpustakaan, ada beberapa faktor yang mempengaruhi kinerja 
pustakawan, yaitu penempatan, rotasi kerja, iklim, situasi kerja, dan juga sistem 
manajemen. 
 
Kata kunci: Fasilitas Perpustakaan, Kinerja Pustakawan 
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Abstract 
 

THE INFLUENCE OF LIBRARY FACILITIES 
TOWARD LIBRARIAN PERFORMANCE 

IN UIN SUNAN KALIJAGA YOGYAKARTA LIBRARY 
 

By: Winandari / NIM: 05140070 
 

Library facility is one of the important factors because it supports 
librarians to perform their jobs. Providing good facilities and using them in a right 
way helps increase the productivities of the librarians. Therefore, it is interesting 
to investigate the influence of the facilities at the library university of UIN Sunan 
Kalijaga Yoyakarta.  

This research aims to know the influence of the university library facilities 
of UIN Sunan Kalijaga on the performance of librarians working for the 
university library. The research employing 18 librarians which are the number of 
population at the library assumed that the facilities of the library have a positive 
and significant influence on the performance of the librarians. The variables of the 
research are library facility called as independent variable and the performance of 
librarians called as dependent variable. It is a survey research using a descriptive-
quantitative approach. Data collection method employed documentation, 
interview, observation, and questionnaire. Analysis method used is a simple-
linear-regression. Data processed used SPSS Program version 15 for windows. 

The result of the research concludes that there is a positive and significant 
influence of the library facilities on the performance of the librarians. Using 
formula that if the co-efficient correlation shows positive and meaningfull enough, 
or medium, it is stated as positive and significant. This can be seen from the result 
of counting to the co-efficient correlation numbering at 0,544 and positive. The 
result of the correlation show that t-count is 2,596, and t-table is 2,120. If the 
formula indicates t-count > from t-table, the hypothesis “Ho” is rejected and “Ha” 
is accepted. If it is indicated by t-count (2,596) > t-table (2,120), the hypothesis 
stating that there is an influence of the library facilities on the performance of the 
librarians is accepted and approvable. From the result of the regression analysis, 
the research concludes that the library facilities influenced the performance of the 
librarians by 29,6% and the rest (70,4%) is affected by others factors. 

By referring to the result of the research, the researcher suggests that other 
than the library facilities, some factors such as position, rotation, environment, 
and management are significantly important to be invistigated further to 
understand the most contribution towards the performance of the librarians. 
 
Key words: Library Facilities, Performance of Librarians    
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1 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Keberadaan perpustakaan pada institusi pendidikan sangat penting 

bagi kemajuan dan perkembangan institusi tersebut, sebab perpustakaan 

merupakan salah satu penyedia informasi yang sering dibutuhkan untuk 

pendidikan dan penelitian. Perpustakaan sebagai unit informasi yang di 

dalamnya terdapat berbagai unsur atau aspek seperti ruangan atau gedung, 

koleksi atau bahan pustaka, perlengkapan,  peralatan, sumber daya manusia, 

dan sebagainya sudah seharusnya memberikan layanan yang memuaskan bagi 

pemustaka. Kepuasan pemustaka merupakan tujuan dari pelayanan yang 

berbasis pemustaka, dimana perpustakaan dituntut untuk memberikan layanan 

yang memuaskan bagi pemustaka, sehingga perpustakaan akan benar-benar 

mencapai tujuan yang diemban. Untuk itu perpustakaan harus meningkatkan 

layanan yang baik dan memberikan kenyamanan bagi pemustaka. 

Kenyamanan dapat terwujud jika semua aspek yang ada di perpustakaan 

saling mendukung dan berkaitan.  

Gedung dan fasilitas adalah unsur yang mutlak harus ada di 

perpustakaan. Tanpa adanya fasilitas, perpustakaan tidak berarti apa-apa di 

mata pemustaka. Bisa jadi suatu perpustakaan yang gedungnya besar dan 

megah, namun di dalamnya hanya ada sedikit atau bahkan tidak ada fasilitas, 

maka akan sangat minim pemustaka yang datang ke perpustakaan. Fasilitas 
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perpustakaan menjadi salah satu indikator yang dijadikan pemustaka untuk 

menilai atau mengukur kinerja perpustakaan. Layanan di perpustakaan akan 

berjalan secara optimal, jika didukung dengan fasilitas yang tepat. 

Di samping itu, pustakawan tidak mungkin bisa bekerja dengan baik 

tanpa didukung dengan fasilitas yang memadai. Hal itu sangat penting 

dilakukan untuk efisiensi operasional dan kenyamanan  pustakawan dalam 

melaksanakan tugas. Fasilitas yang tidak atau kurang memadai akan 

berpengaruh bagi pustakawan, misalnya waktu dan tenaga hilang, karena 

harus mencari sendiri apa yang diperlukan untuk menjalankan tugasnya. 

Namun sebaliknya, fasilitas yang memadai akan memberikan dampak yang 

besar bagi pustakawan, sebab mereka dapat bekerja lebih mantap, 

bersemangat, sungguh-sungguh dan efektif dalam menjalankan tugasnya.  

Kenyamanan pustakawan yang setiap hari menghabiskan waktu di 

perpustakaan untuk bekerja, dan melayani pengunjung yang memerlukan 

informasi adalah sebuah kebutuhan. Kenyamanan dapat diperoleh dengan 

cara memenuhi kebutuhan pustakawan maupun pemustaka. Kebutuhan itu 

dapat berupa fasilitas pokok dan fasilitas pendukung perpustakaan. Jika 

fasilitas perpustakaan telah terpenuhi sesuai harapan dan keinginan, maka 

perpustakaan akan menjadi rumah kedua baik bagi pustakawan maupun 

pemustaka.  

Kehadiran teknologi komputer tidak lagi bisa dihindari di era 

globalisasi seperti sekarang ini. Siap atau tidak siap kita harus menerima 

kehadirannya. Mungkin hanya perpustakaan-perpustakaan yang sangat kecil 
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yang tidak sanggup menerima kehadiran teknologi karena beberapa hal yang 

mendasarinya, terutama keontentikan sumber informasi (bahan pustaka) 

tersebut. 

Perkembangan teknologi informasi berpengaruh terhadap kinerja 

pustakawan. Terutama dalam memberikan pelayanan ataupun menjalankan 

tugas rutin kepustakawanan. Kehadiran teknologi komputer, menjadikan 

pustakawan dengan mudah dan cepat melaksanakan tugas dalam memberikan 

layanan yang memuaskan kepada pengguna. Hal itu tentu sangat berpengaruh 

terhadap kepuasan pemustaka dalam menemukan informasi yang diberikan 

oleh pustakawan. Oleh karena itu, pustakawan harus meningkatkan 

kinerjanya agar pemustaka merasa puas dengan layanan perpustakaan. 

Keberhasilan perpustakaan selain ditentukan oleh beberapa 

komponen, seperti; staf yang berkualifikasi baik, koleksi yang memadai, 

gedung yang representatif, dan lain-lain. Di samping itu, juga ditentukan oleh 

jumlah perabot dan peralatan yang memadai serta secara fungsional 

mendukung kegiatan perpustakaan (Saleh dan Fahidin, 1995:44). 

Perpustakaan sebagai salah satu pusat sumber informasi mempunyai akses 

strategis dalam mendukung keberhasilan pendidikan dan pembelajaran 

masyarakat dalam upaya mencerdaskan kehidupan bangsa dan sekaligus 

sebagai upaya peningkatan kualitas sumber daya manusia (Sinaga, 2007:4). 

Dengan adanya berbagai fasilitas di perpustakaan sangat mendukung proses 

belajar bagi pemustaka dan sekaligus meningkatkan kinerja perpustakaan.  
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Pustakawan juga sangat berperan besar dalam perpustakaan. Dalam 

melaksanakan tugas kepustakawanan, pustakawan secara langsung 

berhubungan dengan fasilitas perpustakaan. Fasilitas perpustakaan yang 

dimanfaatkan secara maksimal akan memberikan hasil yang maksimal juga. 

Oleh karena itu, sangat menarik untuk dikaji tentang pengaruh fasilitas 

perpustakaan yang ada di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta merupakan lembaga 

penyedia sumber informasi yang sangat diperlukan dalam mendukung proses 

pembelajaran di UIN Sunan Kalijaga yang berkualitas. Misalnya, dalam 

rangka mencari literatur untuk mengerjakan tugas, menyusun skripsi, tesis, 

disertasi, dan mencari acuan untuk penelitian. Semua itu tidak lepas dari 

perpustakaan dan aspek-aspek yang ada didalamnya. 

Penulis tertarik meneliti tentang pengaruh fasilitas perpustakaan 

terhadap kinerja pustakawan di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga karena di 

Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga fasilitas perpustakaannya lengkap, apalagi 

sekarang menggunakan sistem otomasi yang canggih yakni dengan ELiMS. 

ELiMS (Electronic Library Management System) adalah sistem manajemen 

perpustakaan elektronik yang dirancang untuk mengatur pelacakan, distribusi, 

sirkulasi dan aliran bahan perpustakaan. ELiMS memfasilitasi otomatis dan 

beberapa obyek identifikasi, pelacakan, sorting, serta speedier data, yang 

sangat meningkatkan efisiensi pustakawan. Di samping itu juga karena dilihat 

dari pustakawannya yang selalu berusaha memberikan pelayanan yang 

memuaskan bagi pemustaka. 
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Mencermati uraian pada latar belakang tersebut, maka penulis 

membahas masalah ini guna mendapatkan pembuktian, yaitu memperoleh 

gambaran tentang bagaimana pengaruh fasilitas perpustakaan yang ada di 

perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta terhadap kinerja pustakawan. 

 

1.2 Rumusan Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka penulis menetapkan rumusan 

masalah dalam penelitian ini, yaitu bagaimana pengaruh  fasilitas 

perpustakaan terhadap kinerja pustakawan di perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta? 

 

1.3 Tujuan dan Kegunaan Penelitian 

1.3.1 Tujuan Penelitian 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fasilitas 

perpustakaan terhadap kinerja pustakawan di perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. 

1.3.2 Kegunaan Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat bagi perpustakaan 

UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta, masyarakat pada umumnya, dan juga 

bagi penulis sendiri. Adapun kegunaan penelitian ini adalah sebagai 

berikut: 

1. Sebagai bahan masukan bagi manajemen perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta untuk memberikan fasilitas perpustakaan yang 
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memadai bagi pustakawan dalam upaya meningkatkan kinerja 

pustakawan. 

2. Untuk menambah wawasan dan pengetahuan penulis sehubungan 

dengan masalah fasilitas perpustakaan dan kinerja pustakawan. 

3. Masyarakat pada umumnya, agar dapat menggunakan hasil penelitian 

ini sebagai bahan referensi dalam menentukan fasilitas perpustakaan 

yang memadai bagi pustakawan agar dapat meningkatkan kinerja 

perpustakaan. 

 

1.4 Hipotesis 

Adakalanya dalam sebuah penelitian terdapat hipotesis yang akan 

diuji terlebih dahulu dalam sebuah penelitian kuantitatif. Menurut Arikunto 

(2002:64) secara bahasa hipotesis berasal dari kata hypo yang berarti di 

bawah, thesa yang artinya kebenaran. Jadi hipotesis yang kemudian cara 

menuliskan disesuaikan dengan ejaan Bahasa Indonesia menjadi hipotesa, dan 

berkembang menjadi hipotesis. Hipotesis adalah prinsip yang logis dan dapat 

diterima secara rasional tanpa mempercayainya sebagai kebenaran sebelum 

diuji atau (dites) atau disesuaikan dengan fakta-fakta atau kenyataan yang 

mendukung atau menolak kebenarannya (Nawawi, 1995:153). Sedangkan 

menurut Sugiyono (2004:156) hipotesis adalah jawaban sementara terhadap 

permasalahan penelitian sampai terbukti melalui data yang terkumpul. 

Terdapat dua macam hipotesis, yaitu hipotesis penelitian dan hipotesis 

statistik. Hipotesis penelitian adalah hipotesis yang dibuat atau digunakan 
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dalam suatu penelitian. Sedangkan hipotesis statistik adalah hipotesis yang 

dibuat atau digunakan untuk menguji hipotesis penelitian. Hipotesis 

penelitian ini, dalam hipotesis statistik akan menjadi hipotesis alternatif atau 

hipotesis kerja ( 1H  atau aH ) (Hasan, 2006:34). 

Hipotesis penelitian yang dikemukakan berdasarkan perumusan 

permasalahan di atas adalah sebagai berikut: 

”Ada pengaruh positif dan signifikan antara fasilitas perpustakaan 

terhadap kinerja pustakawan di UPT perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta”. 

Sedangkan hipotesis statistik yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah sebagai berikut:  

Ha: ”Ada pengaruh positif dan signifikan antara fasilitas perpustakaan 

terhadap kinerja pustakawan di UPT perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta”. 

Ho: ”Tidak ada pengaruh positif dan signifikan antara fasilitas perpustakaan 

terhadap kinerja pustakawan di UPT perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta”. 

Hipotesis di atas diambil dengan alasan karena fasilitas perpustakaan 

itu bisa bersifat positif atau negatif, tergantung pada kinerja pustakawan. 

 

1.5 Sistematika Pembahasan 

Sistematika pembahasan bertujuan untuk menunjukkan rangkaian 

pembahasan secara sistematis sehingga terlihat jelas kerangka skripsi yang 
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akan diajukan. Laporan penelitian ini disusun dengan sistematika sebagai 

berikut: 

Bab pertama, pendahuluan yang meliputi latar belakang masalah, 

rumusan masalah, tujuan penelitian dan kegunaan penelitian, hipotesis dan 

sistematika pembahasan. 

Bab kedua, terdiri dari dua bagian. Pertama, tinjauan pustaka berupa 

hasil-hasil penelitian sebelumnya yang memiliki kesamaan topik dengan 

penelitian ini. Kedua, landasan teori yaitu konsep-konsep yang digunakan 

sebagai dasar di dalam melihat pengaruh fasilitas perpustakaan terhadap 

kinerja pustakawan yaitu meliputi pengertian-pengertian, pengukuran fasilitas 

perpustakaan dan penilaian kinerja pustakawan. 

Bab ketiga, metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

meliputi jenis penelitian, subyek dan obyek penelitian, variabel penelitian, 

populasi penelitian, metode pengumpulan data dan metode analasis data 

terdiri dari pengukuran instrumen penelitian dan analisis data (analisis 

deskriptif dan analisis kuantitatif). 

Bab keempat, terdiri dari dua bagian. Pertama, gambaran umum, berisi 

tentang deskripsi objek yang diteliti yaitu perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. Kedua, pembahasan, yaitu analisis terhadap pengaruh fasilitas 

perpustakaan terhadap kinerja pustakawan di perpustakaan UIN Sunan 

Kalijaga Yogyakarta. 

Bab kelima, penutup yang terdiri dari dua bagian yaitu simpulan dari 

hasil penelitian dan saran-saran. 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan  

Berdasarkan pada penelitian dan pembahasan di atas, maka dapat 

disimpulkan bahwa pengaruh antara fasilitas perpustakaan terhadap kinerja 

pustakawan di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta adalah positif 

dan signifikan. Hal itu bisa dilihat dari uji hipotesis dengan uji t, yakni t hitung 

(2,596) > t tabel (2,120). Kemudian berdasarkan probabilitas, yakni 

probabilitas (0,010) < α (0,05), dan dengan uji F, yakni F hitung (6,738) > F 

tabel (4,49). Jadi Ho ditolak dan Ha diterima, yang berarti bahwa fasilitas 

perpustakaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja pustakawan 

di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta. 

Dari hasil regresi pada pembahasan di atas dapat diketahui bahwa 

fasilitas perpustakaan berpengaruh terhadap kinerja pustakawan sebesar 

29,6%, sedangkan 70,4% dipengaruhi oleh faktor lain. Tingkat kinerja 

pustakawan bergantung pada fasilitas perpustakaan sebesar 29,6%. Hal ini 

berarti bahwa variabel fasilitas perpustakaan dapat menjelaskan variabel 

kinerja pustakawan sebesar 29,6%. Jadi apabila terjadi peningkatan fasilitas 

perpustakaan, maka kinerja pustakawan di perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta juga akan meningkat. 
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5.2 Saran-Saran 

Untuk kemajuan perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta agar 

menjadi perpustakaan yang berkualitas ada beberapa saran diantaranya adalah 

sebagai berikut: 

1. Sumber daya manusia harus ditingkatkan, baik dari segi ilmu pengetahuan 

maupun teknologi informasi. Misalnya, dengan mengadakan pelatihan 

teknologi informasi (TI) bagi pustakawan dan semua staf perpustakaan. 

2. Fasilitas peminjaman dan pengembalian bahan pustaka untuk layanan 

mandiri (MPS) sebaiknya ditambah agar lebih efektif dan efisien. 

3. Pemanfaatan sarana dan prasarana pelayanan bagi pengguna perlu 

dioptimalkan agar pengguna merasa puas dengan layanan yang diberikan 

perpustakaan. 

4. Profesionalisme pustakawan perlu ditingkatkan, mengingat di era 

teknologi informasi seperti sekarang ini, informasi adalah sangat penting 

dan perlu adanya pemilihan informasi yang bermanfaat demi mencapai 

tujuan perpustakaan. 

5. Perpustakaan harus berbenah diri dari segala aspek untuk mencapai 

perpustakaan yang baik dan berkualitas, karena menjaga itu lebih sulit 

daripada membuat. 
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Lampiran-Lampiran 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Lampiran 1 

Angket Penelitian 

 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Saudara 

Pustakawan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

Di Tempat 

 

Pustakawan yang terhormat, 

Assalamualaikum Wr.Wb. 

Ditengah aktivitas dan kesibukan Bapak/Ibu/Saudara, dengan rendah hati 

saya meminta kesediaan Bapak/Ibu/Saudara untuk mengisi angket berikut ini. 

Angket ini merupakan bagian dari penelitian yang sedang saya lakukan 

dalam rangka menyelesaikan tugas akhir kuliah (skripsi) di jurusan Ilmu 

Perpustakaan dan Informasi Fakultas Adab UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta 

dengan judul “Pengaruh Fasilitas Perpustakaan Terhadap Kinerja 

Pustakawan di Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta “. 

Kesungguhan Bapak/Ibu/Saudara dalam menjawab setiap pertanyaan 

sesuai dengan pemahaman dan pengalaman yang sebenarnya merupakan bantuan 

yang sangat berharga bagi saya. Jawaban Bapak/Ibu/Saudara akan saya jaga 

kerahasiaannya sesuai etika penelitian. 

Atas kerjasama dan bantuan Bapak/Ibu/Saudara saya ucapkan terima 

kasih. 

Wassalamualaikum Wr. Wb. 

 

                                                                          Yogyakarta, 16 Maret 2009 

                                                                                       Penulis 

 

                                                                                      Winandari  

                                                                                       05140070  



IDENTITAS RESPONDEN 

 

Nama                              : 

NIP                              : 

Jabatan Fungsional Pustakawan : 

Pendidikan Terakhir        : 

Jenis Kelamin                  : L/P (coret yang tidak perlu) 

 

Berilah tanda silang (X) pada kolom pilihan dibawah ini sesuai dengan 

keterangan! 

Keterangan : 

SS    : Sangat Setuju 

S      : Setuju 

N      : Tidak ada pendapat 

TS    : Tidak Setuju 

STS  : Sangat Tidak Setuju 

A. Fasilitas Perpustakaan 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

1. Ketersediaan Fasilitas      

a. Apakah fasilitas kerja (misalnya: 

komputer, printer, scanner, dsb) 

yang Bapak/Ibu/Saudara 

butuhkan sudah tersedia sesuai 

dengan kebutuhan? 

     

b. Apakah fasilitas kerja yang sudah 

tersedia jumlahnya bisa 

memenuhi dalam penyelesaian 

tugas atau kegiatan perpustakaan? 

     

c. Apakah fasilitas kerja yang rusak 

atau tidak bisa dioperasikan 

     



mendapatkan penanganan yang 

cepat dan intensif? 

2. Tingkat Penggunaan Fasilitas       

 a. Apakah fasilitas kerja yang 

tersedia bisa menunjang kegiatan 

atau tugas perpustakaan 

Bapak/Ibu/Saudara dengan baik 

dan lancar? 

     

b. Apakah fasilitas kerja yang 

tersedia bisa memenuhi dalam 

penyelesaian kegiatan atau tugas 

perpustakaan dengan tepat sesuai 

sasaran? 

     

3. Tingkat Keterisian Kursi      

a. Apakah kursi yang tersedia selalu 

terisi (digunakan) pada waktu 

atau jam kerja berlangsung? 

     

b. Apakah kursi yang tersedia bisa 

memberikan kenyamanan 

sehingga Bapak/Ibu/Saudara 

bekerja dengan baik? 

     

4. Ketersediaan Sistem Otomasi 

Perpustakaan 

     

a. Apakah sistem otomasi 

perpustakaan yang tersedia bisa 

membantu Bapak/Ibu/Saudara 

dalam memberikan kepuasan bagi 

pengguna (sivitas akademika) 

yang mencari informasi secara 

cepat dan tepat?  

     

 



B. Kinerja Pustakawan 

No. Pertanyaan SS S N TS STS 

1. Komponen Kompetensi      

a. Apakah ilmu pengetahuan yang 

diperoleh melalui pendidikan 

terutama mengenai perpustakaan, 

dokumentasi, dan informasi 

benar-benar telah Bapak/Ibu/ 

Saudara terapkan dalam 

meningkatkan profesionalisme 

pustakawan dan pemenuhan 

informasi bagi pengguna? 

     

b. Apakah ketrampilan dan 

kemampuan tentang teknologi 

informasi (misalnya: komputer) 

yang Bapak/Ibu/Saudara miliki 

sudah maksimal untuk 

melaksanakan tugas 

kepustakawanan terutama dalam 

melayani kebutuhan pengguna? 

     

2. Komponen Tugas Pokok dan Fungsi 

(tupoksi) 

     

 a. Apakah tugas dan tanggung 

jawab yang dilimpahkan pada 

Bapak/Ibu/Saudara sudah 

terlaksana dengan baik sesuai 

tujuan perpustakaan Perguruan 

Tinggi? 

     

b. Apakah fungsi perpustakaan 

sudah tercapai sesuai dengan 

     



tujuan badan induknya (UIN 

Sunan Kalijaga Yogyakarta)? 

3. Komponen Pekerjaan      

a. Apakah pekerjaan atau jabatan 

yang dilimpahkan dapat 

terlaksana dengan baik sesuai 

kemampuan dan ketrampilan 

yang Bapak/Ibu/Saudara miliki? 

     

b. Apakah pekerjaan yang 

Bapak/Ibu/Saudara lakukan 

mudah dan bersifat umum 

sehingga tidak ada beban dalam 

melaksanakan? 

     

4. Komponen Individu      

a. Apakah hak-hak yang diberikan 

kepada Bapak/Ibu/Saudara sesuai 

dengan kewajiban-kewajiban 

yang telah dilakukan dalam 

peningkatan kualitas 

perpustakaan? 

     

b. Apakah hak yang 

Bapak/Ibu/Saudara peroleh (gaji 

dan tunjangan jabatan fungsional 

pustakawan) dapat meningkatkan 

motivasi kerja? 

     

5. Komponen Sistem      

 a. Apakah prosedur pelaksanaan 

tugas yang diberikan kepada 

Bapak/Ibu/Saudara mudah 

dipahami dalam penerapan 

     



kegiatan pustakawan? 

 b. Apakah dalam melaksanakan 

kegiatan atau tugas Bapak/Ibu/ 

Saudara, mekanisme kerjanya 

mudah dan menyenangkan? 

     

6. Komponen Pembinaan      

 a. Apakah pendidikan yang 

Bapak/Ibu/Saudara peroleh dapat 

meningkatkan mutu atau kualitas 

pustakawan dalam menghadapi 

tantangan di masa depan? 

     

 b. Apakah peningkatan mutu dan 

profesionalisme pustakawan 

dilakukan dalam waktu tertentu 

(misalnya: 2 atau 3 bulan sekali)? 

     

 

C. Saran-Saran Bagi Kemajuan Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

Yogyakarta. 

1. ..................................................................................................................... 

2. ..................................................................................................................... 

3. ..................................................................................................................... 

4. ..................................................................................................................... 

5. ..................................................................................................................... 

 

D. Kesan dan Pesan Pustakawan 

1. ..................................................................................................................... 

2. ..................................................................................................................... 

3. ..................................................................................................................... 

4. ..................................................................................................................... 

5. ..................................................................................................................... 

 



Lampiran 2  
 
GET 
  FILE='C:\win\FP.sav'. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=FP1 FP2 FP3 FP4 FP5 FP6 FP7 FP8 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING=PAIRWISE . 
 

 
Correlations 
 
 Notes 
 
Output Created 05-APR-2009 22:10:12 
Comments   
Input Data C:\win\FP.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 18 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are 
based on all the cases with valid data 
for that pair. 

Syntax CORRELATIONS 
  /VARIABLES=FP1 FP2 FP3 FP4 
FP5 FP6 FP7 FP8 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING=PAIRWISE . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:00.10 

Processor Time 0:00:00.00 
 
 
[DataSet1] C:\win\FP.sav 
 
 
 
 
 



 Descriptive Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
FP1 3.3889 1.24328 18 
FP2 3.7222 1.01782 18 
FP3 3.0000 1.02899 18 
FP4 3.9444 .93760 18 
FP5 3.6667 1.18818 18 
FP6 3.8333 .92355 18 
FP7 4.3333 .48507 18 
FP8 3.8333 .92355 18 

 
 

 



 

 

Correlations 
 
    FP1 FP2 FP3 FP4 FP5 FP6 FP7 FP8 total 
FP1 Pearson 

Correlation 1 ,741(**) ,506(*) ,676(**) ,531(*) ,316 ,260 ,521(*) ,853(**) 

  Sig. (2-tailed) . ,000 ,032 ,002 ,023 ,202 ,297 ,027 ,000 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
FP2 Pearson 

Correlation ,741(**) 1 ,393 ,723(**) ,794(**) ,261 ,199 ,574(*) ,881(**) 

  Sig. (2-tailed) ,000 . ,107 ,001 ,000 ,296 ,430 ,013 ,000 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
FP3 Pearson 

Correlation ,506(*) ,393 1 ,427 ,529(*) -,062 ,000 ,000 ,552(*) 

  Sig. (2-tailed) ,032 ,107 . ,077 ,024 ,807 1,000 1,000 ,017 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
FP4 Pearson 

Correlation ,676(**) ,723(**) ,427 1 ,827(**) ,328 ,043 ,396 ,843(**) 

  Sig. (2-tailed) ,002 ,001 ,077 . ,000 ,183 ,865 ,104 ,000 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
FP5 Pearson 

Correlation ,531(*) ,794(**) ,529(*) ,827(**) 1 ,214 -,102 ,375 ,815(**) 

  Sig. (2-tailed) ,023 ,000 ,024 ,000 . ,393 ,687 ,125 ,000 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
FP6 Pearson 

Correlation ,316 ,261 -,062 ,328 ,214 1 ,263 ,655(**) ,513(*) 

  Sig. (2-tailed) ,202 ,296 ,807 ,183 ,393 . ,292 ,003 ,030 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
FP7 Pearson 

Correlation ,260 ,199 ,000 ,043 -,102 ,263 1 ,131 ,236 

  Sig. (2-tailed) ,297 ,430 1,000 ,865 ,687 ,292 . ,604 ,346 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
           



 

 

  FP 1 FP 2 FP3 FP4 FP5 FP 6 FP7 FP 8 total 
FP8 Pearson 

Correlation ,521(*) ,574(*) ,000 ,396 ,375 ,655(**) ,131 1 ,664(**) 

  Sig. (2-tailed) ,027 ,013 1,000 ,104 ,125 ,003 ,604 . ,003 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 
total Pearson 

Correlation ,853(**) ,881(**) ,552(*) ,843(**) ,815(**) ,513(*) ,236 ,664(**) 1 

  Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,017 ,000 ,000 ,030 ,346 ,003 . 
  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
 
 
 



 

 

GET 
  FILE='C:\win\KP.sav'. 
DATASET NAME DataSet2 WINDOW=FRONT. 
DATASET ACTIVATE DataSet2. 
DATASET CLOSE DataSet1. 
CORRELATIONS 
  /VARIABLES=KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING=PAIRWISE . 
 

Correlations 
 
 Notes 
 
Output Created 05-APR-2009 22:11:29 
Comments   
Input Data C:\win\KP.sav 

Active Dataset DataSet2 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 18 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics for each pair of variables are 
based on all the cases with valid data 
for that pair. 

Syntax CORRELATIONS 
  /VARIABLES=KP1 KP2 KP3 KP4 
KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 
KP12 
  /PRINT=TWOTAIL NOSIG 
  /STATISTICS DESCRIPTIVES 
  /MISSING=PAIRWISE . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:00.09 

Processor Time 0:00:00.08 
 
 
[DataSet2] C:\win\KP.sav 
 
 
 
 
 
 



 

 

 Descriptive Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
KP1 3.9444 .53930 18 
KP2 3.3333 .97014 18 
KP3 3.9444 .53930 18 
KP4 3.7222 .57451 18 
KP5 3.5000 .92355 18 
KP6 3.4444 .92178 18 
KP7 3.3889 .84984 18 
KP8 3.5556 .85559 18 
KP9 3.8333 .61835 18 
KP10 3.7222 .95828 18 
KP11 3.8333 .92355 18 
KP12 3.5000 .51450 18 



 

 

 
Correlations 

 

    KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 total 
KP1 Pearson 

Correlation 1 ,262 ,191 ,517(*) ,413 ,408 ,307 ,071 -,029 ,537(*) ,098 -,318 ,476(*) 

  Sig. (2-
tailed) . ,293 ,448 ,028 ,088 ,093 ,216 ,780 ,908 ,021 ,698 ,198 ,046 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP2 Pearson 
Correlation ,262 1 ,375 ,493(*) ,066 ,417 ,761(**) ,189 ,196 ,422 ,066 -,118 ,596(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,293 . ,125 ,038 ,796 ,085 ,000 ,453 ,435 ,081 ,796 ,641 ,009 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP3 Pearson 
Correlation ,191 ,375 1 ,137 ,413 ,526(*) ,435 ,708(**) ,500(*) ,424 ,571(*) -,106 ,726(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,448 ,125 . ,587 ,088 ,025 ,071 ,001 ,035 ,080 ,013 ,675 ,001 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP4 Pearson 
Correlation ,517(*) ,493(*) ,137 1 ,499(*) ,469(*) ,596(**) -,027 ,193 ,493(*) -,092 -,100 ,571(*) 

  Sig. (2-
tailed) ,028 ,038 ,587 . ,035 ,050 ,009 ,917 ,442 ,038 ,715 ,694 ,013 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP5 Pearson 
Correlation ,413 ,066 ,413 ,499(*) 1 ,345 ,112 ,149 ,155 ,366 ,517(*) -,062 ,557(*) 

  Sig. (2-
tailed) ,088 ,796 ,088 ,035 . ,160 ,657 ,555 ,540 ,136 ,028 ,807 ,016 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

 



 

 

    KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 total 
KP6 Pearson 

Correlation ,408 ,417 ,526(*) ,469(*) ,345 1 ,743(**) ,564(*) ,344 ,681(**) ,299 -,248 ,802(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,093 ,085 ,025 ,050 ,160 . ,000 ,015 ,162 ,002 ,227 ,321 ,000 

 
  

N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP7 Pearson 
Correlation ,307 ,761(**) ,435 ,596(**) ,112 ,743(**) 1 ,494(*) ,466 ,646(**) ,087 -,202 ,781(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,216 ,000 ,071 ,009 ,657 ,000 . ,037 ,051 ,004 ,730 ,422 ,000 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP8 Pearson 
Correlation ,071 ,189 ,708(**) -,027 ,149 ,564(*) ,494(*) 1 ,630(**) ,558(*) ,422 -,267 ,653(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,780 ,453 ,001 ,917 ,555 ,015 ,037 . ,005 ,016 ,081 ,284 ,003 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP9 Pearson 
Correlation -,029 ,196 ,500(*) ,193 ,155 ,344 ,466 ,630(**) 1 ,612(**) ,155 ,277 ,607(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,908 ,435 ,035 ,442 ,540 ,162 ,051 ,005 . ,007 ,540 ,265 ,008 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP10 Pearson 
Correlation ,537(*) ,422 ,424 ,493(*) ,366 ,681(**) ,646(**) ,558(*) ,612(**) 1 ,210 ,060 ,841(**) 

  Sig. (2-
tailed) ,021 ,081 ,080 ,038 ,136 ,002 ,004 ,016 ,007 . ,402 ,814 ,000 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

KP11 Pearson 
Correlation ,098 ,066 ,571(*) -,092 ,517(*) ,299 ,087 ,422 ,155 ,210 1 ,186 ,508(*) 

  Sig. (2-
tailed) ,698 ,796 ,013 ,715 ,028 ,227 ,730 ,081 ,540 ,402 . ,461 ,031 

 N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 



 

 

    KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 total 
KP12 Pearson 

Correlation -,318 -,118 -,106 -,100 -,062 -,248 -,202 -,267 ,277 ,060 ,186 1 -,030 

  Sig. (2-
tailed) ,198 ,641 ,675 ,694 ,807 ,321 ,422 ,284 ,265 ,814 ,461 . ,905 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

total Pearson 
Correlation ,476(*) ,596(**) ,726(**) ,571(*) ,557(*) ,802(**) ,781(**) ,653(**) ,607(**) ,841(**) ,508(*) -,030 1 

  Sig. (2-
tailed) ,046 ,009 ,001 ,013 ,016 ,000 ,000 ,003 ,008 ,000 ,031 ,905 . 

  N 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 

*  Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
**  Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 



 

 

GET 
  FILE='C:\win\FP.sav'. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=FP1 FP2 FP3 FP4 FP5 FP6 FP7 FP8 
  /SCALE('ALL VARIABLES')  ALL/MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE CORR ANOVA 
  /SUMMARY=MEANS VARIANCE COV CORR . 
 

Reliability 
 Notes 
 
Output Created 05-APR-2009 21:56:56 
Comments   
Input Data C:\win\FP.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 18 

Matrix Input C:\win\FP.sav 
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
  /VARIABLES=FP1 FP2 FP3 FP4 
FP5 FP6 FP7 FP8 
  /SCALE('ALL VARIABLES')  
ALL/MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE 
SCALE CORR ANOVA 
  /SUMMARY=MEANS VARIANCE 
COV CORR . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:00.12 

Memory Available 786944 bytes 
Largest Contiguous Area 786944 bytes 
Workspace Required 1064 bytes 
Processor Time 0:00:00.03 

 
 
 



 

 

[DataSet1] C:\win\FP.sav 

Scale: ALL VARIABLES 
 
 Case Processing Summary 
 
  N % 
Cases Valid 18 100.0 

Excluded(
a) 0 .0 

Total 18 100.0 
a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 
 Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
.844 .828 8 

 
 
 Item Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
FP1 3.3889 1.24328 18 
FP2 3.7222 1.01782 18 
FP3 3.0000 1.02899 18 
FP4 3.9444 .93760 18 
FP5 3.6667 1.18818 18 
FP6 3.8333 .92355 18 
FP7 4.3333 .48507 18 
FP8 3.8333 .92355 18 

 
 

Inter-Item Correlation Matrix 
 
  FP1 FP2 FP3 FP4 FP5 FP6 FP7 FP8 
FP1 1.000 .741 .506 .676 .531 .316 .260 .521 
FP2 .741 1.000 .393 .723 .794 .261 .199 .574 
FP3 .506 .393 1.000 .427 .529 -.062 .000 .000 
FP4 .676 .723 .427 1.000 .827 .328 .043 .396 
FP5 .531 .794 .529 .827 1.000 .214 -.102 .375 
FP6 .316 .261 -.062 .328 .214 1.000 .263 .655 
FP7 .260 .199 .000 .043 -.102 .263 1.000 .131 
FP8 .521 .574 .000 .396 .375 .655 .131 1.000 

 
 
 
 



 

 

 
 Summary Item Statistics 
 

  Mean Minimum Maximum Range 

Maximum 
/ 

Minimum 
Varian

ce 
N of 

Items 
Item Means 3.715 3.000 4.333 1.333 1.444 .155 8 
Item Variances .984 .235 1.546 1.310 6.569 .159 8 
Inter-Item Covariances .397 -.059 .961 1.020 -16.333 .101 8 
Inter-Item Correlations .376 -.102 .827 .929 -8.105 .069 8 

 
 Item-Total Statistics 
 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
FP1 26,33 20,000 ,769 ,779 ,798 
FP2 26,00 21,294 ,827 ,860 ,792 
FP3 26,72 24,918 ,401 ,556 ,848 
FP4 25,78 22,301 ,781 ,801 ,801 
FP5 26,06 20,879 ,719 ,884 ,806 
FP6 25,89 25,752 ,372 ,566 ,849 
FP7 25,39 29,075 ,150 ,350 ,860 
FP8 25,89 24,222 ,552 ,682 ,829 

 
 Scale Statistics 
 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
29.7222 30.095 5.48587 8 

 
 ANOVA 
 

  
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig 
Between People 63.951 17 3.762     
Within People Between 

Items 19.493 7 2.785 4.742 .000 

  Residual 69.882 119 .587     
  Total 89.375 126 .709     
Total 153.326 143 1.072     

Grand Mean = 3.7153 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

GET 
  FILE='C:\win\KP.sav'. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 
  /SCALE('ALL VARIABLES')  ALL/MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE CORR COV ANOVA 
  /SUMMARY=TOTAL MEANS VARIANCE COV CORR . 
 

Reliability 
 Notes 
 
Output Created 05-APR-2009 21:59:11 
Comments   
Input Data C:\win\KP.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 18 

Matrix Input C:\win\KP.sav 
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
  /VARIABLES=KP1 KP2 KP3 KP4 
KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 
KP12 
  /SCALE('ALL VARIABLES')  
ALL/MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE 
SCALE CORR COV ANOVA 
  /SUMMARY=TOTAL MEANS 
VARIANCE COV CORR . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:00.07 

Memory Available 786944 bytes 
Largest Contiguous Area 786944 bytes 
Workspace Required 2168 bytes 
Processor Time 0:00:00.04 

 
 



 

 

[DataSet1] C:\win\KP.sav 
 

Scale: ALL VARIABLES 
 
 Case Processing Summary 
 
  N % 
Cases Valid 18 100.0 

Excluded(
a) 0 .0 

Total 18 100.0 
a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 
 Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
.838 .832 12 

 
 
 Item Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
KP1 3.9444 .53930 18 
KP2 3.3333 .97014 18 
KP3 3.9444 .53930 18 
KP4 3.7222 .57451 18 
KP5 3.5000 .92355 18 
KP6 3.4444 .92178 18 
KP7 3.3889 .84984 18 
KP8 3.5556 .85559 18 
KP9 3.8333 .61835 18 
KP10 3.7222 .95828 18 
KP11 3.8333 .92355 18 
KP12 3.5000 .51450 18 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Inter-Item Correlation Matrix 
 
  KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 
KP1 1.000 .262 .191 .517 .413 .408 .307 .071 -.029 .537 .098 -.318 
KP2 .262 1.000 .375 .493 .066 .417 .761 .189 .196 .422 .066 -.118 
KP3 .191 .375 1.000 .137 .413 .526 .435 .708 .500 .424 .571 -.106 
KP4 .517 .493 .137 1.000 .499 .469 .596 -.027 .193 .493 -.092 -.100 
KP5 .413 .066 .413 .499 1.000 .345 .112 .149 .155 .366 .517 -.062 
KP6 .408 .417 .526 .469 .345 1.000 .743 .564 .344 .681 .299 -.248 
KP7 .307 .761 .435 .596 .112 .743 1.000 .494 .466 .646 .087 -.202 
KP8 .071 .189 .708 -.027 .149 .564 .494 1.000 .630 .558 .422 -.267 
KP9 -.029 .196 .500 .193 .155 .344 .466 .630 1.000 .612 .155 .277 
KP10 .537 .422 .424 .493 .366 .681 .646 .558 .612 1.000 .210 .060 
KP11 .098 .066 .571 -.092 .517 .299 .087 .422 .155 .210 1.000 .186 
KP12 -.318 -.118 -.106 -.100 -.062 -.248 -.202 -.267 .277 .060 .186 1.000 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Inter-Item Covariance Matrix 
 
  KP1 KP2 KP3 KP4 KP5 KP6 KP7 KP8 KP9 KP10 KP11 KP12 
KP1 .291 .137 .056 .160 .206 .203 .141 .033 -.010 .278 .049 -.088 
KP2 .137 .941 .196 .275 .059 .373 .627 .157 .118 .392 .059 -.059 
KP3 .056 .196 .291 .042 .206 .261 .199 .327 .167 .219 .284 -.029 
KP4 .160 .275 .042 .330 .265 .248 .291 -.013 .069 .271 -.049 -.029 
KP5 .206 .059 .206 .265 .853 .294 .088 .118 .088 .324 .441 -.029 
KP6 .203 .373 .261 .248 .294 .850 .582 .444 .196 .601 .255 -.118 
KP7 .141 .627 .199 .291 .088 .582 .722 .359 .245 .526 .069 -.088 
KP8 .033 .157 .327 -.013 .118 .444 .359 .732 .333 .458 .333 -.118 
KP9 -.010 .118 .167 .069 .088 .196 .245 .333 .382 .363 .088 .088 
KP10 .278 .392 .219 .271 .324 .601 .526 .458 .363 .918 .186 .029 
KP11 .049 .059 .284 -.049 .441 .255 .069 .333 .088 .186 .853 .088 
KP12 -.088 -.059 -.029 -.029 -.029 -.118 -.088 -.118 .088 .029 .088 .265 

 
 
 Summary Item Statistics 
 

  Mean Minimum Maximum Range 
Maximum / 
Minimum Variance N of Items 

Item Means 3.644 3.333 3.944 .611 1.183 .047 12 
Item Variances .619 .265 .941 .676 3.556 .078 12 
Inter-Item Covariances .187 -.118 .627 .745 -5.333 .031 12 
Inter-Item Correlations .292 -.318 .761 1.079 -2.393 .071 12 

 
 



 

 

 Item-Total Statistics 
 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
KP1 39.7778 29.477 .397 .792 .834 
KP2 40.3889 26.487 .467 .795 .831 
KP3 39.7778 27.948 .676 .803 .819 
KP4 40.0000 28.706 .497 .827 .828 
KP5 40.2222 27.124 .428 .858 .833 
KP6 40.2778 24.565 .731 .789 .805 
KP7 40.3333 25.294 .711 .909 .808 
KP8 40.1667 26.500 .552 .942 .822 
KP9 39.8889 28.222 .531 .828 .825 
KP10 40.0000 23.882 .779 .918 .800 
KP11 39.8889 27.634 .372 .862 .838 
KP12 40.2222 32.536 -.120 .887 .858 

 
 
 Scale Statistics 
 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
43.7222 32.095 5.66522 12 

 
 

ANOVA 
 

  
Sum of 

Squares df 
Mean 

Square F Sig 
Between People 45.468 17 2.675     
Within People Between Items 9.273 11 .843 1.951 .036 
  Residual 80.810 187 .432     
  Total 90.083 198 .455     
Total 135.551 215 .630     

Grand Mean = 3.6435 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

GET 
  FILE='C:\win\FK.sav'. 
DATASET NAME DataSet1 WINDOW=FRONT. 
RELIABILITY 
  /VARIABLES=FP KP 
  /SCALE('ALL VARIABLES')  ALL/MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE SCALE CORR COV ANOVA 
  /SUMMARY=TOTAL MEANS VARIANCE COV CORR . 
 

Reliability 
 
 Notes 
 
Output Created 05-APR-2009 22:00:25 
Comments   
Input Data C:\win\FK.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 19 

Matrix Input C:\win\FK.sav 
Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used Statistics are based on all cases with 
valid data for all variables in the 
procedure. 

Syntax RELIABILITY 
  /VARIABLES=FP KP 
  /SCALE('ALL VARIABLES')  
ALL/MODEL=ALPHA 
  /STATISTICS=DESCRIPTIVE 
SCALE CORR COV ANOVA 
  /SUMMARY=TOTAL MEANS 
VARIANCE COV CORR . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:00.06 

Memory Available 786944 bytes 
Largest Contiguous Area 786944 bytes 
Workspace Required 128 bytes 
Processor Time 0:00:00.06 

 
 
[DataSet1] C:\win\FK.sav 
 



 

 

Scale: ALL VARIABLES 
 
 Case Processing Summary 
 
  N % 
Cases Valid 18 94.7 

Excluded(
a) 1 5.3 

Total 19 100.0 
a  Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 
 
 Reliability Statistics 
 

Cronbach's 
Alpha 

Cronbach's 
Alpha Based 

on 
Standardized 

Items N of Items 
.705 .705 2 

 
 
 Item Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
FP 29.7222 5.48587 18 
KP 43.7222 5.66522 18 

 
 
 Inter-Item Correlation Matrix 
 
  FP KP 
FP 1.000 .544 
KP .544 1.000 

 
 
 Inter-Item Covariance Matrix 
 
  FP KP 
FP 30.095 16.918 
KP 16.918 32.095 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Summary Item Statistics 
 

 Mean Minimum Maximum Range 
Maximum / 
Minimum Variance N 

Item 
Means 36.722 29.722 43.722 14.000 1.471 98.000 2 

Item 
Varianc

es 
31.095 30.095 32.095 2.000 1.066 2.000 2 

Inter-
Item 

Covaria
nces 

16.918 16.918 16.918 .000 1.000 .000 2 

Inter-
Item 

Correlat
ions 

.544 .544 .544 .000 1.000 .000 2 

 
 

 Item-Total Statistics 
 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 

Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Squared 
Multiple 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 

Deleted 
FP 43.7222 32.095 .544 .296 .(a) 
KP 29.7222 30.095 .544 .296 .(a) 

a  The value is negative due to a negative average covariance among items. This violates reliability 
model assumptions. You may want to check item codings. 
 
 
 Scale Statistics 
 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 
73.4444 96.026 9.79929 2 

 
 

ANOVA 
 

 
Sum of 

Squares Df Mean Square F Sig 
Between People 816.222 17 48.013   

Within People Between 
Items 1764.000 1 1764.000 124.432 .000 

 Residual 241.000 17 14.176   
 Total 2005.000 18 111.389   

Total 2821.222 35 80.606   
Grand Mean = 36.7222 
 
 
REGRESSION 
  /DESCRIPTIVES MEAN STDDEV CORR SIG N 
  /MISSING LISTWISE 
  /STATISTICS COEFF OUTS BCOV R ANOVA COLLIN TOL CHANGE ZPP 
  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
  /NOORIGIN 
  /DEPENDENT KP 



 

 

  /METHOD=ENTER FP 
  /SCATTERPLOT=(*ZPRED ,*ZPRED ) 
  /RESIDUALS DURBIN HIST(ZRESID) NORM(ZRESID) 
  /SAVE PRED ZPRED ZRESID . 
 

Regression 
 Notes 
 
Output Created 05-APR-2009 22:02:44 
Comments   
Input Data C:\win\FK.sav 

Active Dataset DataSet1 
Filter <none> 
Weight <none> 
Split File <none> 
N of Rows in Working 
Data File 19 

Missing Value 
Handling 

Definition of Missing User-defined missing values are 
treated as missing. 

Cases Used 
Statistics are based on cases with no 
missing values for any variable used. 

Syntax REGRESSION 
  /DESCRIPTIVES MEAN STDDEV 
CORR SIG N 
  /MISSING LISTWISE 
  /STATISTICS COEFF OUTS BCOV 
R ANOVA COLLIN TOL CHANGE 
ZPP 
  /CRITERIA=PIN(.05) POUT(.10) 
  /NOORIGIN 
  /DEPENDENT KP 
  /METHOD=ENTER FP 
  /SCATTERPLOT=(*ZPRED 
,*ZPRED ) 
  /RESIDUALS DURBIN 
HIST(ZRESID) NORM(ZRESID) 
  /SAVE PRED ZPRED ZRESID . 
 

Resources Elapsed Time 

0:00:02.11 

Memory Required 1348 bytes 



 

 

Additional Memory 
Required for Residual 
Plots 

912 bytes 

Processor Time 
0:00:01.52 

Variables Created 
or Modified 

PRE_1 Unstandardized Predicted Value 
ZPR_1 Standardized Predicted Value 
ZRE_1 Standardized Residual 

 

[DataSet1] C:\win\FK.sav 
 
 
 Descriptive Statistics 
 
  Mean Std. Deviation N 
KP 43.7222 5.66522 18 
FP 29.7222 5.48587 18 

 
 
 Correlations 
 
    KP FP 
Pearson Correlation KP 1.000 .544 

FP .544 1.000 
Sig. (1-tailed) KP . .010 

FP .010 . 
N KP 18 18 

FP 18 18 
 
 
 Variables Entered/Removed(b) 
 

Model 
Variables 
Entered 

Variables 
Removed Method 

1 FP(a) . Enter 
a  All requested variables entered. 
b  Dependent Variable: KP 
 

 
Model Summary(b) 

 

Model R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error 
of the 

Estimate Change Statistics 
Durbin-
Watson 

  

R 
Square 
Change 

F 
Change df1 df2 

Sig. F 
Change 

R 
Square 
Change 

F 
Cha
nge 

df
1 

df
2 

Sig. F 
Change 

1 .544(a) .296 .252 4.89850 .296 6.738 1 16 .0
20 1.886 

a  Predictors: (Constant), FP 
b  Dependent Variable: KP 
 



 

 

 ANOVA(b) 
 

Model   
Sum of 

Squares df Mean Square F Sig. 
1 Regression 161.686 1 161.686 6.738 .020(a) 

Residual 383.926 16 23.995     
Total 545.611 17       

a  Predictors: (Constant), FP 
b  Dependent Variable: KP 
 

 
Coefficients(a) 

 

M
od
el  

Unstandardiz
ed 

Coefficients 

Stand
ardize

d 
Coeffi
cients t Sig. Correlations 

Collinearity 
Statistics 

  B 

Std. 
Erro

r Beta 
Zero-
order Partial Part Tolerane VIF B 

Std. 
Error 

1 (Co
nsta
nt) 

27.01
3 

6.54
0   4.131 .001           

  FP .562 .217 .544 2.596 .020 .544 .544 .544 1.000 1.000 
a  Dependent Variable: KP 
 
 
 Coefficient Correlations(a) 
 
Model     FP 
1 Correlations FP 1.000 

Covariances FP .047 
a  Dependent Variable: KP 
 
 
 Collinearity Diagnostics(a) 
 

Model Dimension Eigenvalue 
Condition 

Index Variance Proportions 

    (Constant) FP (Constant) FP 
1 1 1.984 1.000 .01 .01 
  2 .016 11.239 .99 .99 

a  Dependent Variable: KP 
 
 Residuals Statistics(a) 
 
  Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 
Predicted Value 37.1324 47.8136 43.7222 3.08398 18 
Residual -7.44055 8.12162 .00000 4.75225 18 
Std. Predicted Value -2.137 1.327 .000 1.000 18 
Std. Residual -1.519 1.658 .000 .970 18 

a  Dependent Variable: KP 



 

 

Charts 
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Regression Standardized Predicted Value
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TABULASI DATA VARIABEL X (FASILITAS PERPUSTAKAAN) 
 

X 1 2 3 4 5 6 7 8 
1 5 4 3 5 4 4 4 4 
2 4 4 1 4 2 5 5 5 
3 2 4 2 4 4 4 4 5 
4 3 4 3 5 5 5 5 4 
5 5 5 4 5 5 4 5 4 
6 2 4 2 3 4 4 4 4 
7 4 4 4 4 4 4 4 3 
8 2 4 3 4 4 2 4 2 
9 2 2 2 4 3 4 4 3 
10 2 2 4 3 2 4 4 3 
11 4 4 4 4 4 2 4 4 
12 2 2 2 2 1 2 5 2 
13 4 4 4 4 4 4 5 4 
14 2 2 2 2 2 4 4 4 
15 5 5 4 5 5 4 4 5 
16 4 4 2 4 4 4 4 4 
17 5 5 4 4 4 5 5 5 
18 4 4 4 5 5 4 4 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 
TABULASI DATA VARIABEL Y (KINERJA PUSTAKAWAN) 

 
Y 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 
1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 
2 4 4 5 4 5 4 4 4 5 4 5 4 
3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 
4 5 3 5 3 4 4 3 5 4 5 5 3 
5 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 
6 4 3 4 4 4 2 3 4 4 3 4 3 
7 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
8 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 3 
9 4 2 3 4 4 2 2 2 4 4 2 4 
10 4 2 4 4 4 5 4 4 4 4 4 3 
11 4 2 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 
12 2 2 4 2 2 2 2 4 4 2 4 4 
13 4 5 4 4 2 4 5 4 5 5 3 4 
14 4 2 3 3 2 2 2 2 3 2 4 4 
15 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 
16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 
17 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 4 4 
18 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 
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Lampiran 6 

 
Perlengkapan dan Peralatan Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga 

 
No Tempat atau Ruangan Perlengkapan dan Peralatan 
1. Informasi Kursi metal, lemari kayu (kaca), meja 

resepsionis atau informasi, PC unit, gate way, 
papan visual, meja kayu, papan informasi, 
banner, tempat pot kayu, kipas angin, rak kayu, 
jam dinding, dan printer. 

2. Lobby Lantai 1 Kursi sofa atau sice, meja kayu, tempat pot 
kayu, kursi atau sice kayu, lemari kayu, asbak 
tinggi, finger print, display atau tempat foto, 
tabung damkar, hydran, book drop, dan papan 
kegiatan threatikal. 

3. Panel atau kontrol 
listrik 

Sound system, kontrol elektronik, file alarm, 
pompa air, dan water filter. 

4. Loker Pria Lemari loker 
5. Tata Usaha Kursi metal, lemari kayu (kaca), PC unit, printer, 

CCTV, lemari besi, filing cabinet, meja 
komputer, meja kayu, AC split 1 ½ PK, kursi 
sofa atau sice, papan tulis, televisi, bracket atau 
penyangga TV, pesawat telephone, dan speaker 
aktif. 

6. Kepala Perpustakaan Kursi metal, lemari kayu (kaca), PC unit, meja 
komputer, meja kayu biro, dan AC split 1 ½ PK. 

7. Kasubag.Bag.  
Administrasi 

Kursi metal, lemari kayu (kaca), PC unit, meja 
kayu biro, dan AC split 1 /2 PK. 

8. Pemeliharaan kursi metal, lemari kayu (kaca), PC unit, meja 
komputer, meja kayu ½ biro, printer, meja kayu, 
alat potong kertas, kursi sofa atau sice kayu, dan 
rak kayu. 

9. Pengadaan Kursi metal, lemari kayu, PC unit, meja 
komputer, meja kayu ½ biro, rak kayu, filing 
cabinet, AC split 2 PK, dan banner. 

10. Komisi atau Rapat Kursi metal, meja komisi atau  rapat, dan AC 
split 2 pk. 

11. Pengolahan Kursi metal, lemari kayu, PC unit, meja 
komputer, meja kayu, AC split 2 pk, printer, rak 
kayu, sice kayu, troly buku, dan meja baca. 

12. Toko buku Rak kayu 
13. Threatikal Mimbar atau podium, projection screen, back 

drop, meja kayu, kursi metal, AC split 2 pk, dan 
sound system. 

14. Lab. Komputer Meja kayu, kursi metal, dan almari kayu. 



 

 

Lanjutan 
 

No Tempat atau Ruangan Perlengkapan dan Peralatan 
15 Multimedia Kursi metal, sice, alamari kayu, lemari atau rak 

CD, meja kayu, meja komputer, scanner, AC 
split 2 pk, filling cabinet, tempat pot kayu, PC 
unit, banner, printer, televisi, dan DVD. 

16. Loker wanita Lemari loker 
17. Referensi Kursi metal, almari kayu, PC unit, godam 

kusuka atau OPAC, meja kayu, rak kayu, kursi 
atau sice, meja komputer OPAC, meja 1/2 biro, 
filling cabinet, kipas angin, tabung DAMKAR, 
banner, asbak tinggi, rak buku besi, dan AC 
window.  

18. Skripsi Kursi metal, alamari kayu, PC unit, meja kayu, 
meja komputer, meja 1/2 biro, rak buku besi, 
dan AC split. 

19. Serial Kursi metal, almari kayu, PC unit, meja kayu, 
rak kayu, meja komputer, meja 1/2 biro, 
pesawat telephone, banner, rak kayu besi, dan 
AC split 2 pk. 

20. Carrel Kursi metal, lampu baca, dan HUB 8 port. 
21. Panel atau kontrol 

listrik 
Kontrol elektronik, lemari HUB atau jaringan, 
dan HUB 48 port. 

22. Sirkulasi Rak besi, meja kayu, meja metal, almari kayu, 
kursi sofa atau sice, godam kusuka, gateway, 
papan informasi, tempat pot kayu, meja 
komputer, PC unit atau IMB atau PC unit MPS, 
pesawat telephone, tabung DAMKAR, banner, 
meja atau counter peminjaman, AC, televisi, rak 
kayu, troly kayu, pagar astari, dan meja carell. 

23. Server Meja komputer, kursi metal, komputer server 
Elim’s, UP, dan AC split. 

24. Carrel Kursi metal, lampu baca, dan Hub 8 port 
(jaringan). 

25. Loker wanita Lemari loker 
26. Corner Canadian & 

Iran 
Banner, alamari kayu, kursi metal, meja rapat 
oval, meja kayu 1/2biro, meja komputer, AC 
split 2 pk, rak kayu, dan HUB 8 port (jaringan). 

27. Carrel Kursi metal, lampu baca, AC split 2 pk, dan 
HUB 8 Port. 

28. Ruang diskusi Kursi metal dan troly kayu. 
29. Sirkulasi Kursi metal, rak kayu besi, tabung DAMKAR, 

meja komputer, PC uint, bangku panjang, 
asabak tinggi, banner, AC window, kipas angin, 
troly kayu, dan meja Carell. 



 

 

 Lanjutan 
 

No Tempat atau Ruangan Perlengkapan dan Peralatan 
30. Tandon Rak kayu, rak besi, meja kayu, dan kursi kayu. 
31. Ruang Peneliti AC split 
32. Carrel Kursi metal, lampu baca, HUB 8 Port 

(jaringan), dan AC split 1 1/2pk. 
33. Carrel Kursi metal, lampu baca, dan HUB 8 Port 

(jaringan). 
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