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ABSTRAK

Pegadaian syariah merupakan sebuah lembaga pembiayaan yang banyak diminati
oleh para mahasiswa karena dalam pengajuan pinjaman tidak membutuhkan
syarat yang sulit dan pada umumnya mahasiswa mampu untuk memenuhi syarat
tersebut. Oleh sebab itu pada studi kali ini pegadaian syariah menjadi sebuah tema
dasar yang akan meneliti bagaimana pengaruh persepsi produk, harga, tempat, dan
promosi mahasiswa terhadap produk gadai syariah.Penelitian ini merupakan studi
empiris yang bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi produk, harga,
tempat, dan promosi mahasiswa terhadap produk gadai syariah. Objek penelitian
yang digunakan dalam penelitian ini adalah para mahasiswa Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam dengan jumlah sampel sebanyak 94 orang mahasiswa. Pada
penelitian menggunakan data primer dan bersifat kuantitatif, sedangkan metode
pengambilan sampel menggunakan metode accidental sampling. Hasil uji
hipotesis parsial (Uji t) didapatkan bahwa variabel persepsi (X1) memiliki nilai
thitung sebesar -3,378 yang lebih kecil dari ttabel 1,66 dengan tingkat probabilitas
signifikansi sebesar 0,001 yang lebih kecil dari 0,05 dengan nilai koefisien -0,191.
Variabel produk (X2) memiliki nilai thitung sebesar 3,608 yang lebih besar dari
ttabel 1,66 dengan tingkat probabilitas signifikansi sebesar 0,001 dengan nilai
koefisien 0,423, harga (X3) memiliki t hitung 2,023 yang lebih besar dari t tabel
1,66 dengan tingkat signifikan 0,046 dengan nilai koefisien 0,232, tempat (X4)
memiliki nilai t hitung sebesar 0,579 yang lebih kecil dari t tabel 1,66 dengan
tingkat probabilitas signifikansi sebesar 0,085 dengan nilai koefisien 0,564,
promosi (X5) memiliki nilai t hitung sebesar 1,306 yang lebih kecil dari t tabel
1,66 dengan tingkat probabilitas signifikansi sebesar 0,195 dengan nilai koefisien
0,172 Dari hasil data uji statistik di atas diketahui bahwa variabel persepsi,
tempat, dan promosi tidak berpengaruh terhadap keputusan mahasiswa dalam
memilih produk gadai syariah. Sedangkan variabel produk dan harga terbukti
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan mahasiswa dalam
mengkonsumsi produk gadai syariah.

Kata Kunci: Persepsi, Produk, Harga, Tempat, Promosi, Keputusan Konsumsi
Produk Gadai Syariah, Mahasiswa Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam.
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ABSTRACT

Sharia pawnshops are a financing institution that is in great demand by the
students because in the loan application does not require difficult conditions and
on waking students are able to meet those requirements. Therefore, in this study,
sharia pawnshops become a basic theme that will experience how the product,
price, place, and promotion of students to pawnshare products shariah.Penelitian
is a suitable empirical study to determine the effect of products, prices, places,
and student promotions Of Islamic mortgage products. The object of research
used in this research is the students of the Faculty of Economics and Islamic
Business with a total sample of 94 students. In the research using primary data
and quantitative method, sampling method using accidental sampling method. The
result of partial hypothesis test (t test) obtained from perception variable (X1) has
tcount value of -3.378 which is smaller than t table 1.66 with significance
significance level equal to 0.001 smaller than 0.05 with value -0.191. The product
variable (X2) has a tcount of 3,608 which is bigger than t table 1.66 with
significance significance level 0,001 with value 0,423, price (X3) has t count
2,023 bigger than t table 1,66 with significant level 0,046 With Value of 0.232,
place (X4) has a value of t arithmetic of 0.579 is smaller than t table 1.66 with a
significance level of 0.085 with a value of 0.564, promotion (X5) has a t value of
1.306 smaller than t Table 1, 66 with a probability level of significance of 0.195
with a value of 0.172 From the results of statistical test data above. Shariah
byproducts.

Keywords: Perception, Product, Price, Place, Promotion, Decision of
Consumption of Pawn Sharia Product, Student of Faculty of Economics and
Islamic Business.



1

BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Manusia sebagai makhluk hidup, tidak akan bisa terlepas

darikegiatan-kegiatan yang berorientasi pada aspek pemenuhan kebutuhan

hidup sehari-hari. Ilmu ekonomi lahir bertujuan untuk membantu manusia

dalam pemenuhan kebutuhannya. Dalam ilmu ekonomi dipelajari

pemanfaatan suatu benda secara efektif dan efisien, dipelajari pula bagaimana

mengelola keuangan dengan baik.

Terjadinya krisis moneter pada tahun 1998 disusul krisis ekonomi

pada tahun 2008 menyebabkan penurunan tingkat ekonomi banyak orang.

Disamping itu berpengaruh  menurunan kemampuan likuiditas mereka.

Karena itu ketika ada kebutuhan dana yang cepat dan mereka tidak memiliki

cadangan dana kas atau tabungan maka pendanaan dari pihak ketiga menjadi

jalan keluar. (Supriyadi. 2010:39)

Oleh sebab itu pegadaian hadir sebagai salah satu lembaga keuangan

yang menawarkan pembiayaan secara mudah dan berbadan hukum.

Pegadaian merupakan salah satu lembaga keuangan bukan bank di Indonesia

yang mempunyai aktifitas pembiayaan kebutuhan masyarakat, baik bersifat

produktif maupun konsumtif, dengan menggunakan hukum gadai. Pada

dasarnya transaksi pembiayaan yang dilakukan oleh pegadaiam sama dengan
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prinsip pinjaman melalui lembaga perbankan, namun yang membedakannya

adalah dasar hukum yang digunakan yaitu hukum gadai.

Dalam perkembangannya Perum Pegadaian telah banyak berjasa dan

ikut andil yang besar dalam membina kesejahteraan masyarakat, disamping

itu peranan pegadaian juga sangat diperlukan dalam rangka mendorong

kegiatan pembangunan, ini sesuai dengan peraturan pemerintah No.10 tahun

1983 tentang sifat utama Badan Usaha Milik Negara (BUMN), bahwa

Perusahaan Umum (Perum) disyaratkan berusaha dibidang penyediaan jasa

bagi masyarakat, selain itu didalamnya juga mengandung misi pembangunan

nasional yang artinya pembangunan manusia seutuhnya dan pembangunan

seluruh rakyat Indonesia yang nantinya akan mewujudkan masyarakat adil

dan makmur yang merata materil dan spiritual.( Muhammad. 2001:127)

Dalam istilah bahasa Arab, gadai diistilahkan dengan rahn dan juga

dapat dinamai al-habsu (Pasaribu. 1996:22). Secara etimologis,

arti rahn adalah tetap dan lama, sedangkan al-hasbu berarti penahanan

terhadap suatu barang dengan hak sehingga dapat dijadikan sebagai

pembayaran dari barang tersebut (Syafi’i. 2000:20). Sedangkan menurut

Sabiq (1987:24), rahn adalah menjadikan barang yang mempunyai nilai harta

menurut pandangan syara’ sebagai jaminan hutang, hingga orang yang

bersangkutan boleh mengambil hutang atau bisa mengambil sebagian

(manfaat) barang itu.
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Pengertian ini didasarkan pada praktek bahwa apabila sesesorang

ingin berhutang kepada orang lain, ia menjadikan barang miliknya baik

berupa barang tak bergerak atau berupa barang bergerak berada dalam

penguasaan pemberi pinjaman sampai penerima pinjaman melunasi

hutangnya.

Sedangkan dilihat dari segi legalitas sesuai dengan Peraturan

Pemerintah No 10 Tahun 1990 tentang berdirinya lembaga gadai yang

berubah dari bentuk perusahaan jawatan menjadi perusahaan umum

pegadaian pasal 3 ayat (1a). Menyebutkan bahwa perum pegadaian adalah

badan usaha tunggal yang diberi wewenang untuk menyalurkan uang

pinjaman atas dasar hukum gadai. Kemudian misi dari perum pegadaian

disebutkan dalam pasal 5 ayat 2b, yaitu pencegahan praktek ijon, riba, dan

pinjaman tidak wajar lainnya.

Pegadaian syariah sebagai perusahaan jasa yang memberikan

kemudahan kepada konsumen terlebih pada mahasiswa karena pada

umumnya untuk mendapatkan pembiayaan membutuhkan syarat yang cukup

rumit seperti slip pendapatan, agunan, kartu keluarga dll.. Sedangkan pada

pegadaian syariah hanya cukup memberikan jaminan berupa barang dan

syarat yang mudah. Hal ini yang menjadikan pegadaian syariah menjadi salah

satu solusi para mahasiswa ketika membutuhkan pembiayaan.

Namun masalahnya terkadang persepsi mahasiwa masih menganggap

pegadaian syariah masih sama dengan pegadaian konvensional baik dalam
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sistem maupun produk. Lebih lanjut skripsi ini juga akan mencoba meneliti

apa saja faktor minat mahasiswa yang akan berpengaruh terhadap pemilihan

produk syariah.

Menurut Thoha (1993 : 152) yang dimaksud dengan presepsi adalah

suatu proses kognitif yang dialami oleh setiap orang di dalam memahami

informasi tentang lingkungannya, baik lewat penglihatan, pendengaran,

penghayatan, perasaan dan penciuman. Sedangkan menurut Kotler

(2004:216) presepsi adalah proses yang digunakan oleh individu untuk

memilih, mengorganisasi dan menginterpretasi masukan informasi guna

menciptakan gambaran dunia yang memiliki arti.

Minat secara umum merupakan suatu kecenderungan untuk

melakukan atau memilih barang atau jasa untuk memenuhi suatu kebutuhan.

Slamet (2010:180) menyatakan bahwa minat adalah suatu rasa lebih suka dan

rasa ketertarikan pada suatu hal atau aktivitas, tanpa ada yang menyuruh.

Untuk itu minat terhadap pegadaian syariah pun perlu dikaji untuk

mengetahui beberapa faktor yang menjadi faktor penentu untuk memilih

produk gadai syaraiah. Faktor minat pada konsumen tentu tidak lepas dari

bauran pemasaran yang dilakukan oleh pegadaian syariah.

Faktor-faktor  dapat mempengaruhi konsumen dalam memilih produk jasa

tentu tentang bauran pemasaran menurut Kotler dan Amstrong (2003:78) yaitu 4P:

Product (produk), Price (harga), Place (saluran distribusi), Promotion (promosi).

Dalam perusahaan jasa bauran pemasaran juga biasa dijadikan indikator untuk tetap

dapat bersaing dengan perusahaan jasa lainnya termasuk pada jasa pegadaian
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syariah. Faktor ini dalam bauran pemasaran biasa menjadi fokus dalam kegiatan

pemasaran.

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kaijaga Yogyakarta sebagai

fakultas yang mempelajari lembaga keuangan syariah termasuk pegadaian syariah.

Fakultas ini memiliki empat jurusan yaitu ekonomi syariah, perbankan syariah,

akuntansi syariah, dan keuangan islam. Alasan dipilihnya studi kasus pada

mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam adalah karena mata kuliah pada

fakultas ini mengandung materi untuk memperdalam tentang lembaga keuangan

syariah khusunya pegadaian syariah dalam penelitian ini. Maka berdasarkan pada

uraian tersebut, penelitian ini akan menganalisis pengaruh persepsi faktor minat

mahasiswa dalam menggunakan pegadaian syariah.

Berdasarkan pada uraian tersebut, maka penelitian ini berjudul:

“Persepsi Dan Faktor Minat Mahasiswa Terhadap Produk Gadai

Syariah ( Studi Pada Fakultas Ekonomi Dan Bisnis Islam Uin Sunan

Kalijaga )”

B. Rumusan Masalah

Berdasarkaran uraian diatas, maka perumusan dalam penelitian ini adalah sebagai

berikut:

a. Bagaiamana pengaruh persepsi terhadap keputusan mahasiswa dalam

memilih produk gadai syariah?

b. Bagaimana pengaruh produk terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih

produk gadai syariah?
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c. Bagaimana pengaruh harga terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih

produk gadai syariah?

d. Bagaimana pengaruh tempat terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih

produk gadai syariah?

e. Bagaimana pengaruh promosi terhadap keputusan mahasiswa dalam memilih

produk gadai syariah?

C. Tujuan Dan Manfaat Penelitian

1. Tujuan Penelitian

Berdasarkan  rumusan  masalah  di  atas,  maka  tujuan  penelitian  ini  adalah

untuk:

a. Untuk mengetahui pengaruh persepsi terhadap keputusan mahasiswa memilih

produk gadai syariah.

b. Untuk mengetahui pengaruh produk terhadap keputusan mahasiswa memilih

produk gadai syariah.

c. Untuk mengetahui pengaruh harga terhadap keputusan mahasiswa memilih

produk gadai syariah.

d. Untuk mengetahui pengaruh tempat terhadap keputusan mahasiswa memilih

produk gadai syariah.

e. Untuk mengetahui pengaruh promosi terhadap keputusan mahasiswa memilih

produk gadai syariah.

2. Manfaat Penelitian

Adapun manfaat penelitian dalam menganalisis Persepsi dan Minat

Mahasiswa Terhadap Produk Gadai Syariah Pada Mahasiswa Fakultas
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Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta yaitu sebagai

berikut:

a. Secara teoritis

Penelitian ini diharapkan mampu mengembangkan ilmu

pengetahuan dan memperkaya khasanah ilmiah serta sebagai bahan

masukan tambahan pustaka terutama tentang presesi dan minat mahasiswa

terhadap produk gadai syariah.

b. Secara praktis

1. Bagi Fakultas Eonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negri

Sunan Kalijaga

Manfaat penelitian untuk menambah daftar referensi dan sebagai

bahan perbandingan bagi peneliti dikemudian hari. Dengan penelitian

ini diharapkan menjadi tolok ukur dalam pengembangan penelitian

selanjutnya.

2. Bagi pegadaian syariah

Sebagai masukan dan bahan pertimbangan bagi pegadaian

syariah untuk mengembangkan cara pemasaran dan fakor mix market

agar mahasiswa lebih tertarik dan mengerti produk gadai syariah.

3. Bagi peneliti lanjut

Memberikan gambaran dan informasi yang bermanfaat

mengenai persepsi dan minat mahasiswa terhadap gadai syariah.

Selain itu penelitian ini diharapkan dapat digunakan sebagai bahan
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rujukan untuk penelitian selanjutnya  terutama yang berkaitan dengan

persepsi dan faktor minat mahasiwa terhadap gadai syariah.

D. Sistematika Pembahasan

Penyusunan skripsi ini dibagi menjadi 5 bab dimana setiap bab terdiri

dari sub-sub sebagai perincinya. Adapun sitematika pembahasannya adalah

sebagai berikut:

a. Bab I pendahuluan, bab ini memuat penjelasan bersifat umum, selain itu

pada bab ini juga menjelaskan tentang latar belakang, rumusan masalah,

tujuan penelitian, manfaat penelitian dan sistematika pembahasan.  Pada

bab ini juga menjelaskan tentang gadai syariah, persepsi, dan minat

secara umum. Selain itu pada bab ini juga menjelaskan tentang isu

mengapa mengangkat judul mengenai persepsi dan minat mahasiswa

terhadap gadai syariah.

b. Bab II Landasan teori, bab ini akan diuraikan landasan teori terdiri

kerangka teori, kerangka pemikiran, telaah pustaka dan hipotesis.

Didalam kerangka teori menjelaskan bagaiman teori dari variabel yang

digunakan yaitu persepsi, dan 4 P ( produk, price, place and promotion).

Selanjutnya pada kerangka pemikiran menjelaskan bagaimana konsep

berfikir yang akan dibawa pada penelitian. Pada telaah pustuka

menjelaskan tentang penelitian-penelitian sebelumnya yang dijadikan

acuan. Sedangkan yang terakhir yaitu hipotesis atau jawaban sementara

penelitian, pada bagian ini menjelaskan tentang teori yang akan dijadikan

hipotesis atau jawaban sementara tentang pengaruh persepsi, produk,
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harga, tempat dan promosi terhadap keputusan mahasiswa dalam

memilih produk gadai syariah.

c. Bab III metodologi penelitian, bab ini berisi tentang metodologi

penelitian yang akan digunakan dalam penelitian ini, mulai dari jenis

penelitian , sumber data, populasi, teknik pengumpulan data, variabel

hingga teknik analisis. Data yang akan digunakan pada penelitian ini

menggunakan data primer sedangkan penelitian ini bersifat kuantitatif.

Populasi yang digunakan adalah mahsiswa aktif Fakultas Ekonomi dan

Bisnis Islam UIN Sunan Kalijaga. Selanjutnya penyebaran kuisioner

akan menggunakan teknik accidental sampling.

d. Bab IV analisis data, bab ini berisi hasil penelitian yang berupa statistik

dan uraian informasi yang dikelola berdasarkan teknik analisis data

sehingga informasi dapat diterima sebagai hasil analisis data .  Pada bab

ini juga akan menyajikan tentang hasil penelitian dan olah data mengenai

pengaruh persepsi, produk, harga, tempat dan promosi terhadap

keputusan mahasiswa memilih produk gadai syariah yang akan dianalisis

berdasarkan uji asumsi klasik, uji f (simultan)  hingga uji t (parsial).

e. Bab V penutup, bab ini berisi tentang kesimpulan dari penelitian dan

saran. didalam bab ini akan menyimpulkan penelitian berdasarkan

analisis data, selain itu didalam bab ini akan menguraikan saran baik

untuk penelitian selanjutnya maupun untuk pihak gadai syariah.
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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan pemaparan pada bab-bab sebelumnya, penelitian ini

melahirkan beberapa kesimpulan antara lain sebagai berikut:

1. Berdasarkan penelitian ini persepsi tidak berpengaruh terhadap

keputusan mahasiswa memilih produk gadai syariah. Berdasarkan

nilai signifikansi persepsi mempunyai nilai 0,01 yang lebih kecil dari

0,05 namun thitung nya juga lebih kecil dari ttabel dengan nilai -3,378

sedangkan ttabel 1.66. Semakin baik persepsi maka tidak akan

meningkatkan keputusan mahasiswa dalam memilih produk gadai

syariah.

2. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa produk merupakan hal yang

menjadi pertimbangan  untuk mahasiswa dalam memilih produk

pegadaian syariah. Berdasarkan nilai signifikansi produk mempunyai

nilai 0,001 yang lebih kecil dari 0,05 dan memiliki thitung 3,608 yang

lebih besar dari 1.66. Semakin baik produk maka akan meningkatkan

keputusan mahasiswa dalam memilih produk gadai syariah.

3. Hasil penelitian ini membuktikan bahwa harga merupakan hal yang

menjadi pertimbangan  untuk mahasiswa dalam memilih pegadaian

syariah. Nilai signifikansi harga 0,046 yang lebih kecil dari 0,05 dan

memiliki thitung 2,023 yang lebih besar dari 1,66. Dengan demikian
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jika harga pada mahasiswa diperhatikan maka kecenderungan

mahasiswa untuk memilih produk gadai  syariah juga meningkat.

4. Hasil penelitian ini juga membuktikan bahwa tempat tidak

berpengaruh signifikan karena pada nilai signifikansinya lebih besar

dari 0,05  dengan nilai 0,564 dan memiliki thitung 0,579 yang lebih

kecil dari 1,66. Semakin baik tempat maka tidak akan meningkatkan

keputusan mahasiswa dalam memilih produk gadai syariah.

5. Hasil penelitian ini juga membuktikan bahwa tempat tidak

berpengaruh signifikan karena pada nilai signifikansinya lebih besar

dari 0,05 dengan nilai 0,574 dan memiliki thitung 1,306 yang lebih

kecil dari 1,66. Semakin baik tempat maka tidak akan meningkatkan

keputusan mahasiswa dalam memilih produk gadai syariah.

B. Implikasi

Berdasarkan hasil pengujian diatas maka implikasi dari penelitian ini

yaitu:

1. Persepsi, produk, harga, tempat dan minat merupakan hal penting

bagi seorang konsumen untuk menentukan menggunakan atau

membeli suatu produk atau jasa. Banyak faktor yang mempengaruhi

diantaranya bagaimana konsumen melihat suatu produk atau jasa itu

sesuai dengan kebutuhannya atau tidak, lalu produk itu dapat terhindar

dari suatu hal yang dilarang oleh agamanya atau tidak.

2. Perilaku mengkonsumsi produk gadai syariah yang mempengaruhi

bagi pengmahsiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Sunan
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Kalijaga dalam memilih suatu produk gadai syariah ada beberapa hal

penting yang mempengaruhi perilaku mengkonsumsi yakni

dipengaruhi oleh marketing mix dalam hal ini produk dan harga.

C. Keterbatasan Dan Saran

Dari beberapa kesimpulan di atas, penelitian ini juga memiliki

keterbatasan dan saran yaitu:

1. Penelitian ini hanya menggunakan populasi mahasiswa Fakultas

Ekonomi dan Bisnis Islam sehingga diharapkan penelitian selanjutnya

untuk dapat memperluas wilayah cakupan seperti menambahkan

populasi dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam atau bahkan lebih

memperluas populasi menjadi mahasiswa dan dosen UIN Sunan

Kalijaga Yogyakarta sehingga akan didapat hasil penelitian yang

tingkat generalisasinya lebih tinggi.

2. Persepsi, produk, harga, tempat, dan promosi bukanlah semata-mata

faktor yang dapat mempengaruhi keputusan mahasiswa atau nasabah

muslim untuk memilih produk gadai syariah, masih terdapat faktor-

faktor yang lainnya di luar model ini.
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LAMPIRAN

LAMPIRAN 1

TERJEMAHAN AL-QURAN DAN HADITS

a. Q.S. Al-Baqarah: 283

Artinya:“ :“Jika kamu dalam perjalanan, sedang penulis tidak ada, maka utang-

piutang itu dilakukan secara gadai dengan jaminan. Tetapi jika kedua belah pihak

telah percaya mempercayai, hendaklah orang yang dipercaya berhutang itu

membayar utangnya. Dan hendaklah dia bertaqwa kepada Allah Tuhannya. Dan

para saksi jangan lah menyembunyikan kesaksiannya. Barangsiapa

menyembunyikan kesaksiannya berarti sudah berdosalah hatinya. Allah maha

mengetahui yang kamu kerjakan.”

b. “Orang-orang yang makan (mengambil) riba tidak dapat berdiri melainkan

seperti berdirinya orang yang kemasukan syaitan lantaran (tekanan) penyakit

gila. Keadaan mereka yang demikian itu, adalah disebabkan mereka berkata

(berpendapat), sesungguhnya jual-beli itu sama dengan riba, padahal Allah

telah menghalalkan jual-beli dan mengharamkan riba. Orang-orang yang

telah sampai kepadanya larangan dari Tuhannya, lalu terus berhenti (dari

mengambil riba), maka baginya apa yang telah diambilnya dahulu (sebelum

datang larangan); dan urusannya (terserah) kepada Allah. Orang yang

mengulangi (mengambil riba), maka orang itu adalah penghuni-penghuni

neraka; mereka kekal di dalamnya.” (Departemen Agama RI, Alqur’an dan

Terjemahannya, Bandung: CV. Diponegoro, 2011 hlm.192)
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Lampiran 2

Foto pengisian kuisioner
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Gambar web pegadaian syariah, pamflet, dan lokasi pegadaian syariah
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INSTRUMEN PENELITIAN

PRESEPSI DAN FAKTOR MINAT MAHASISWA TERHADAP PRODUK
GADAI SYARIAH ( STUDI PADA FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS
ISLAM UIN SUNAN KALIJAGA )

A. INFORMASI UMUM

Nama (boleh tidak diisi)

Tanggal Wawancara

Waktu Mulai         : Pukul

Berakhir    : Pukul

B. DATA NARASUMBER

Umur

Jenis Kelamin

Jurusan

Angkatan

C. PETUNJUK PENGISIAN KUISIONER

1. Mohon, kesedian Saudara/i untuk menjawab pertanyaan yang disediakan

2. Berilah tanda √ pada kolom sesuai dengan keadaan yang sebenarnya

3. Setiap pertanyaan mengharapkan hanya ada satu jawaban.

4. Setiap angka akan mewakili tingkat kesesuaian dengan pendapat Saudara/i.

5. Skor/Nilai jawaban adalah sebagai berikut :

SS = Sangat Setuju Diberi Skor 5

S = Setuju Diberi Skor 4

N = Netral Diberi Skor 3

TS = Tidak Setuju Diberi Skor 2

STS = Sangat Tidak Setuju Diberi Skor 1

KODE:
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D. VARIABEL INDEPENDENT PERSEPSI (X1)

NO. Pertanyaan X1 (presepsi)
Jawaban

STS TS N S SS

1 Saya setuju bahwa pegadaian syariah
mempunyai komitmen dalam proses pembiayaan

2
Saya setuju bahwa pegadaian syariah
berlandaskan Al-Quran dan Sunnah (sesuai
syariat Islam)

3 Saya setuju pelayanan dipegadaian syariah
sangat memuaskan

4 Saya setuju pegawai pegadaian syariah
mempunyai ketepatan dalam pelayanan

5 Saya setuju pegawai pegadaian syariah selalu
sigap dalam melayanai nasabah

6 Pegawai pegadaian syariah mengerti tentang
prisnsip gadai syariah secara keseluruhan

7 Barang jaminan nasabah selalu dijaga dengan
aman oleh pegadaian syariah

8
Presentasi dari pegawai pegadaian syariah
mampu menciptakan kepercayaan kepada
nasabah

9 Nasabah dapat menyampaikan keluhan kepada
pegadaian syariah secara mudah

10 Pegawai pegadaian syariah selau peduli dengan
nasabah yang membutuhkan bantuan

11 Pegadaian syariah mempunyai gedung/kantor
yang memadai

12
Pegadaian syariah mempuyai fasilitas penunjang
untuk nasabah saat menunggu antrian. Ex : ruang
ac, tempat duduk, wifi dll

13 Pegawai pegadaian mempunyai penampilan dan
seragam yang menarik

E. VARIABEL INDEPENDENT MINAT (X2)

NO. Pertanyaan X2 (Minat)
Jawaban

STS TS N S SS

1 Anda melakukan pinjaman kepegaidaian karena
mutu produk pegadaian syariah
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2
Ciri khas produk pegadaian syariah terutama di
penerapan prinsip syariah mempengaruhi minat
anda dalam melakukan pinjaman

3 Anda akan mempertimbangkan varian produk
dalam melakukan pinjaman ke pegadaian syariah

4
Anda akan mempertimbangkan prinsip syariah
dari produk pegadaian syariah dalam melakukan
pinjaman

5.

Anda akan mempertimbangkan potongan
pengembalian dalam melakukan pinjaman di
pegadaian syariah

6.

Periode pengembalian merupakan hal yang
penting bagi anda dalam melakukan pinjaman di
pegadaian syariah

7.
Syarat pengajuan kredit merupakan hal yang
perlu dipertimbangkan dalam pengajuan kredit

8.

Akses yang mudah dalam pengajuan pinjaman
dipegadaian syariah menjadi pertimbangan
pengajuan pinjaman

9.
Apakah jarak lokasi pegadaian syariah menjadi
pertimbangan anda ketika melakukan pinjaman

10.

Apakah periklanan yang dilakukan pegadaian
menjadi pertimbangan anda dalam melakukan
pinjaman

11.

Anda melakukan pinjaman ke pegadaian syariah
karena cerita dan rekomendasi dari teman atau
keluarga anda

12.

Anda melakukan pinjaman ke pegadaian syariah
karena pegawai dari pegadaian syariah yang
mempresentasikan atau mengajak anda
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F. VARIABEL DEPENDENT KONSUMSI GADAI SYARIAH (Y)

NO
. Pertanyaan Y (gadai syariah )

Jawaban
STS TS N S SS

1
saya melakujan pinjaman ke pegadaian syariah karena
menurut saya pegadaian syariah merupakan pegadaian
yang berdasarkan syariat Islam

2
saya melakukan pinjaman di pegadaian syariah karena
persyaratan yang mudah dan sesuai syariat islam
(bebas riba)

3 saya melakukan pinjaman ke pegadaian syariah  karena
kebutuhan saya

4
saya melakukan pinjaman di pegadaian syariah karena
saya ingin mengimplementasikan ilmu  fiqh muamalah
yang saya pelajari
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Lampiran 5

Olah data MS. Exel

1. Karakteristik Responden

No. Umur Jenis Kelamin Jurusan Angkatan

1
20 Perempuan Perbankan Syariah 2013

2
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2012

3
22 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2013

4
18 Perempuan Perbankan Syariah 2016

5
20 Perempuan Ekonomi Syariah 2014

6
18 Perempuan Perbankan Syariah 2016

7
21 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2014

8
21 Laki-Laki Man. Keuangan Syariah 2014

9
22 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2013

10
22 Laki-Laki Man. Keuangan Syariah 2013

11
21 Laki-Laki Perbankan Syariah 2015

12
23 Laki-Laki Perbankan Syariah 2014

13
19 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

14
20 Perempuan Ekonomi Syariah 2015

15
22 Perempuan Perbankan Syariah 2013

16
18 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2016

17
23 Laki-Laki Perbankan Syariah 2013

18
21 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

19
21 Perempuan Perbankan Syariah 2014

20
22 Perempuan Perbankan Syariah 2013
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21
20 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

22
21 Perempuan Perbankan Syariah 2013

23
23 Laki-Laki Perbankan Syariah 2013

24
23 Perempuan Perbankan Syariah 2013

25
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2013

26
21 Perempuan Perbankan Syariah 2015

27
21 Perempuan Perbankan Syariah 2014

28
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2014

29
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2014

30
22 Perempuan Perbankan Syariah 2013

31
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2015

32
20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2014

33
23 Perempuan Perbankan Syariah 2013

34
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2014

35
21 Laki-Laki Perbankan Syariah 2015

36
23 Perempuan Perbankan Syariah 2013

37
24 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2012

38
23 Laki-Laki Perbankan Syariah 2013

39
23 Laki-Laki Perbankan Syariah 2013

40
21 Perempuan Akuntansi Syariah 2014

41
23 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2013

42
22 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2014

43
20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2015

44
23 Laki-Laki Perbankan Syariah 2014
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45
21 Perempuan Ekonomi Syariah 2015

46
20 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

47
20 Laki-Laki Perbankan Syariah 2016

48
21 Laki-Laki Perbankan Syariah 2015

49
22 Laki-Laki Perbankan Syariah 2014

50
22 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2013

51 20 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

52 20 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

53 19 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

54 20 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

55 20 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

56 19 Perempuan Akuntansi Syariah 2016

57 18 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2015

58 20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2015

59 20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2015

60 20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2015

61 20 Laki-Laki Man. Keuangan Syariah 2016

62 19 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2016

63 20 Laki-Laki Man. Keuangan Syariah 2016

64 20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2016

65 20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2016

66 20 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2016

67 19 Perempuan Man. Keuangan Syariah 2016

68 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2014
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69 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2014

70 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2014

71 21 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2014

72 20 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2014

73 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2014

74 22 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

75 19 Perempuan Ekonomi Syariah 2015

76 19 Perempuan Ekonomi Syariah 2015

77 20 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

78 24 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

79 20 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

80 20 Laki-Laki Ekonomi Syariah 2015

81 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

82 19 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

83 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

84 18 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

85 19 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

86 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

87 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

88 20 Perempuan Ekonomi Syariah 2016

89 19 Laki-Laki Perbankan Syariah 2015

90 19 Laki-Laki Perbankan Syariah 2016

91 20 Laki-Laki Perbankan Syariah 2016

92 20 Perempuan Perbankan Syariah 2016
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93 20 Laki-Laki Perbankan Syariah 2016

94 19 Perempuan Akuntansi Syariah 2016
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2. Data jawaban variabel persepsi

x1 presepsi
NO. x1

x1.1 x1.2 x1.3 x1.4 x1.5 x1.6 x1.7 x1.8 x1.9 x1.10 x1.11 x1.12 x1.13
1 2 2 2 2 3 3 4 4 2 3 2 5 4
2 3 3 2 3 2 4 3 4 4 4 5 5 4
3 3 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 5
4 4 4 3 4 4 3 3 3 3 3 4 5 4
5 5 5 4 4 4 3 3 4 3 2 3 4 5
6 5 4 4 3 3 3 4 5 4 3 3 4 4
7 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3
8 3 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 4
9 4 5 4 5 4 3 3 2 3 4 5 4 5

10 5 5 5 4 5 4 4 3 4 5 4 3 4
11 4 4 4 3 4 3 4 4 5 4 3 4 3
12 3 4 5 4 4 3 3 3 4 5 4 5 4
13 2 3 4 3 4 4 3 4 3 4 5 4 5
14 2 3 4 4 3 4 3 4 2 3 4 3 4
15 3 4 3 4 4 3 4 4 3 2 5 4 5
16 4 3 4 3 4 4 3 4 4 3 4 5 5
17 5 4 3 3 4 5 4 5 5 4 5 4 3
18 4 3 3 2 3 4 3 4 4 3 4 3 4
19 5 4 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 5
20 4 3 4 3 4 5 4 5 4 4 5 5 4
21 2 2 3 3 2 3 4 4 3 4 4 4 5
22 5 3 4 5 3 3 4 3 2 3 4 5 4
23 4 4 5 4 4 4 5 4 3 2 3 4 5
24 4 4 4 4 4 5 4 3 4 3 4 5 4
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25 5 5 4 3 4 5 4 4 5 4 3 4 4
26 5 4 4 4 3 4 3 4 4 3 4 4 5
27 4 5 4 4 4 5 4 5 4 3 4 5 4
28 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 4 4 4
29 5 4 5 4 4 3 2 3 4 4 5 4 4
30 4 4 4 5 4 3 2 3 3 3 4 5 5
31 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 4
32 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3
33 4 4 4 3 4 3 3 2 2 3 4 5 5
34 3 3 3 4 4 4 4 4 3 2 3 4 4
35 4 4 4 4 4 5 5 4 3 3 4 4 4
36 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3
37 2 2 2 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3
38 3 3 3 3 4 4 4 3 4 4 4 3 4
39 4 4 4 5 5 5 5 5 4 3 3 3 3
40 5 5 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 4
41 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 3 3
42 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 4
43 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 3 4 4
44 4 4 4 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3
45 3 3 4 5 3 4 3 4 4 4 4 3 4
46 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5
47 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5
48 3 4 4 4 3 4 4 5 4 4 3 4 4
49 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 2 3 3
50 4 3 2 3 2 3 3 4 4 4 3 4 4
51 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4
52 4 4 4 4 4 3 2 3 3 3 2 3 3
53 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4
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54 2 2 2 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3
55 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4
56 4 4 4 5 5 4 4 5 5 3 4 3 3
57 5 4 4 4 4 3 3 4 5 4 5 4 4
58 3 3 3 4 4 3 4 5 4 4 4 3 3
59 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 3 2 5
60 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4
61 3 4 4 4 3 2 3 4 4 4 3 3 3
62 5 5 5 5 4 3 5 4 5 4 4 4 4
63 4 5 4 4 4 4 5 4 4 3 5 5 4
64 5 4 5 5 5 3 4 3 3 3 4 4 5
65 4 4 5 4 4 3 3 2 2 3 4 5 4
66 5 5 4 4 4 4 5 4 3 2 3 4 5
67 4 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4
68 3 3 3 3 4 5 4 4 4 4 4 4 3
69 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3
70 4 4 4 4 4 3 5 4 5 5 5 4 5
71 5 5 4 3 4 3 4 4 4 5 4 3 4
72 4 4 4 2 3 2 3 4 5 4 3 2 3
73 5 4 3 3 4 3 2 3 4 5 4 3 4
74 4 5 4 3 4 3 3 3 4 5 5 4 5
75 5 5 5 4 4 4 4 3 4 5 4 3 4
76 4 4 4 3 3 3 4 4 5 4 3 2 3
77 5 4 4 4 4 3 5 3 4 5 4 3 4
78 5 4 3 5 4 4 4 5 5 5 5 4 3
79 4 5 4 5 5 4 3 4 4 4 4 3 4
80 5 4 3 4 5 4 3 3 3 3 5 4 5
81 4 5 4 3 4 5 4 5 4 4 5 5 4
82 5 5 3 3 4 4 5 4 3 4 4 4 5
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83 5 4 4 5 4 3 4 5 5 3 4 5 4
84 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 3 4 5
85 4 3 4 5 4 5 4 3 4 5 4 5 4
86 5 2 3 3 4 5 4 4 5 4 3 4 4
87 5 4 4 4 3 4 3 4 4 3 5 4 5
88 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4
89 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4
90 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 5
91 4 5 4 3 4 5 5 4 5 5 5 5 5
92 3 4 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4
93 3 3 2 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3
94 2 2 2 3 3 3 3 2 2 2 3 4 3
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3. Data jawaban variabel produk 4. Data variabel Harga

produk
x2

x2.1 x2.2 x2.3 x2.4
3 4 3 2
4 4 4 3
5 4 5 4
4 3 4 5
3 2 3 4
3 2 3 3
4 3 4 4
3 4 4 3
4 3 4 4
5 4 4 3
4 5 4 3
4 4 3 4
4 3 3 4
3 2 2 3
4 3 3 4
4 4 4 5
4 5 5 5
3 4 4 4
4 3 4 4
4 4 5 5
2 3 3 4
3 3 2 3
4 3 3 2
5 4 3 2
4 5 3 2
3 4 3 3
4 4 3 2
5 4 4 3
4 4 5 4
4 3 4 4
3 4 3 3
2 3 2 3
2 2 3 4
3 3 3 3
4 3 4 4
4 4 3 3
3 3 2 3

harga
x3

x3.1 x3.2 x3.3
4 5 4
3 4 3
4 4 4
5 4 5
5 4 5
3 4 4
2 3 3
3 2 2
4 3 3
3 4 3
3 4 4
3 4 3
4 3 3
5 4 4
5 5 4
4 4 3
4 3 4
5 4 3
3 5 2
4 4 3
5 4 4
4 3 4
4 3 4
5 4 3
4 3 4
4 4 4
5 4 3
4 4 3
5 5 4
4 4 4
4 5 5
5 4 4
4 5 5
3 3 3
2 3 3
3 3 3
2 2 3
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4 4 3 4
5 4 4 5
4 5 4 4
4 4 3 3
5 4 3 3
4 3 2 2
2 3 4 3
3 4 4 4
4 5 5 5
4 5 4 4
3 4 3 3
2 3 2 2
2 4 3 3
3 4 3 3
4 3 4 4
4 4 3 4
3 3 2 3
4 4 3 3
5 5 5 4
4 5 4 4
4 4 3 3
5 4 4 3
4 5 5 4
3 4 4 4
4 5 3 4
4 4 4 4
3 3 3 4
4 2 3 4
4 3 4 4
3 4 5 5
4 3 4 4
3 4 4 3
4 5 5 4
5 4 4 4
3 5 4 4
4 4 5 5
4 4 4 4
4 4 4 4
3 5 5 5
4 4 4 5
4 5 5 5

3 3 4
4 4 4
4 5 5
3 4 4
4 5 5
4 4 4
2 3 3
3 4 3
5 4 4
4 4 3
4 4 3
3 3 3
4 5 4
4 4 4
4 4 5
3 3 4
2 3 3
3 3 2
4 4 3
4 5 4
3 4 4
4 5 5
3 4 4
2 3 3
3 2 2
3 3 3
4 4 4
5 4 5
5 4 5
4 4 4
4 5 4
5 4 5
5 5 5
4 4 4
4 4 4
3 4 3
4 3 3
3 4 3
2 2 2
4 4 3
4 3 4
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5 4 4 4
5 3 4 4
4 4 5 5
4 3 4 4
4 3 4 4
5 4 3 4
4 3 2 3
4 3 3 4
3 4 4 3
4 5 4 5
3 4 4 4
4 5 5 5
4 5 4 4
3 4 3 3
2 3 3 3
3 3 3 4

5 4 5
4 5 4
4 4 4
5 4 5
4 3 4
4 3 4
5 4 5
4 3 4
4 4 5
5 5 5
4 4 4
5 4 4
4 4 3
4 3 3
2 2 2
2 2 2

5. Jawaban Variabel Tempat
tempat

x4
x4.1 x4.2 x4.3

3 4 5
4 3 5
5 4 4
4 4 4
4 3 4
3 4 4
3 3 4
4 4 4
5 5 5
4 4 5
5 4 4
4 3 4
4 4 3
5 5 4
4 4 4
3 4 3
4 4 4
4 4 3
3 3 4

6. Jawaban Variabel Promosi
promosi

x5
x5.1 x5.2 x5.3

3 2 2
4 2 2
4 3 3
3 3 4
4 2 4
3 2 3
2 3 4
3 4 3
4 4 4
5 4 5
4 3 4
3 3 4
4 4 4
4 5 3
3 4 4
4 4 4
4 4 4
4 4 3
3 3 4
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3 2 3
4 3 2
3 4 3
4 4 4
4 5 4
4 4 5
5 5 4
4 4 5
3 4 4
4 5 4
4 5 4
4 4 3
5 4 3
5 5 4
4 4 3
5 5 4
4 4 3
3 3 2
4 4 3
4 4 4
5 5 5
4 5 4
4 4 4
5 4 5
4 3 4
3 4 3
4 5 4
4 4 5
3 3 4
2 2 3
3 3 3
3 3 3
2 2 4
4 4 3
3 3 2
4 4 3
4 4 4
5 5 4
4 3 3
4 4 4
4 5 5

3 4 4
4 4 2
5 3 3
4 3 4
4 4 4
4 3 4
5 4 3
4 4 4
4 4 5
5 5 4
4 3 4
3 4 3
4 5 2
5 4 4
4 4 4
4 5 4
3 4 4
2 2 2
3 3 3
4 4 5
5 5 4
4 4 4
4 4 5
5 5 4
4 4 3
4 4 3
3 3 4
4 3 4
3 4 3
2 3 2
3 4 3
4 4 3
4 5 4
3 4 4
3 3 3
2 2 2
2 2 2
2 2 2
3 2 3
3 2 3
5 5 4
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3 4 4
3 4 5
4 3 5
5 4 4
4 5 4
4 4 5
3 4 4
3 3 3
4 4 4
5 5 4
4 4 5
5 4 4
4 3 4
3 4 5
4 4 5
3 4 4
5 4 4
4 4 4
4 4 5
3 3 4
2 2 3
3 3 2
3 4 3
5 5 4
5 4 3
4 3 2
4 3 3
4 4 4
3 4 4
4 5 4
4 4 5
3 3 4
2 2 3
3 2 2

4 4 3
3 3 4
4 5 4
4 4 5
4 3 4
3 4 4
4 4 3
3 3 4
3 4 3
4 5 4
3 4 5
5 5 3
4 4 4
4 3 4
3 4 4
3 4 3
5 4 4
3 3 4
4 4 3
3 3 3
4 4 4
4 4 4
3 3 3
4 3 2
4 4 3
3 3 4
3 4 3
4 4 4
4 4 3
5 4 4
4 3 4
3 4 3
2 3 2
3 2 3

7. Variabel jawaban produk gadai syariah (Y)

Y Produk gadai  syariah
Y

Y.1 Y.2 Y.3 Y.4
2 2 2 2
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3 3 3 3
3 2 3 3
4 3 4 4
3 3 3 3
2 2 2 3
2 2 2 2
3 3 3 3
4 4 4 4
3 3 3 3
2 2 2 2
2 3 2 2
3 4 4 2
4 4 4 3
3 3 3 4
2 3 3 4
2 2 3 4
2 3 4 5
2 2 3 4
3 3 2 4
3 4 3 3
2 3 4 3
3 3 3 2
3 3 3 3
2 3 3 3
2 2 3 2
3 3 3 3
3 3 3 3
2 2 3 4
4 3 2 3
3 4 3 4
3 3 3 3
3 3 2 3
2 2 2 2
3 3 2 2
3 3 2 3
3 3 3 3
3 3 4 4
3 2 3 4
4 2 2 3
3 3 3 4
4 4 4 4



xxiv

3 3 3 4
4 3 3 3
3 2 2 2
3 2 3 3
3 3 3 3
3 2 2 2
3 2 2 3
4 3 3 4
3 3 3 4
4 4 3 4
3 3 2 3
3 3 3 3
3 3 4 4
3 2 3 4
3 3 4 5
2 2 3 4
3 3 3 4
4 3 4 4
4 3 3 3
3 3 2 2
4 3 2 3
3 4 3 4
4 3 3 4
4 2 2 3
3 2 3 4
4 3 4 4
5 2 3 4
5 4 2 4
4 4 3 4
5 5 4 5
4 4 5 4
5 4 4 4
4 5 5 4
3 4 4 3
3 4 4 4
3 4 3 4
3 4 3 3
4 4 4 5
4 3 4 4
3 2 3 3
3 2 2 2



xxv

3 2 2 2
2 2 3 2
3 3 4 3
4 4 3 2
3 3 4 3
2 4 5 4
3 3 3 3
2 3 4 4
3 3 3 4
3 2 2 3
4 3 4 4
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LAMPIRAN 6

HASIL OLAH DATA SPSS

1. UJI VALIDITAS

PRESEPSI

Correlations

p1 p2 p3 p4 p5 p6 p7 p8 p9 p10 p11 p12 p13
totalpersep

si

p1 Pearson
Correlation

1
.564*

*
.474*

*
.288*

* .302** .069
.307*

*
.297*

*
.336*

* .174
.301*

* .226* .346*

* .651**

Sig. (2-
tailed)

.000 .000 .005 .003 .511 .003 .004 .001 .094 .003 .028 .001 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p2 Pearson
Correlation

.564*

* 1
.610*

*
.340*

* .403** .110
.359*

*
.294*

*
.305*

* .233* .321*

* .177
.287*

* .690**

Sig. (2-
tailed)

.000 .000 .001 .000 .290 .000 .004 .003 .024 .002 .087 .005 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94
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p3 Pearson
Correlation

.474*

*
.610*

* 1
.525*

* .468** .071
.275*

* .218* .209* .194 .263* .263* .301*

* .668**

Sig. (2-
tailed)

.000 .000 .000 .000 .498 .007 .034 .043 .061 .011 .011 .003 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p4 Pearson
Correlation

.288*

*
.340*

*
.525*

* 1 .516** .150
.272*

* .239* .101 .032 .219* .227* .273*

* .573**

Sig. (2-
tailed)

.005 .001 .000 .000 .148 .008 .020 .334 .760 .034 .028 .008 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p5 Pearson
Correlation

.302*

*
.403*

*
.468*

*
.516*

* 1
.395*

*
.340*

* .162 .193 .165
.343*

* .152
.300*

* .642**

Sig. (2-
tailed)

.003 .000 .000 .000 .000 .001 .119 .062 .111 .001 .144 .003 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p6 Pearson
Correlation

.069 .110 .071 .150 .395** 1
.459*

*
.401*

*
.269*

* .133 .240* .214* .095 .489**

Sig. (2-
tailed)

.511 .290 .498 .148 .000 .000 .000 .009 .203 .020 .038 .362 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94
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p7 Pearson
Correlation

.307*

*
.359*

*
.275*

*
.272*

* .340** .459*

* 1
.475*

*
.279*

* .159 .135 .124 .165 .600**

Sig. (2-
tailed)

.003 .000 .007 .008 .001 .000 .000 .007 .125 .193 .234 .111 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p8 Pearson
Correlation

.297*

*
.294*

* .218* .239* .162
.401*

*
.475*

* 1
.550*

* .114 .140 .068 .013 .556**

Sig. (2-
tailed)

.004 .004 .034 .020 .119 .000 .000 .000 .272 .178 .515 .899 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p9 Pearson
Correlation

.336*

*
.305*

* .209* .101 .193
.269*

*
.279*

*
.550*

* 1 .565** .231* -.055 -.104 .543**

Sig. (2-
tailed)

.001 .003 .043 .334 .062 .009 .007 .000 .000 .025 .597 .317 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p10 Pearson
Correlation

.174 .233* .194 .032 .165 .133 .159 .114
.565*

* 1
.326*

* -.083 -.021 .414**

Sig. (2-
tailed)

.094 .024 .061 .760 .111 .203 .125 .272 .000 .001 .426 .841 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94
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p11 Pearson
Correlation

.301*

*
.321*

* .263* .219* .343** .240* .135 .140 .231* .326** 1
.397*

*
.374*

* .581**

Sig. (2-
tailed)

.003 .002 .011 .034 .001 .020 .193 .178 .025 .001 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p12 Pearson
Correlation

.226* .177 .263* .227* .152 .214* .124 .068 -.055 -.083
.397*

* 1
.442*

* .422**

Sig. (2-
tailed)

.028 .087 .011 .028 .144 .038 .234 .515 .597 .426 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

p13 Pearson
Correlation

.346*

*
.287*

*
.301*

*
.273*

* .300** .095 .165 .013 -.104 -.021
.374*

*
.442*

* 1 .461**

Sig. (2-
tailed)

.001 .005 .003 .008 .003 .362 .111 .899 .317 .841 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94

Totalpersepsi Pearson
Correlation

.651*

*
.690*

*
.668*

*
.573*

* .642** .489*

*
.600*

*
.556*

*
.543*

* .414** .581*

*
.422*

*
.461*

* 1

Sig. (2-
tailed)

.000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94 94
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**. Correlation is significant at the
0.01 level (2-tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05
level (2-tailed).

2. UJI REALIBILITAS PERSEPSI

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.819 13

3. UJI VALIDITAS PRODUK

Correlations

pr1 pr2 pr3 pr4 totalproduk

pr1 Pearson
Correlation

1 .300** .357** .213* .631**

Sig. (2-tailed) .003 .000 .040 .000

N 94 94 94 94 94
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pr2 Pearson
Correlation

.300** 1 .518** .215* .695**

Sig. (2-tailed) .003 .000 .037 .000

N 94 94 94 94 94

pr3 Pearson
Correlation

.357** .518** 1 .660** .874**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94

pr4 Pearson
Correlation

.213* .215* .660** 1 .720**

Sig. (2-tailed) .040 .037 .000 .000

N 94 94 94 94 94

totalproduk Pearson
Correlation

.631** .695** .874** .720** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed).
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*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-
tailed).

4. UJI REALIBILITAS PRODUK

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.711 4

5. UJI VALIDITAS HARGA

Correlations

h1 h2 h3 Totalharga

h1 Pearson
Correlation

1 .547** .616** .860**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

h2 Pearson
Correlation

.547** 1 .569** .821**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000
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N 94 94 94 94

h3 Pearson
Correlation

.616** .569** 1 .862**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

totalharga Pearson
Correlation

.860** .821** .862** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

6. UJI REALIBILITAS HARGA

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.803 3

7. UJI VALIDITAS TEMPAT
Correlations

t1 t2 t3 totaltempat
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t1 Pearson
Correlation

1 .644** .288** .803**

Sig. (2-tailed) .000 .005 .000

N 94 94 94 94

t2 Pearson
Correlation

.644** 1 .414** .862**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

t3 Pearson
Correlation

.288** .414** 1 .721**

Sig. (2-tailed) .005 .000 .000

N 94 94 94 94

totaltempat Pearson
Correlation

.803** .862** .721** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed).

8. UJI REALIBILITAS  TEMPAT

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.708 3

9. UJI VALIDITAS PROMOSI

Correlations

per1 per2 per3 totalperiklanan

per1 Pearson
Correlation

1 .551** .379** .815**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

per2 Pearson
Correlation

.551** 1 .354** .818**
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Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

per3 Pearson
Correlation

.379** .354** 1 .727**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94

Totalperiklana
n

Pearson
Correlation

.815** .818** .727** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000

N 94 94 94 94
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**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

10. UJI REALIBILITAS PROMOSI

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.692 3
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11. UJI VALIDITAS PRODUK GADAI SYARIAH

Correlations

pgs1 pgs2 pgs3 pgs4 totalpgs

pgs1 Pearson
Correlation

1 .454** .204* .314** .656**

Sig. (2-tailed) .000 .048 .002 .000

N 94 94 94 94 94

pgs2 Pearson
Correlation

.454** 1 .551** .370** .790**

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94

pgs3 Pearson
Correlation

.204* .551** 1 .551** .776**

Sig. (2-tailed) .048 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94

pgs4 Pearson
Correlation

.314** .370** .551** 1 .759**

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94

totalpgs Pearson
Correlation

.656** .790** .776** .759** 1

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000

N 94 94 94 94 94

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-
tailed).

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-
tailed).

12. UJI REALIBILITAS PRODUK GADAI SYARIAH

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items

.733 4
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13. UJI NORMALITAS

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardiz
ed Residual

N 94

Normal Parametersa Mean .0000000

Std. Deviation 2.08475255

Most Extreme
Differences

Absolute .052

Positive .052

Negative -.045

Kolmogorov-Smirnov Z .500

Asymp. Sig. (2-tailed) .964

a. Test distribution is Normal.

14. UJI MULTIKOLINEARITAS

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig.

Collinearity
Statistics

B
Std.

Error Beta Tolerance VIF

1 (Constant) 10.260 2.092 4.905 .000

totalperseps
i

-.191 .057 -.479 -3.378 .001 .457 2.187

totalproduk .423 .117 .435 3.608 .001 .633 1.579

totalharga .232 .115 .215 2.023 .046 .813 1.230

totaltempat .085 .147 .070 .579 .564 .630 1.587

totalperikla
nan

.172 .132 .142 1.306 .195 .780 1.283

a. Dependent Variable:
totalpgs
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15. UJI HETEROSKEDASTISITAS

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

t Sig.B
Std.

Error Beta

1 (Constant) .194 1.184 .164 .870

totalpersepsi -.015 .032 -.073 -.475 .636

totalproduk .073 .066 .143 1.096 .276

totalharga -.041 .065 -.073 -.633 .528

totaltempat .132 .083 .207 1.587 .116

totalperiklana
n

.011 .075 .017 .144 .886

a. Dependent Variable: ABS_RES1

16. UJI SIMULTAN (UJI F)

ANOVAb

Model
Sum of
Squares Df Mean Square F Sig.

1 Regression 95.261 5 19.052 4.148 .002a

Residual 404.196 88 4.593

Total 499.457 93

a. Predictors: (Constant), totalperiklanan, totalproduk, totalharga, totaltempat,
totalpersepsi

b. Dependent Variable: totalpgs

17. KOEFISIEN DETERMINASI

Model Summary

Model R R Square
Adjusted R

Square
Std. Error of
the Estimate

1 .437a .191 .145 2.143

a. Predictors: (Constant), totalperiklanan, totalproduk,
totalharga, totaltempat, totalpersepsi
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18. UJI PARSIAL (UJI T)

Coefficientsa

Model

Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

T Sig.B Std. Error Beta

1 (Constant) 10.260 2.092 4.905 .000

totalpersepsi -.191 .057 -.479 -3.378 .001

totalproduk .423 .117 .435 3.608 .001

totalharga .232 .115 .215 2.023 .046

totaltempat .085 .147 .070 .579 .564

totalperiklana
n

.172 .132 .142 1.306 .195

a. Dependent Variable: totalpgs
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