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PEMBERDAYAAN TENAGA FUNGSIONAL PUSTAKAWAN
DI BADAN PERPUSTAKAAN DAERAH PROVINSI JAWA BARAT

Astri Sulastri
04141974
2009

INTISARI

Perpustakaan mempunyai peran penting bagi kehidupan dalam dunia
pendidikan, maupun masyarakat luas. Terlebih perpustakaan umum yang
diperuntukkan bagi semua kalangan. Perpustakaan daerah provinsi adalah
merupakan perpustakaan umum wilayah provinsi yang berfungs sebagal pusat
koordinas serta pengembangan perpustakaan dalam daerah provinsi. Apabila
melihat dari fungsinya, maka perpustakaan daerah provins sangat berperan
penting terhadap perkembangan keilmuan dan pengetahuan masyarakat luas,
terutama wilayah provins yang bersangkutan. Oleh karenaitu di dalamnya harus
terdapat sumber daya manusia yang professional dibidangnya demi terlaksananya
tugas serta fungs perpustakaan daerah provins dengan efektif dan efisien.
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pelaksanaan pemberdayaan tenaga
fungsional pustakawan di Badan Perpustakaan Daerah Provins Jawa Barat, serta
mengetahui hambatan-hambatan apa saja yang dialami oleh Badan Perpustakaan
Daerah Provins Jawa Barat dalam pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional
pustakawannya. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif kualitatif dan
hanya mempunyai satu variabel yaitu pemberdayaan tenaga fungsional
pustakawan di Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat. Untuk
memperoleh data yang valid, penulis menggunakan beberapa metode dan teknik
pengumpulan data yaitu observasi, wawancara dan dokumentasi. Semua data akan
di analisis menggunakan tiga tahapan yaitu reduks data, penygian data, serta
penarikan kesimpulan dan verifikasi. Hasil dari penelitian diketahui bahwa Badan
Perpustakaan Daerah Provins Jawa Barat melakukan berbagai upaya
pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan diantaranya melaui pendidikan
formal, mengikuti pelatihan-pelatihan ilmu perpustakaan, berperanserta dalam
penyuluhan-penyuluhan, diberi kesempatan mengajar diklat-diklat atau sosialisasi
perpustakaan sebagal pengembangan potensi serta magang di  perpustakaan-
perpustakaan lain, berperanserta dalam seminar-seminar baik menjadi peserta
maupun menjadi moderator ataupun narasumber. Mengingat pentingnya peran
Bapusda Provins Jawa Barat, diharapkan kepada pihak Bapusda untuk
meningkatkan profesionalisme kerjanya terutama dalam ha pelayanan kepada
pemustaka serta mengikuti perkembangan keilmuan dan teknologi yang up to
date, agar pengetahuan masyarakat sekitar, tidak jauh tertinggal.

Kata kunci: pustakawan, perpustakaan umum, perpustakaan daerah, jawa barat
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EMPOWERING THE LIBRARIAN FUNCTIONAL STAFF IN REGIONAL
LIBRARY BOARD OF WEST JAVA PROVINCE

Astri Sulastri
04141974
2009

ABSTRACT

Library has an important role in living education around the world. Public
library in particular is one of the crucial one because it is provided for al kinds
and levels of societies. Thisresearch is located at Regional Library Board of West
Java Province. The Library Board plays several important roles, such as the
development of knowledge and society in the province therefore, the library must
have professional human resources who work for al jobsin the library effectively
and efficiently. The research aims to know the empowerment of functional
librarian staffs in the Library Board of West Java and to find out the barriers
experienced in terms of empowerment. The research uses qualitative-descriptive
method. It has only one variable, i.e., empowering functional librarian staffs. To
obtain the validity of data, the researcher employs several methods and techniques
in collecting the data, i.e., observation, interview, and documentation. The data
were analyzed by using three stepsii.e., data reduction, presentation, and summary
and verification. The result of the research concludes that the Regional Library
Board of West Java did some efforts in empowering the functional librarian staffs,
such as, formal education, library training involved in teaching libraries and
supervising in several training centres, participated as resource persons,
moderators, participants in various seminars, workshops, and others. Referring to
the important role of the library board of west java, the researcher suggests that
the Regiona Library Board of West Java will increase its professionalism,
especially serving the library users and keep its up-to-date collections of
information and science which can make west java people more informed and
educated.

Keyword: library staffs, public library, regional library board, west java
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Keberadaan perpustakaan sangat penting bagi kehidupan kultural dan
kecerdasan bangsa. Perpustakaan adalah sebuah ruangan bagian sebuah
gedung, ataupun gedung itu sendiri yang digunakan untuk menyimpan buku
dan terbitan lainnya yang biasanya disimpan menurut tata susunan tertentu
untuk digunakan pembaca, bukan untuk dijual. (Sulistyo-Basuki, 1991: 3)

Perpustakaan umum adalah perpustakaan yang diselenggarakan oleh
dana umum dengan tujuan melayani umum. (Sulistyo-Basuki, 1991:46).
Perpustakaan umum dapat dimanfaatkan oleh masyarakat luas, seperti
perpustakaan daerah. Hal ini juga tercantum dalam UU RI No. 43 tahun 2007
tentang perpustakaan, pada pasal 22 ayat 2 tentang perpustakaan umum,
menyebutkan bahwa: “Pemerintah provins dan pemerintah kabupaten/kota
menyelenggarakan perpustakaan umum daerah yang koleksinya mendukung
pelestarian  hasil budaya daerah masing-masing dan memfasilitas
terwujudnya masyarakat pembelajar sepanjang hayat*.

Dalam penjelasan undang-undang di atas, menggambarkan bahwa
perpustakaan umum sangat berpengaruh terhadap perkembangan keilmuan
masyarakat luas, sehingga dalam pengelolaan serta pemberdayaannya pun
harus benar-benar diprogramkan dengan matang, karena perpustakaan umum
merupakan satu-satunya pranata kepustakawanan yang dapat diraih umum

(Sulistyo-Basuki, 1991: 46).



Perpustakaan daerah provinsi adalah salah satu bentuk perpustakaan
umum untuk wilayah provinsi, yang salah satu fungsinya adalah bertindak
sebagai pusat koordinasi dan kerjasama pengembangan dan pertumbuhan
perpustakaan dalam daerah provinsi (Sulistyo-Basuki, 1991:47).

Saat ini telah banyak ditemukan teknologi untuk menunjang proses
berjalannya perpustakaan, jika tidak diikuti oleh perkembangan sumber daya
manusia yang handal, akan percuma, karena penggerak perpustakaan yang
paling utama adalah sumber daya manusia yang terpilih dan terlatih.
Tentunya tidak mudah dalam menciptakan sumber daya manusia yang handal
tersebut.

Sumber daya manusia terutama tenaga fungsional, merupakan
pendukung utama dalam kegiatan suatu organisasi atau lembaga, sehingga
maju mundurnya perpustakaan tergantung pada kualitas sumber daya manusia
tersebut. Agar dapat terlaksana dengan efektif dan efisien, kegiatan
pemberdayaan serta pengembangan sangat diperlukan untuk menjaga
keseimbangan dunia perpustakaan, ilmu pengetahuan dan teknologi agar
tidak jauh tertinggal. Jika kita ingin agar manusia mengoptimalkan
produktivitasnya, maka kualitas sumber daya manusia (SDM) perlu
dikembangkan/ditingkatkan ~ dengan  memberikan  pendidikan  dan
pel atihan/keterampilan yang memadai dan sesuai dengan tuntutan pekerjaan
yang dilakukan manusiaitu sendiri. (Soeroto, 1986)

Mengingat pentingnya perpustakaan daerah, lembaga tersebut perlu

diperhatikan dan dikelola secara professiona sehingga benar-benar menjadi



sarana pendidikan umum yang handal untuk mencapa tujuan pendidikan
yang sempurna di lingkungan masyarakat. Sumber daya manusia merupakan
pendukung utama dalam kegiatan suatu organisasi atau lembaga sehingga
maju dan mundurnya perpustakaan tergantung pada kualitas sumber daya
manusia tersebut. Tidak sedikit organisasi besar yang memiliki sumber daya
manusia lemah akhirnya tidak mampu memasukan peran apa-apa, sebaliknya
banyak pula organisasi berskala kecil yang memiliki sumber daya manusia
yang dapat diandalkan sehingga organisas itu tetap diperhitungkan karena
dapat mengambil peran strategis dan menentukan arah (Qalyubi,2003:292).

Keberhasilan suatu perpustakaan tercermin dari kepuasan pengguna
dan meningkatnya keinginan untuk mencari hal-hal yang baru yang belum
mereka ketahui. Keberhasilan ini tidak terlepas dari peran sumber daya
manusianya itu sendiri, sehingga disini sumber daya manusia dituntut bekerja
secara profesional. Profesionalisme, secara sederhana dapat diartikan sebagai
suatu kemempuan dan keterampilan yang dimiliki seseorang dalam
melaksanakan pekerjaan menurut bidang dan tingkatan masing-masing,
kualitas profesional yang dimaksudkan paling tidak mengandung unsur:
keahlian, kemampuan, keterampilan, antusiasme kerja dan dedikasi/kesetiaan
(termasuk kesetiaan kepada negara) (Sulistia, 1995:134).

Menurut Lasa H.S (2005:63) tenaga fungsional perpustakaan dapat
terdiri atas pejabat fungsional pustakawan, pejabat fungsiona lain (dosen,

arsiparis, pranata komputer), dan tenaga administrasi.



Setelah menyimak uraian di atas, maka penulis merasa tertarik untuk
menyoroti hal-hal yang berkaitan dengan pemberdayaan tenaga fungsional
pustakawan perpustakaan daerah, dan tempat penelitian yang penulis pilih
ialah Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat.

Badan Perpustakaan Daerah (Bapusda) Provins Jawa Barat terletak di
J. Soekarno-Hatta No. 269 Bandung Jawa Barat. Alasan penulis memilih
Badan Perpustakaan Daerah Provins Jawa Barat sebagai tempat penelitian,
pertama karena sesuai dengan visinya yaitu:

“Menjadikan Badan Perpustakaan Daerah Propinsi Jawa Barat

Sebaga Lembaga Pembina Perpustakaan Terdepan Daam

Mewujudkan Masyarakat Membaca’
serta salah satu misinyayaitu:

“Meningkatkan Sumber Daya Manusia berbasis kompetensi

perpustakaan, dokumentasi dan informasi serta menguasai IPTEK

dalam memberikan pelayanan prima kepada masyarakat pengguna
perpustakaan...”

Alasan kedua ialah karena adanya tuntutan perkembangan teknologi
yang semakin mau, maka kegiatan pemberdayaan sumber daya manusia
perpustakaan sangat dibutuhkan, hal ini pula yang ingin penulis ketahui di
Bapusda Jawa Barat. Oleh karena itu, penulis memilih judul * Pemberdayaan

Tenaga Fungsional Pustakawan di Badan Perpustakaan Daerah Provins

Jawa Barat” sebagai judul skripsi.



1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan uraian latar belakang di atas dan supaya penédlitian ini
dapat lebih terfokus dan terarah, maka perlu dirumuskan pokok
permasal ahannya. Adapun pokok masalah dalam penelitian ini adal ah:
1. Bagaimana pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di
Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat?
2. Bagaimana hambatan dalam pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional

pustakawan di Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat?

1.3 Tujuan dan Manfaat Pen€litian
1.3.1 Tujuan Penelitian
Tujuan dari pembahasan pemberdayaan tenaga fungsiona
pustakawan di Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat, adalah:
1. Untuk mengetahui pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional
pustakawan di Badan Perpustakaan daerah Provinsi Jawa Barat
2. Untuk mengetahui hambatan dalam pelaksanaan pemberdayaan tenaga
fungsional pustakawan di Badan Perpustakaan Daerah Provins Jawa

Barat.

1.3.2 Manfaat Penelitian
Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi dan
bermanfaat kepada pihak yang berkepentingan, diantaranya:

a. Bagi Badan Perpustakaan Daerah (Bapusda) Provinsi Jawa Barat



Dengan adanya penelitian ini, diharapkan dapat menambah khasanah dan
wawasan tentang pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan. Memberi
masukan ilmiah kepada Badan Perpustakaan Daerah Provins Jawa Barat,
khususnya kepada tenaga fungsional pustakawan serta sumber daya
manusialain di Bapusda Provinsi Jawa Barat

b. Bagi Pendliti
Sebagal tambahan pengetahuan, khususnya dalam dunia perpustakaan,
serta bermanfaat sebagai suatu penerapan dari pengetahuan atau teori
yang diperoleh di bangku kuliah.

c. Bagi Masyarakat dan Pembaca
Untuk menambah pengetahuan dan wawasan tentang dunia perpustakaan,

khususnya mengenai pemberdayaan tenaga fungsional nya.

1.4 Sistematika Pembahasan
Sistematika pembahasan adalah urutan persoalan yang diterangkan
dalam bentuk tulisan untuk membahas skrips ini secara keseluruhan dari
permulaan hingga akhir, guna menghindari pembahasan yang tidak terarah.
Untuk itu, penulis membuatnya dalam beberapa bab yang saling berkaitan.
Bab pertama adalah pendahuluan untuk mengantarkan pembahasan
skripsi. Dalam bab ini beriskan uraian singkat mengena latar belakang
masalah, rumusan masalah, tujuan dan manfaat penelitian, serta sistematika

pembahasan.



Bab kedua adalah tinjauan pustaka dan landasan teori. Tinjauan
pustaka merupakan hasil penelitian terdahulu yang relevan dengan
permasalahan dan tujuan penelitian. Sedangkan landasan teori memuat teori-
teori yang mendasar dan dapat dipertanggungjawabkan, serta sebagai acuan
dalam penelitian. Berisi tentang landasan teori yang digunakan untuk
menganalisis mengenai  penelusuran-penelusuran yang mengambil tema
tentang pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan perpustakaan.

Bab ketiga adalah metode penelitian. Metode penelitian di sini
mencakup jenis penelitian, variabel penelitian, subjek dan objek penelitian,
metode dan teknik pengumpulan data, serta metode analisis data.

Bab keempat adalah pembahasan dari hasil penelitian. Bagian awal
berisi tentang gambaran umum lokasi penelitian, yaitu hal-hal yang berkaitan
dengan Bapusda Provinsi Jawa Barat yang mencakup: sejarah singkat, visi
dan misi, struktur organisasi, personalia, koleksi, sarana dan prasarana,
anggaran, waktu pelayanan, kegiatan inti. dan tata tertib. Kemudian
dilanjutkan dengan pembahasan atau analisis dari pemberdayaan tenaga
fungsional pustakawan di Bapusda Provins Jawa Barat yang mencakup
penjelasan tentang tenaga fungsional pustakawan yang merupakan bagian
dari sumber daya manusia perpustakaan , pelaksanaan kegiatan
pemberdayaan serta jenis kegiatannya, dan hambatan-hambatan yang di alami
dalam pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di Bapusda

Provins Jawa Barat.



Bab kelima, penutup. Penutup berisi simpulan dan hasil ringkas

penelitian yang sudah dilakukan, disertai saran.



BABV

PENUTUP

51  Simpulan

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana

pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di Badan

Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat. Setelah penulis mengadakan

penelitian tentang pemberdayaan tenaga fngsional pustakawan Bapusda

Jawa Barat, maka penulis dapat mengambil kesimpulan dari penelitian ini

adalah:

1. Sgauh ini pelaksanaan pemberdayaan tenaga fungsional pustakawan di
Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat telah dilaksanakan
dengan baik. Hal ini direalisaskan dengan berbagai macam kegiatan
yang dilakukan dalam rangka pemberdayaan tenaga fungsional
pustakawan, diantaranya adalah:

a. Pemberdayaan melalui pendidikan formal. Para tenaga
fungsional diperbolehkan melanjutkan pendidikannya dalam
bidang yang mendukung profesi pustakawan, seperti ilmu
perpustakaan, dokumentasi dan informasi. Akan tetapi sejauh ini
pustakawan belum pernah menerima beasiswa dari pemerintah,
oleh karena itu melanjutkan kuliah dengan biaya sendiri, serta

mendapat izin dari Pemerintah Provinsi Jawa Barat.
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b. Mengikuti pelatihan-pelatihan ilmu perpustakaan. Tenaga
fungsional pustakawan mengikuti pelatihan-pelatihan yang di
adakan oleh Perpustakaan Nasional, dan atau perpustakaan-
perpustakaan lain. Pelatihan-pelatihan yang sudah sering diikuti
seperti bimbingan teknis, pembinaan mengenai otomasi-otomasi
perpustakaan.

c. Berperan serta dalam penyuluhan-penyuluhan serta magang ke
berbagai lembaga pendidikan, perpustakaan kota/kabupaten, dan
instansi-instansi serta masyarakat luas.

d. Berperan sertadalam seminar. Tidak hanya sebagai peserta tetapi
sebagal gjang pengembangan dan meningkatkan potensi, para
pustakawan diberi kesempatan untuk menjadi moderator, bahkan
narasumber di berbagai seminar ilmu perpustakaan.

2. Hambatan-hambatan dalam pelaksanaan pemberdayaan tenaga
fungsional pustakawan Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat
adalah:

a. Tenaga fungsional pustakawan lebih memprioritaskan pada nilai
angka kredit, berdampak pada setiap diadakannya pelatihan
ataupun semina-seminar, selalu diambil lebih dulu oleh peabat
struktural, dan pustakawan lain hanya menunggu giliran dan

utusan dari yang berhak memutuskan.
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b. Kebijakan pemegang kendali atau yang memutuskan, terbatas.
Serta biaya yang juga terbatas. Sehingga membuat pustakawan
yang mengikuti pelatihan jugaterbatas.

c. Kendala juga datang, ketika sulitnya mendapatkan pustakawan
ahli yang mempunyai gelar Sarjana Perpustakaan serta diklat
kesetaraan harus di pusat (Perpustakaan Nasional), dan ha ini
membuat semakin banyak pustakawan yang belum mendapat

gelar S1, membutuhkan pelatihan yang lebih.

5.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan. Kiranya penulis
mempunyai beberapa saran yang dapat menjadi bahan pertimbangan, baik
bagi Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat maupun Pemerintah
Provinsi Jawa Barat. Diantaranya adal ah:
1. Bagi pihak Badan Perpustakaan Daerah Provins Jawa Barat.

a. Badan Perpustakaan Daerah Provinsi Jawa Barat hendaknya
memeprioritaskan hal  pemberdayaan tenaga fungsiond
pustakawan secara keseluruhan termasuk anggarannya, agar
dapat tercipta keprofesionalan kerja serta mengikuti arah
perkembangan keilmuan dan teknologi

b. Prioritaskan keprofesionalan dan tanggung jawab.

Pengumpulan kredit poin memang sangat penting bagi tiap

pegawai, akan tetapi hal yang paling penting adalah
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memprioritaskan pada tanggung jawab sebagai pustakawan yang
harus memberi pelayanan yang maksimal pada pemustaka, baik
dari segi koleksi maupun sarana telusur serta teknologi yang up
to date.

c. Bagi pemegang kendali yaitu Kepala Bapusda sendiri, alangkah
lebih baknya jika semua tenaga fungsional pustakawan
mendapat giliran pelatihan secara merata. Karena hal ini juga
berpengaruh terhadap perkembangan perpustakaan itu sendiri.

2. Bagi pihak Pemerintah Provinsi Jawa Barat
Sebaga badan induk dari Badan Perpustakaan Daerah

Provins Jawa Barat, Pemerintah Provins Jawa Barat harus

memperhatihan lebih jauh tentang kualitas tenaga kerja yang masuk

dan diterima. Dalam hal perekrutan tenaga fungsional pustakawan,
untuk pustakawan ahli sekurang-kurangnya mempunyai pendidikan

Sarjana llmu Perpustakaan, dokumentasi, dan informasi. Serta untuk

pustakawan terampil sekurang-kurangnya mempunya pendidikan

Diploma Il limu Perpustakaan, dokumentasi, dan informasi. Hal ini

berpengaruh  terhadap tumbuh kembang perpustakaan serta

kualitasnya
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