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ABSTRAK

PT. Zurich Topas Life Indonesia merupakan salah satu perusahaan
asuransi berbasis konvensional yang menawarkan produk asuransi jiwa berbasis
unit link bernama Prestigio. Produk asuransi unit link merupakan produk
tabungan yang menggabungkan nilai proteksi dan nilai investasi, perusahaan
akan memberikan uang pertanggungan dan manfaat investasi apabila terjadi
risiko pada nasabah. Penulis memberikan gambaran mengenai premi Yyang
dibayarkan nasabah. Premi tersebut akan dibagi menjadi dua bagian, yakni
sebagian untuk dana asuransi yang memberikan nilai proteksi bagi nasabah,
bagian lainnya untuk dana investasi. ZurichLink Rupiah Equity Fund merupakan
salah satu dari lima jenis dana investasi yang ditawarkan perusahaan. Jenis dana
investasi ini merupakan dana yang mempunyai tujuan untuk memperoleh
pertumbuhan modal jangka panjang dengan pengelolaan portofolio secara aktif
pada saham serta pasar uang berbasis syari’ah. Investasi dalam Prestigio
merupakan hal yang bersifat tidak pasti. Sistem dari investasi tidak bisa dijamin
oleh perusahaan.

Penelitian ini mempunyai dua rumusan masalah yang akan dikaji, yaitu
bagaimana gambaran umum praktik akad asuransi berbasis unit link yang
terdapat dalam produk Prestigio di PT. Zurich Topas Life Indonesia Kantor
Cabang Purworejo, serta bagaimana tinjauan hukum Islam terhadap praktik akad
asuransi berbasis unit link tersebut. Jenis penelitian ini adalah penelitian
lapangan. Peneliti melakukan penelitian langsung di PT. Zurich Topas Life
Indonesia Kantor Cabang Purworejo yang didukung dengan dokumen-dokumen,
serta informasi yang terkait dengan pembahasan. Dalam penelitian ini penulis
mencoba mendeskripsikan konsep akad asuransi dalam produk Prestigio yang
berbasis unit link bila ditinjau dari segi hukum Islam. Teknik pengumpulan data
dengan teknik obesrvasi, wawancara, serta dokumentasi.

Menurut penulis, dalam mekanisme pelaksaannya perusahaan yang
notabenenya perusahaan konvensional menawarkan produk unit link yang
memiliki unsur syari’ah didalam dana investasinya. Sehingga, akad yang
digunakan perusahaan ialah termasuk kedalam akad tijarah. Perusahaan
menerapkan akad mudarabah untuk mengelola dana dari nasabah. Nasabah
memberikan dana premi kepada perusahaan yang nantinya akan dikelola oleh
perusahaan. Perusahaan diberikan amanah untuk menginvestasikan dana yang
terkumpul sesuai dengan prinsip-prinsip syari’ah. Ketika nasabah mengalami
risiko, perusahaan akan menggunakan dana tersebut untuk menanggung klaim
atas nasabahnya sesuai dengan kesepakatan. Sehingga, dapat disimpulkan bahwa
meskipun perusahaan termasuk kedalam perusahaan konvensional, mereka
berusaha untuk menawarkan produk yang sesuai dengan prinsip-prinsip syari’ah
kepada para nasabah.

Kata Kunci : Akad, Asuransi Jiwa, Unit Link, Prestigio, Konvensional, Syari’ah.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN

Penulisan transliterasi

kata-kata Arab-Latin yang dipakai

dalam

penyusunan skripsi ini berpedoman pada Surat Keputusan Bersama Menteri

Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia Nomor:

158/1987 dan 0543b/1987. Secara garis besar uraiannya adalah sebagai berikut:

1. Konsonan
Huruf Arab Nama Huruf Latin Keterangan
Alif - -
Ba Be
Ta T Te
Sh S| es dengan titik diatas
Jim J Je
H& H{ ha dengan titik di bawah
Kha Kh ka-ha
Dal D De
Z4l Z| zet dengan titik di atas
Ra Er
Zai Zet
Sin Es
Syin Sy es- ye
Séd S{ es dengan titik di bawah
Dé&d D{ de dengan titik di bawah
Ta T te dengan titik di bawah
Z8 2 zet dengan titik di

bawah

Vi




‘ain ‘ koma terbalik di atas
Ghain G Ge
Fa F Ef
Qaf Q Ki
Kaf K Ka
Lam L El
Mim M Em
Nun N En
Wau W We
Ha H Ha
Hamzah ‘ Apostrof
Ya’ Y Ya
2. Vokal
a. Vokal Tunggal
Tanda Vokal Nama Huruf Latin Nama
------- Fathah A A
------- Kasrah I I
------- Dammah U U
Contoh :
— kataba — suila
b. Vokal Rangkap
Tanda Nama Huruf Latin Nama
Fathah dan ya Al a—i
Fathah dan wau Au a-u

Vii




Contoh :

S —> kaifa — hjula

c. Vokal Panjang (maddah)

Tanda Nama Huruf Latin Nama
Fathah dan alif A< a dengan garis di atas
Fathah dan ya A< a dengan garis di atas
Kasrah dan ya I< I dengan garis di atas
Zammah dan ya U< u dengan garis di atas
Contoh :
— qaka J8 — qila
— rama> Js& — yaquiu

3. Ta’ Marbutah
a. Transliterasi ta” marbuthh hidup
Ta’ marbulph yang hidup atau yang mendapat harkat fathah, kasrah,
dan dammah transliterasinya adalah “t”.
b. Transliterasi ta’ marbuthh mati
Ta’ marbuthh yang mati atau yang mendapat harkat sukun,
transliterasinya adalah “h”.

Contoh :

— thlhjh
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c. Jika ta’ marbuthh diikuti kata yang menggunakan kata sandang “al-“,
dan bacaannnya terpisah, maka ta’ marbuthh tersebut
ditransliterasikan dengan “ha”/h.

Contoh :

— raudah al-atfab
‘Ue-td\ — al-Madirah al-Munawwarah

4. Huruf Ganda (Syaddah atau Tasydid)
Transliterasi syaddah atau tasydid dilambangkan dengan huruf yang
sama, baik ketika berada di awal atau di akhir kata.
Contoh :
— nazzala

— al-birr

5. Kata Sandang
Kata sandang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan huruf
yaitu “ ”. Namun, dalam transliterasi ini kata sandang tersebut
dibedakan atas kata sandang yang diikuti oleh huruf Syamsiyah dan kata
sandang yang diikuti oleh huruf Qamariyah.

a. Kata sandang yang diikuti oleh huruf Syamsiyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf Syamsiyah ditransliterasikan
sesuai dengan bunyinya yaitu “  diganti huruf yang sama dengan

huruf yang langsung mengikuti kata sandang tersebut.



Contoh :
— ar-rajul
aud)  —>as-sayyidah
b. Kata sandang yang diikuti oleh huruf Qamariyah
Kata sandang yang diikuti oleh huruf Qamariyah ditransliterasikan
sesuai dengan aturan yang digariskan di depan dan sesuai pula dengan
bunyinya, bila diikuti oleh huruf Syamsiyah maupun huruf
Qamariyah, kata sandang ditulis terpisah dari kata yang mengikutinya
dan dihubungkan dengan tanda sambung (-).
Contoh :
—> al-galam
& — al-badi>
6. Hamzah
Sebagaimana dinyatakan di depan, hamzah ditransliterasikan dengan
apostrof, namun itu hanya berlaku bagi hamzah yang terletak di tengah
dan di akhir kata. Bila terletak di awal kata, hamzah tidak dilambangkan
karena dalam tulisan Arab berupa alif.

Contoh :
sk —— syai'un
— umirtu

— an-nau’u



7. Huruf Kapital
Meskipun tulisan Arab tidak mengenal huruf kapital, tetapi dalam
transliterasinya huruf kapital digunakan untuk awal kalimat, nama diri,
dan sebagainya seperti ketentuan-ketentuan dalam EYD. Awal kata
sandang pada nama diri tidak ditulis dengan huruf kapital, kecuali jika
terletak pada permulaan kalimat.

Contoh :

— WamaMuhammadun illaxasub

Bagi mereka yang menginginkan kefasihan dalam bacaan, pedoman
transliterasi ini merupakan bagian yang tidak terpisahkan dengan ilmu

tajwid.
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PERSEMBAHAN

Tulisan sederhanaini ku persembahkan untuk,,

Yang tersayang, kedua orang tuaku,,

Terimakasih ku ucapkan tiada henti atas semua pengorbanan yang telah
diberikan sehingga aku bisa mencicipi pekatnya lautan ilmu, serta atas

dorongan motivasi, dan atasizin yang telah diberikan..

Yang tercinta, kedua saudaraku,,

Terimakasih ku ucapkan atas semua dukungan, dan doa yang kalian berikan

untuk ku..
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MOTTO

“Selalu bersyukur atas apapun yang diberikan Tuhan®

Sabar dalam mengatasi kesulitan dan bertindaklah secara

bijaksana

Selama ada keyakinan, semua akan menjadi mungkin.

“Manusia tak selamanya benar, dan tak selamanya
salah, kecuali ia yang selalu mengoreksi diri
dan membenarkan kebenaran orang lain atas

kekeliruan diri sendiri”

Tugas kita bukanlah untuk berhasil
Tugas kita adalah untuk mencoba,

karena di dalam mencoba itulah kita menemukan dan membangun

kesempatan untuk berhasil (Mario Teguh)

Xiii



KATA PENGANTAR
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Tahmid dan tasbih senantiasa terlantun kehadirat Allah SWT, Sang Maha
Pengasih lagi Maha Penyayang atas segala karunia nikmat sehat dan pengetahuan
sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi yang sangat sederhana dan masih

jauh dari kesempurnaan.

Shalawat serta salam selalu tercurahkan kepada junjungan kita Nabi
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satu di Universitas Islam Negeri Sunan Kalijaga Yogyakarta.

Dalam penyusunan skripsi ini tentunya tidak terlepas dari bantuan dan
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BAB |

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah

Sebagaimana diketahui, beberapa tahun belakangan ini perekonomian
Indonesia mengalami kemajuan yang signifikan. Tidak luput menjadi sorotan,
salah satunya berasal dari dunia usaha asuransi jiwa yang mengalami
pertumbuhan yang cukup baik pula, hal itu ditunjukkan dengan banyaknya
perusahaan-perusahaan asuransi jiwa di Indonesia, baik perusahaan tersebut milik
negara ataupun milik swasta. Perusahaan-perusahaan ini menawarkan beragam
produk asuransi jiwa, seperti: Asuransi Pendidikan, Asuransi Kematian, Asuransi
Kendaraan, Asuransi Kecelakaan, dan banyak produk asuransi jiwa lainnya.

Usaha perasuransian mempunyai peranan yang semakin penting, karena
kKini usaha perasuransian selain membantu masyarakat untuk memahami dan
melindungi diri dari risiko yang mungkin terjadi juga sebagai lembaga penyedia
jasa untuk merencanakan keuangan masa depan, salah satunya melalui investasi,
investasi yang dilakukan bersumber dari penerimaan premi' asuransi dari
masyarakat yang dibayarkan dan dikelola perusahaan asuransi, sehingga
masyarakat mempunyai dua nilai manfaat, yakni manfaat proteksi sekaligus

manfaat investasi.

! Premi adalah sejumlah uang yang wajib dibayar oleh pemegang polis kepada
penanggung.



Saat ini telah berkembang produk asuransi baru yaitu unit link. Ini
merupakan produk asuransi yang menggabungkan layanan asuransi dan investasi
sekaligus. Produk ini bisa dikatakan sebagai produk yang inovatif di dunia
asuransi jiwa, oleh karenanya peluang asuransi jiwa unit link sangat potensial
untuk masyarakat terutama di Indonesia. Mekanisme dalam unit link sangat
bergantung pada keadaan pasar keuangan, dimana hal itu dipengaruhi oleh
beberapa faktor, salah satu faktor itu ialah naik turunnya harga saham dan
obligasi, baik di dalam maupun luar negeri. Produk dasar dari produk asuransi ini
lalah asuransi jiwa, dan invesatsi merupakan instrumen pendukung untuk
mendapatkan manfaat finansial dimasa yang akan datang.

Kegiatan asuransi jiwa unit link melibatkan tiga pihak yakni
tertanggung®, penanggung®, dan manajer investasi’. Tertanggung wajib
membayar premi kepada penanggung, uang premi yang dibayarkan dibagi
menjadi dua, sebagian digunakan untuk membayar proteksi dan bagian lainnya
ditempatkan pada reksadana dalam bentuk unit link. Tertanggung yang boleh
mengajukan klaim® kepada penanggung ialah tertanggung yang didalam polis®

disebut pemegang polis. Cara kerja dari asuransi jiwa berbasis unit link ini adalah

2 Tertanggung adalah orang atau sekelompok orang yang risikonya

dipertanggungjawabkan dalam kontrak asuransi, disebut sebagai nasabah didalam polis asuransi.

® Penanggung adalah pihak perusahaan asuransi yang bertanggungjawab ketika risiko
terjadi pada tertanggung dalam kontrak asuransi.

* Manajer investasi adalah manajemen profesional yang mengelola beragam surat
berharga, misal saham, obligasi, dan aset lain dengan tujuan untuk mencapai keuntungan bagi
investor, dalam asuransi unit link investor ialah tertanggung/ nasabah.

® Klaim adalah permintaan pembayaran manfaat sesuai dengan ketentuan yang telah diatur
dalam polis.

® Polis adalah perjanjian asuransi antara penanggung dan tertanggung (pemegang polis).



melibatkan ketiga pihak tersebut, dimana ketiganya mempunyai hubungan
hukum berdasarkan perjanjian yang mengikat para pihaknya, yakni melibatkan
perusahaan asuransi sebagai penanggung dan nasabah asuransi sebagai
tertanggungnya, sedangkan perjanjian investasi antara perusahaan asuransi
dengan manajer investasi atas dana tertanggung.

Secara umum, pembahasan mengenai asuransi dalam hukum Islam
merupakan hal yang masih baru, karena persoalan asuransi ini lebih banyak
dibahas dalam figh kontemporer dan hasil pemikiran dari ulama-ulama
kontemporer. Secara prinsip, ketika membahas mengenai asuransi, Islam selalu
mengedepankan asas keadilan, tolong-menolong, serta kegiatan ekonomi yang
halal, baik produk, cara memperoleh, ataupun cara penggunaanya. Prinsip dalam
investasi yang dikehendaki dalam Islam yakni dilakukan tanpa adanya paksaan
diantara para pihak, adil, dan transaksinya berpihak pada kegiatan produksi dan
jasa yang tidak dilarang oleh Islam, yaitu tidak mengandung unsur garar
(ketidakpastian), maisip (perjudian), dan riba (bunga)’, oleh karenanya kontrak
asuransi jiwa unit link ini dibuat dengan jelas, terbuka, dan harus dilakukan
dengan sangat selektif, termasuk kepada pihak perusahaan asuransi juga harus
bertanggungjawab dan profesional kepada nasabah, sehingga dikemudian hari
kegiatan yang dilakukan tidak termasuk ke dalam investasi yang bertentangan
dengan aturan dalam Islam.

Pada prinsipnya, praktik berasuransi berjalan mengikuti perkembangan

zaman. Disini penulis memaparkan salah satu ayat yang menjelaskan tentang

" Igbal, Asuransi Umum Syariah dalam Praktik: Upaya Menghilangkan Gharar, Maisir,dan
Riba, cet ke-1, (Jakarta: Gema Insani, 2006), him. 2.



konsep asuransi yang didalamnya mengandung nilai-nilai dasar yang ada dalam

praktik asuransi secara umum, berikut ayat tersebut:

8

Ayat tersebut mempunyai makna, saling tolong-menolonglah dan bekerja
samalah kamu dalam (mengerjakan) kebajikan dan takwa, tetapi janganlah saling
tolong-menolong dalam dosa dan pelanggaran. Oleh karenanya, kegiatan
menolong sesama manusia dalam setiap situasi termasuk dalam peristiwa yang
tidak menguntungkan sangat di anjurkan sesuai ayat diatas, termasuk salah
satunya berbagi risiko diantara sesama. Hal tersebut, sesuai dengan prinsip dari
asuransi yaitu salah satunya ta’awun (tolong-menolong).® Selain itu, Nabi
Muhammad SAW., memberikan tuntunan bahwasanya manusia agar selalu
waspada terhadap segala risiko, kerugian, atau musibah yang akan terjadi, bukan
hanya langsung menyerahkan segalaya pada Allah (tawakkal), tetapi juga
diimbangi sdengan usaha hidup di dunia. Hal itu berlaku baik kerugian berupa
materi ataupun yang berkaitan langsung dengan diri manusia (jiwa).

Asuransi jiwa terkait investasi biasa dikenal dengan nama unit link,
merupakan produk yang berbeda dengan asuransi pada umumnya yang hanya
memberikan proteksi bagi nasabah. Produk ini bukan merupakan produk
investasi, tetapi ditawarkan melalui polis asuransi jiwa dengan fitur tambahan
berinvestasi, sehingga nasabah sebagai pemegang polis diberikan kebebasan

untuk memilih manfaat apa yang ingin diperoleh, serta investasi apa yang dirasa

8 Al-Maidah (5): 2.

% Igbal, Asuransi Umum Syariah dalam Praktik: Upaya Menghilangkan Gharar, Maisir,dan
Riba, cet ke-1, (Jakarta: Gema Insani, 2006), him. 3.



optimal bagi dirinya. Karena itu, pihak pemegang polis juga akan menanggung
risiko investasinya.

Mekanisme dalam unit link sangat bergantung pada keadaan pasar
keuangan, sehingga inilah salah satu hal yang membedakanya dengan asuransi
yang lain. Selanjutnya, dana dari para investor (nasabah asuransi) akan masuk
dalam satu wadah dan dikelola oleh seorang Manajer Investasi. Asuransi dengan
investasi dalam produk unit link mempunyai sifat terpadu (linked). Sebagai
perumpamaan, apabila nasabah terkena risiko sakit kritis, tidak akan
mengganggu rencana investasinya, karena setoran investasinya akan dilanjutkan
oleh perusahaan asuransi selaku penanggung. Dengan demikian, tujuan dari
investasi nasabah akan tercapai, meskipun nasabah tersebut mempunyai penyakit
kritis.*

Produk unit link mulai diperkenalkan pertama kali pada tahun 1960-an di
Inggris. Ketika itu polis unit link merupakan gabungan dari proteksi asuransi
jiwa dengan reksadana dan diterbitkan pertama kali di London dan Manchester
pada tahun 1957. Selanjutnya, hampir seluruh negara maju maupun berkembang
mulai memasarkan produk asuransi jiwa unit link, mulai dari Inggris, Amerika,
Jepang, Hongkong, Taiwan, Cina, Malaysia, Singapura, Swiss, Indonesia, dan
masih banyak negara lainnya.

PT. Zurich Topas Life (ZTL) merupakan penyedia layanan asuransi dan
jasa keuangan yang memiliki jaringan global di negara Amerika Utara, Eropa,

Asia Pasifik, Amerika Latin, dan lainnya. PT Zurich Topas Life ialah anak

10 santi, Selami Asuransi Demi Proteksi Diri: Segenap Informasi tentang Asuransi,
(Jakarta: Kompas Media Nusantara, 2015), him. 93.



perusahaan dari Zurich Insurance Group Ltd. Didirikan pada tahun 1872, Zurich
berkantor pusat di Zurich Swiss, sedangkan di Indonesia kantor pusatnya berada
di Jakarta. ZTL merupakan bagian dari Zurich Group yang memperluas usahanya
di Industri Asuransi Jiwa Indonesia sejak November 2010, sebagian besar saham
ZTL dimiliki oleh Zurich Insurance Company Ltd., dan sebagian lagi dimiliki
oleh PT. Mayapada Prasetya Prakarsa sebagai mitra lokal.

PT. Zurich Topas Life Indonesia memberikan kenyamanan perencanaan
keuangan masa depan bagi para nasabah dengan produk unggulan asuransi jiwa,
tabungan, investasi, dan solusi untuk masa pensiun. Strategi multi-distribusi
ZTL menyediakan nasabah beragam pilihan untuk mendapatkan produk-produk
asuransi dari ZTL, ZTL memiliki tenaga pemasar yang profesional dan didukung
mitra bank berkualitas yang mengerti akan kebutuhan nasabah. Mereka
memberikan solusi yang tepat sesuai dengan kebutuhan setiap individu di setiap
masa kehidupannya melalui produk perlindungan dan perencanaan keuangan
yang komprehensif, dengan didukung oleh Zurich  Group yang memiliki
kekuatan keuangan yang solid serta para ahli global di dunia asuransi, ZTL
berkomitmen untuk menjadi perusahaan asuransi jiwa terbaik di Indonesia untuk
nasabah, karyawan, pemegang saham dan mitra bisnis. PT Zurich Topas Life
merupakan perusahaan asuransi jiwa yang terdaftar dan diawasi oleh Otoritas
Jasa Keuangan.'* PT. Zurich Topas Life Indonesia mempunyai prioritas dalam
berinvestasi baik dipasar koorporasi, bisnis kelas menengah hingga pasar

perorangan.

1 \www.zurich.co.id, akses 16 Februari 2017.




Praktik berasuransi merupakan salah satu bisnis yang bertujuan untuk
mengelola risiko, agar dapat diminimalisir serendah mungkin. Risiko kerugian itu
terasa ringan apabila ditanggung bersama-sama oleh semua nasabah asuransi.*?
Prestigio merupakan produk asuransi yang memberikan perlindungan lengkap
sampai usia 100 tahun dan peluang berinvestasi yang optimal dan menarik.
Produk ini adalah jenis produk unit link Zurich Topas Life dengan kewajiban
pembayaran premi secara berkala. Produk ini memberikan nilai manfaat ganda
bagi nasabahnya yaitu berupa 1) manfaat meninggal dunia, nasabah memperoleh
sebesar uang pertanggungan apabila tertanggung meninggal dunia selama masa
asuransi. 2) manfaat investasi, nasabah memperoleh nila investasi (jika ada),
yang bersumber dari nilai dari saldo unit yang dimiliki pada saat tertentu, harga
unit dapat naik atau turun tergantung dari kinerja dana investasi, sehingga nilai
investasi tidak dijamin.

Prestigio merupakan salah satu produk yang ditawarkan PT. Zurich Topas
Life Indonesia. Produk Prestigio hadir dengan 16 jenis manfaat asuransi
tambahan untuk perlindungan yang lengkap serta sesuai dengan tahapan
kehidupan nasabah. Selain memiliki 16 jenis tambahan manfaat dari asuransi
nasabah diberikan kebebasan untuk memilih pilihan dana investasinya. Terdapat
lima jenis pilihan dana investasi tersebut, kelima jenis dana tersebut masing-
masing memiliki kategori-kategori risiko dan manfaat yang berbeda-beda,
diantaranya ialah ZurichLink Rupiah Money Market Fund termasuk ke dalam

kategori jenis investasi yang memiliki risiko rendah, dimana dana ini bertujuan

12 Wirdyaningsih, Bank dan Asuransi Islam di Indonesia, cet. Ke-3 (Jakarta: Prenada
Media, 2005), him. 189.



untuk memberikan suatu tingkat pengembalian yang relatif stabil. ZurichLink
Rupiah Money Fixed Income Fund dan ZurichLink Rupiah Flexible Fund
termasuk ke dalam kategori jenis investasi yang memiliki risiko sedang,
keduanya lebih memberikan penekanan pada stabilitas modal jangka panjang
guna memberikan suatu tingkat pengembalian dana investasi yang menarik,
ZurichLink Rupiah Equity Fund dan ZurichLink Rupiah Amani Equity Fund
termasuk ke dalam kategori jenis investasi yang memiliki risiko agresif,
keduanya secara aktif dalam mengelola modal jangka panjang melalui pasar
keuangan guna memberikan dana atau hasil yang besar. Dari kelima jenis
investasi di atas, hanya satu jenis pilihan dana investasi yang memiliki unsur
syari’ah yaitu ZurichLink Rupiah Amani Equity Fund dan keempat lainnya
masih mengandung unsur konvesnional. ZurichLink Rupiah Amani Equity Fund
merupakan jenis investasi yang dikelola perusahaan secara aktif pada saham serta
pasar uang berbasis syari’ah, jenis pilihan dana ini yang menjadi kajian dari
penulis.

Berdasarkan uraian di atas, maka penulis bermaksud ingin membahas
lebih dalam mengenai asuransi berbasis unit link dengan judul skripsi “Tinjauan
Hukum Islam terhadap Produk Asuransi Berbasis Unit Link Di PT. Zurich Topas

Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo”.



B. Pokok Masalah
Dari uraian latar belakang masalah di atas, maka dapat dirumuskan
pokok permasalahan sebagai berikut:
1. Bagaimana gambaran umum praktik akad asuransi berbasis unit link
yang terdapat dalam produk Prestigio di PT. Zurich Topas Life
Indonesia Kantor Cabang Purworejo?
2. Bagaimana tinjauan hukum Islam terhadap praktik akad asuransi

berbasis unit link tersebut?

C. Tujuan dan Kegunaan
Tujuan pokok yang hendak peneliti capai adalah untuk menjawab
permasalahan-permasalahan yang telah ditentukan:
1. Mendeskripsikan praktik akad asuransi berbasis unit link yang
terdapat dalam produk Prestigio di PT. Zurich Topas Life Indonesia
Kantor Cabang Purworejo.
2. Memberikan analisa mengenai praktik akad asuransi berbasis unit
link yang terdapat dalam produk Prestigio di PT. Zurich Topas Life
Indonesia Kantor Cabang Purworejo ditinjau dari perspektif hukum
Islam.
Dengan tercapainya tujuan yang dimaksudkan di atas, maka penelitian ini

diharapkan memperoleh manfaat serta kegunaan sebagai berikut:
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1. Melalui penelitian ini, diharapkan bermanfaat sebagai penambah
wawasan terhadap masalah yang diteliti mengenai segala aspek yang
berhubungan dengan asuransi jiwa berbasis unit link.

2. Untuk kajian Program Studi Hukum Ekonomi Syari’ah, diharapkan
dapat memberikan sumbangan pemikiran dan pengetahuan dalam
ekonomi Islam khususnya.

3. Untuk PT. Zurich Topas Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo,
penelitian ini diharapkan dapat dijadikan bahan pertimbangan dalam
merumuskan kebijakan guna mengembangkan usaha dan bisnis
asuransi syari’ah serta perekonomian khususnya.

4. Untuk masyarakat pada umumnya, semoga penelitian ini dapat
dijadikan bahan pertimbangan dan lebih teliti dalam memilih produk

asuransi.

D. Telaah Pustaka
Dalam hal penelitian ini, tidak menutup kemungkinan sudah ada beberapa
skripsi yang membahas mengenai asuransi berbasi unit link. Penulis bukanlah
yang pertama membahas mengenai asuransi berbasi unit link. Beberapa karya
ilmiah atau skripsi yang terkait dengan permasalahan peneliti, diantaranya yaitu
Skripsi yang diteliti oleh Leo Vedi Tridhasa dalam penelitiannya yang
berjudul, “Asuransi Jiwa Unit Link sebagai Salah Satu Alternatif Investasi

Jangka Panjang”, yang menjelaskan tentang gambaran mengenai asuransi jiwa
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unit link dan manfaatnya untuk jangka panjang. Dalam karya ilmiah ini lebih
banyak menjelaskan mengenai manfaat investasi yang terdapat dalam asuransi
jiwa unit link. Skripsi ini menganalisa asuransi unit link sebagai alternatif
investasi jangka panjang. Produk yang diteliti ialah JS-Link Fixed ’95 yang
merupakan produk PT. Asuransi Jiwasraya (Persero). Peneliti menganalisa
investasi dengan membandingkan Rate of Return (ROR)* dari JS-Link Fixed
’95, Reksadana BRIvestama, ORI Il (Obligasi Ritel Indonesia), dan Deposito.
Tingkat pengembalian (return) yang diterima oleh asuransi jiwa unit link lebih
besar dari ORI Il dan Deposito, akan tetapi jika dibanding dengan reksadana,
return yang diterima lebih kecil, karena sebagian premi unit link digunakan untuk
premi asuransi kematian dan sisanya diinvestasikan dalam bentuk reksadana,
oleh sebab itu nilai uang yang diinvestasikan di unit link lebih kecil dari
reksadana. Keunggulan dari unit link ialah dalam jangka waktu investasi, jiwa
pemilik modal (investor) di tanggung oleh asuransi. Dengan memiliki return yang
cukup besar, keamanan berinvestasi dan manfaat asuransi jiwa, produk unit link
merupakan salah satu pilihan tepat untuk berinvestasi jangka panjang.**
Penelitian yang dilakukan oleh Muhammad, dengan judul “Produk
Asuransi Unit Link Syariah; Tinjauan Historis dan Praktis (Studi Pada PT.
Asuransi Takaful Keluarga)”, di dalam karya ilmiah tersebut dijelaskan mengenai

produk Takafulink yang dikeluarkan oleh perusahaan Asuransi Takaful Keluarga,

13 Rate of return (ROR) atau tingkat pengembalian investasi, ialah keuntungan atau aliran
kas bersih yang diperoleh dari suatu investasi.

% |eo Vedi Tridhasa, “Asuransi Jiwa Unit Link Sebagai Salah Satu Alternatif Investasi
Jangka Panjang,” Skripsi program studi Manajemen Universitas Mercu Buana Jakarta (2008).
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membahas tentang historis dan praktikya produk unit link syari’ah yang
diluncurkan oleh perusahaan asuransi Takaful Keluarga, serta memberikan
gambaran dan analisis produk asuransi unit link syari’ah yang ada pada PT.
Asuransi Takaful Keluarga yang disebut Takafulink. Takafulink ialah produk
unit link dengan sistem syariah yang dikelola oleh PT. Asuransi Takaful
Keluarga. Pada praktiknnya takafulink memakai akad tabarru’ sebagai bentuk
kontrak asuransinya dan akad wakakah (pemberian kuasa)'® sebagai bentuk
kontrak investasinya.®®

Penelitian skripsi yang dilakukan Siti Muyasarah, dengan judul “Analisis
SWOT terhadap Produk Asuransi Unit Link (Studi Pada PT. Asuransi Takaful
Keluarga)”, karya ilmiah ini menjelaskan mengenai kekuatan, kelemahan,
peluang, dan ancaman dari produk asuransi takafulink yang selanjutnya dianalisis
oleh peneliti menggunakan prosedur analisis SWOTY untuk mengetahui
perkembangan jumlah premi dan jumlah polis asuransi takafulink. Di dalam
penelitian tersebut didapatkan bahwa nilai tunai merupakan keunggulan dari
produk asuransi unit link dan menjadi salah satu faktor ketertarikan calon

pembeli asurani unit link. *®

15 Suatu akad dimana pihak pertama menyerahkan kepada pihak kedua untuk melakukan
suatu perbuatan yang bisa digantikan oleh orang lain ketika hidupnya dengan syarat-syarat
tertentu.

18 Muhammad, “Produk Asuransi Unit Link Syariah; Tinjauan Historis dan Praktis (Studi
Pada PT. Asuransi Takaful Keluarga),” Skripsi program studi Muamalat (Ekonomi Islam)
konsentrasi Asuransi Syariah Fakultas Syariah dan Hukum Universitas Islam Negeri Syarif
Hidayatullah Jakarta (2007).

7 Strength, Weakness, Opportunity, dan Threath.

18 Siti Muyasarah, “Analisis SWOT terhadap Produk Asuransi Unit Link (Studi Pada PT.
Asuransi Takaful Keluarga),” Skripsi program studi Muamalah Ekonomi Islam konsentrasi
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Skripsi yang diteliti oleh Pungky Jati Aji Suprabawa, dengan judul,
”Asuransi Jiwa (Studi tentang Pelaksanaan Link Assurance di PT. Prudential
Life Surakarta)”. Skripsi ini secara keseluruhan membahas mengenai mekanisme
pelaksanaan, cara pengajuan klaim, serta hambatan dalam pelaksanaan Link
Assurance di PT. Prudential Life Surakarta. *°

Skripsi yang ditulis oleh Uskar Nuari, dengan judul “Tinjauan Hukum
Islam Terhadap Aplikasi Agad pada Produk Takaful Dana Wakaf (Ful Wakaf) Di
PT. Asuransi Takaful Pekanbaru”. Dari skripsi ini dapat disimpulkan bahwa akad
yang diaplikasikan pada produk takaful dana wakaf (full wakaf) di PT. Asuransi
Takaful Pekanbaru menggunakan tiga akad, yakni akad tabbaru’, akad
Mudarabah, dan akad Wakatah bil ujrah. Akad tabbaru’ diperuntukkan antar
peserta yang mengalami musibah, akad mudarabah diperuntukkan antara
perusahaan asuransi dengan peserta, dan akad wakalah bil ujrah diperuntukkan
antara peserta dengan yayasan/ badan pengelola wakaf dengan perusahaan
sebagai penyalur. %

Skripsi karya Winda Septiani Sahi dengan judul “Peranan Perusahaan
Asuransi Syariah dalam Pengelolaan dan Penempatan dana Unit Link (Study

Kasus Pada PT Asuransi Jiwa Manulife Indonesia Divisi Syariah)”. Menurut

Asuransi Syariah Fakultas Syariah dan Hukum Universitas Islam Negeri Syarif Hidayatullah
Jakarta (2010).

19 pungki Jati Aji Suprabawa, “Asuransi Jiwa (Studi tentang Pelaksanaan Link Assurance
di PT. Prudential Life Surakarta”, Skripsi llmu Hukum Universitas Muhammadiyah Surakarta
(2010).

0 Uskar Nuari, “Tinjauan Hukum Islam Terhadap Aplikasi Agad pada Produk Takaful
Dana Wakaf (Ful Wakaf) Di PT. Asuransi Takaful Pekanbaru”, Skripsi Ekonomi Islam Fakultas
Syariah dan lImu Hukum Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau (2011).
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Winda, untuk mengembangkan dana yang dimiliki seseorang perlu dilakukan
investasi guna mendapatkan return® yang lebih tinggi dimasa mendatang. Hasil
analisis yang telah dilakukan menunjukan bahwa perusahaan telah melakukan
upaya agar nasabah unit link dapat dengan mudah melihat atau meninjau harga
unit yang ada di pasar dengan membuat laporan secara harian dan dapat diakses
melalui corporate website?® ataupun koran. Skripsi ini lebih membahas mengenai
peranan perusahaan sebagai operator dana tabarru’ yang berasal dari dana yang
dibayar oleh nasabah, dan kinerja manager investasi guna membuat laporan
perkembangan dana investasi dan mengelola dana produk unit link dan
menempatkan dana investasi kedalam instrument-instrumen investasi terbaik. %
Skripsi dengan judul “Analisis Unit Link Pada Produk Takafulink Salam
Cendekia (Asuransi Dana Pendidikan) Pada PT. Asuransi Takaful Keluarga
Pekanbaru Ditinjau Menurut Ekonomi Islam”, karya Irma Surya Ferani yang
berisi tentang konsep produk Takafulink Salam Cendekia yang menurut peneliti
lebih  menguntungkan peserta daripada asuransi jiwa saja atau asuransi
pendidikan murni saja. Produk Takafulink Salam Cendekia sudah sesuai bila

ditinjau menurut ekonomi Islam, dilihat dari konsepnya yang nantinya membantu

2! pengembalian, Imbal hasil yang diperoleh ketika melakukan suatu transaksi.

22 \Website yang dimiliki oleh sebuah perusahaan. Website ini berisi informasi lengkap dari
latar belakang hingga kegiatan-kegiatan suatu perusahaan, organisasi, atau yayasan sosial baik
profitable ataupun non-profit.

2 Winda Septiani Sahi, “Peranan Perusahaan Asuransi Syariah dalam Pengelolaan dan
Penempatan dana Unit Link (Study Kasus Pada PT Asuransi Jiwa Manulife Indonesia Divisi
Syariah)”, Skripsi Program Studi Muamalat Fakultas Syariah dan Hukum Universitas Islam
Negeri Syarif Hidayatullah Jakarta (2015).
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peserta yang mengikuti produk ini dalam mengelola keuangannya guna
mempersiapkan pendidikan yang terbaik.**

Dari beberapa literatur yang ada, penulis fokus membahas mengenai
konsep asuransi berbasis unit link yang terdapat dalam produk Prestigio di PT.
Zurich Topas Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo. Disebutkan bahwa di PT.
Zurich Topas Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo terdapat produk asuransi
yang merupakan produk asuransi jiwa yang memberikan proteksi dan manfaat
investasi kepada nasabahnya dengan istilah Prestigio.

Dalam penelitian ini, penulis belum menemukan pembahasan khusus
mengenai konsep akad asuransi berbasis unit link yang terdapat dalam suatu
produk asuransi dalam tinjauan hukum Islam. Oleh karenanya, penulis mencoba
membahas hal tersebut, agar penulis dapat menjelaskan segala sesuatu hal yang
berkaitan dengan konsep asuransi berbasis unit link, yang nantinya, masyarakat
lebih mengetahui dan memahami produk asuransi jiwa berbasis unit link serta
dapat diperoleh perspektif menurut hukum Islam mengenai konsep asuransi

dalam produk ini.

E. Kerangka Teoritik
Dalam penulisan skripsi ini, penulis mencoba untuk memaparkan

beberapa teori yang akan digunakan sebagai karangka acuan dalam analisis

?* Irma Surya Ferani, “Analisis Unit Link Pada Produk Takafulink Salam Cendekia
(Asuransi Dana Pendidikan) Pada PT. Asuransi Takaful Keluarga Pekanbaru Ditinjau Menurut
Ekonomi Islam”, Skripsi Jurusan Ekonomi Islam Fakultas Syariah dan IImu Hukum Universitas
Islam Negeri Sultan Syarif Kasim Riau (2013).
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mengenai produk unit link yang dipraktekan oleh perusahaan asuransi jiwa, PT.
Zurich Topas Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo.
1. Akad
Menurut bahasa akad memiliki makna menghubungkan, mengikat,
perjanjian, permufakatan. Menurut istilah, akad adalah pertalian ijab
(pernyataan melakukan ikatan) dan kabul (pernyataan penerimaan ikatan)
dari satu pihak atau kedua belah pihak. Akad merupakan proses dalam
membuat suatu kesepakatan guna melakukan sebuah transaksi. Adapun
akad yang sesuai dengan syari’ah ialah akad yang tidak mengandung
garar (penipuan), maisik (perjudian), dan riba> (bunga). Dengan
terbentuknya akad, akan muncul hak dan kewajiban di antara pihak yang
bertransaksi.
Asuransi syari’ah menggunakan akad tijarah dan atau akad tabarru’
(hibah). Akad tijarah ialah segala bentuk akad yang dilakukan untuk
tujuan komersial, seperti mudarabah, wadi%ah, kafatah, wakakah, dan
sebagainya. Sedangkan akad tabarru” merupakan semua bentuk akad yang
dilakukan dengan tujuan kebaikan dan tolong-menolong bukan untuk
tujuan komersial.”> Hikmah dari adanya akad ialah adanya ikatan yang
kuat antara dua orang atau lebih dalam bertransaksi, tidak mudah untuk
membatalkan suatu ikatan perjanjian, serta akad merupakan “payung

hukum” di dalam kepemilikan sesuatu.?

2 Muslich, Figh Muamalat (Jakarta: Amzah, 2010), him. 561.

% Ghazaly, Figh Muamalat (Jakarta: Kencana, 2010), him. 63.
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Investasi syari’ah merupakan salah satu bagian dari kegiatan
perencanaan keuangan. Dalam pelaksanaanya, investasi syari’ah dapat
menggunakan akad mudgrabah, atau wakafah bil ujrah. Pada akad
mudarabah, perusahaan memperoleh keuntungan dari hasil dana investasi
(menggunakan sistem bagi hasil). Para investor berkedudukan sebagai
pemilik modal dan perusahaan investasi sebagai pihak yang menajalankan
modal. Keuntungan yang diperoleh dibagi sesuai kesepakatan diantara
kedua belah pihak. Sedangkan pada akad wakakah bil ujrah, investor
memberikan kuasa kepada pihak perusahaan investasi untuk mengelola
dananya, dan perusahaan berhak mendapatkan fee (upah) sesuai dengan
kesepakatan.

2. Asuransi Syari’ah

Asuransi berasal dari kata assurantie yang berasal dari bahasa
Belanda. Pengertian asuransi bisa dilihat dari berbagai sudut pandang,
yaitu dari sudut pandang ekonomi, hukum, bisnis, sosial, atau berdasar
pengertian matematika. Asuransi merupakan bisnis yang unik, dimana
didalamnya terdapat kelima aspek tersebut.”’ Asuransi menurut
pengertian riilnya, ialah iuran bersama untuk meringankan beban
individu, jikalau beban tersebut menghancurkannya. Konsep dasar
asuransi yang paling sederhana dan umum adalah suatu persediaan yang

disiapkan oleh sekelompok orang tertentu, yang bisa tertimpa suatu

2" Sula, Asuransi Syariah (Life and General) Konsep dan Sistem Operasional, cet ke- 1
(Jakarta: Gema Insani, 2004), him. 27.



18

kerugian, guna menghadapi kejadian-kejadian yang tak terduga, sehingga
apabila kerugian tersebut menimpa salah seorang diantara mereka, maka
beban kerugian tersebut akan disebarkan ke seluruh kelompok.?® Dalam
Ensiklopedia Hukum Islam, asuransi disebut at-ta’mim, yaitu transaksi
antara dua pihak, pihak yang satu berkewajiban membayar iuran/premi,
dan pihak yang lain mempunyai kewajiban memberikan jaminan
sepenuhnya kepada pihak yang membayar iuran/premi jika terjadi sesuatu
yang menimpa pihak pertama sesuai dengan kesepakatan perjanjian yang
telah dibuat.”

Di Indonesia, asuransi Islam sering dikenal dengan istilah takaful,
yang berasal dari takafala-yatakafalu yang mempunyai arti menjamin atau
saling menanggung. Takaful menurut pengertian muamalah berarti saling
memikul risiko di antara sesama orang, sehingga antara satu dengan
lainnya menjadi penanggung atas risiko yang lainnya, dimana saling
memikul risiko tersebut dilakukan atas dasar saling tolong-menolong
dalam kebaikan, dilakukan dengan cara masing-masing peserta

mengeluarkan dana tabarru*®

yang bertujuan untuk menanggung risiko.
Dengan demikian, asuransi dalam Islam menghendaki adanya

penghayatan terhadap semangat saling bertanggung jawab, kerja sama,

%8 Muslehuddin, Menggugat Asuransi Modern (Mengajukan Suatu Alternatif Baru dalam
Perspektif Islam) (Jakarta: Lentera, 1999), him. 3.

% Abdul Aziz Dahlan dkk (editor), Ensiklopedi Hukum Islam (Jakarta: Ichtiar Baru van
Hoeve, 1996), him. 138.

% Tabarru® ialah dana kebajikan yang diberikan oleh peserta asuransi jika sewaktu-waktu
digunakan untuk membayar klaim atau manfaat asuransi.
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perlindungan dalam kegiatan-kegiatan masyarakat, dan menjamin dalam
pelaksanaan hak dan kewajiban, demi tercapainya kesejahteraan umat dan
masyarakat umumnya.

Secara garis besar, produk asuransi terbagi menjadi dua yaitu saving
dan nonsaving, untuk dana nonsaving, misalnya, setiap premi yang
dibayar oleh peserta akan masuk kerekening tabarru’. Rekening tersebut
bertujuan untuk saling menolong dan saling membantu. Sementara untuk
dana saving, premi yang dibayarkan peserta akan dialokasikan sebagian
besar ke dalam rekening investasi peserta dan sebagian lainya dimasukan
ke dalam rekening tabarru’. Akumulasi dana tersebut akan diinvestasikan
sesuai dengan syariat Islam, keuntungan hasil investasi yang diperoleh
setelah dikurangi beban asuransi (klaim dan premi) akan dibagi antara
peserta dan perusahaan sesuai perjanjian kerja sama yang telah dilakukan
antara perusahaan dan peserta.

Asuransi unit link merupakan asuransi jiwa, dimana setiap premi
yang dibayar dimasukkan ke dalam produk dengan unsur saving. Status
kepemilikan dana pada rekening tabungan (saving) tetap menjadi milik
anggota bukan menjadi milik perusahaan asuransi.

3. Investasi Syari’ah

Investasi ialah menempatkan dana atau modal pada suatu asset guna
memperoleh keuntungan atau tambahan manfaat darinya untuk di
gunakan pada masa yang akan datang. Dalam perspektif Islam, investasi

merupakan kegiatan yang dianjurkan dan berfungsi mendorong
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pertumbuhan ekonomi yang ditandainya dengan meningkatnya jual-beli,

sewa-menyewa, simpan-pinjam, dan kegiatan ekonomi lainnya.

Meskipun, dalam Islam dianjurkan, kegiatan investasi juga harus

memperhatikan prinsip-prinsip muamalah. Prinsip-prinsip tersebut antara

lain:

a) Tidak mencari rezeki secara haram, baik dari sisi benda, cara
mendapatkan, serta cara penggunaanya.

b) Tidak mendzalimi dan tidak didzalimi.

¢) Pendistribusian pendapatan dilakukan dengan adil.

d) Tidak ada paksaan dalam melakukan transaksi.

e) Tidak mengandung unsur riba% maisie (judi), dan gharar

(ketidakjelasan).*

Investasi merupakan salah satu usaha dalam perencaaan keuangan,
dimana kita perlu mempersiapkan diri sebaik mungkin untuk masa yang
akan datang, karena masa mendatang sulit untuk diprediksi dan diliputi
dengan ketidakpastian.®* Kegiatan pembiayaan dan investasi keuangan
lalah kegiatan yang dilakukan oleh pemilik harta terhadap pemilik usaha
guna memperolen manfaat tertentu. Oleh Kkarenanya, Kkegiatan
pembiayaan dan investasi memlihara prinsip kehalalan dan keadilan.

Berdasarkan pemaparan diatas, untuk menemukan jawaban

bagaimana gambaran umum praktik akad asuransi berbasis unit link,

31 Suryomurti, Supercerdas Investasi Syariah (Jakarta: Qultum Media, 2011), him. 2.

%2 Abdul Halim, Analisis Kelayakan Investasi Bisnis: Kajian dari Aspek Keuangan
(Yogyakarta: Graha Ilmu, 2009), him. 2.
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penyusun menggunakan dua akad sebagai tolak ukur dari permasalahan
yang akan dibahas yakni akad tabarru’, dan akad mudarabah. Keduanya
merupakan akad yang dapat digunakan ketika melakukan transaksi dalam
asuransi jiwa berbasis unit link. Dimana dari kedua akad tersebut,
nantinya dapat ditarik kesimpulan mengenai konsep akad asuransi jiwa
berbasis unit link dalam produk Prestigio yang diterapkan oleh PT. Zurich
Topas Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo.

Selanjutnya, untuk menjawab permasalahan mengenai tinjauan
hukum Islam terhadap praktik akad asuransi berbasis unit link yang
terdapat dalam produk Prestigio di PT. Zurich Topas Life Indonesia
Kantor Cabang Purworejo, penyusun menyebutkan teori asuransi syariah
dan investasi syariah sebagai tolak ukur yang nantinya dikaitkan dengan
praktik akad yang terjadi ketika berasuransi berbasis unit link khususnya
yang terdapat dalam produk Prestigio di PT. Zurich Topas Life Indonesia

Kantor Cabang Purworejo.

F.  Metode Penelitian
Metode penelitian merupakan rangkaian untuk mendapatkan data yang
valid dan memperoleh hasil yang memuaskan. Dalam penelitian ini, penyusun

menggunakan beberapa metode yang digunakan yaitu:
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1. Jenis Penelitian

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan (field research), yaitu
penulis melakukan penelitian langsung di PT. Zurich Life Topas Life
Indonesia kantor cabang Purworejo dan berinteraksi dengan pimpinan,
karyawan, dan nasabah di kantor tersebut, dimana data penelitian ini
dijadikan sebagai sumber data primer. Selain itu, penelitian ini didukung
juga dengan penelitian pustaka (library research), yaitu mengambil
sumber data melalui buku, kitab, jurnal, skripsi, artikel, internet, serta
hasil pemikiran ulama atau ahli hukum Islam yang relevan dengan
pembahasan yang diteliti
2. Sifat Penelitian

Sifat penelitian yang dilakukan ialah bersifat deskriptif analisis,
yakni mengamati, menggambarkan, serta menganalisis, guna menjawab
pertanyaan-pertanyaan bagaimana suatu fenoma terjadi melalui data yang
telah diperoleh dan memberikan kesimpulan mengenai konsep dan makna
yang terkandung dalam data yang diperoleh. Dimana dalam penelitian ini,
penulis mencoba mendeskripsikan tentang konsep akad asuransi dalam
produk Prestigio yang berbasis unit link secara umum dan menurut
hukum Islam di PT. Zurich Topas Life Indonesia Kantor Cabang
Purworejo.
3. Pendekatan Penelitian

Penelitian ini menggunakan pendekatan normatif, yaitu pendekatan

yang dilakukan dengan berdasarkan bahan primer maupun sekunder
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dengan cara menelaah teori-teori, konsep-konsep, asas-asas hukum yang

berkaitan dengan penelitian ini. Penelitian ini dilakukan untuk

mengidentifikasi kosep dan asas-asas serta prinsip-prinsip syari’ah,

khususnya konsep akad yang terjadi di dalam praktik berasuransi dengan

basis unit link bila ditinjau dari segi hukum Islam.

4. Teknik Pengumpulan Data

a.

Observasi

Observasi yaitu pengumpulan data dengan mengamati dan
meninjau secara langsung objek yang akan diteliti.

Wawancara

Wawancara yaitu pengumpulan data dengan mengajukan
beberapa pertanyaan kepada kepala perusahaan, para staff serta
pihak yang terkait guna melengkapi data yang diperlukan,
dimana wawancara yang dilakukan tidak terlalu terikat dengan
pedoman wawancara.

Dokumentasi

Dokumentasi yaitu teknik pengambilan data yang diperoleh
dari dokumen-dokumen berupa buku, surat kabar, nota, foto,
brosur, dan sebagainya, guna melengkapi data penelitian yang

diperoleh.
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G. Sistematika Pembahasan

Dalam mempermudah penulisan dan pembahasan proposal skripsi ini,
penulis membaginya dalam beberapa bab dengan sistematika sebagai berikut:

Bab pertama, merupakan Bab Pendahuluan yang menguraikan tentang
latar belakang masalah, rumusan masalah, tujuan dan kegunaan, telaah pustaka,
kerangka teoritik, metode penelitian dan sistematika pembahasan. Bab ini
sebagai gambaran umum tentang masalah yang akan dibahas.

Bab kedua, merupakan landasan teori. Berisi uraian teoritis tentang
permasalahan yang akan dibahas sesuai dengan tema penelitian yaitu berupa
akad, asuransi syari’ah, dan investasi syari’ah. Sehingga, diharapkan pembaca
memahami maksud dari permasalahan ini.

Bab ketiga, membahas mengenai gambaran umum tentang objek
penelitian, yakni tentang gambaran umum produk asuransi berbasis unit link,
serta konsep akad asuransi jiwa berbasis unit link dalam produk Prestigio pada
PT. Zurich Topas Life Indonesia Kantor Cabang Purworejo dalam tinjauan
hukum Islam.

Bab keempat, mengemukakan hasil penelitian yang telah dilakukan dan
dianalisa oleh peneliti.

Bab kelima, terdiri dari penutup yang berisi kesimpulan yang merupakan
kesimpulan-kesimpulan atas masalah yang diteliti dan mengemukakan saran-

saran sebagai solusi dari permasalahan tersebut.



BAB V

PENUTUP

A. KESIMPULAN

Akhir dari penulisan skripsi ini, dapat ditemukan dan disimpulkan

bahwasanya:

1.

Konsep dari praktik akad asuransi yang diterapkan perusahaan terkait
dengan asuransi yang berbasis unit link dalam produk prestigio yang
memilih dana investasi ZurichLink Rupiah Amani Equity Fund yaitu
menggunakan akad mudarabah yang termasuk kedalam akad tijarah. Akad
tijarah merupakan akad yang digunakan dalam bisnis asuransi yang
dilakukan untuk tujuan komersial. Sedangkan akad mudarabah merupakan
akad kerjasama antara pemilik modal selaku nasabah asuransi dengan
pengelola modal (perusahaan asuransi), dimana keuntungan usaha yang
diperoleh akan dibagi menurut kesepakatan yang telah diatur dalam
kontrak. Dalam akad mudarabah terdapat unsur kerjasama antara harta dan
tenaga. Bentuk akad ini didasarkan pada saling berbagi keuntungan, akan
tetapi bila terjadi risiko investasi, risiko tersebut ditanggung oleh pemilik
modal karena perusahaan hanya diamanahkan untuk mengelola,
kepemilikan dana sepenuhnya milik pemilik modal. Sehingga apabila
terjadi risiko kerugian finansial terkait modal usaha akan ditanggung

sendiri oleh nasabah. Karena, sifat dari investasi ialah tidak pasti.

81
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Terkadang memberikan nilai yang tinggi, sebaliknya bisa memberikan nilai
yang rendah pula.

Menurut penulis, dalam praktiknya perusahaan menggunakan konsep akad
mudgrabah, dimana perusahaan menerapkan prinsip kerjasama dan saling
bertanggungjawab. Dalam pelaksanaan akad dalam produk Prestigio tidak
bertentangan dengan hukum Islam, selama akad ini telah disepakati antar
kedua belah pihak yaitu nasabah dengan perusahaan, sehingga dikemudian
hari tidak terdapat pihak yang merasa dirugikan. Dalam akad ini tidak
terdapat unsur garar, maisip dan riba>karena perusahaan berusaha
mengedepankan dan menggunakan sistem keterbukaan dalam pengelolaan
dananya dan pengalokasian dana investasinya dikelola secara syari’ah.
Akan tetapi, dilihat dari segi asuransinya perusahaan tetap menggunakan
kaidah-kidah dan prinsip-prnsip berasuransi secara konvensional.

SARAN

Kepada PT. Zurich Topas Life Indonesia selaku perusahaan asuransi,
kedepannya lebih memperhatikan penggunakan akad atau perjanjian
disetiap transaksi yang dilakukan dengan memperhatikan batasan-batasan
investasi guna mengamankan dan mengelola dana yang terhimpun dari
nasabah untuk diinvestasikan ke dalam instrumen yang aman, dan
melakukan investasi yang sesuai dengan syari’ah. Agar dapat
meminimalisir praktik gharar, maisir, dan riba’ dalam pelaksanaanya.
Diharapkan apabila perusahaan ingin memperluas produknya, perusahaan

sudah mempunyai lisensi untuk produk asuransi secara keseluruhan, tidak
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hanya disatu sisi menggunakan prinsip-prinsip syari’ah, akan tetapi dilain
sisi tetap menggunakan prinsip-prinsip secara konvensional.

Ketika nasabah tertarik untuk memilih produk dari perusahaan, perusahaan
harus memberikan informasi tentang polis asuransi secara jelas, jujur, dan
benar, agar nasabah mengetahui bagaimana pengelolaan dana yang ingin
disimpan di perusahaan.

Bagi investor, dalam melakukan suatu investasi, investor dapat melihat dari
sisi, misalnya, kinerja dari saham yang dikelola, pertimbangan risiko, tujuan
investasi, portofolio surat berharga, biaya, investasi minimum, biaya
pembelian, profil manajer investasi, besar keuntungan yang diperoleh dan
jumlah aset yang dikelola. Hal ini dilakukan agar investor dapat
mengetahui secara jelas reksadana dan saham yang akan dipilih sebagai
sarana investasi.

Kepada Manajer Investasi di kantor pusat PT Zurich Topas Life Indonesia
diharapkan memperbaiki kinerja dalam pengelolaan saham berbasis syari’ah
khususnya perihal bagi hasil dan penyaluran dananya, sehingga diharapkan
nasabah mendapat keamanan, kemudahan dalam bertransaksi dan mendapat
keuntungan yang signifikan ketika memilih investasi berbasis syari’ah.
Dalam menjalankan tugasnya Manajer Investasi mengemban kepercayaan
atas kehidupan investor, sehingga sangatlah penting para profesional dan
perusahaan investasi untuk mengemban dan menjalankan tanggungjawab

mereka dengan jujur dan berintergrasi saerta memelihara kepercayaan
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investor dan menjujung tinggi loyalitas, kehati-hatian, dan ketelitian dalam
hubungan dengan nasabah.

7. Kepada Pemerintah sebagai bentuk penyelarasan sarana dan prasarana
penerapan asuransi unit link yang di dalamnya mengandung unsur syari’ah,
pemerintah bersama OJK (Otoritas Jasa Keuangan) dan DSN (Dewan
Syari’ah Nasional) perlu mengkaji ulang dalam menetapkan aturan dan
kebijakan mengenai akad atau perjanjian yang dilakukan pengusaha dan
nasabah dalam bertransaksi, sehingga dalam pelaksanaannya dikemudian
hari dapat dilihat manfaatnya dan tidak menyebabkan kerugian bagi para
pihak dalam bertransaksi.

8. Untuk masyarakat ataupun nasabah, saya menyarankan agar lebih teliti
kembali membaca polisnya sebelum melakukan melakukan kesepakatan
dengan perusahaan dan tanda tangan di polis itu.

Akhirnya, penyusun mengucapkan rasa syukur yang tak berujung kepada
Allah Yang Maha Pemberi Ilmu. Dengan petunjuk, kekuatan, serta rahmat kasih
sayang-Nya penelitian ini dapat terselesaikan. Namun, bagi penyusun penelitian
ini masih jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu, kritik dan saran yang

konstruktif dapat membantu untuk penelitian selanjutnya.
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DAFTAR TERIEMAHAN

HLM

FOOT

NOTE

TERJEMAHAN

BAB |

... Dan tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakan)
kebajikan dan takwa, dan jangan tolong-menolong dalam

berbuat dosa dan permusuhan...

BAB Il

31

17

... Dan tolong-menolonglah kamu dalam (mengerjakan)
kebajikan dan takwa, dan jangan tolong-menolong dalam

berbuat dosa dan permusuhan...

31

18

Tidak ada suatu musibah yang menimpa (seseorang), kecuali
dengan izin Allah; dan barangsiapa beriman kepada Allah,
niscaya Allah akan memberikan petunjuk kepada hatinya. Dan

Allah Maha Mengetahui segala sesuatu.

32

19

Dan setiap yang bernyawa tidak akan mati kecuali dengan izin

Allah, sebagai ketetapan yang telah ditentukan waktunya...

32

21

Barangsiapa yang menghilangkan kesulitan duniawinya
seorang mukmin, maka Allah Swt. akan menghilangkan
kesulitannya pada hari kiamat. Barangsiapa yang
mempermudah kesulitan seseorang, maka Allah Swt. akan

mempermudah urusannya di dunia dan di akhirat




33

22

Telah bercerita kepada kami (Abu Nu’aim) telah bercerita
kepada kami (Sufyan) dari (Sa’ad bin Ibrahim) dari (‘Amir bin
Sa’ad) dari (Sa’ad bin Abi Wagas}radjyyallahu ‘anhu) berkata;
Nabi Sg@llahu ‘alaihi wassalam datang menjengukku (saat aku
sakit) ketika aku berada di Mekkah”. Dia tidak suka bila
meninggal dunia di negeri dimana dia sudah berhijrah darinya.
Beliau bersabda, “Semoga Allah merahmati Ibnu ‘Afra”. Aku
katakana: “wahai Rasulullah, aku mau berwasiat untuk
menyerahkan seluruh hartaku”. Beliau bersabda: “Jangan”. Aku
katakan: “Setengahnya”. Beliau bersabda: “Jangan”. Aku
katakana lagi: “Sepertiganya”. Beliau bersabda: “Ya,
sepertiganya dan sepertiga itu sudah banyak”. Sesungguhnya
jika kamu meninggalkan ahli warismu dalam keadaan kaya itu
lebih baik daripada kamu meninggalkan mereka dalam keadaan
miskin lalu mengemis kepada manusia dengan menengadahkan
tangan mereka. Sesungguhnya apa saja yang kamu keluarkan
berupa nafkah sesungguhnya itu termasuk sadagah sekalipun
satu suapan yang kamu masukkan kedalam mulut istrimu. Dan
semoga Allah memberi manfaat kepada manusia melalui
dirimu atau memberikan madarat orang-orang lainnya”. Saat
itu dia (Sa’ad) tidak memiliki ahli waris kecuali seorang anak

perempuan.




34

24

Seseorang berkata kepada Nabi S@llahu’alaihi wassalam, “Aku
lepaskan untaku dan (lalu) aku bertawakkal?” Nabi
Séllahu’alaihi  wassalam  bersabda, ‘lkatlah kemudian

bertawakkal”.
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Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat (LPPM) UIN Sunan Kalijaga memberikan

sertifikat kepada :
Nama . Siti Taifatul Khasanah
Tempat, dan Tanggal Lahir : Purworejo, 26 September 1895
Nomor Induk Mahasiswa - 13380067
Fakultas : Syari'ah dan Hukum

yang telah melaksanakan Kuliah Kerja Nyata (KKN) Integrasi-Interkoneksi Semester Pendek,
Tahun Akademik 201572016 (Angkatan ke-89), di :

Lokasi . Banjaroyo
Kecamatan . Kalibawang
KabupatervKota . Kab. Kulonprogo
Propinsi » DL Yogyakarta

dari tanggal 20 Juni s.d. 31 Juli 2016 dan dinyatakan LULUS dengan nilai 96,50 (A). Sertifikat
ini diberikan sebagal bukti yang bersangkutan telah melaksanakan Kuliah Kerja Nyata (KKN)
dengan status intrakurikuler dan sebagai syarat untuk dapat mengikuti ujian Munagasyah
Skripsi.

o hﬂq*l

fir e ‘fog'raw 15 September 2016
Il |I Ketua

Dr. Phil. Al Makin, S.Ag., M.A.
NIP. : 19720912 200112 1 002




‘Slie}aiyas : enjay €910.7v60 "WIN

6561 dIN
7 We IN unwemeqg IqqnAy-]y Wo.ayy uipnjaeiAs

.F S -

100 Z £0.861 81Z1

L UBRLSBUOPUT -3 [eMeBUSH Ynaun _
Ye,ewep- |y BM UBLUNS-SY |UY uB)SeSeJag Buek emsLSeyel uexedy uexeadl
: pwaj unbusp : o |
€107
vyreyedfoy
eSelijey] ueung LS5\ WIB[S] SEIISIAIU()
(MVdO) sndwey] uep Jjruwapeyy uejeuadudj 1sejuali() ueieiddy weep

b:142€2d

: iebeqas

: epeda)] ue)yjIRqIP
EL/NA/VINS-NIN-IVdO'NVd/ :©ON

eliefijey neany §

MV AN



HISTIIM BTRITETLT
ISUHUBEHENE.  cvmwnin IV TVINVOW

E r-w3s NYSOHENr

VM OASNI e Rureng H1 BN TS R[RUIRTIIT MMM

m i ’ - : ueseuasd

FIOG/AT/NIN £-INHH/AUainer] Hep Teuiiog Ueg /ey /L0 © ON




L IYASOA VOVTTIVN Ny
O NS Y v

T ——
A ) VIVIORN VILINYG

WwnjnH ¥ :w_._mmw n_ ueyaq . Beljlued enjay

«2ISauopuj Ip jieary lwouoyg Buoiopusyy wejep
ye.ueAg siseqiag eyesnelij\ ueiad,,

UBBYBSNELIMI) BQLUO| Uep Jeujwag elasad lebeqeg

. eLUEN




SERTIFIRAT
il S B LTRSS

diberikan kepada

sebagai

PESERTA

dalam acara Seminar Nasional dengan tema
“Kartini sebagai Spirit Gerakan Perempuan Anti Korupsi”
untuk memperingati Ulang Tahun Saya, Perempuan Anti Korupsi
yang diadakan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta
pada tanggal 20 April 2016

mengetahui,

il

=N
Mila Okvidnnisa
SPAK

WL HEXDRIS

Ketua DEMA
Fakultas lmu Sosial dan Humaniora

presented by e,




CURRICULUM VITAE

Nama : Siti Taifatul Khasanah

TTL : Purworejo, 26 September 1995
JenisKelamin : Perempuan

NamaAyah : Basir

Nama lbu : Sumirah

Pekerjaan Orangtua:
Ayah : Wiraswasta

Ibu . Ibu Rumah Tangga

Riwayat Pendidikan:

1. SD N 1 Semawungdaleman : Pada Tahun 2001-2007
2. MTS Imam Puro Kutoarjo : Pada Tahun 2007-2010
3. SMK N 2 Purworgo : Pada Tahun 2010- 2013
4. UIN Sunan Kalijaga Y ogyakarta

Fakultas Syari’ah dan Hukum : 2013-Sekarang



	HALAMAN JUDUL
	ABSTRAK
	PERNYATAAN KEASLIAN
	SURAT PERSETUJUAN SKRIPSI
	PENGESAHAN SKRIPSI
	PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-LATIN
	PERSEMBAHAN
	MOTTO
	KATA PENGANTAR 
	DAFTAR ISI
	BAB I PENDAHULUAN
	A.Latar Belakang Masalah
	B.Pokok Masalah
	C.Tujuan dan Kegunaan
	D.Telaah Pustaka
	E.Kerangka Teoritik
	F.Metode Penelitian
	G.Sistematika Pembahasan

	BAB V PENUTUP
	A.KESIMPULAN
	B.SARAN

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN-LAMPIRAN
	CURRICULUM VITAE

