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MOTTO 

 

 

“I am only one, but still I am one, I cannot do everything, but still I 

can do something and becouse i cannot do eveything, i will not refuse 

to do something that i can do” 

 

-Helen Keller- 
 

 

“La Takhaf Wa La Tahzan Innalaha Ma’ana” 

 

-(Qur’an 9:40)- 
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INTISARI 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran Program PerpuSeru CCFI 

dalam upaya peningkatan kualitas layanan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul. Penelitian ini dilakukan di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabuaten Gunungkidul. Metode penelitian ini yaitu kualitatif dan jenis 

penelitiannya deskriptif. Subjek penelitian pemustaka Program PerpuSeru CCFI 

dan objek penelitian ialah peran Program PerpuSeru CCFI dalam upaya 

peningkata kualitas layanan. Teknik penentuan sampel menggunakan purposive 

sampling. Metode pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, 

wawancara dan dokumentasi. Teknik analisis data menggunakan model Miles dan 

Huberman yang meliputi reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

Sedangkan uji keabsahan data yang digunakan adalah uji credibility yang meliputi 

perpanjangan pengamatan, triangulasi, menggunakan bahan referensi, dan 

membercheck. Hasil dari penelitian ini bahwa Peran Program PerpuSeru CCFI 

dalam upaya peningkatan kualitas layanan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul Gunungkidul (1) sebagai penghimpun sumber informasi 

dan pendidikan melalui kegiatan-kegiatan yang dilakukan Program PerpuSeru 

CCFI, (2) menjalin komunikasi antar sesama pemakainya, (3) sebagai lembaga 

pendidikan nonformal melalui kegiatan-kegiatan yang dilakukan Program 

PerpuSeru CCFI (4) sebagai fasilitator yang memberikan fasilitas berupa sumber 

informasi  maupun pengetahuan kepada masyarakat mediator dan motivator untuk 

pemustakanya, dan (5) sebagai barometer kemajuan masyarakat dilihat dari segi 

intensitas kunjungan, keterampilan masyarakat yang diperoleh setelah mengikuti 

program, pengembangan layanan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul. Saran: (1) Pelatihan-pelatihan yang dilakukan sebaiknya 

ditingkatkan lagi, (2) Fasilitator program hendaknya melakukan monitoring ke 

perpusdes-perpusdes terpencil, tidak hanya yang mudah dijangkau dan terdekat, 

(3) Fasilitas komputer yang disediakan hendaknya diberikan peraturan pemakaian, 

agar komputer tidak digunakan kehal-hal yang tidak bermanfaat. 

 

 

Kata kunci: Peranan Program PerpuSeru CCFI, Kualitas Layanan 
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ABSTRACT 

 

 This research aims to determine the role of PerpuSeru CCFI Program in 

effort to improve quality library services Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul. The method of research is qualitative and this type of 

research is a descriptive. The subject of this research is users of the PerpuSeru 

CCFI Program while the object for this research is the role of the PerpuSeru CCFI 

Program. The sampling technique that used in this research is purposive sampling. 

The method of collecting the data are observation, interview and documentation. 

The researcher uses a model “Miles and Huberman” for the analysis which 

includes data reduction, data presentation and conclusion. Meanwhile the validity 

test that used in this research is a test of credibility which covers the extension of 

observation, triangulation, using of materials reference, and membercheck. The 

results from the research entitled “the role of PerpuSeru CCFI Program in effort to 

improve quality library services Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul l” are: (1) as collectors of information and education resources 

through the activities carried out by the PerpuSeru CCFI Program, (2) establish 

the communication from each users, (3) as non-formal education institutions 

through the activities  of the PerpuSeru Program (4) as facilitators who provide 

facilities in the form of sources of information and knowledge to the community 

of mediators and motivators for users, and (5) as a barometer in terms of the 

intensity of visits, community skills acquired after the program, the development 

service of the Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul. The 

suggestion for the PerpuSeru CCFI Program are: (1) improving of the activities 

PerpuSeru CCFI Program, (2) The facilitator of the PerpuSeru CCFI Program 

carry out monitoring to remote villages, not only the easiest to reach and the 

nearest, (3) Computer facilities given usage rules, so that computers are not used 

unnecessary things. 
 

 

Keywords: the role of the PerpuSeru CCFI Program, quality library services 

 

 

 

 

 

 



 
 

xii 
 

 

 

                              

 

DAFTAR ISI 

 

halaman  

HALAMAN JUDUL .....................................................................................  i 

NOTA DINAS  ...............................................................................................  ii 

LEMBAR PENGESAHAN .........................................................................  iii 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN  ......................................................  iv 

HALAMAN PERSEMBAHAN  .................................................................. v 

MOTTO  .......................................................................................................  vi 

INTISARI  ....................................................................................................  vii 

ABSTRACT  ................................................................................................  viii 

KATA PENGANTAR ..................................................................................  ix 

DAFTAR ISI .................................................................................................  xii 

DAFTAR TABEL  ......................................................................................  xvi 

DAFTAR GAMBAR  ..................................................................................  xvii 

 



 
 

xiii 
 

DAFTAR LAMPIRAN  ..............................................................................xviii 

BAB I PENDAHULUAN ..............................................................................  1 

1.1      Latar Belakang  ....................................................................................  1 

1.2       Rumusan Masalah ............................................................................... 6 

1.3       Fokus Penelitian .................................................................................. 6 

1.4       Tujuan dan Manfaat  ........................................................................... 6 

1.4.1 Tujuan Penelitian  ................................................................................ 6 

1.4.2 Manfaat Penelitian  .............................................................................. 7 

1.5       Sistematika Pembahasan  .................................................................... 8 

BAB II TINJAUAN PUSTAKA DAN LANDASAN TEORI .................... 9 

2.1       Tinjauan Pustaka  ................................................................................ 9 

2.2       Landasan Teori  .................................................................................. 14 

2.2.1 Perpustakaan Umum  ......................................................................... 14 

2.2.1.1 Peran Perpustakaan ............................................................................ 15 

2.2.1.2 Layanan Perpustakaan  ....................................................................... 18 

2.2.1.3 Tujuan dan fungsi Layanan Perpustakaan.......................................... 20 

2.2.2 Kualitas Layanan ................................................................................ 21 

2.2.3    PerpuSeru  .......................................................................................... 22 

2.2.3.1 Visi  .................................................................................................... 25 

2.2.3.2 Kegiatan ............................................................................................. 25 

BAB III METODE PENELITIAN ............................................................. 28 



 
 

xiv 
 

3.1       Jenis Penelitian  .................................................................................. 28 

3.2       Waktu dan Tempat Pelaksanaan  ....................................................... 29 

3.3        Subjek dan Objek Penelitian  ............................................................ 29 

3.3.1  Subjek Penelitian  .............................................................................. 29 

3.3.2  Objek Penelitian  ............................................................................... 30 

3.4        Sumber Data  ..................................................................................... 30 

3.5        Instrumen Penelitian ......................................................................... 32 

3.6        Pengumpulan Data ............................................................................ 33 

3.7        Teknik Analisis Data  ........................................................................ 34 

3.8        Keabsahan Data  ................................................................................ 36 

BAB IV GAMBARAN UMUM DAN PEMBAHASAN  ............................. 40 

4.1        Gambaran Umum Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  

         Kabupaten Gunungkidul  .................................................................... 40 

4.1.1     Sejarah Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

             Gunungkidul  ....................................................................................... 42 

4.1.2  Visi dan Misi  ...................................................................................... 44 

4.1.3  Struktur Organisasi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  

 Kabupaten Gunungkidul  .................................................................... 45 

4.1.4  Tenaga Pengelola Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

 Kabupaten Gunungkidul. .................................................................... 46 

4.1.5 Gedung dan Sarana Prasarana Dinas 



 
 

xv 
 

 Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Gunungkidul. ............................ 48 

4.1.6 Koleksi Perpustakaan  .......................................................................... 49 

4.1.7 Pelayanan Perpustakaan  ...................................................................... 50 

4.2     Profil Coca Cola Foundation Indonesia (CCFI)  ................................. 51 

4.3     PerpuSeru ............................................................................................. 52 

4.3.1    Kegiatan ............................................................................................... 54 

4.4     Pembahasan  ......................................................................................... 56 

4.4.1 Peran PerpuSeru CCFI sebagai Penghimpun Sumber Informasi dan  

Pendidikan ............................................................................................ 57 

4.4.2 Peran PerpuSeru CCFI sebagai Sarana Komunikasi antarsesama 

Pemakai . .............................................................................................. 60 

4.4.3 Peran PerpuSeru CCFI sebagai Lembaga Pendidikan Nonformal bagi 

Anggota Masyarakat dan Pengunjung Perpustakaan. .......................... 63 

4.4.4 Peran PerpuSeru CCFI sebagai Fasilitator, Mediator dan Motivator. .  66 

4.4.5    Peran PerpuSeru CCFI sebagai Barometer Kemajuan Masyarakat ..... 71 

BAB V PENUTUP  ......................................................................................... 78 

5.1       Kesimpulan .......................................................................................... 78 

5.2       Saran ..................................................................................................... 80 

DAFTAR PUSTAKA  .................................................................................... 81



 
 

xvi 
 

DAFTAR TABEL 

 

Tabel 1 Studi Komparasi Penelitian  ................................................................ 13 

Tabel 2 Daftar Kemitraan PerpuSeru CCFI  Perpusdes Gunungkidul  ............ 24 

Tabel 3 Informan Penelitian ............................................................................. 31 

Tabel 6 Daftar PNS Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul  ........................................................................................ 46 

Tabel 5 Kegiatan Tindak Lanjut Program PerpuSeru Tahun 2017 ..................  

Tabel 6 Data pengunjung Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul 2012-2016  ................................................... 72 

Tabel 7 Data Replikasi Perpustakaan Desa 

 Gunungkidul 2014-2017  .................................................................... 74 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

xvii 
 

 

 

DAFTAR GAMBAR 

 

 

Gambar 1. Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Gunungkidul ..................  41 

Gambar 2 Lokasi Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  

Daerah Gunungkidul  ........................................................................... 42 

Gambar 3 Bagan Struktur Organisasi Dinas Perpustakaan 

 dan Kearsipan  ..................................................................................... 45 

Gambar 4 Pelatihan Strategi Pengembangan Perpustakaan  

Desa Replikasi  ..................................................................................... 59 

Gambar 5 Peer Learing Meeting Dinas Perpustaakaan dan Kearsipan                   

Daerah Gunungkidul dengan 24 Replika Perpusdes ............................ 60 

Gambar 6 Kegiatan Pelatihan TIK dengan 24 Replika Perpusdes   ...................... 64 

Gambar 7 Kegiatan Belajar Mengajar Siswa di Ruang  

Komputer Perpustakaan  ....................................................................... 67 

Gambar 8 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

Mendapatkan Penghargaan sebagai Perpustakaan Terbaik  

dalam Menjadi Pusat Belajar Masyarakat Berbasis Teknologi  

Informasi dan Komunikasi  .................................................................. 69 

 

 



 
 

xviii 
 

 

 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran 1 Surat Permohonan Izin Penelitian dari Fakultas  

Adab dan Ilmu Budaya UIN Sunan Kalijaga  .................................... 84 

Lampiran 2 Surat Rekomendasi Penelitian dari Badan Kesatuan 

 Bangsa dan Politik  ............................................................................ 85 

Lampiran 3 Surat Keterangan/Ijin dari Dinas Penanaman  

Modal Pelayanan Terpadu  ................................................................. 86 

Lampiran 4 Lampiran 4 Instrumen Wawancara  .................................................. 88 

Lampiran 5 Surat Pernyataan Kesediaan Informsn   

dan Hasil Wawancara  ........................................................................ 90 

Lampiran 6 Dokumentasi  ...................................................................................141 

Lampiran 7 MOU PerpuSeru  .............................................................................147 

Lampiran 8 SK PerpuSeru  .................................................................................153 

Lampiran 9 Curriculum ......................................................................................156

 



6 
 
 

 

 

6 
 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

1.1 Latar Belakang  

Dewasa ini Perpustakaan tidak lagi dipandang sebagai gedung tua 

menyeramkan penyimpan buku, tetapi perpustakaan  menjadi  sumber informasi 

bagi semua lapisan masyarakat, sebagai sumber informasi perpustakaan mencoba 

melakukan berbagai inovasi agar dapat memberikan layanan terbaiknya bagi 

masyarakat. Oleh karena itu jika perpustakaan gagal memberikan layanan 

terbaiknya maka fungsi perpustakaan tidak akan berfungsi. Sebagaimana 

dijelaskan dalam UU RI Nomor 43 Tahun 2007 tentang perpustakaan pada Bab V 

pasal 16 mengenai layanan perpustakaan bahwa layanan perpustakaan harus 

dikembangkan sesuai dengan kemajuan teknologi informasi dan komunikasi. 

Salah satu cara meningkatkan layanan perpustakaan adalah dengan 

melakukan kerjasama dengan lembaga lain. Hal ini dijelaskan dalam Undang-

Undang No.43 Tahun 2007 pasal 42 perpustakaan berhak melakukan kerjasama 

dengan berbagai pihak untuk meningkatkan layanan kepada pemustaka. 

Peningkatan layanan kepada pemustaka bertujuan untuk meningkatkan jumlah 

pemustaka yang dapat dilayani dan meningkatkan mutu layanan perpustakaan. 

Kerjasama perpustakaan ini berfungsi memberikan akses yang lebih luas terhadap 
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koleksi, memperbaiki pelayanaan pengguna dan teknis, meningkatkan aktifitas 

dalam berbagai sumber daya,  Mengurangi duplikasi dan menciptakan layanan 

yang efisien.  

Perpustakaan yang telah menerapkan kerjasama dengan lembaga lain adalah 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Gunungkidul dengan Coca-cola foundation 

Indonesia (CCFI) melalui Program PerpuSeru CCFI. Program PerpuSeru CCFI 

sendiri meru pakan program bagian Corporated Social Responsibility (CSR) dari 

Coca-cola Foundation yang bertujuan untuk membantu mengembangkan 

perpustakaan umum di Indonesia menjadi pusat belajar masyarakat dengan 

layanan berbasis Teknologi Informasi melalui kegiatan peningkatan kapasitas bagi 

staff perpustakaan, termasuk diantaranya memiliki kemampuan untuk 

memberdayakan perempuan, remaja dan pengusaha kecil/UMKM. Diharapkan 

dengan adanya Program PerpuSeru CCFI dapat memberikan dampak pada 

peningkatan kualitas hidup masyarakat. Program PerpuSeru CCFI menargetkan  

seluruh pepustakaan umum tingkat kabupaten di Indonesia dapat bermitra dengan 

CCFI. Perpustakaan yang dipilih menjadi mitra Program PerpuSeru CCFI adalah 

perpustakaan yang mempunyai akses yang mudah ke masyarakat serta di dukung 

oleh APBD untuk operasional perpustakaannya. Sampai saat ini, lebih dari 450 

perpustakaan umum tingkat kabupaten yang memiliki gedung perpustakaan. 

Sekitar 35 perpustakaan umum menjadi mitra dalam program PerpuSeru CCFI 

2 
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dan salah satunya Perpustakaan Umum Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Gunungkidul. 

PerpuSeru sebagai program pembinaan perpustakaan mempunyai peran 

dalam upaya meningkatkan kualitas layanan terhadap Perpustakaan-perpustakaan 

yang bermitra dengannya. Hal ini dibuktikan dengan semakin banyaknya 

Perpustakaan Umum dan Perpustakaan desa yang bersedia bermitra dengan CCFI. 

Upaya mengembangkan fasilitas-fasilitas yang diberikan PerpuSeru juga 

merupakan bagian dari peran Program PerpuSeru CCFI dalam meningkatkan  

kualitas layanan di dalam perpustakaan. 

Peran menurut Suwarno (2011:20) adalah kedudukan, posisi, dan tempat 

perpustakaan beroperasi, sedangkan menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia 

Daring (2016) peran berarti perangkat tingkah yang diharapkan dimiliki oleh 

orang yang berkedudukan dalam masyarakat. Jika penulis garisbawahi maka arti 

peran Program PerpuSeru CCFU yaitu kegiatan yang dimiliki dan dilaksanakan 

oleh PerpuSeru CCFI untuk meningkatkan kualitas layanan Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Gunungkidul. Program PerpuSeru CCFI menyediakan fasilitas dan 

kegiatan apa saja yang dilakukan agar dapat dimanfaatkan oleh masyarakat. 

Berdasarkan wawancara kepada Ibu Tutik  selaku PIC Program PerpuSeru 

CCFI Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul pada tanggal 

15 Februari 2017 pukul 16.00, Beliau mengatakan bahwa Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul telah bekerjasama dengan pihak CCFI dimulai 
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pada tahun 2011.  Dilihat dari intensitas pengunjung sebelum dan sesudah adanya 

PerpuSeru terdapat perbedaan yang signifikan, ini terlihat sebelum Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul bermitra dengan CCFI 

hanya sekitar 80 pengunjng/hari pengunjung, Sedangkan setelah bermitra dengan 

CCFI intensitas pengunjung Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul meningkat sekitar 190 pengunjung/hari.  Pertama-tama, pihak CCFI 

memberikan bantuan 3 unit komputer ke Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

diawal bermitra, kemudian pihak CCFI melalui Program PerpuSeru memberikan 

bantuan berupa peningkatan kualitas SDM dengan membuat pelatihan untuk staff 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul yang kemudian hari 

disiapkan sebagai fasilitator, semua biaya ditanggung oleh pihak CCFI. Pada 

tahun 2014 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul melalui 

Program PerpuSeru CCFI melebar ke Perpusdes Gunungkidul, sekitar 4 Perpusdes 

di berikan bantuan komputer dan jaringan internet. Pada tahun 2015 bertambah 

menjadi 8 perpusdes, 2016 sekitar 2 perpusdes dan tahun 2017 bertambah 10. 

Total untuk saat ini sekitar 24 perpustakaan desa bermitra dengan PerpuSeru yang 

tersebar di wilayah Gunungkidul. . 

Tujuan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Gunungkidul bermitra dengan 

Program PerpuSeru CCFI yaitu agar dapat memberikan fasilitas berbasis 

teknologi informasi ke pemustaka, Seperti layanan sirkulasi, layanan ruang 

internet dan layanan wifi gratis dan pelayanan yang diberikan Dinas Perpustakaan 
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dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul dapat dioptimalkan oleh masyarakat 

secara luas melalui Program PerpuSeru CCFI, tetapi bisa jadi apa yang telah 

diupayakan oleh Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

belum bisa dirasakan oleh semua lapiasan masyarakat Gunungkidul. Faktor-faktor 

seperti jangkauan jarak yang jauh dan belum menyebarnya program PerpuSeru 

CCFI ke seluruh wilayah Gunungkidul menjadi salah satu faktor yang 

mempengaruhi peran Program PerpuSeru CCFI di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul. 

Sehubungan dengan hal di atas maka peneliti ingin mengetahui bagaimana 

peran Program PerpuSeru CCFI dalam upaya meningkatkan layanan di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul setelah melihat pemaparan 

diatas. Sehingga peneliti berinisiatif untuk mengambil judul “Peran Program 

PerpuSeru CCFI Dalam Upaya Peningkatan Kualitas Layanan Dinas di 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul” 

1.2 Rumusan Masalah 

Dari latar belakang diatas yang telah peneliti kemukakan, maka dapat 

dirumuskan masalah yang akan diangkat dalam penelitian ini adalah 

Bagaimanakah Peran Program PerpuSeru CCFI dalam upaya peningkatan kualitas 

layanan perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul 
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1.3 Fokus Penelitian 

Fokus penelitian merupakan batasan masalah yang akan diteliti. Fokus 

penelitian pada penelitian ini adalah implementasi pada program kegiatan layanan 

Program PerpuSeru CCFI di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul.  

1.4 Tujuan dan Manfaat 

1.4.1 Tujuan Penelitian 

Berdasarkan rumusan masalah diatas, peneliti mempunyai tujuan penelitian 

yaitu untuk mengetahui peran Progam PerpuSeru CCFI dalam upaya peningkatan 

kualitas layanan perpustakaan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  Kabupaten 

Gunungkidul. 

1.4.2 Manfaat Penelitian 

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat secara akademik maupun 

praktis bagi pihak-pihak yang bersangkutan dalam penelitian ini, Adapun 

manfaatnya dari penelitian ini adalah: 

1. Akademis 

Sebagai masukan dan refrensi penelitian yang relevan selanjutnya, dan 

memberikan sumbangsih bagi peningkatan pelayanan perpustakaan. 

 

 

 

 

6 



12 
 
 

 

 

12 
 

2. Praktis 

a. Bagi Peneliti 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu menambah wawasan peneliti 

terhadap peranan Program PerpuSeru CCFI dalam upaya peningkatan 

kualitas layanan perpustakaan. 

b. Bagi Instansi Terkait 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan masukan dan saran bagi 

instansi terkait tentang peningkatan layanan perpustakaan dengan program 

CSR perusahaan. 

c. Bagi Masyarakat 

Hasil penelitian ini diharapkan mampu memberikan kontribusi kepada 

masyarakat terkait pemanfaat perpustakaan. 

1.5 Sistematika Pembahasan 

Untuk mempermudah pembaca ketika hendak membaca proposal penelitian 

ini, maka peneliti menyajikan sistematika pembahasan sebagai berikut :  

BAB I merupakan pendahuluan yang didalamnya mencakup latar belakang 

masalah alasan mengapa peneliti mengangkat topik tersebut, memuat fokus 

penelitian, tujuan dan manfaat penelitian serta sistematika pembahasan.  

BAB II memuat kajian penelitian sejenis dan kajian teori yang mampu 

mendukung sumber penelitian ini serta menjadi dasar peneliti dalam melakukan 

penelitian. Dalam penelitian sejenis, peneliti memaparkan persamaan dan 
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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan pembahasan dan analisa diatas maka peran Program 

PerpuSeru CCFI dalam upaya peningkatan layanan di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul sebagai berikut: 

1.  Peran PerpuSeru CCFI sebagai penghimpun sumber informasi dan pendidikan 

dapat meningkatkan kualitas layanan pendidikan Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul yaitu dengan memberikan pelatihan atau 

pun kegiatan pembinaan yang sedang dibutuhkan oleh masyarakat. Adanya 

pelatihan-pelatihan tersebut dapat memberikan pengetahuan dan informasi baru 

kepada masyarakat yang membutuhkan. 

2. Peran PerpuSeru CCFI sebagai sarana komunikasi antarsesama pemakai dapat 

meningkatkan kualitas layanan informasi yaitu melalui kegiatan Peer Laerning 

Meeting. Adanya Peer Learning Meeting bertujuan untuk saling tukar 

pendapat, saling interaksi dan komunikasi antarsesama pemitra Program 

PerpuSeru dengan pihak CCFI dan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul. Peer Learning Meeting secara tidak langsung 

meningkatkan kualitas layanan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gununkidul karena kegiatan Program PerpuSeru CCFI ini akan selalu di 

Monitoring dan Evaluasi setiap waktu demi meningkatkan layanan 

perpustakaan menjadi lebih baik lagi. Fasilitas memadai, kegiatan-kegiatan 
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sesuai yang dinginkan masyarakat membuat program ini memberikan rasa 

kenyamanan kepada masyarakat.  

3. Peran PerpuSeru CCFI sebagai lembaga pendidikan nonformal bagi anggota 

masyarakat dan pengunjung perpustakaan dapat meningkatkan kualitas layanan 

Pendidikan dan layanan informasi yaitu dengan memberikan kegiatan-kegiatan 

seperti pelatihan sebagai sumber ilmu yang tidak diberikan di bangku sekolah, 

seperti pelatihan TIK, pelaihan pengembangan perpustakaan, sosialisasi 

strategi pengembangan perpudes, pelatihan pembuatan film. Hal tersebut 

meningkatkan kualitas layanan perpustakaan karena mudah diakses/dijangkau 

oleh masyarakat Gunungkidul yang mengikuti kegiatan tersebut. 

4. Peran PerpuSeru CCFI sebagai fasilitator, mediator, motivator dapat 

meningkatkan kualitas layanan rekreasi yaitu dengan cara memfasilitasi 

masyarakat/pengunjung dalam kegiatan belajar atau mencari informasi melalui 

komputer dan internet yang disediakan oleh Program PerpuSeru CCFI, 

Mediator yaitu Program PerpuSeru CCFI menjadi jembatan bagi Perpusdes-

perpusdes Gunungkidul untuk meningkatkan layanannya, Motivator yaitu 

menumbuhkan semangat bagi pemitra Program PerpuSeru CCFI terutama 

Perpusdes agar selalu meningkatkan kualitas layanan yang diimilki.  sebagai 

fasilitator, mediator dan motivasi masyarakat Program PerpuSeru CCFI 

didukung dengan tanggungjawab  yang penuh dari pihak-pihak yang 

berkecimpung di Program PerpuSeru CCFI sehingga meningkatkan kualitas 

layanan dari perpustakaan itu sendiri 
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5.  Peran PerpuSeru CCFI sebagai barometer kemajuan masyarakat dilihat dari 

intensitas kunjungan perpustakaan, ketrampilan dan ilmu yang didapat 

masyarakat dari kegiatan yang diikutinya melalui program PerpuSeru. 

Peningkatan replika-replika Program PerpuSeru CCF setiap tahun di 

perpusdes-perpusdes Gunugkidul juga membuktikan bahwa Program 

PerpuSeru berdampak pada meningkatkan kualitas layanan di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul. 

 

5.2 Saran 

Program PerpuSeru CCFI Dinas Perpusakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul sampai saat ini sudah menjalankan peranannya dalam upaya 

peningkatan kualitas layanan perpustakaan. Namun, ada beberapa catatan yang 

perlu dilakukan agar dapat mencapai hasil yang maksimal kedepanya, 

diantaranya: 

1. Pelatihan-pelatihan yang dilakukan sebaiknya ditingkatkan lagi. 

2. Fasilitator program hendaknya melakukan monitoring ke perpusdes-

perpusdes terpencil, tidak hanya yang mudah dijangkau dan terdekat. 

3. Fasilitas komputer yang disediakan hendaknya diberikan peraturan 

pemakaian, agar komputer tidak digunakan kehal-hal yang tidak bermanfaat. 
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  Lampiran 1.  Permohonan Ijin Penelitian 
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Lampiran 2. Surat Rekomendasi Penelitian 
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Lampiran 3. Surat Keterangan/ Ijin 
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Lampiran 4 Instrumen Wawancara 

  

 

A. FASILITATOR CCFI 

1. Apa itu Program PerpuSeru CCFI? 

2. Siapa sasaran Program PerpuSeru CCFI? 

3. Bagaimana Struktur Program PerpuSeru CCFI ? 

4. Bagaimana alur menjadi mitra PerpuSeru CCFI? 

5. Apa kegiatan dari PerpuSeru  CCFI itu? 

6. Siapa saja yang bertanggung jawab dengan kegiatan  PerpuSeru? 

7. Berapa jumlah fasilitator PerpuSeru di CCFI? 

8. Sebelum terjun keperpusda dan masyarakat, apakah anda menganalisi 

perencanaan kebutuhan masyarakat dahulu? 

9. Siapa yang memberikan pelatihan ke masyarakat? 

10. Yang saya dengar  PerpuSeru  mengarah ke perpusda, namun di Gunungkidul 

kemudian di replika lagi di perpusdes, untuk mas andrian apakah hanya 

mengurusi untuk perpusda atau juga dengan perpusdes? 

11. Bagaimana Komunikasi dengan pihak perpusda? 

12. Siapa yang merancang program kerja PerpuSeru? 

13. Bagaimana tahap monitoringnya? 

14. Berapa lama masa tenggang kerjasama? 

15. Apakah untuk struktur PerpuSeru itu antara CCFI dan Perpusda sama ? 

 

 

B. FASILITATOR DINAS PERPUSTAKAAN DAN KEARSIPAN 

GUNUNGKIDUL 

1. Apa tugas dari fasilitator itu? 

2. Apa perbedaan fasilitator perpusda dan perpusdes? 

3. Kegiatan apa saja yang dilakukan perpuseru di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah Gunungkidul? 

4. Siapa peserta pelatihan dan pembinaan yang diadakan PerpuSeru CCFI? 

5. Bagaimana untuk anggarannya? 

6. Kapan waktu pelaksanaan kegiatan PerpuSeru CCFI dan bagaimana durasi 

waktu pelaksanaan? 

7. Apa dampak yang dirasakan dengan  adannya Program PerpuSeru CCFI? 

8. Bagaimana komunikasi yang dilakukan selama ini terhadap pihak yang 

terlibat dari PerpuSeru seperti fasilitator CCFI dan masyarakat? 
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9. Bagimana prosedur pelayana Program PerpuSeru CCFI, maksudnya 

bagaimana prosedur perpusdes agar bisa bermitra dengan perpuseru CCFI? 

 

C. PIC PERPUSERU 

1. Apa keterlibatan ibu dalam kegiatan Program PerpuSeru CCFI? 

2. Sudah berapa lama ibu menjadi PIC? 

3. Apa tugas PIC itu ? 

4. Berapa banyak fasilitator dari Dinas perpustakaan dan Kearsipan daerah 

Gunungkidul? 

5. Setelah bekerjasama dengan coca cola foundation, apa timbal balik yang di 

berikan oleh coca-cola foundation ke Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Daerah Gunungkidul? 

6. Bagaimana Struktur program perpuseru CCFI sendiri? 

7. Ada berapa Perpusdes yang sudah bergabung dengan PerpuSeru CCFI? 

8. Siapa yang memberikan kegiatan pelatihan atau pembinaan terkait program 

PerpuSeru CCFI? 

9. Apa dampak yang dirasakan dengan adanya PerpuSeru CCFI? 

10. Adakah ada landasan hukum terkait kegiatan PerpuSeru CCFI? 

11.  Bagaimana komunikasi dengan pihak PerpuSeru CCFI? 

12. Bagaimana upaya ibu untuk mengembangkan layanan Program 

PerpuSeru  CCFI? 

 

D. PEMUSTAKA 

1. Berapa lama bermitra dengan PerpuSeru CCFI? 

2. Apakah pelayanan perpuSeru CCFI apakah sudah sesuai dengan kebutuhan 

anda? 

3. Berapa kali bapak ikut kegiatan PerpuSeru CCFI, kegiatan pelatihan apa 

yang pernah anda ikuti? 

4. Apakah menurut anda layanan PerpuSeru  CCFI memuaskan ? 

5. Untuk bisa mendapatkan pelayanan PerpuSeru CCFI apakah berbelit-belit? 

6. Menurut anda, apakah fasilitator sudah mampu berkomunikasi dengan baik? 

7. Apakah kegiatan ini memberikan rasa puas kepada diri anda, apakah anda 

merasa nyaman dengan kegiatan yang dilakukan PerpuSeru CCFI dan 

bagaiman fasilitas yang diberikan.? 

8. Apa yang anda rasakan dengan adanya PerpuSeru CCFI? 
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E. Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunung Kidul 

1. Bagaimana gambaran kegiatan PerpuSeru di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul bersedia bermitra dengan PerpuSeru 

CCFI? 

2.  Berapa lama Kemitraan sudah berjalan? 

3. Apa alasan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gnungkidul 

bersedia bermitra dengan PerpuSeru? 

4. Apakah PIC dan fasilitator bertanggung jawab dengan pekerjaanya? 

5. Apakah anggaran datang dari perpustakaan daerah? 

6. Apakah PIC bertanggung jawab dalam pelaksanaan kegiatan PerpuSeru 

CCFI? 

7. Bagaimana anggaran dana untuk kegiatan PerpuSeru CCFI dari pihak 

perpustakaan dan kearsipan Gunung kidul? 

8. Apa dampak yang dirasakan dengan adanya Program PerpuSeru  CCFI ini ? 
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Lampiran 5 Surat Pernyataan Kesediaan Informsn  dan Hasil Wawancara 
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 1 

 

Identitas Informan 

Nama   : Drs. Sudodo, MM 

Golongan  :- 

Jabatan  : Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul 

Hari, Tanggal  : Senin, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten  Gunungkidul 

 

 

Peneliti   : Bagaimana gambaran kegiatan PerpuSeru CCFI di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul bersedia 

bermitra dengan PerpuSeru? 

Informan  : Intinya mengerakkan pemuda di desa-desa ini ikut serta 

mengerakkan literasi, tujuannya apa agar pemuda disini 

menjadi produktif lewat litarasi ini, alhamdulilah kegiatan ini 

disabut baik oleah masyarakat  Gunungkidul, kegiatan dan 

kreatifitas muncul, kemarin ada yang mengundang dari 

Amikom untuk pelatihan desain grafis di perpustakaan. 

Masyarakat disuguhan komputer dan tertarik sehingga buatlah 

acara semacam itu. 

Peneliti  : Berapa lama Kemitraan sudah berjalan? 

Informan  : dari tahun 2014? 

Peneliti  : Apa alasan Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten  

Gnungkidul bersedia bermitra dengan PerpuSeru CCFI? 

Informan  : Yah karena menurut saya mereka mempunyai visi yang sama 

dengan kita mengembangkan literasi di masyarakat, 

Peneliti  : Apakah PIC dan fasilitator bertanggung jawab dengan     

pekerjaanya? 

Informan  : Yah mereka bertanggung jawab sepenuhnya terhadap tugas 

yang diberikan  dengan bukti  laporan-laporan yang diberikan 

setiap tahunnya dengan perkembangan perpustakaan yang 

selalu meningkat dan kemarin telah membuktikan dengan 

meraih juara sebagai perpustakaan terbaik yang diberikan oleh 

PerpuSeru 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 1 

 

Identitas Informan 

Nama   : Drs. Sudodo, MM 

Golongan  :- 

Jabatan  : Kepala Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  Kabupaten  Gunungkidul 

Hari, Tanggal  : Senin, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan  Kabupaten  Gunungkidul 

 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Peneliti: Bagaimana gambaran 

kegiatan PerpuSeru CCFI di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gnungkidul bersedia 

bermitra dengan PerpuSeru? 

 

Informan: Intinya mengerakkan 

pemuda di desa-desa ini ikut serta 

mengerakkan literasi, tujuannya apa 

agar pemuda disini menjadi produktif 

lewat litarasi ini, alhamdulilah 

kegiatan ini disambut baik oleh 

masyarakat  Gunungkidul, kegiatan 

dan kreatifitas muncul, kemarin ada 

yang mengndang dari Amikom untuk 

pelatihan desain grafis di 

perpustakaan. Masyarakat disuguhan 

komputer dan tertarik sehingga 

buatlah acara semacam itu. 

 

Intinya mengerakkan pemuda di desa-

desa ini ikut serta mengerakkan 

literasi, tujuannya apa agar pemuda 

disini menjadi produktif lewat litarasi 

ini, alhamdulilah kegiatan ini 

disambut baik oleh masyarakat  

Gunungkidul, kegiatan dan kreatifitas 

muncul, kemarin ada yang 

mengundang dari Amikom untuk 

pelatihan desain grafis di 

perpustakaan. Masyarakat disuguhan 

komputer dan tertarik sehingga 

buatlah acara semacam itu. 

 

Peneliti: Berapa lama Kemitraan 

sudah berjalan? 

 

Informan: dari tahun 2014 

dari tahun 2014 

Peneliti: Apa alasan Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah 

yah karena menurut saya mereka 

mempunyai visi yang sama dengan 
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Gnungkidul bersedia bermitra dengan 

perpuseru? 

 

Informan: yah karena menurut saya 

mereka mempunyai visi yang sama 

dengan kita mengembangkan literasi 

di masyarakat, 

kita mengembangkan literasi di 

masyarakat, 

Peneliti: Apakah PIC dan fasilitator 

bertanggung jawab dengan 

pekerjaanya? 

 

Informan: Yah mereka bertanggung 

jawab sepenuhnya terhadap tugas yang 

diberikan  dengan bukti  laporan-

laporan yang diberikan setiap 

tahunnya dengan perkembangan 

perpustakaan yang selalu meningkat 

dan kemarin telah membuktikan 

dengan meraih juara sebagai 

perpustakaan terbaik yang diberikan 

oleh PerpuSeru. 

Yah mereka bertanggung jawab 

sepenuhnya terhadap tugas yang 

diberikan  dengan bukti  laporan-

laporan yang diberikan setiap 

tahunnya dengan perkembangan 

perpustakaan yang selalu meningkat 

dan kemarin telah membuktikan 

dengan meraih juara sebagai 

perpustakaan terbaik yang diberikan 

oleh PerpuSeru. 

Peneliti: Apakah anggaran datang dari 

Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul? 

 

Informan: Iya 

Iya 

 

Peneliti: Apa dampak yang dirasakan 

dengan adanya Program PerpuSeru 

CCFI ini ? 

 

Informan: Yah yang saya rasakan 

dengan adanya Program PerpuSeru ini 

masyarakat Gunungkidul lebih melek 

literasi, di buktikan dengan diadakan 

kegiatan pelatihan desain grafis di 

perpustakaan oleh pemuda. 

 

Yah yang saya rasakan dengan adanya 

Program PerpuSeru ini masyarakat 

Gunungkidul lebih melek literasi, di 

buktikan dengan diadakan kegiatan 

pelatihan desain grafis di perpustakaan 

oleh pemuda. 
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 2 

 

Identitas Informan 

Nama   : Pri Hastuti Setianingsih, S. Sos 

Golongan  :- 

Jabatan  : PIC 

Hari, Tanggal  : Jumat, 6 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

 

 

Peneliti  : Apa keterlibatan  ibu dalam kegiatan Program PerpuSeru 

CCFI? 

Informan  : Saya sebagai PIC Program PerpuSeru 

Peneliti  : Sudah berapa lama ibu menjadi PIC? 

Informan  : dari tahun 2014-2017   

Peneliti  : Apa tugas PIC itu ? 

Informan  : Sebagai koordinator Program PerpuSeru seluruh Kabupaten 

Gunungkidul, jadi semisal ada replikasi perpusdes yang ingin 

dikerjasamakan dengan coca-cola foundation nanti dibawah 

koordinasi saya dan juga di bantu beberapa fasilitator dari 

perpustakaan daerah Gunung Kidul selain itu jika ada 

beberapa informasi dari coca-cola foundation terkait 

PerpuSeru nanti saya yang menginformasikan? 

Peneliti  : Berapa banyak fasilitator dari Dinas perpustakaan dan 

Kearsipan Kabupaten Gunungkidul? 

Informan  : Ada lima orang mas. 

Peneliti  : Setelah bekerjasama dengan coca cola foundation, apa timbal 

balik yang diberikan oleh coca-cola foundation ke Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Gunungkidul? 

Informan  : Memfasilitasi pemberian 3 unit komputer, kamera dan 

semacam modem  pada tahun 2014 dan masih memfasilitasi 

beberapa kegiatan pelatihan dan mentoring. Namun, untuk 

tahun-tahun selanjutnya dalam segala kegiatan ditampung oleh  

APBD kami. Kenapa karena bertujuanya agar setelah 

berakhirnya bekerjasama dengan pihak coca-cola foundation 

pihak perpusda kami dapat menjalankan kegiatan secara 
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finansial mandiri, tujuan awal kerjasama dengan coca-cola 

foundation adalah PerpuSeru sebagai fasilitator memfasilitasi 

kegiatan. Kita juga diberikan pelatihan untuk negosiasi dan 

pendekatan agar dapat bermitra dengan lembaga lain demi 

meningkatkan kualitas perpustakaan. 

Peneliti  : Bagaimana Struktur Program PerpuSeru CCFI sendiri? 

Informan  : Kepala Perpustakaan, Kabid pelayanan, PIC dan para 

fasilitator yang terdiri dari 5 orang  

Peneliti  :Ada berapa Perpusdes yang sudah bergabung dengan 

PerpuSeru CCFI? 

Informan : Kita sudah sampai 24 desa yang bergabung dengan 

PerpuSeru, 2014 empat perpusdes, 2015 delapan perpusdes, 

2016 dua perpusdes, dan 2017 ada sepuluh perpusdes 

Peneliti  : Siapa yang memberikan kegiatan pelatihan atau pembinaan 

terkait Program PerpuSeru CCFI ? 

Informan  : yang jadi peserta adalah para pengelola-pengelola perpusdes 

di Gunungkidul. para fasilitator dari perpusda juga difasilitasi 

pelatihan-pelatihan agar kedepannya dapat menjadi pelatih-

pelatih di perpusdes. 

Peneliti  : Apa dampak yang dirasakan dengan adanya PerpuSeru 

CCFI? 

Informan   : Yang paling terasa adalah perpustakaan tidak hanya sebagai 

pelayanan peminjaman dan pengembalian buku namun sebagai 

tempat berkegiatan masyarakat artinya adanya perpustakaan 

akan bermanfaat dan dampak lebih bagi  masyarakat, dulu 

perpustakaan sebagai tempat belajar juga karena ada kegiatan 

membatik yang belum pernah ada di perpusda lainnya 

Peneliti   : Adakah  landasan  hukum terkait kegiatan PerpuSeru CCFI? 

Informan  : Ada yaitu SK untuk pengurus dan MOU  kerjasama? 

Peneliti  : Bagaimana komunikasi dengan  pihak PerpuSeru CCFI? 

Informan  :Ketika membuat perencanakan program kerja berkoordinasi 

dan berkomunikasi dengan fasilitator PerpuSeru, misalnya 

juga jika ada kegiatan dari PerpuSeru Mas Aan sebagai 

fasilitator PerpuSeru juga menginformasikan ke kita 

 

Peneliti  : Bagaimana upaya ibu untuk mengembangkan layanan 

Program PerpuSeru CCFI? 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 2 

 

Identitas Informan 

Nama   : Pri Hastuti Setianingsih, S. Sos 

Golongan  :- 

Jabatan  : PIC PerpuSeru 

Hari, Tanggal  : Jumat, 6 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Peneliti: Apa keterlibatan ibu dalam 

kegiatan Program PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Saya sebagai PIC Program 

PerpuSeru 

 

Saya sebagai PIC Program PerpuSeru. 

 

Peneliti: Berapa lama ibu menjabat 

sebagai PIC? 

 

Informan: dari tahun 2014-2017   

 

Dari tahun 2014-2017   

Peneliti: Apa tugas PIC itu ? 

 

Informan: PIC bertugas  sebagai 

koordinator Program PerpuSeru 

seluruh Kabupaten Gunungkidul, jadi 

semisal ada replikasi perpusdes yang 

ingin dikerjasamakan dengan coca-

cola foundation nanti dibawah 

koordinasi saya dan juga di bantu 

beberapa fasilitator dari Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah 

Gunungkidul selain itu jika ada 

beberapa informasi dari coca-cola 

foundation terkait PerpuSeru nanti 

saya yang menginformaikan. 

PIC bertugas Sebagai koordinator 

Program PerpuSeru seluruh 

Kabupaten Gunungkidul,  jadi semisal 

ada replikasi perpusdes yang ingin 

dikerjasamakan dengan coca-cola 

foundation nanti dibawah koordinasi 

saya dan juga di bantu beberapa 

Fasilitator dari Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul selain itu jika ada 

beberapa informasi dari coca-cola 

foundation terkait PerpuSeru nanti 

saya yang menginformaikan. 
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Peneliti: Berapa banyak fasilitator dari 

Dinas perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul? 

 

Informan: Ada lima orang mas. 

 

Ada lima orang mas. 

 

Peneliti: Setelah bekerjasama dengan 

coca cola foundation, apa timbal balik 

yang di berikan oleh coca-cola 

foundation ke Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah Gunungkidul? 

 

Informan: Memfasilitasi pemberian 3 

unit komputer, kamera dan semacam 

modem  pada tahun 2014 dan masih 

memfasilitasi beberapa kegiatan 

pelatihan dan mentoring, namun untuk 

tahun-tahun selanjutnya dalam segala 

kegiatan di tampung oleh  APBD 

kami. Kenapa karena bertujuanya agar 

setelah berakhirnya bekerjasama 

dengan pihak coca-cola foundation 

pihak perpusda kami dapat 

menjalankan kegiatan secara finansial 

mandiri, tujuan awal kerjasama 

dengan coca-cola foundation adalah 

PerpuSeru sebagai fasilitator 

memfasilitasi kegiatan. Kita juga 

diberikan pelatihan untuk negosiasi 

dan pendekatan agar dapat bermitra 

dengan lembaga lain demi 

meningkatkan kualitas perpustakaan. 

 

Memfasilitasi pemberian 3 unit 

komputer, kamera dan semacam 

modem  pada tahun 2014 dan masih 

memfasilitasi beberapa kegiatan 

pelatihan dan mentoring, namun untuk 

tahun-tahun selanjutnya dalam segala 

kegiatan di tampung oleh  APBD 

kami. Kenapa karena bertujuanya agar 

setelah berakhirnya bekerjasama 

dengan pihak coca-cola foundation 

pihak perpusda kami dapat 

menjalankan kegiatan secara finansial 

mandiri, tujuan awal kerjasama 

dengan coca-cola foundation adalah 

PerpuSeru sebagai fasilitator 

memfasilitasi kegiatan. Kita juga 

diberikan pelatihan untuk negosiasi 

dan pendekatan agar dapat bermitra 

dengan lembaga lain demi 

meningkatkan kualitas perpustakaan. 

 

 

Peneliti: Bagaimana Struktur program 

PerpuSeru CCFI sendiri? 

 

Kepala Perpustakaan Kabid 

pelayanan, PIC dan para fasilitator 

yang terdiri dari 5 orang  
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Informan: Kepala Perpustakaan, Kabid 

pelayanan, PIC dan para fasilitator 

yang terdiri dari 5 orang  

 

 

Peneliti: Ada berapa Perpusdes yang 

sudah bergabung dengan PerpuSeru 

CCFI? 

 

Informan: Kita sudah sampai 24 desa 

yang bergabung dengan PerpuSeru, 

2014 empat perpusdes, 2015 delapan 

perpusdes, 2016 dua perpusdes, dan 

2017 ada sepuluh perpusdes 

Kita sudah sampai 24 desa yang 

bergabung dengan PerpuSeru, 2014 

empat perpusdes, 2015 delapan 

perpusdes, 2016 dua perpusdes, dan 

2017 ada sepuluh perpusdes 

Peneliti: Siapa yang memberikan 

kegiatan pelatihan atau pembinaan 

terkait program PerpuSeru  CCFI  itu ? 

 

Informan: Yang jadi peserta adalah 

para pengelola-pengelola perpusdes di 

Gunungkidul. Para fasilitator dari 

perpusda juga difasilitasi pelatihan-

pelatihan agar kedepannya dapat 

menjadi pelatih-pelatih di perpusdes. 

 

 Yang jadi peserta adalah para 

pengelola-pengelola perpusdes di 

Gunungkidul. Para fasilitator dari 

perpusda juga difasilitasi pelatihan-

pelatihan agar kedepannya dapat 

menjadi pelatih-pelatih di perpusdes. 

 

Peneliti: Apa dampak yang dirasakan 

dengan adanya PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Yang paling terasa adalah 

perpustakaan tidak hanya sebagai 

pelayanan peminjaman dan 

pengembalian buku, namun sebagai 

tempat berkegiatan masyarakat artinya 

adanya perpustakaan akan bermanfaat 

dan dampak lebih bagi  masyarakat, 

dulu perpustakaan sebagai tempat 

belajar juga karena ada kegiatan 

membatik yang belum pernah ada di 

 Yang paling terasa adalah 

perpustakaan tidak hanya sebagai 

pelayanan peminjaman dan 

pengembalian buku, namun sebagai 

tempat berkegiatan masyarakat artinya 

adanya perpustakaan akan bermanfaat 

dan dampak lebih bagi  masyarakat, 

dulu perpustakaan sebagai tempat 

belajar juga karena ada kegiatan 

membatik yang belum pernah ada di 

perpusda lainnya 
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perpusda daerah lainnya 

 

Peneliti: Adakah landasan hukum 

kegiatan PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Ada yaitu SK untuk 

pengurus dan MOU  kerjasama 

 

Ada yaitu SK untuk pengurus dan 

MOU  kerjasama 

 

 

Peneliti: Bagaimana komunikasi 

dengan pihak PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Ketika membuat 

perencanakan program kerja 

berkoordinasi dan berkomunikasi 

dengan fasilitator PerpuSeru, misalnya 

juga jika ada kegiatan dari PerpuSeru 

Mas Aan sebagai Fasilitator PerpuSeru 

juga menginformasikan ke kita 

 

Ketika membuat perencanakan 

program kerja berkoordinasi dan 

berkomunikasi dengan fasilitator 

PerpuSeru, misalnya juga jika ada 

kegiatan dari PerpuSeru Mas Aan 

sebagai Fasilitator PerpuSeru juga 

menginformasikan ke kita 

 

 

Peneliti: Bagaimana upaya ibu untuk 

mengembangkan layanan Program 

PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: kami berupaya membuat 

replika-replika kegiatan-kegaiatan 

kami yang ada di Dinas Perpustakaan 

dan Kearsipan Daerah Gunungkidul di 

tiru oleh perpusdes-perpusdes di 

Gunungkidul. Pada tahun 2014 ada 4 

perpusdes, pada tahun 2015 ada 8 

perpusdes, 2016 ada 2 dan 2017 ada 

10. Pastinya kami berupaya setiap 

tahun meningkat. 

 

kami berupaya membuat replika-

replika kegiatan-kegaiatan kami yang 

ada di Dinas Perpustakaan dan 

Kearsipan Daerah Gunungkidul di tiru 

oleh perpusdes-perpusdes di 

Gunungkidul. Pada tahun 2014 ada 4 

perpusdes, pada tahun 2015 ada 8 

perpusdes, 2016 ada 2 dan 2017 ada 

10. Pastinya kami berupaya setiap 

tahun meningkat. 
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 3 

 

Identitas Informan 

Nama   : Agung Wibawa, SIP 

Golongan  :- 

Jabatan  : Fasilitator PerpuSeru Perpusda 

Hari, Tanggal  : Juma’at, 6 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Keasipan  Kabupaten  Gunungkidul 

 

Peneliti  : Apa tugas dari fasilitator itu? 

Informan   : Tugas fasilitator adalah memfasilitasi kegiatan artinya jika 

ada kegiatan PerpuSeru yang berhubungan dengan perpusda 

dan perpusdes kita memfasilitasi kegiatan mereka. 

Peneliti   : Apa perbedaan fasilitator perpusda dan perpusdes? 

Informan   : Sama hanya ruang ringkupnya yang berbeda, jika mas Aan 

adalah fasilitator PerpuSeru di seluruh Indonesia sedangkan 

kita hanya ruang lingkup Gunungkidul. 

Peneliti   : Kegiatan apa saja yang dilakukan perpuseru CCFI di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah Gunungkidul? 

Informan  : Kegiatan yang natinya bertujuan agar perpustakaan desa 

tetap hidup dan berkembang contohnya Mentoring, pelatihan 

TIK, jaringan internet,  advokasi ke mitra luar, sosialisasi 

anggaran perpustakaan desa, kita juga ada pertemuan untuk 24 

desa yang bermita, bagaimana kita saling sharing, 

memberikan solusi,dan tukar pikiran antar perpustakaan desa 

yang bergabung. selain itu kita ada yang namanya ekdoser 

meeting  mempertemukan pengelola perpustakaan dengan 

berbagai macam instansi baik pemerintah maupun swasta 

yang dia punya komitmen mengembangkan perpustakaan, 

misalnya  perpusdes tersebut ingin membuat pelatihan cara 

membuat ceriping pisang, namun belum tahu narasumbernya 

maka nanti perpusdes tersebut berhubungan dengan fasilitator 

perpusda untuk mencarikan narasumbernya 

Peneliti  : Siapa peserta pelatihan dan pembinaan yang diadakan 

PerpuSeru CCFI? 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 3 

 

Identitas Informan 

Nama   : Agung Wibawa, SIP 

Golongan  :- 

Jabatan  : Fasilitator PerpuSeru Perpusda 

Hari, Tanggal  : Juma’at, 6 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Keasipan  Kabupaten  Gunungkidul 

 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Peneliti: Apa tugas dari fasilitator itu? 

 

Informan: Tugas fasilitator adalah 

memfasilitasi kegiatan artinya jika ada 

kegiatan PerpuSeru yang berhubungan 

dengan perpusda dan perpusdes kita 

memfasilitasi kegiatan mereka. 

 

Tugas fasilitator adalah memfasilitasi 

kegiatan artinya jika ada kegiatan 

PerpuSeru yang berhubungan dengan 

perpusda dan perpusdes kita 

memfasilitasi kegiatan mereka  

Peneliti: Apa perbedaan fasilitator 

perpusda dan perpusdes? 

 

Informan: sama hanya ruang 

ringkupnya yang berbeda, jika Mas 

Aan adalah fasilitator PerpuSeru di 

seluruh I ndonesia sedangkan kita 

hanya ruang lingkup Gunungkidul. 

 

Sama hanya ruang ringkupnya yang 

berbeda, jika mas Aan adalah 

fasilitator PerpuSeru di seluruh 

Indonesia sedangkan kita hanya ruang 

lingkup Gunungkidul  

Peneliti: Kegiatan apa saja yang di 

lakukan PerpuSeru CCFI di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan Daerah 

Gunungkidul? 

 

Informan: Kegiatan yang natinya 

bertujuan agar perpustakaan desa tetap 

hidup dan berkembang contonya 

Kegiatan yang natinya bertujuan agar 

perpusdes tetap hidup dan berkembang 

contonya Mentoring, pelatihan TIK, 

jaringan internet,  advokasi ke mitra 

luar, sosialisasi anggaran perpusdes, 

kita juga ada pertemuan untuk 24 desa 

yang bermitra, bagaimana kita saling 

sharing, memberikan solusi,dan tukar 
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Mentoring, pelatihan TIK, jaringan 

internet,  advokasi ke mitra luar, 

sosialisasi anggaran perpusdes, kita 

juga ada pertemuan untuk 24 desa 

yang bermita, bagaimana kita saling 

sharing, memberikan solusi,dan tukar 

pikiran antar perpusdes yang 

bergabung. selain itu kita ada yang 

namanya ekdoser meeting  

mempertemukan pengelola 

perpustakaan dengan berbagai macam 

instansi baik pemerintah maupun 

swasta yang dia punya komitmen 

mengembangkan perpustakaan, 

misalnya  perpusdes tersebut ingin 

membuat pelatihan cara membuat 

ceriping pisang, namun belum tahu 

narasumbernya maka nanti perpusdes 

tersebut berhubungan dengan 

fasilitator perpusda untuk mencarikan 

narasumbernya 

 

pikiran antar perpusdes yang 

bergabung. selain itu kita ada yang 

namanya ekdoser meeting  

mempertemukan pengelola 

perpustakaan dengan berbagai macam 

instansi baik pemerintah maupun 

swasta yang dia punya komitmen 

mengembangkan perpustakaan, 

misalnya  perpusdes tersebut ingin 

membuat pelatihan cara membuat 

ceriping pisang, namun belum tahu 

narasumbernya maka nanti perpusdes 

tersebut berhubungan dengan 

fasilitator perpusda untuk mencarikan 

narasumbernya 

 

Peneliti: Siapa peserta pelatihan dan 

pembinaan yang diadakan PerpuSeru 

CCFI? 

 

Informan : Kepala desa, Kepala 

Perpustakaan, Pengelola Perpusdes, 

Tokoh masyarakat. 

. 

 

Kepala desa, Kepala Perpustakaan, 

Pengelola Perpusdes, Tokoh 

masyarakat  

Peneliti: Bagaimana untuk 

anggarannya? 

 

Informan: kita hanya memancingnya 

saja, kemudian seterusnya desa yang 

menganggarkannya.  

kita hanya memancingnya saja, 

kemudian seterusnya desa yang 

menganggarkannya  
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Peneliti: Apa dampak yang dirasakan 

dengan adannya Program PerpuSeru 

CCFI? 

 

Infoman: dengan adanya PerpuSeru 

perpustakaan tidak lagi sebagai tempat 

peminjaman dan pengembalian buku, 

namun perpustakaan sebagai tempat 

pembelajaran, lebih banyak manfaat 

yang dirasakan oleh masyarakat 

sebagai tempat pembelajaran tinggi 

dan sekarang ini sudah ada 24 

perpusdes yang bermitra dengan 

PerpuSeru artinya lebih banyak 

masyrakat Gunungkidul yang sudah 

mengerti manfaat dari perpustakaan 

dan literasi, 

 

Dengan adanya PerpuSeru 

perpustakaan tidak lagi sebagai tempat 

peminjaman dan pengembalian buku, 

namun perpustakaan sebagai tempat 

pembelajaran, lebih banyak manfaat 

yang dirasakan oleh masayrakat 

sebagai tempat pembelajaran tinggi 

dan sekarang ini sudah ada 24 

perpusdes yang bermitra dengan 

PerpuSeru artinya lebih banyak 

masyrakat Gunungkidul yang sudah 

mengerti manfaat dari perpustakaan 

dan literasi. 

 

Peneliti: Bagaimana komunikasi yang 

dilakukan selama ini terhadap pihak 

yang terlibat dari PerpuSeru seperti 

Fasilitator CCFI dan masyarakat? 

 

Informan: Kita ada pertemuan khusus 

yang membahas tentang perpuseru 

namanya Peer Learning Meeting yaitu 

kita saling sharing dan mencari solusi 

bersama terhadap   masalah yang 

dihadapi perpustakaan. 

 

Kita ada pertemuan khusus yang 

membahas tentang PerpuSeru 

namanya Peer Learning Meeting yaitu 

kita saling sharing dan mencari solusi 

bersama terhadap   masalah yang 

dihadapi perpustakaan. 

 

Peneliti: Bagimana prosedur pelayana 

Program PerpuSeru CCFI, maksudnya 

bagaimana prosedur perpusdes agar 

bisa bermitra dengan PerpuSeru 

CCFI? 

 

Dengan adanya Peer Learning 

Meeting ini  kita bisa meminta 

perpusdes yang sudah bergabung 

untuk memberikan saran perpusdes 

mana yang bisa kita ajak bekerjasama, 

jika kita sudah mendaptkan list 
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Informan: Dengan adanya Peer 

Learning Meeting ini  kita bisa 

meminta perpusdes yang sudah 

bergabung untuk memberikan saran 

perpusdes mana yang bisa kita ajak 

bekerjasama, jika kita sudah 

mendaptkan list perpustakaan tersebut 

maka kita survei perpusdes tersebut. 

Setelah kita survei maka antara 

perpusdes dan kita akan diberikan 

semacam  MOU gitu mas 

perpustakaan tersebut maka kita 

survei perpusdes tersebut. setelah kita 

survei maka antara perpusdes dan kita 

akan diberikan semacam MOU gitu 

mas 
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 4 

 

Identitas Informan 

Nama   : Lutifa 

Golongan  :- 

Jabatan  : Pengelola Perpustakaan Tancep/Pemustaka 

Hari, Tanggal  : Jum’at, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten  Gunungkidul 

 

 

Peneliti  : Berapa lama bermitra dengan PerpuSeru CCFI? 

Informan  : Perpustakaan kami didirikan pada tahun 2015 dan kemudian 

berselang 1 tahun ada dari pihak PerpuSeru dan perpusda 

mensurvei tempat kami, barulah pada tahun 2016 kami 

bermitra dengan PerpuSeru. 

Peneliti   : Apakah pelayanan PerpuSeru CCFI apakah sudah sesuai 

dengan kebutuhan anda? 

Informan  : Sesuai dengan kebutuhan saya seperti bagaimana mengelolah 

buku seperti itu, itu membantu pengembangan perpustakaan 

kami yang di rasa masih baru 

Peneliti  :  Berapa kali bapak ikut kegiatan PerpuSeru CCFI, Pelatihan 

apa yang pernah anda ikuti? 

Informan  : Baru 2 atau 3 kali mas, karena mungkin kita mitra baru jadi 

belum terlalu banyak seperti perpustakaan yang lainnya, selain 

itu kita juga terkendala oleh jarak, iya jarak antara 

perpustakaan kami dan perpusda cukup jauh dari ujung selatan 

ke ujung utara. Kita juga kalau ada kegiatan di perpusda sering 

gantian sama teman saya mas. Pelatihan yang perna saya ikuti 

adalah pelatihan strategi pengembangan perpustakaan. 

Peneliti  : Apakah menurut anda layanan PerpuSeru CCFI memuaskan 

? 

Informan  : memuaskan untuk disini, namun yang disayangkan 

kunjungan di perpusdes jarang-jarang, mungkin karena 

kendala jangkauan 

Peneliti : Untuk bisa mendapatkan pelayanan PerpuSeru CCFI apakah 

terbelit-belit? 
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Informan  : tidak sih 

Peneliti  : Menurut anda, apakah fasilitator sudah mampu 

berkomunikasi dengan baik? 

Informan  : Iya cukup baik yang disayangkan mungkin karena jarak yang 

jauh ya mas sehingga kita kurang di pantau, fasilitator jarang 

berkunjung di tempat kita. Namun, jika ada pelatihan atau 

pembinaan di perpusda kita selalu diundang.  

Peneliti : Apakah kegiatan ini memberikan rasa puas kepada diri anda, 

apakah anda merasa nyaman dengan kegiatan yang dilakukan 

PerpuSeru CCFI dan bagaiman fasilitas yang diberikan?. 

Informan : yah kami sangat puas sekali, banyak hal yang kami dapat 

dengan adanya PerpuSeru, namun saya sayangkan mungkin 

karena jarak yang jauh ya mas sehingga kita kurang di pantau 

fasilitator jarang berkunjung keperpustakaan tempat kita. Nah, 

jika ada pelatihan atau pembinaan di perpustakaan daerah kita 

selalu diundang. Untuk fasilitas sudah bagus menurut saya 

dengan diberikan komputer setiap replikasi persusdes yang 

bergabung. 

Peneliti   : Apa yang anda rasakan dengan adanya PerpuSeru CCFI? 

Informan  : Sebelumnya kita jarang keperpustakaan, dengan adanya 

PerpuSeru kita jadi sering keperpustakaan terutama dengan di 

Perpusda ini karena faktor jangkauan yang jauh dari tempat 

kami, adanya PerpuSeru mau tak mau kita harus ke 

pepustakaan untuk menghadiri kegiatan PerpuSeru. 

Peneliti : Adanya Program PerpuSeru CCFI ini apakah anda 

mendapatkan informasi baru dari pelatihan-pelatihan Program 

PerpuSeru yang anda ikuti, jika iya pengetahuan apa yang 

anda dapatkan? 

Informan :  Iya mas menambah pengetahuan baru, seperi yang saya 

katakan tadi, yang dulu saya belum bisa mengolah buku, 

sekarang saya bisa mengolah buku perpustakaan. 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 4 

 

Identitas Informan 

Nama   : Lutifa 

Golongan  :- 

Jabatan  : Pengelola Perpustakaan Tancep/Pemustaka 

Hari, Tanggal  : Jum’at, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Peneliti: Berapa lama bermitra dengan 

PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Perpustakaan kami 

didirikan pada tahun 2015 dan 

kemudian berselang 1 tahun ada dari 

pihak perpuseru dan perpusda 

mensurvei tempat kami, barulah pada 

tahun 2016 kami bermitra dengan 

PerpuSeru. 

 

Perpustakaan kami didirikan pada 

tahun 2015 dan kemudian berselang 1 

tahun ada dari pihak PerpuSeru dan 

perpusda mensurvei tempat kami, 

barulah pada tahun 2016 kami 

bermitra dengan PerpuSeru. 

 

Peneliti : Apakah pelayanan 

PerpuSeru CCFI apakah sudah sesuai 

dengan kebutuhan anda? 

 

Informan: Sesuai dengan kebutuhan 

saya seperti bagaimana mengelolah 

buku seperti itu, itu membantu 

pengembangan perpustakaan kami 

yang dirasa masih baru 

  

Sesuai dengan kebutuhan saya seperti 

bagaimana mengelolah buku seperti 

itu, itu membantu pengembangan 

perpustakaan kami yang dirasa masih 

baru 

 

Peneliti:  Berapa kali bapak ikut 

kegiatan PerpuSeru CCFI, Pelatihan 

apa yang pernah anda ikuti? 

 

 

Informan: Baru 2 atau 3 kali mas, 

Baru 2 atau 3 kali mas, karena 

mungkin kita mitra baru jadi belum 

terlalu banyak seperti perpustakaan 

yang lainnya, selain itu kita juga 

terkendala oleh jarak, iya jarak antara 

perpustakaan kami dan perpusda 
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karena mungkin kita mitra baru jadi 

belum terlalu banyak seperti 

perpustakaan yang lainnya, selain itu 

kita juga terkendala oleh jarak, iya 

jarak antara perpustakaan kami dan 

perpusda cukup jauh dari ujung 

selatan ke ujung utara. Kita juga kalau 

ada kegiatan di perpusda sering 

gantian sama teman saya mas. 

Pelatihan yang pernah saya ikuti 

adalah pelatihan strategi 

pengembangan perpustakaan. 

 

cukup jauh dari ujung selatan ke ujung 

utara. Kita juga kalau ada kegiatan di 

perpusda sering gantian sama teman 

saya mas. Pelatihan yang pernah saya 

ikuti adalah pelatihan strategi 

pengembangan perpustakaan. 

Peneliti: Apakah menurut anda 

layanan PerpuSeru CCFI memuaskan 

? 

 

Informan: memuaskan untuk disini, 

namun yang disayangkan kunjungan 

di perpusdes jarang-jarang, mungkin 

karena kendala jangkauan 

  

memuaskan untuk disini, namun yang 

disayangkan kunjungan di perpusdes 

jarang-jarang, mungkin karena 

kendala jangkauan  

Peneliti: Untuk bisa mendapatkan 

pelayanan PerpuSeru CCFI apakah 

terbelit-belit? 

 

Informan: tidak sih 

 

tidak sih 

 

 

Peneliti: Menurut anda, apakah 

fasilitator sudah mampu 

berkomunikasi dengan baik? 

  

Informan: Iya cukup baik yang 

disayangkan mungkin karena jarak 

yang jauh ya mas sehingga kita kurang 

dipantau, fasilitator jarang berkunjung 

di tempat kita. Namun, jika ada 

Iya cukup baik yang disayangkan 

mungkin karena jarak yang jauh ya 

mas sehingga kita kurang dipantau, 

fasilitator jarang berkunjung di tempat 

kita. Namun, jika ada pelatihan atau 

pembinaan di perpusda kita selalu di 

undang. Jika ada acara Gathering 

PerpuSeru secara nasional di bali atau 

di Jakarta kemarin saya juga 
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pelatihan atau pembinaan di perpusda 

kita selalu di undang. Jika ada acara 

Gathering PerpuSeru secara nasional 

di bali atau di Jakarta kemarin saya 

juga dilibatkan.  

  

dilibatkan.  

 

Peneliti: Apakah kegiatan ini 

memberikan rasa puas kepada diri 

anda? 

 

Informan: Yah kami sangat puas 

sekali, banyak hal yang kami dapat.  

 

Yah kami sangat puas sekali, banyak 

hal yang kami dapat. 

Peneliti: Apa yang anda rasakan 

dengan adanya PerpuSeru CCFI? 

  

Informan: Sebelumnya kita jarang 

keperpustakaan, dengan adanya 

PerpuSeru kita jadi sering 

keperpustakaan terutama dengan di 

perpusda ini karena faktor jangkauan 

yang jauh dari tempat kami, adanya 

PerpuSeru mau tak mau kita harus ke 

pepustakaan untuk menghadiri 

kegiatan PerpuSeru, dengan adanya 

PerpuSeru saya juga bisa mengelola 

perpustakaan contohnya kemarin 

pelatihan bagaimana mengolah buku 

perpustakaan dan sudah saya terapkan 

di Perpustakaan Tancep  

Sebelumnya kita jarang 

keperpustakaan, dengan adanya 

PerpuSeru kita jadi sering 

keperpustakaan terutama dengan di 

perpusda ini karena faktor jangkauan 

yang jauh dari tempat kami, adanya 

PerpuSeru mau tak mau kita harus ke 

pepustakaan untuk menghadiri 

kegiatan PerpuSeru, dengan adanya 

PerpuSeru saya juga bisa mengelola 

perpustakaan contohnya kemarin 

pelatihan bagaimana mengolah buku 

perpustakaan dan sudah saya terapkan 

di perpustakaan Tancep 

Peneliti : Adanya Program 

PerpuSeru CCFI ini apakah anda 

mendapatkan informasi baru dari 

pelatihan-pelatihan Program 

PerpuSeru yang anda ikuti, jika iya 

pengetahuan apa yang anda dapatkan? 

 

Iya mas menambah pengetahuan baru, 

seperi yang saya katakan tadi, yang 

dulu saya belum bisa mengolah buku, 

sekarang saya bisa mengolah buku 

perpustakaan. 
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Informan:  Iya mas menambah 

pengetahuan baru, seperi yang saya 

katakan tadi, yang dulu saya belum 

bisa mengolah buku, sekarang saya 

bisa mengolah buku perpustakaan. 
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 5 

 

Identitas Informan 

Nama   : Suparno 

Golongan  :- 

Jabatan  : Pengelola Perpustakaan Cangkruk Pintar/Pemustaka 

Hari, Tanggal  : Jum’at, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten  Gunungkidul 

 

 

Peneliti  : Berapa lama bermitra dengan PerpuSeru CCFI? 

Informan  : Sudah dari 2014 

Peneliti   : Apakah pelayanan PerpuSeru CCFI apakah sudah sesuai 

dengan kebutuhan anda? 

Informan  : Kalau menurut kita sudah sesuai kebutuhan saya, 

perpustakaan sekarang ini tidak melulu dengan peminjaman 

dan pengembalian buku perpustakaan adalah tempat kegiatan 

pembelajaran masyarakat.  

Peneliti  :  Berapa kali bapak ikut kegiatan PerpuSeru CCFI, kegiatan 

pelatihan apa yang pernah anda ikuti? 

Informan  : Udah banyak mas, Salah satunya kegiatan pelatihan yang 

pernah saya ikuti itu Pembelajaran membuat film pendek yang 

dilakukan di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Daerah 

Gunungkidul. 

 Peneliti  : Apakah menurut anda layanan PerpuSeru CCFI memuaskan 

? 

Informan  : Memuaskan menurut saya. kita lihat yang dahulu 

perpustakaan tidak sampai malam sekarang sampai malam dan 

dengan adanya PerpuSeru saya juga bisa mendapatkan juara 

pembuatan film, padahal dahulunya saya belum bisa sekali 

komputer. 

Peneliti : Untuk bisa mendapatkan pelayanan PerpuSeru CCFI apakah 

berbelit-belit? 

Informan  : tidak mudah menurut saya. 

Peneliti  : Menurut anda, apakah fasilitator sudah mampu 

berkomunikasi dengan baik? 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 5 

 

Identitas Informan 

Nama   : Suparno 

Golongan  :- 

Jabatan  : Pengelola Perpustakaan Cangkruk Pintar/Pemustaka 

Hari, Tanggal  : Jum’at, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Berapa lama bermitra dengan 

PerpuSeru CCFI? 

 

Informan  : Sudah dari 

2014 

 

Sudah dari 2014 

 

Peneliti : Apakah pelayanan 

PerpuSeru CCFI apakah sudah sesuai 

dengan kebutuhan anda? 

 

Informan: Kalau menurut kita sudah, 

perpustakaan sekarang ini tidak 

melulu dengan peminjaman dan 

pengembalian buku perpustakaan 

adalah tempat kegiatan pembelajaran 

masyarakat.  

 

Kalau menurut kita sudah, 

perpustakaan sekarang ini tidak 

melulu dengan peminjaman dan 

pengembalian buku perpustakaan 

adalah tempat kegiatan pembelajaran 

masyarakat.  

 

Berapa kali bapak ikut kegiatan 

PerpuSeru, kegiatan pelatihan apa 

yang pernah anda ikuti? 

Informan: Udah banyak mas, Salah 

satunya kegiatan pelatihan yang 

pernah saya ikuti itu Pembelajaran 

membuat film pendek yang dilakukan 

di Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul. 

Udah banyak mas, Salah satunya 

kegiatan pelatihan yang pernah saya 

ikuti itu Pembelajaran membuat film 

pendek yang dilakukan di Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul.  
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Peneliti: Apakah menurut anda 

layanan PerpuSeru CCFI memuaskan 

? 

 

Informan: Memuaskan menurut saya. 

kita lihat yang dahulu perpustakaan 

tidak sampai malam sekarang sampai 

malam dan dengan adanya PerpuSeru 

saya juga bisa mendapatkan juara 

pembuatan film, padahal dahulunya 

saya belum bisa sekali komputer. 

  

Memuaskan menurut saya. kita lihat 

yang dahulu perpustakaan tidak 

sampai malam sekarang sampai 

malam dan dengan adanya PerpuSeru 

saya juga bisa mendapatkan juara 

pembuatan film, padahal dahulunya 

saya belum bisa sekali komputer. 

 

Peneliti: Untuk bisa mendapatkan 

pelayanan PerpuSeru CCFI apakah 

berbelit-belit? 

 

Informan: tidak mudah menurut saya. 

 

Tidak mudah menurut saya,  

 

Peneliti: Menurut anda, apakah 

fasilitator sudah mampu 

berkomunikasi dengan baik? 

  

Informan: Sudah, mereka sering 

mengunjungi perpustakaan kami dan 

jika ada kegiatan yang berkaitan 

dengan Program PerpuSeru mereka 

menghubungi kami. 

 

Sudah, mereka sering mengunjungi 

perpustakaan kami dan jika ada 

kegiatan yang berkaitan dengan 

Program PerpSeru mereka 

menghubungi kami. 

 

Peneliti: Apakah kegiatan ini 

memberikan rasa puas kepada diri 

anda? 

 

Informan: Iya saya sangat puas dengan 

adanya kegiatan PerpuSeru 

 

Iya saya sangat puas dengan adanya 

kegiatan PerpuSeru  

Peneliti: Apa yang anda rasakan 

dengan adanya PerpuSeru CCFI? 

Kalau saya sangat membantu, bahkan 

di Indonesia baru satu-satunya 
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Informan: kalau saya sangat 

membantu, bahkan di Indonesia baru 

satu-satunya lembaga yang 

berkomitmen untuk mengembangkan 

PerpuSeru dan juga adanya PerpuSeru 

saya bisa mendapatkan 3 komputer 

padahal dahulunya tidak punya. 

  

lembaga yang berkomitmen untuk 

mengembangkan PepuSeru dan juga 

adanya PerpuSeru saya bisa 

mendapatkan 3 komputer padahal 

dahulunya tidak punya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



124 
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 6 

 

Identitas Informan 

Nama   : Ginarto 

Golongan  :- 

Jabatan  : Pengelola Perpustakaan Sumber Ilmu/Pemustaka 

Hari, Tanggal  : Jum’at, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten Gunungkidul 

 

 

Peneliti  : Berapa lama bermitra dengan PerpuSeru CCFI? 

Informan  : dari tahun 2014 

Peneliti   : Apakah pelayanan PerpuSeru CCFI apakah sudah sesuai 

dengan kebutuhan anda? 

Informan  : Sesuai dengan kebutuhan saya, adanya PerpuSeru yang saya 

rasakan juga meningkatkan perpusdes yang saya kelola 

Peneliti  :  Berapa kali bapak ikut kegiatan PerpuSeru CCFI, pelatihan 

apa yang pernah anda ikuti? 

Informan  : sudah banyak mas, pelatihan TIK pernah saya ikuti, pelatihan 

pengelolaan perpustakaan pernah, pembuatan film atau video 

juga pernah. 

Peneliti  : Apakah menurut anda layanan PerpuSeru CCFI  memuaskan ? 

Informan  : memuaskan meraka selalu monitoring ke bawah 

Peneliti : Untuk bisa mendapatkan pelayanan PerpuSeru CCFI apakah 

berbelit-belit? 

Informan  : Tidak mas 

Peneliti  : Menurut anda, apakah fasilitator sudah mampu berkomunikasi 

dengan baik? 

Informan  : Yah sangat baik 

Peneliti : Apakah kegiatan ini memberikan rasa puas kepada diri anda, 

apakah anda merasa nyaman dengan kegiatan yang dilakukan 

PerpuSeru CCFI dan bagaiman fasilitas yang diberikan?. 

Informan  : Yah dengan adanya PerpuSeru ini membuat wawasan saya 

bertambah khususnya saya bisa mengelola perpusdes saya 

secara mandiri, tentunya dengan diberikanya kami pembinaan 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 6 

 

Identitas Informan 

Nama   : Ginarto 

Golongan  :- 

Jabatan  : Pengelola Perpustakaan Sumber Ilmu/Pemustaka/Pemustaka 

Hari, Tanggal  : Jum’at, 16 Oktober 2017 

Tempat  : Dinas Perpustakaan dan Kearsipan Kabupaten  Gunungkidul 

 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Peneliti: Berapa lama bermitra dengan 

PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: dari tahun 2014 

 

dari tahun 2014 

 

Peneliti : Apakah pelayanan 

PerpuSeru CCFI  apakah sudah sesuai 

dengan kebutuhan anda? 

 

Informan: Sesuai dengan kebutuhan 

saya, adanya PerpuSeru yang saya 

rasakan juga meningkatkan perpusdes 

yang saya kelola 

  

Sesuai dengan kebutuhan saya, adanya 

PerpuSeru yang saya rasakan juga 

meningkatkan perpusdes yang saya 

kelola 

.  

 

Peneliti:  Berapa kali bapak ikut 

kegiatan PerpuSeru CCFI, pelatihan 

apa yang pernah anda ikuti? 

 

Informan: sudah banyak mas, 

pelatihan TIK pernah saya ikuti, 

pelatihan pengelolaan perpustakaan 

pernah, pembuatan film atau video 

juga pernah 

. 

 

sudah banyak mas, pelatihan TIK pernah 

saya ikuti, pelatihan pengelolaan 

perpustakaan pernah, pembuatan film 

atau video juga pernah  

Peneliti: Apakah menurut anda Memuaskan meraka selalu monitoring ke 
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layanan PerpuSeru CCFI memuaskan 

? 

 

Informan: memuaskan meraka selalu 

monitoring ke bawah 

  

bawah 

 

Peneliti: Untuk bisa mendapatkan 

pelayanan PerpuSeru CCFI apakah 

berbelit-belit? 

 

Informan: tidak mas 

 

 Tidak mas 

 

Peneliti: Menurut anda, apakah 

fasilitator sudah mampu 

berkomunikasi dengan baik? 

  

Informan: yah sangat baik 

  

yah sangat baik  

Peneliti: Apakah kegiatan ini 

memberikan rasa puas kepada diri 

anda. 

 

Informan: Yah dengan adanya 

PerpuSeru ini memuat wawasan saya 

bertambah khususnya saya bisa 

mengelola perpusdes saya secara 

mandiri, tentunya dengan di berikanya 

kami pembinaan bagi mana advokasi 

ke lembaga luar 

 

Yah dengan adanya PerpuSeru ini 

memuat wawasan saya bertambah 

khususnya saya bisa mengelola perpusdes 

saya secara mandiri, tentunya dengan di 

berikanya kami pembinaan bagi mana 

advokasi ke lembaga luar 

 

Peneliti: Apa yang anda rasakan 

dengan adanya PerpuSeru CCFI? 

  

Informan: Yang jelas dengan kita 

bermitra PerpuSeru, fasilitas kita di 

bantu kita mendapatkan bantuan 

komputer, kita mendapatkan 

Yang jelas dengan kita bermitra 

PerpuSeru, fasilitas kita di bantu kita 

mendapatkan bantuan komputer, kita 

mendapatkan pendampingan-

pendampingan dari PerpuSeru, jadi kita 

dilatih TIK nya jugs dilatih, advokasi dan 

lainya juga di bantu sehingga kita 
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pendampingan-pendampingan dari 

PerpuSeru, jadi kita dilatih TIK nya 

jugs dilatih, advokasi dan lainya juga 

di bantu sehingga kita mendapatkan 

wawasan baru.  

  

mendapatkan wawasan baru.  
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MEMBERCHECK  DATA WAWANCARA 7 

 

Identitas Informan 

Nama   : Andriansyah 

Golongan  :- 

Jabatan  : Fasilitator Perpuseru CCFI 

Hari, Tanggal  : Kamis, 5 Oktober 2017 

Tempat  : Perpustakaan Kota Yogyakarta 

 

Peneliti  : Apa itu Program PerpuSeru CCFI ? 

Informan  : PerpuSeru adalah sebuah Program CSR dari CCFI yang 

bertujuan untuk mengembangkan perpustakaan di seluruh 

wilayah Indonesia berbasis TIK. 

Peneliti  : Siapa sasaran Program PerpuSeru CCFI? 

Informan   Seluruh perpustakaan di Indonesia 

Peneliti   :  Bagaimana Struktur Program PerpuSeru CCFI ? 

Informan  : Struktur kerjanya adalah Orang yang punya yayasan Bill 

Gate itu   sendiri, koordinator, Supervisor, fasilitator. 

Peneliti  : Bagaimana alur menjadi mitra PerpuSeru CCFI? 

Informan : Kita survei dengan bantuan LIPI, ada dari provinsinya, 

dinas pendidikan, perpusda mana yang potensial yang cocok 

dengan PerpuSeru ini. nanti provinsi merekomendaikan 

setelah kita dapat maka ada tim dari kami yang mensurvei. 

kalau udah survei kita ajukan MOU. 

Peneliti  : Apa kegiatan dari PerpuSeru CCFI itu? 

Informan  :  Ketika kita bermitra dengan perpusda untuk pertama kali, 

mereka akan kita bantu dengan 3 buah komputer, dan setelah 

itu kita akan bimbing mereka untuk mengembangkan 

perpustakaan dengan berbagai macam kegiatan pelatihan dan 

pembinaan perpustakaan. 

Peneliti : Siapa saja yang bertanggung jawab dengan kegiatan  

PerpuSeru CCFI? 

Informan : Yang bertanggung jawab di lapangan untuk kegiatan ini 

adalah para fasilitator namun di atas kita masih ada lagi. 

Peneliti   : Berapa jumlah fasilitator PerpuSeru di CCFI? 

Informan : Ada sekitar 20 yang menaungi beberapa wilayah di 

Indonesia, setiap fasilitator berbeda-beda ada yang menaungi 
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5 wilayah dan 3 wilayah, kalau saya menaungi Gunungkidul, 

Wonosobo dan Lumajang? 

Peneliti : Sebelum terjun ke perpuda dan masyarakat, apakah anda 

menganalisi perencanaan kebutuhan masyarakat dahulu? 

Informan  : kita sebelum menunjuk satu perpustakaan menjadi mitra, 

kita mensurvei dahulu, perpustakaan itu di pandang sebagai 

sebuah gedung tua penyimpan buku, diharapkan dengan 

adanya PerpuSeru mengubah persepsi masyarakat, yang 

dahulu sebagai tempat baca buku ada perubahan sebagai 

tempat pelatihan masyarakat, misalnya masyarakat 

membutuhkan marketing online maka dari itu perpustakaan 

menjawab dengan mengadakan pelatihan tersebut kepada 

masyarakat. dan peletihan-pelatihan yang lainya seperti 

menjahit masak, peningkatan ekonomi masyarakat. Adanya 

PerpuSeru juga menjadi pusat pembelajaran masyarakat 

berbasis IT. 

Peneliti  : Siapa yang memberikan pelatihan ke masyarakat? 

Informan : Fasilitator Cuma mendorong, perpusda yang menjadi 

pelaku, misalnya di dalam masyarakat sedang membutuhkan 

apa ? nah kita hanya mendorong, dan mengarahkan untuk 

membuat sebuah pelatihan. 

Peneliti : Yang saya dengar  PerpuSeru CCFI mengarah ke perpusda, 

namun di Gunungkidul kemudian di replika lagi di 

perpusdes, untuk Mas Andrian apakah hanya mengurusi 

untuk perpusda atau juga dengan perpusdes? 

Informan : Awalnya pada tahun 2014 kita mengarahkan di perpusda, 

namun tahun berikutnya kita terus melakukan perkembangan 

perpustakaan ke desa-desa. Di perpusda ini ibarat kata 

pertemuan internal, nah nanti kita mulai mensurvei setiap 

tahunnya perpustakaan mana yang mau bekerjasama dengan 

PerpuSeru. setiap replikasi nantinya setiap perpustakaan 

diberikan bantuan komputer. Pada tahun 2018  ini PerpuSeru 

lepas  karena udah lamakan mas, jadi kita mendorong 

bagaimana perpusda untuk dapat beradvokasi dengan pihak 

luar secara mandiri. Kita juga ada SK atau MOU menjadi 

fasilitator dan fasilitator perpusda juga kita buat SK menjadi 

fasilitator dengan kepala dinas untuk membantu menjadi 
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fasilitator dan monitoring terhadap replika-replika 

perpustakaan. 

Peneliti  : Bagaimana Komunikasi dengan pihak perpusda? 

Informan  : Sesuai kebutuhan kalau sebulan ada kegiatatan apa misalnya, 

maka kita kesana, namun jika tidak terlalu penting hanya 

menggunakan media online karena tujuan kita yaitu agar 

perpustakaan dapat berjalan secara mandiri. Namun, ketika 

awal bekerjasama kita pantau terus, setelah 1 tahun berjalan 

kita sudah mulai melepas berlahan-lahan. 

Peneliti  : Siapa yang merancang program kerja PerpuSeru CCFI? 

Informan  : Ada sekemanya misalnya kita yang pertama, kita melakukan 

program pelatihan sosialisasi PerpuSeru terus yang kedua 

sosialisasikan mulai maka setelah itu kita bisa membuat 

pelatihan strategi pengembangan perpustakaan bagaimana 

mengembangkan perpustakaan yang keluar dari birokrasi 

maksudnya yang kegiatannya begitu-begitu saja hanya lomba 

story telling yang menurut saya ngawur itu maka dengan 

adanya PerpuSeru  kita membuat pengembangan sesuai 

kebutuhan seperti pelatihan marketing seperti di atas, setelah 3 

bulan itu ada pelatihan TIK yang dimana mengacu pada tujuan 

Program PerpuSeru dimana perpustakaan sebagai pusat belajar 

masyarakat berbasis IT contohnya pengadaan wifi dan 

komputer. setelah itu semua terlaksana kita akan melihat 

dengan suatu mentoring informal, mentoring informal ini yang 

kita butuhkan yang itu tadi tantangannya apa, kebutuhannya 

apa, potensi apa yang bisa dikembangkan, kekurangan-

kekurangannya apa yang bakal jadi kebutuhan selanjutnya. 

Peneliti   : Bagaimana tahap monitoringnya? 

Informan  : Selama masa kerjasama dengan kami belum habis, kami 

selalu memonitoring perpustakaan tersebut, seberapa besar 

perkembangan perpustakaan tersebut. Melibatkan diri dan 

beberapa kali kita melakukan pertemuan.  

Peneliti  : Berapa lama masa tenggang kerjasama? 

Informan : 3 tahun sekali, kemudian bisa di perpanjang, di Gunung 

Kidul 2018 terakhir. 

Peneliti  : Apakah untuk struktur PerpuSeru itu antara CCFI dan 

Perpusda sama ? 
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REDUKSI  DATA WAWANCARA 7 

 

Identitas Informan 

Nama   : Andriansyah 

Golongan  :- 

Jabatan  : Fasilitator PerpuSeru CCFI 

Hari, Tanggal  : Kamis, 5 Oktober 2017 

Tempat  : Perpustakaan Kota Yogyakarta 

 

TRANSKIP WAWANCARA REDUKSI 

Peneliti: Apa itu Program PerpuSeru 

CCFI? 

 

Informan: PerpuSeru adalah sebuah 

program CSR dari CCFI yang 

bertujuan untuk mengembangkan 

perpustakaan di seluruh wilayah 

indonesia berbasis TIK. 

 

PerpuSeru adalah sebuah Program 

CSR dari CCFI yang bertujuan untuk 

mengembangkan perpustakaan di 

seluruh wilayah indonesia berbasis 

TIK. 

 

Peneliti: Siapa sasaran Program 

PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Seluruh perpustakaan di 

Indonesia 

 

Seluruh perpustakaan di Indonesia 

 

Peneliti:  Bagaimana Struktur 

program PerpuSeru  CCFI? 

 

Informan : Struktur kerjanya adalah 

Orang yang punya yayasan, 

koordinator, Superviser, fasilitator. 

 

Struktur kerjanya adalah Orang yang 

punya yayasan bill gate itu sendiri, 

koordinator, Supervisor,        

fasilitator. 

 

Peneliti: Bagaimana alur menjadi 

mitra PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Kita survei dengan bantuan 

LIPI, ada dari provensinya, dinas 

pendidikan, perpusda mana yang 

potensial yang cocok dengan 

PerpuSeru ini. nanti Provinsinya 

Kita survei dengan bantuan LIPI, ada 

dari Provinsi, dinas pendidikan, 

perpusda mana yang potensial yang 

cocok dengan perpuseru ini. nanti 

Provinsinya merekomendaikan 

setelah kita dapat maka ada tim dari 

kami yang mensurvei. kalau udah 

survei kita ajukan MOU. 



136 
 

merekomendaikan setelah kita dapat 

maka ada tim dari kami yang 

mensurvei. kalau udah survei kita 

ajukan MOU. 

 

 

Peneliti: Apa kegiatan dari PerpuSeru 

CCFI itu? 

 

Informan :  Ketika kita bermitra 

dengan perpusda untuk pertama kali, 

mereka akan kita bantu dengan 3 

buah komputer, dan setelah itu kita 

akan bimbing mereka untuk 

mengembangkan perpustakaan 

dengan berbagai macam kegiatan 

pelatihan dan pembinaan 

perpustakaan. 

 

Ketika kita bermitra dengan perpusda 

untuk pertama kali, mereka akan kita 

bantu dengan 3 buah komputer, dan 

setelah itu kita akan bimbing mereka 

untuk mengembangkan perpustakaan 

dengan berbagai macam kegiatan 

pelatihan dan pembinaan 

perpustakaan. 

 

 

Peneliti: Siapa saja yang bertanggung 

jawab dengan kegiatan  PerpuSeru 

CCFI? 

 

Informan: Yang bertanggung jawab 

di lapangan untuk kegiatan ini adalah 

para fasilitator namun di atas kita 

masih ada lagi. 

 

Yang bertanggung jawab di lapangan 

untuk kegiatan ini adalah para 

fasilitator namun di atas kita masih 

ada lagi. 

 

Peneliti: Berapa jumlah fasilitator 

PerpuSeru di CCFI? 

 

Informan: Ada sekitar 20 yang 

menaungi beberapa wilayah di 

Indonesia, setiap fasilitator berbeda-

beda ada yang menaungi 5 wilayah 

dan 3 wilayah, kalau saya menaungi 

Gunungkidul, Wonosobo dan 

Lumajang? 

 

Ada sekitar 20 yang menaungi 

beberapa wilayah di Indonesia, setiap 

fasilitator berbeda-beda ada yang 

menaungi 5 wilayah dan 3 wilayah, 

kalau saya menaungi Gunungkidul, 

Wonosobo dan Lumajang? 

 

 

Peneliti: Sebelum terjun ke Perpuda 

dan masyarakat, apakah anda 

kita sebelum menunjuk satu 

perpustakaan menjadi mitra, kita 
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menganalisi perencanaan kebutuhan 

masyarakat dahulu? 

 

Informan : kita sebelum menunjuk 

satu perpustakaan menjadi mitra, kita 

mensurvei dahulu, perpustakaan itu 

pada dasarnya dipandang sebagai 

sebuah gedung tua penyimpan buku, 

diharapkan dengan adanya perpuseru 

merubah persepsi masyarakat, yang 

dahulu sebagai tempat baca buku ada 

perubahan sebagai tempat pelatihan 

masyarakat, misalnya masyarakat 

membutuhkan marketing online maka 

dari itu perpustakaan menjawab 

dengan mengadakan pelatihan 

tersebut kepada masyarakat. dan 

peletihan-pelatihan yang lainya 

seperti menjahit masak, peningkatan 

ekonomi masyarakat. Adanya 

PerpuSeru juga menjadi pusat 

pembelajaran masyarakat berbasis IT. 

Adanya perpuseru juga menjadi pusat 

pembelajaran masyarakat berbasis IT. 

 

mensurvei dahulu, perpustakaan itu 

pada dasarnya di pandang sebagai 

sebuah gedung tua penyimpan buku, 

diharapkan dengan adanya PerpuSeru 

merubah persepsi masyarakat, yang 

dahulu sebagai tempat baca buku ada 

perubahan sebagai tempat pelatihan 

masyarakat, misalnya masyarakat 

membutuhkan marketing online maka 

dari itu perpustakaan menjawab 

dengan mengadakan pelatihan 

tersebut kepada masyarakat. dan 

peletihan-pelatihan yang lainya 

seperti menjahit masak, peningkatan 

ekonomi masyarakat. Adanya 

PerpuSeru juga menjadi pusat 

pembelajaran masyarakat berbasis IT 

Peneliti: Siapa yang memberikan 

pelatihan ke masyarakat? 

 

Informan: Fasilitator Cuma 

mendorong, perpusda yang menjadi 

pelakor, misalnya di dalam 

masyarakat sedang membutuhkan apa 

? nah kita hanya mendorong, dan 

mengarahkan untuk membuat sebuah 

pelatihan. 

 

Fasilitator Cuma mendorong, 

perpusda yang menjadi pelakor, 

misalnya di dalam masyarakat sedang 

membutuhkan apa? nah kita hanya 

mendorong, dan mengarahkan untuk 

membuat sebuah pelatihan 

Peneliti: Yang saya dengar  

PerpuSeru  mengarah ke perpusda, 

namun di Gunungkidul kemudian di 

replika lagi di perpusdes, untuk Mas 

Awalnya pada tahun 2014 kita 

mengarahkan di perpusda, namun 

tahun berikutnya kita terus melakukan 

perkembangan perpustakaan ke desa-
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Andrian apakah hanya mengurusi 

untuk perpusda atau juga dengan 

perpusdes? 

 

Informan: Awalnya pada tahun 2014 

kita mengarahkan di perpusda, namun 

tahun berikutnya kita terus 

melakukan perkembangan 

perpustakaan kedesa-desa. Di 

perpusda ini ibarat kata pertemuan 

internal, nah nanti kita mulai 

mensurvei setiap tahunnya 

perpustakaan mana yang mau 

bekerjasama dengan PerpuSeru. 

setiap replikasi nantinya setiap 

perpustakaan di berikan bantuan 

komputer. pada tahun 2018  ini 

PerpuSeru lepas  karena udah 

lamakan mas, jadi kita mendorong 

bagaimana perpusda untuk dapat 

beradvokasi dengan pihak luar secara 

mandiri. Kita juga ada SK  menjadi 

fasilitator dan fasilitator perpusda 

juga kita buat SK menjadi fasilitator 

dengan kepala dinas untuk membantu 

menjadi fasilitator dan monitoring 

terhadap replika-replika 

perpustakaan. 

 

desa. Di Perpusda ini ibarat kata 

pertemuan internal, nah nanti kita 

mulai mensurvei setiap tahunnya 

perpustakaan mana yang mau 

bekerjasama dengan PerpuSeru. 

Setiap replikasi nantinya setiap 

perpustakaan diberikan bantuan 

komputer. Pada tahun 2018  ini 

PerpuSeru lepas  karena udah 

lamakan mas, jadi kita mendorong 

bagaimana perpusda untuk dapat 

beradvokasi dengan pihak luar secara 

mandiri. Kita juga ada SK atau MOU 

menjadi fasilitator dan fasilitator 

perpusda juga kita buat SK menjadi 

fasilitator dengan kepala dinas untuk 

membantu menjadi fasilitator dan 

monitoring terhadap replika-replika 

perpustakaan. 

 

Peneliti: Bagaimana Komunikasi 

dengan pihak perpusda? 

 

Informan: Sesuai kebutuhan kalau 

sebulan ada kegiatatan apa misalnya, 

maka kita kesana, namun jika tidak 

terlalu penting hanya menggunakan 

media online karena tujuan kita yaitu 

agar perpustakaan dapat berjalan 

secara mandiri. namun ketika awal 

bekerjasama kita pantau terus, setelah 

Sesuai kebutuhan kalau sebulan ada 

kegiatatan apa misalnya, maka kita 

kesana, namun jika tidak terlalu 

penting hanya menggunakan media 

online karena tujuan kita yaitu agar 

perpustakaan dapat berjalan secara 

mandiri. namun ketika awal 

bekerjasama kita pantau terus, setelah 

1 tahun berjalan kita sudah mulai 

melepas berlahan-lahan. 
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1 tahun berjalan kita sudah mulai 

melepas berlahan-lahan. 

 

Peneliti: Siapa yang merancang 

program kerja PerpuSeru CCFI? 

 

Informan: Ada sekemanya misalnya 

kita yang pertama, kita melakukan 

program pelatihan sosialisasi 

perpuseru terus yang kedua 

sosialisasikan mulai maka setelah itu 

kita bisa membuat pelatihan strategi 

pengembangan perpustakaan 

bagaimana mengembangkan 

perpustakaan yang keluar dari 

birokrasi maksudnya yang 

kegiatannya begitu-begitu saja hanya 

lomba stori telling lomba story telling 

yang menurut saya ngawur itu maka 

dengan adanya PerpuSeru  kita 

membuat pengembangan sesuai 

kebutuhan seperti pelatihan marketing 

seperti diatas., setelah 3 bulan itu ada 

pelatihan TIK yang dimana mengacu 

pada tujuan Program PerpuSeru 

dimana perpustakaan sebagai pusat 

belajar masyarakat berbasis IT 

contohnya pengadaan wifi dan 

komputer. setelah itu semua 

terlaksana kita akanmelihat dengan 

suatu mentoring informal, mentoring 

informal ini yang kita butuhkan yang 

itu tadi tantangannya apa, 

kebutuhannya apa, potensi apa yang 

bisa dikembangkan, kekurangan-

kekurangannya apa yang bakal jadi 

kebutuhan selanjutnya. 

 

Ada sekemanya misalnya kita yang 

pertama, kita melakukan program 

pelatihan sosialisasi perpuseru terus 

yang kedua sosialisasikan mulai maka 

setelah itu kita bisa membuat 

pelatihan strategi pengembangan 

perpustakaan bagaimana 

mengembangkan perpustakaan yang 

keluar dari birokrasi maksudnya yang 

kegiatannya begitu-begitu saja hanya 

lomba stori telling lomba story telling 

yang menurut saya ngawur itu maka 

dengan adanya PerpuSeru  kita 

membuat pengembangan sesuai 

kebutuhan seperti pelatihan marketing 

seperti diatas., setelah 3 bulan itu ada 

pelatihan TIK yang dimana mengacu 

pada tujuan Program PerpuSeru 

dimana perpustakaan sebagai pusat 

belajar masyarakat berbasis IT 

contohnya pengadaan wifi dan 

komputer. setelah itu semua 

terlaksana kita akanmelihat dengan 

suatu mentoring informal, mentoring 

informal ini yang kita butuhkan yang 

itu tadi tantangannya apa, 

kebutuhannya apa, potensi apa yang 

bisa dikembangkan, kekurangan-

kekurangannya apa yang bakal jadi 

kebutuhan selanjutnya. 

 

Peneliti: Bagaimana tahap 

monitoringnya? 

Selama masa kerjasama dengan kami 

belum habis, kami selalu 



140 
 

 

Informan: Selama masa kerjasama 

dengan kami belum habis, kami 

selalu memonitoring perpustakaan 

tersebut, seberapa besar 

perkembangan perpustakaan tersebut. 

Melibatkan diri dan beberapa kali kita 

melakukan pertemuan.  

 

memonitoring perpustakaan tersebut, 

seberapa besar perkembangan 

perpustakaan tersebut. Melibatkan 

diri dan beberapa kali kita melakukan 

pertemuan.  

 

Peneliti: Berapa lama masa tenggang 

kerjasama? 

 

Informan: 3 tahun sekali, kemudian 

bisa di perpanjang, di Gunungkidul 

2018 terakhir. 

 

3 tahun sekali, kemudian bisa di 

perpanjang, di Gunung Kidul 2018 

terakhir. 

 

Peneliti: Apakah untuk struktur 

PerpuSeru itu antara CCFI dan 

Perpusda sama ? 

 

Informan: sendiri-sendiri, pihak CCFI 

sendiri dan Perpusda juga sendiri 

karena kita mitra pihak dari luar 

 

 

sendiri-sendiri, pihak CCFI sendiri 

dan Perpusda juga sendiri karena kita 

mitra pihak dari luar 
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 Gambar 1 

Fasilitas Komputer di Lab Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 
Kabupaten Gunungkidul 

Gambar 2 
Kegiatan di Lab Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 

Kabupaten Gunungkidul 
 Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 

 

 

 

 

Lampiran 6 Dokumentasi  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

      Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 
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Gambar 3  
Masyarakat mengikuti kegiatan pelatihan 

Sumber: Arsip Dinas Perpustakaan dan 
Kearsipan Kabupaten Gunungkidul, 2017. 

 

Gambar 5 
Kegiatan Peer Learning Meeting 

Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 
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Gambar 4 
Antusiatisme peserta kegiatan 

pelatihan strategi pengembangan 
perpustakaan 

Sumber: Arsip Dinas Perpustakaan dan 
Kearsipan Kabupaten Gunungkidul, 

2017. 
  

Gambar 6 
Antusiatisme pengelola perpusdes se- 

Gunungkidul mengikuti acara Peer 
Learning Meeting 

Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 
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Gambar 7 
 Peserta sedang mengikuti 

pelatihan TIK 
Sumber: Arsip Dinas 

Perpustakaan dan Kearsipan 
Kabupaten Gunungkidul,  2017. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

                          

    

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gambar 9 
Penghargaan yang didapat oleh 

Dinas Perpustakaan dan kearsipan 
Kabupaten Gunungkidul dari CCFI 

Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 
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Gambar 8 

Antusiatisme peserta mengikuti 
pelatihan TIK 

Sumber: Arsip Dinas Perpustakaan 
dan Kearsipan Kabupaten 

Gunungkidul, 2017. 

Gambar 10 
wawancara dengan informan 7 
 Sumber: Dokumentasi Pribadi, 

2017. 
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Gambar 12 
Wawancara dengan informan 5 

Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 

Gambar 11 
Wawancara dengan informan 6 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Sumber: Dokumentasi Pribadi, 2017. 
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Lampiran 7 MOU PerpuSeru 
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Lampiran 8 SK PerpuSeru 
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Lampiran  9 Curriculum vitae 

 

CURRICULUM VITAE 

 

A. Biodata Pribadi 

 

 

Nama Lengkap : Faizuddin Ahmad 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Tempat Tanggal Lahir : Magelang, 

  16 Februari 1993 

Alamat : Kalijambe, Bener, Purworejo, Jateng. 

Email : Faizuddinahmad115@gmail.com 

Facebook : FaiZ Zudin Ahmad 

No. Hp : 085870111912 

 

B. Latar Belakang Pendidikan Formal 

 

1. SD Negeri Kalijambe (2000-2006). 

 

2. SMP Negeri 19 Purworejo (2006-2009). 

 

3. SMA Negeri 5 Purworejo (2010-2013). 

 

4. S1 Ilmu Perpustakaan UIN Sunan Kalijaga Yogyakarta (2013-2017). 

 

C. Pengalaman Berorganisasi 

 

1. ALUS (Asosiasi Mahasiswa Ilmu Perpustakaan) 

 

2. Indonesian Youth Dream 

 

D. Kemampuan 

Slims, Omeka, Microsoft Power Point, Microsoft  Excel, Microsoft Word. 

mailto:Faizuddinahmad115@gmail.com
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