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ABSTRAK 

 

Corporate Social Responsibilities (CSR) merupakan kegiatan perusahaan 

yang merujuk kepada perilaku para penentu kebijakan perusahaan yang bersifat 

terbuka dan transparan yang terwujud dalam kepedulian baik terhadap karyawan 

dan masyarakat luas serta terhadap lingkungan. 

Penelitian ini merupakan analisa pengaruh CSR terhadap kinerja organisasi 

perbankan syariah khususnya Bank Umum Syariah (BUS) yang ada di Yogyakarta. 

Dari total keseluruhan bank umum syariah di Yogyakarta, hanya Bank Muamalat, 

Bank BCA Syariah, Bank Panin Dubai Syariah dan Bank Bukopin Syariah yang 

menerima penelitan ini.  

Penelitian ini adalah jenis penelitian kuantitatif menggunakan desain 

penelitian lapangan. Penelitian ini berdasarkan data primer berupa kuesioner yang 

dikumpulkan dari responden yang keseluruhannya merupakan karyawan Bank 

Muamalat, Bank BCA Syariah, Bank Panin Dubai Syariah, dan Bank Bukopin 

Syariah kantor cabang Yogyakarta. Penelitian ini menggunakan teknik pengujian 

regresi linier berganda, uji t dan uji F untuk menguji hipotesis pada SPSS versi 20. 

Studi ini menemukan pengaruh yang signifikan antara CSR dimensi ekonomi, CSR 

dimensi legal dan CSR dimensi filantropis terhadap kinerja organisasi bank umum 

syariah di Yogyakarta. Sedangkan CSR dimensi etis tidak berpengaruh terhadap 

kinerja organisasi bank umum syariah di Yogyakarta. Hasil penelitian ini penting 

bagi perusahaan dan penelitian masa depan mengenai tanggung jawab sosial 

perusahaan dan kinerja organisasi perusahaan.  

 

 

Kata Kunci: Corporate social responsibility, CSR dimensi ekonomi, CSR dimensi 

legal, CSR dimensi Etis, CSR dimensi filantropis, Kinerja Organisasi.
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ABSTRACT 

 

Corporate Social Responsibilities (CSR) is an enterprise activity that refers 

to the behavior of corporate policy makers that are open and transparent which 

manifest in the care of both employees and the public and the environment. 

This study is an analysis of the effect of CSR on the organizations 

performance of Islamic banking, especially Sharia Commercial Banks (BUS) in 

Yogyakarta. Of the total sharia commercial banks in Yogyakarta, only Bank 

Muamalat, Bank BCA Syariah, Panin Dubai Syariah Bank and Bank Bukopin 

Syariah accept this research. 

This research is a kind of quantitative research using field research design. 

This study is based on primary data in the form of questionnaires collected from 

respondents who are all employees of Bank Muamalat, Bank BCA Syariah, Panin 

Dubai Syariah Bank, and Bank Bukopin Syariah Yogyakarta branch office. This 

study uses multiple linear regression testing, t test and F test to test the hypothesis 

on SPSS version 20. This study found a significant influence between CSR 

economic dimension, CSR dimension of legal and CSR dimension of philanthropic 

on the performance of organization of sharia bank in Yogyakarta. While CSR 

ethical dimension does not affect the performance of the organization of Islamic 

banks in Yogyakarta. The results of this study are important for the company and 

future research on corporate social responsibility and corporate organizational 

performance. 

 

 

Keywords: Corporate social responsibility, CSR economic dimension, CSR legal 

dimension, CSR Ethical dimension, CSR philanthropic dimension, Organization 

Performance
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BAB I PENDAHULUAN 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang Masalah 

Pendirian bank syariah di Indonesia diawali dengan berdirinya tiga 

Bank Perkreditan Rakyat Syariah (BPRS) di Bandung pada tahun 1991 dan PT 

BPRS Heraukat di Nangroe Aceh Darussalam. Pendirian bank syariah 

diprakarsai oleh Majelis Ulama Indonesia (MUI), yang kemudian membentuk 

tim kerja untuk mendirikan bank syariah di Indonesia sehingga berdirilah PT 

Bank Muamalat Indonesia (BMI) pada tanggal 1 November 1991 dan memulai 

kegiatan operasinya pada tanggal 1 Mei 1992 (Khusnul Prabowo, 2013). 

Bank Muamalat Indonesia (BMI) merupakan bank syariah pertama 

yang didirikan di Indonesia, walaupun perkembangannya agak lambat apabila 

dibandingkan dengan negara lainnya. Apabila pada periode 1992-1998 hanya 

ada satu unit bank syariah, pada tahun 1999 mulai didirikan Bank Syariah 

Mandiri dan memulai operasi pada tanggal 1 November 1999. Sedangkan pada 

tahun 2005 hingga saat ini, jumlah bank syariah di Indonesia mengalami 

peningkatan. Hal tersebut menunjukkan minat masyarakat terhadap lembaga 

keuangan yang berdasarkan pada prinsip syariah semakin meningkat sehingga 

dapat memacu tumbuhnya lembaga keuangan syariah. Ini terbukti dengan 

adanya laporan total aset bank umum syariah di seluruh Indonesia yang 

diterbitkan oleh Otoritas Jasa Keuangan (OJK) pada laporan statistik 

perbankan syariah per-september 2017. 
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Sumber: SPS Otoritas Jasa Keuangan 

Gambar 1.1 Perkembangan Kinerja Kuangan Bank Umum Syariah  

di Indonesia tahun 2015-2017 

(dalam milliar rupiah) 

 

Pertambahan nilai aset, dana pihak ketiga, pembiayaan yang signifikan 

berturut-turut dari tahun 2014 sampai tahun 2017 per-bulan september 

mengindikasikan bahwa pertumbuhan bank syariah di Indonesia semakin baik. 

Bank Indonesia (BI) bersungguh-sungguh mendorong perkembangan 

perbankan syariah. Semangat itu dilandasi oleh keyakinan bahwa perbankan 

syariah akan membawa ‘maslahat’ bagi peningkatan ekonomi dan pemerataan 

kesejahteraan masyarakat. Selain itu, Indonasia merupakan negara dengan 

penduduk muslim terbesar yang mulai sadar dengan keuntungan yang akan 

diperoleh jika menggunakan jasa perbankan syariah.   
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Adanya pertumbuhan perbankan syariah di Indonesia yang cukup 

pesat, maka sudah seharusnya perbankan syariah melakukan kegiatan CSR 

sebagai bagian dari kegiatan bisnis yang melaksanakan tujuan sustainability 

bank syariah, lingkungan dan komunitas disekitarnya, sebagaimana tercantum 

dalam UU No.40/2007 tentang perseroan terbatas. 

Undang-Undang Nomor 21 tahun 2008 tentang perbankan syariah, 

pasal 4 bahwa Bank Syariah dan Unit Usaha Syariah (UUS) memiliki fungsi 

sosial dalam bentuk lembaga baitul mal, yang menerima dana zakat, infak, 

sedekah, hibah, atau dana sosial lainya dan menyalurkannya kepada organisasi 

pengelola zakat. Adanya fungsi sosial ini membuat bank syariah secara alamiah 

sudah diinjeksi program corporate social responsibility (CSR). 

Konsep peningkatan kekayaan perusahaan sekarang lenyap seiring 

dengan konsep kesuksesan organisasi yang lebih luas. Saat ini hal yang paling 

penting bagi perusahaan adalah pertumbuhan yang berkelanjutan, terutama di 

era resesi global. Penelitian terbaru mengenai corporate social responsibility 

(CSR) telah menekankan perusahaan untuk memberikan sumber daya yang 

besar bagi kesejahteraan masyarakat (Ali et al, 2010).  

Korporasi menggunakan CSR untuk memperkuat hubungannya dengan 

berbagai pemangku kepentingan termasuk pelanggan, investor, pemerintah, 

pemasok, dan karyawan. Hubungan yang menguat ini memastikan konflik 

minimum perusahaan dengan pemangku kepentingan dan loyalitas maksimal 

dari semua pemangku kepentingan. 
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Tiga pilar CSR yang dikenal dengan 3P, yaitu profit, people, dan planet, 

maksudnya adalah tujuan bisnis tidak hanya mencari laba (profit), tetapi juga 

mensejahterakan orang (people), dan menjamin keberlanjutan planet ini. 

Menurut Marhun dalam Atika (2013) Citra perusahaan akan semakin baik di 

mata masyarakat jika dapat menunjukkan rasa kepedulian dan tanggung jawab 

terhadap lingkungan eksternal itu.  

Provinsi Yogyakarta merupakan salah satu daerah yang memiliki cukup 

banyak bank syariah. Menurut data dari Otoritas Jasa Keuangan tahun 2017 di 

Yogyakarta terdapat 25 bank syariah dengan spesifiksai antara lain: 13 BPRS 

(Bank Perkreditan Rakyat Syariah), 2 UUS (Unit Usaha Syariah) dan 11 BUS 

(Bank Umum Syariah). Namun, sampai saat ini belum ada penelitian yang 

mengungkapkan pengaruh CSR terhadap kinerja organisasi pada bank syariah 

tersebut. Mayoritas penelitian mengenai tanggung jawab sosial perusahaan 

berkisar pada kinerja keuangan seperti Bramantya (2010), Melia Syahnaz 

(2012), Rizki Anshari (2015), I Gede Adiya dan I Ketut Yadnyana (2016) telah 

mempelajari hubungan antara CSR dan kinerja keuangan perusahaan.  

Sejauh ini penelitian yang berfokus pada persepsi karyawan terhadap 

CSR dan pengaruhnya terhadap kinerja organiasi masih terbatas. Di sisi lain 

perusahaan juga khawatir dengan tingginya turnover karyawan, absensi 

karyawan dan motivasi kerja karyawan yang rendah terhadap pekerjaan dan 

organisasi. Penelitian tentang perilaku karyawan dan tanggung jawab sosial 

perusahaan telah menyarankan penggunaan CSR untuk membangun ikatan 
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karyawan yang kuat dengan perusahaan dan untuk mencapai kinerja karyawan 

dan organisasi yang lebih baik. 

Malik (2015) dalam penelitiannya mengungkapkan bahwa penelitian 

mengenai corporate social responsibility (CSR) secara umum menggambarkan 

dampaknya terhadap kinerja keuangan perusahaan atau perilaku konsumen 

terhadap CSR. Relatif sedikit penelitian telah memusatkan sentimen karyawan 

terhadap CSR. 

Dari pengertian mengenai CSR di atas, dapat disimpulkan bahwa setiap 

perusahaan baik dagang maupun jasa harus menjalankan CSR sebagai 

tanggung jawab sosial terhadap lingkungan. Manfaat pelaporan CSR bukan 

saja untuk kepentingan eksternal saja namun internal perusahaan. 

Berdasarkan argumen mengenai pentingnya pengungkapan Corporate 

Social Responsibility bagi perusahaan dan masih minimnya penelitian 

mengenai pentingnya Corporate Social Responsibility (CSR) bagi 

kelangsungan organisasi perusahaan seperti Perbankan Syariah khususnya di 

Yogyakarta, maka peneliti tertarik untuk mengembangkan penelitian dengan 

judul “Pengaruh Corporate Social Responsibility Terhadap Kinerja 

Organisasi Pada Perbankan Syariah di Yogyakarta”. 
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B. Rumusan Masalah 

Dengan adanya latar belakang sebagaimana yang dipaparkan diatas, 

maka permasalahan yang akan dikaji sebagai obyek pembahasan adalah 

sebagai berikut: 

1. Apakah corporate social responsibility (CSR) dimensi economy 

berpengaruh terhadap kinerja organisasi? 

2. Apakah corporate social responsibility (CSR) dimensi legal berpengaruh 

terhadap kinerja organisasi?  

3. Apakah corporate social responsibility (CSR) dimensi ethical 

berpengaruh terhadap kinerja organisasi?  

4. Apakah corporate social responsibility (CSR) dimensi philantropic 

berpengaruh terhadap kinerja organisasi?  

C. Tujuan dan Manfaat Penelitian 

1. Tujuan Penelitian 

Dengan adanya pokok masalah tersebut, maka tujuan dari 

penelitian ini adalah sebagai berikut:  

a. Untuk menjalaskan bagaimana pengaruh corporate social 

responsibility (CSR) dimensi economy terhadap kinerja organisasi 

pada perbankan syariah di Yogyakarta.  

b. Untuk menjalaskan bagaimana pengaruh corporate social 

responsibility (CSR) dimensi legal terhadap kinerja organisasi pada 

perbankan syariah di Yogyakarta. 
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c. Untuk menjalaskan bagaimana pengaruh corporate social 

responsibility (CSR) dimensi ethical terhadap kinerja organisasi pada 

perbankan syariah di Yogyakarta.  

d.  Untuk menjalaskan bagaimana pengaruh corporate social 

responsibility (CSR) dimensi philantropic terhadap kinerja organisasi 

pada perbankan syariah di Yogyakarta.  

2. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat dapat memberikan 

kegunaan bagi berbagai pihak. Diantaranya: 

1) Manfaat Teoritis 

1) Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan kontribusi 

dalam dunia ekonomi. 

2) Hasil penelitian ini diharapkan dapat sebagai bahan acuan dalam 

pertimbangan bagi penelitian sejenis di masa yang akan datang. 

2) Manfaat Praktis 

1) Bagi Peneliti 

Penelitian ini dapat menambah pengetahuan 

pengalaman peneliti dengan melakukan penelitian langsung 

mengenai bagaimana pengaruh corporate social responsibility 

(CSR) terhadap kinerja organisasi perbankan syariah di 

Yogyakarta. 
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2) Bagi Perbankan Syariah 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi referensi 

dan evaluasi bagi Perbankan Syariah dalam meningkatkan 

perhatian tanggung jawab sosial perusahaan terhaap 

lingkungan. 

D. Sistematika Penulisan 

BAB I : Pendahuluan 

Bab pendahuluan akan dikemukakan hal-hal mengenai latar belakang 

masalah, perumusan masalah, tujuan penelitian dan manfaat 

penelitian, sistematika penulisan. 

BAB II : Landasan Teori  

Dalam Bab II ini terdapat 3 (tiga) pokok bahasan yaitu: teori yang 

relevan dengan topik yang akan dibahas, pengembangan hipotesis, 

model penelitian atau rerangka berfikir. 

BAB III : Metode Penelitian 

Secara umum, Bab III menjelaskan rencana dan prosedur penelitian 

yang dilakukan penulis untuk menjawab hipotesis penelitian: 

penjelasan tentang jenis penelitian berdasarkan tujuan penelitiannya, 

data dan teknik pemerolehannya, variabel penelitian, metoda 

pengujian hipotesis. 

BAB IV : Analisis Data Dan Pembahasan 

Bab IV (empat) ini memuat deskripsi obyek penelitian, hasil analisis 

serta pembahasan secara mendalam hasil temuan dan menjelaskan 
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implikasinya. Pada hasil penelitian dikemukakan proses analisis 

sesuai dengan alat analisis yang sudah dikemukakan pada Bab III, 

serta hasil pengujian hipotesisnya. Penyajian hasil penelitian dapat 

berupa teks, tabel, gambar dan grafik. Hasil penelitian memuat data 

utama, data penunjang, dan pelengkap yang diperlukan di dalam 

penelitian, yang disertai penjelasan tentang makna atau arti dari data 

yang terdapat dalam tabel, gambar, grafik yang dicantumkan.  

BAB V : Penutup  

Bab ini berisi kesimpulan, implikasi dan saran 
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BAB V PENUTUP  

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Hasil dari penelitian seperti yang telah diuraikan pada bab sebelumnya 

dapat ditarik kesimpulan yaitu: 

1. Hasil penelitian menunjukkan bahwa CSR dimensi ekonomi secara parsial 

mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja organisasi 

perbankan syariah di Yogyakarta. Pencapaian kinerja bank syariah yang 

sudah bisa memaksimalkan keuntungan, pelayanan yang baik kepada 

nasabah dan adanya inovasi dari manajer berdampak pada kinerja 

organisasi menjadi lebih baik. 

2. Hasil penelitian menunjukan bahwa CSR dimensi legal/hukum secara 

parsial mempunyai pengaruh yang signifikan terhadap kinerja perbankan 

syariah di Yogyakarta. Sistem operasional bank syariah sudah berjalan 

sesuai aturan perundang-undangan yang berlaku di Indonesia. Selain itu 

bank syariah juga memiliki peran untuk melindungi karyawan dengan cara 

mendukung keberagaman di dalam perusahaan. 

3. Hasil penelitian menunjukkan bahwa CSR dimensi etis secara parsial tidak 

mempunyai pengaruh terhadap kinerja organisasi perbankan syariah di 

Yogyakarta. Bank syariah belum sepenuhnya menaati kontrak yang 
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disepakati dengan karyawan, hal tersebut berdampak pada karyawan 

merasa tertekan dengan perkerjaan yang diberikan kepadanya. 

4. Hasil penelitian menunjukkan bahwa CSR dimensi filantropis secara 

parsial mempunyai pengaruh signifikan terhadap kinerja organisasi 

perbankan syariah di Yogyakarta. Bank syariah sudah melaksanakan 

tanggung jawab sosialnya yang peling utama, yaitu membantu masyarakat 

dalam bentuk bantuan dana pendidikan, program mengurangi kemiskinan 

dan program-program yang tujuannya untuk kesejahteraan masyarakat 

luas.  

5. Hasil penelitian menunjukan bahwa corporate sosial responsibility (CSR) 

secara simultan berpengaruh signifikan terhadap kinerja organisasi 

perbankan syariah di Yogyakarta. Dengan hasil tersebut berarti perbankan 

syariah khususnya bank umum syariah sudah menjalankan program CSR 

dengan baik. 

B. Saran  

Berdasarkan kesimpulan di atas, selanjutnya dapat disimpulkan saran 

yang dihapkan akan bermanfaat bagi perusahaan berkaitan dengan corporate 

social responsibility terhadap kinerja organisasi perbankan syariah di 

Yogyakarta. 

1. Manajamen Bank BCA Syariah, Bank Muamalat, dan Bank Panin Dubai 

Syariah agar lebih memperhatikan kontrak yang sudah disepakati dengan 
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karyawan, agar dalam melaksanakan tugasnya sebagai tenaga kerja tidak 

merasa tertekan dan menjadi moral agent bagi karyawan. 

2. Bagi peneliti-peneliti selanjutnya diharapkan mampu menjelaskan 

variabel-variabel tersebut dengan menambah objek penelitian tidak hanya 

terfokus pada bank bca syariah, bank muamalat, dan bank panin dubai 

syariah, namun bank-bank syariah lain yang ada di Yogyakarta. Serta 

mempertajam setiap pertanyaan yang akan diajukan kepada responden 

agar tidak terlalu bias. Sehingga, dengan menambah onjek penelitian dan 

mempertajam pertanyaan yang diajukan kepada responden tersebut, 

diharapkan mampu menjelaskan pengaruh variabel-variabel tersebut 

secara lebih luas dan lebih dalam. 
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Lampiran 1 
Lampiran 1 Terjemah Ayat Al-Qur'an 

LAMPIRAN  

Lampiran Terjemah Ayat Al Qur’an 

No Halaman Terjemah 

1 26 “Hai kaumku, cukupkanlah takaran dan timbangan dengan 

adil, dan janganlah kalian meugikan marugikan manusia 

terhadap hak-hak merekadan janganlah kalian membuat 

kejahatan di muka bumi dengan membuat kerusakan. Sisa 

(keuntungan) dari Allah lebih baik bagi kalian jika kalian 

orang-orang yang beriman. Dan aku bukanlah seorang 

penjaga atas diri kalian”. 

2 27 “Dan belanjakanlah (harta bendamu) di jalan Allah, dan 

janganlah kamu menjatuhkan dirimu sendiri ke dalam 

kebinasaan, dan berbuat baiklah, karena sesungguhnya Allah 

menyukai orang-orang yang berbuat baik”. 

3 29 “Kamu adalah umat yang terbaik yang dilahirkan untuk 

manusia, menyuruh kepada yang ma'ruf, dan mencegah dari 

yang munkar, dan beriman kepada Allah. Sekiranya Ahli Kitab 

beriman, tentulah itu lebih baik bagi mereka, di antara mereka 

ada yang beriman, dan kebanyakan mereka adalah orang-

orang yang fasik”. 

4 30 “Sesungguhnya Allah menyuruh kamu menyampaikan amanat 

kepada yang berhak menerimanya, dan (menyuruh kamu) 

apabila menetapkan hukum di antara manusia supaya kamu 

menetapkan dengan adil. Sesungguhnya Allah memberi 

pengajaran yang sebaik-baiknya kepadamu. Sesungguhnya 

Allah adalah Maha Mendengar lagi Maha Melihat”. 
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Lampiran 2 
Lampiran 2.0 Kuesioner 

 

KUESIONER 

 

Kepada Yth. Respoden, 

Saya, Ahmad Kamal Barok, adalah mahasiswa tingkat akhir fakultas ekonomi dan bisnis 

Islam, UIN Sunan Kalijaga program studi perbankan syariah. Saya membutuhkan bantuan 

Bapak/Ibu/Saudara untuk menyelesaikan penulisan skripsi saya dengan mengisi kuesioner 

ini. Bantuan Bapak/Ibu/Saudara sangatlah penting dan saya sangat menghargai bantuan 

Anda.  

Penelitian ini merupakan studi akademis mengenai tanggung jawab sosial perusahaan 

(corporate social responsibility) dan hubungannya dengan kinerja organisasi 

(organizational performance) “Pengaruh Corporate Social Responsibility terhadap Kinerja 

Organisasi Pada Perbakan Syariah di Yogyakarta”. Penelitian ini untuk mengetahui apakah 

keterlibatan karyawan dalam program CSR tersebut mempunyai pengaruh terhadap kinerja 

organisasi Bank Syariah ditempat Anda bekerja. Tidak ada jawaban benar atau 

salah.pilihan jawaban terdiri dari Sangat Tidak Setuju (STS), Tidak Setuju (TS), Setuju 

(S), Sangat Setuju (SS). Tolong berikan tanda centang ( √ ) pada jawaban yang paling 

mewakili pikiran atau perasaan Bapak/Ibu/Saudara. 

 

DATA PRIBADI 

 

Jenis Kelamin   Laki-laki   Perampuan 

Umur    20-30 th  31-40 th              41-50 th              ≥ 50 

th 

Penghasilan/gaji  Rp 1 jt,- sd Rp 5 jt,-    Rp 10,1 jt- sd Rp 15,1,- 

    Rp 5,1 jt,- sd Rp 10 jt,-      ≥ Rp 15 jt,- 

Lama Bekerja    < 1 th   1 th sd 5 th    5 th sd 10 th       > 10th  

di Bank Syariah    

Pendidikan Terakhir   SLTA   D3     S1     S2 

      S3 
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Corporate Social Responsibility (CSR) 

Indikator Instrumen STS TS S SS 
1 2 3 4 

Economic 

Responsibilities 

(Tanggung jawab 

ekonomi) 

1. Perusahaan berusaha untuk mengurangi 

biaya operasional     

2. Perusahaan telah berhasil 

memaksimalkan keuntungan         

3. Perusahaan memiliki prosedur cepat 

tanggap untuk menangani setiap 

keluhan nasabah         

4. Perusahaan menggunakan kepuasan 

nasabah sebagai indikator peningkatan 

kinerja perusahaan         

5. Sistem operasional perusahaan sudah 

berjalan sesuai yang direncanakan     

6. Manajemen puncak menetapkan 

strategi jangka panjang untuk 

perusahaan.         

Legal 

Responsibilities 

(tanggung jawab 

hukum) 

1. Perusahaan sudah beroperasi sesuai 

dengan peraturan dan undang-undang 

yang berlaku         

2. Perusahaan berlaku adil dalam 

memperlakukan karyawan         

3. Perusahaan memberikan pekerjaan 

yang layak kepada karyawan.         

4. Perusahaan peduli dengan kondisi 

lingkungan sekitar perusahaan     

5. Kebijakan internal mencegah 

diskriminasi terhadap karyawan dalam 

hal kompensasi dan promosi     

6. Perusahaan memiliki program yang 

mendukung keberagaman di 

lingkungan kerja (umur, gender, ras, 

dll)         

Ethical 

Responsibilities 

(tanggung jawab 

etis)  

1. Perusahaan selalu bersikap adil 

terhadap setiap transaksi yang 

dilakukan         

2. Perusahaan menaati kontrak kerja yang 

telah disepakati dengan karyawan     

3. Karayawan secara sadar melakukan 

tugas-tugasnya yang telah dipercayakan 

oleh perusahaan         
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4. Karyawan menerima dan menjalankan 

tugas sesuai dengan kemampuan yang 

dimiliki tanpa adanya tekanan dari 

perusahaan         

5. Karyawan menerima dan menganggap 

tugas yang dipercayakan sebagai sarana 

untuk pengembangan diri.       

 

  

6. Lingkungan yang nyaman, rekan kerja 

yang baik membuat karyawan merasa 

nyaman bekerja     

Philantropic 

Responsibilities 

(tanggung jawab 

kesejahteraan 

masyarakat) 

1. Perusahaan telah merealisasikan 

program CSR dalam berbagai bidang 

(pendidikan, kesehatan,dan ekonomi)     

2. Perusahaan rutin memberikan bantuan 

terhadap korban bencana alam dan 

musibah khususnya di provinsi 

Yogyakarta     

3. Perusahaan telah berkomitmen 

menerapkan kebijakan CSR sebagai 

wujud kepedulian tanggung jawab 

sosial perusahaan          

4. Program CSR perusahaan bertujuan 

untuk membuat masyarakat lebih 

berkembang dan mandiri.         

5. Perusahaan mencoba berkontribusi 

dalam memperbaiki taraf hidup 

masyarakat         

6. CSR perusahaan merupakan bentuk 

itikad baik yang akan memberikan 

manfaat yang lebih luas terhadap 

peningkatan kualitas kehidupan dan 

taraf kesejahteraan masyarakat         
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Kinerja Organisasi (Organizational Performance) 

Indikator Instrumen STS TS S SS 
1 2 3 4 

Komitmen 
Organisasi 

1. Saya merasa menjadi bagian dari 

organisasi perusahaan ini.         

2. Saya merasa terikat secara emosional 

dengan perusahaan ini.          

3. Perusahaan ini memberi inspirasi bagi 

saya untuk bekerja sebaik-baiknya.          

4. Saya akan melakukan yang terbaik 

untuk keberlangsuhan perusahaan ini 

kedepannya     

5. Saat ini, bekerja di perusahaan ini 

merupakan kebutuhan yang saya 

inginkan.     

6. Salah satu konsekuensi meninggalkan 

perusahaan ini adalah minimnya 

alternatif lain.          

Kepuasan 
Kerja 

Karyawan 

1. Saya menganggap jabatan/ posisi saya 

menyangkan         

2. Saya merasa puas dengan gaji yang 

diberikan perusahaan sesuai dengan 

kesepakatan diawal.          

3. Saya merasa cukup puas dengan 

jabatan/posisi saat ini.     

4. Perusahaan menjanjikan promosi jika 

karyawan bekerja dengan baik.         

5. Saya yakin dengan kemampuan rekan-

rekan kerja saya.          

6. Rekan kerja saya dapat dipercaya, 

melakukan seperti apa yang mereka 

katakan.      

7. Pekerjaan saya cocok dengan 

kemampuan saya     
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Lampiran 3 
Lampiran 3.0 Skor Jawaban Responden  

 

Skor Kuesioner Jawaban Responden 

CSR Dimensi Ekonomi 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 4 4 3 23 

3 3 3 3 4 3 4 20 

4 3 3 3 4 3 3 19 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 3 4 4 4 3 3 21 

9 4 4 4 4 4 4 24 

10 4 4 4 4 4 4 24 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 3 3 3 3 3 19 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 4 3 4 4 3 4 22 

16 4 4 4 4 3 4 23 

17 3 3 3 3 3 3 18 

18 3 2 3 3 3 2 16 

19 3 3 3 3 2 3 17 

20 3 4 4 4 3 3 21 

21 4 3 4 3 3 4 21 

22 2 3 3 3 3 3 17 

23 3 4 3 4 3 3 20 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 3 3 3 3 4 3 19 

26 4 3 4 4 3 4 22 

27 3 4 4 3 4 3 21 

28 3 4 3 3 3 3 19 

29 4 4 3 4 4 4 23 

30 4 3 4 3 3 3 20 

31 4 3 3 4 3 4 21 

32 3 4 4 4 3 3 21 

33 3 4 4 4 4 4 23 
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34 4 3 3 4 4 4 22 

35 4 4 3 4 3 4 22 

36 3 4 2 3 3 3 18 

37 4 3 3 4 3 4 21 

38 4 3 4 4 3 4 22 

39 2 3 3 3 3 3 17 

40 3 4 4 3 3 4 21 

41 4 4 4 4 4 4 24 

42 4 4 4 4 4 4 24 

43 3 3 3 3 3 3 18 

44 4 4 4 3 4 4 23 

45 4 3 3 3 4 3 20 

46 4 4 4 4 4 4 24 

47 3 3 4 4 4 4 22 

48 4 4 4 4 4 4 24 

49 4 3 4 3 4 3 21 

50 3 4 4 3 4 4 22 

51 4 3 4 4 4 4 23 

52 4 3 3 3 3 4 20 

53 4 4 4 3 4 4 23 

54 3 3 3 3 3 4 19 

55 2 4 4 4 4 3 21 

56 3 4 3 3 3 4 20 

57 4 3 4 3 4 4 22 

58 4 4 4 4 3 4 23 

59 4 4 3 2 3 3 19 

60 4 4 4 4 4 4 24 

61 4 3 3 4 3 4 21 

62 4 3 4 3 4 4 22 

63 4 3 3 2 2 2 16 

64 3 3 3 3 3 3 18 

65 4 2 2 2 2 2 14 

66 4 3 3 2 2 4 18 

67 3 3 3 3 3 3 18 

68 4 3 3 2 2 3 17 

69 4 3 3 4 3 2 19 

70 4 3 3 4 3 2 19 
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CSR Dimensi Legal 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 3 3 4 4 22 

3 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 3 3 4 3 3 20 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 4 3 4 4 23 

8 4 4 4 4 4 4 24 

9 3 4 4 4 4 4 23 

10 4 4 4 4 4 4 24 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 3 3 4 4 4 4 22 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 4 4 4 4 4 4 24 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 4 4 3 3 4 4 22 

20 4 4 4 4 4 4 24 

21 4 3 3 4 3 3 20 

22 4 4 4 4 4 4 24 

23 4 4 4 4 4 4 24 

24 4 3 3 3 3 3 19 

25 4 3 4 3 3 4 21 

26 4 4 4 4 4 3 23 

27 4 3 3 3 3 3 19 

28 3 3 3 3 3 3 18 

29 3 3 3 3 3 3 18 

30 3 3 3 2 3 2 16 

31 3 3 3 3 3 3 18 

32 3 3 4 3 4 3 20 

33 3 3 2 3 3 2 16 

34 3 3 3 3 3 3 18 

35 3 3 3 4 3 4 20 

36 3 3 3 3 3 3 18 

37 3 3 3 3 3 3 18 
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38 3 2 2 3 2 3 15 

39 4 3 3 3 3 3 19 

40 3 3 3 3 3 3 18 

41 4 3 3 4 3 3 20 

42 3 3 3 4 3 4 20 

43 4 3 3 3 3 2 18 

44 4 3 3 4 3 4 21 

45 3 3 3 4 4 4 21 

46 4 4 4 4 4 4 24 

47 4 3 3 3 3 3 19 

48 4 3 3 3 3 3 19 

49 4 3 3 3 3 3 19 

50 4 4 4 3 3 3 21 

51 3 3 4 3 4 4 21 

52 4 4 4 4 4 4 24 

53 4 4 3 4 4 4 23 

54 3 4 4 4 3 3 21 

55 4 4 4 4 4 4 24 

56 4 4 4 4 3 4 23 

57 4 4 4 4 3 4 23 

58 3 3 4 3 3 3 19 

59 4 3 4 4 3 4 22 

60 4 4 4 3 4 3 22 

61 4 3 3 3 3 3 19 

62 3 4 3 3 3 3 19 

63 3 2 3 3 3 3 17 

64 3 3 3 3 3 3 18 

65 3 2 3 2 2 2 14 

66 3 2 3 3 3 3 17 

67 3 2 2 3 3 3 16 

68 3 3 3 3 2 2 16 

69 4 3 3 3 3 2 18 

70 4 3 3 3 3 1 17 

 

CSR Dimensi Etis 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X4.5 X3.6 X3 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 3 4 4 23 

3 4 4 4 4 4 4 24 

4 4 4 4 4 4 3 23 
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5 4 4 3 3 4 4 22 

6 3 4 4 3 4 4 22 

7 3 3 3 3 3 4 19 

8 4 4 3 3 4 3 21 

9 3 4 3 4 4 4 22 

10 4 4 4 4 4 4 24 

11 3 4 3 3 4 4 21 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 3 3 3 3 3 3 18 

14 3 4 4 3 3 3 20 

15 3 2 3 2 3 4 17 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 3 2 3 2 3 3 16 

18 4 4 4 3 3 3 21 

19 2 2 3 3 2 3 15 

20 4 4 3 4 3 4 22 

21 3 3 3 3 3 3 18 

22 3 3 3 3 3 3 18 

23 3 3 3 3 3 3 18 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 3 4 3 3 4 3 20 

26 4 4 4 4 4 4 24 

27 3 4 4 4 3 4 22 

28 3 4 3 3 4 3 20 

29 4 4 4 3 3 4 22 

30 3 2 3 2 3 3 16 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 3 3 3 3 3 3 18 

33 4 4 4 4 4 4 24 

34 3 4 4 4 3 4 22 

35 3 3 3 3 3 2 17 

36 3 3 2 3 3 3 17 

37 3 2 3 2 3 3 16 

38 4 3 4 4 3 4 22 

39 3 3 3 3 3 4 19 

40 3 3 3 3 3 4 19 

41 4 4 4 4 4 4 24 

42 3 3 3 3 3 3 18 

43 3 4 4 3 3 3 20 

44 3 3 3 3 3 3 18 

45 3 3 3 3 3 3 18 
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46 3 3 3 3 3 3 18 

47 3 2 3 2 3 3 16 

48 3 3 3 3 3 3 18 

49 3 4 3 4 3 3 20 

50 3 4 3 3 3 3 19 

51 3 2 3 2 3 3 16 

52 3 3 3 3 3 4 19 

53 3 4 3 4 3 3 20 

54 3 3 3 3 3 3 18 

55 3 3 3 3 4 4 20 

56 3 2 3 2 3 4 17 

57 4 4 3 4 3 4 22 

58 3 2 3 2 3 3 16 

59 3 3 3 3 3 3 18 

60 3 2 3 2 3 3 16 

61 3 2 3 2 3 4 17 

62 3 4 3 3 3 3 19 

63 3 2 3 3 3 3 17 

64 3 3 3 3 3 3 18 

65 3 1 3 3 3 3 16 

66 3 2 3 3 3 3 17 

67 3 2 3 3 3 4 18 

68 3 2 3 3 3 3 17 

69 3 3 4 3 3 4 20 

70 3 3 4 3 3 4 20 

 

CSR Dimensi Filantropis 

 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 X4.6 X4 

1 3 3 4 4 4 4 22 

2 4 4 4 3 4 4 23 

3 3 4 4 4 4 4 23 

4 3 3 3 3 3 3 18 

5 4 4 3 3 4 4 22 

6 3 3 4 3 4 4 21 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 3 3 3 3 4 3 19 

9 3 3 3 3 4 3 19 

10 3 3 4 4 4 4 22 

11 4 4 3 3 4 4 22 

12 3 4 4 4 4 4 23 



 

xxxii 
 

13 3 3 3 3 3 3 18 

14 3 4 3 3 3 3 19 

15 4 4 4 4 4 4 24 

16 3 4 4 4 4 4 23 

17 3 3 3 3 3 3 18 

18 2 3 3 3 3 3 17 

19 2 2 3 3 2 3 15 

20 4 4 3 4 3 4 22 

21 3 3 3 4 4 3 20 

22 3 3 3 3 3 3 18 

23 3 3 3 3 3 3 18 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 3 3 3 3 3 3 18 

26 3 3 3 3 3 3 18 

27 3 3 3 3 3 3 18 

28 3 3 3 3 3 3 18 

29 3 3 3 3 3 3 18 

30 3 3 3 3 3 3 18 

31 3 3 3 3 3 3 18 

32 3 3 3 3 3 3 18 

33 4 4 4 4 4 4 24 

34 3 4 4 4 3 4 22 

35 3 3 3 3 3 2 17 

36 3 3 3 3 3 3 18 

37 4 3 3 3 3 3 19 

38 4 3 3 3 3 3 19 

39 4 4 4 4 3 4 23 

40 3 3 3 3 3 3 18 

41 4 4 4 4 4 4 24 

42 3 3 3 3 3 3 18 

43 3 4 4 3 3 3 20 

44 3 4 3 3 3 3 19 

45 3 4 3 3 3 3 19 

46 3 3 3 3 3 3 18 

47 3 3 4 4 4 4 22 

48 3 4 3 4 4 4 22 

49 3 3 3 4 3 3 19 

50 3 4 3 3 3 3 19 

51 3 3 4 3 4 4 21 

52 4 4 4 4 4 4 24 

53 4 4 3 3 3 3 20 
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54 3 3 3 3 3 3 18 

55 4 4 3 3 4 4 22 

56 3 3 3 3 3 4 19 

57 4 4 3 4 3 4 22 

58 3 3 3 3 3 3 18 

59 3 3 3 3 3 3 18 

60 3 4 4 3 4 3 21 

61 3 3 3 3 3 3 18 

62 3 4 3 3 3 3 19 

63 3 3 3 3 3 3 18 

64 3 3 3 3 3 3 18 

65 3 3 3 3 3 3 18 

66 3 2 2 3 3 3 16 

67 2 2 3 3 2 3 15 

68 3 3 3 3 3 3 18 

69 3 3 3 3 3 3 18 

70 3 3 3 3 3 3 18 

 

Kinerja Organisasi 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 Y12 Y13 Y 

1 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 48 

2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 51 

4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 37 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

6 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 50 

7 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

8 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 46 

9 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 50 

10 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 4 4 4 48 

11 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 51 

13 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 37 

14 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 50 

15 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 51 

16 3 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 47 

17 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

18 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 3 3 2 34 

19 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 36 

20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 48 



 

xxxiv 
 

21 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 44 

22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

23 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 47 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

26 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

27 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 38 

28 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 38 

29 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 41 

30 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 41 

31 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

32 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

33 4 4 4 4 3 1 3 3 3 4 4 4 4 45 

34 3 3 4 4 3 2 2 3 3 3 3 3 3 39 

35 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 38 

36 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 37 

37 4 3 3 3 3 2 2 2 2 4 3 3 3 37 

38 3 3 4 4 3 3 3 3 3 4 4 3 3 43 

39 4 4 4 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 46 

40 3 3 3 3 3 2 2 3 2 4 3 3 4 38 

41 3 4 4 4 4 3 3 3 3 3 4 4 4 46 

42 4 4 4 4 4 2 3 3 2 3 3 3 3 42 

43 4 3 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 45 

44 4 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 38 

45 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 4 4 4 42 

46 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 37 

47 4 3 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 48 

48 4 4 4 4 4 2 3 3 3 4 4 4 4 47 

49 3 3 4 4 4 4 3 2 4 4 4 4 4 47 

50 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 49 

51 4 4 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 4 49 

52 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 50 

53 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 49 

54 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 41 

55 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 4 45 

56 3 2 3 3 2 3 3 4 3 4 4 4 4 42 

57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 4 41 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 52 

59 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 45 

60 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 49 

61 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 46 
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62 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 4 49 

63 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 39 

66 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 37 

67 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 4 4 2 33 

68 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 35 

69 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 35 

70 3 3 3 3 3 2 3 2 2 3 3 3 2 35 
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Lampiran 4 
Lampiran 4.0 Hasil Uji Validi tas dan Reliabili tas  

 

Uji Validitas 

Uji Validitas CSR Dimensi Ekonomi (X1) 

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1 

X1.1 

Pearson Correlation 1 .054 .244* .144 .180 .336** .462** 

Sig. (2-tailed)  .655 .042 .235 .137 .005 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X1.2 

Pearson Correlation .054 1 .514** .411** .494** .413** .681** 

Sig. (2-tailed) .655  .000 .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X1.3 

Pearson Correlation .244* .514** 1 .474** .615** .514** .796** 

Sig. (2-tailed) .042 .000  .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X1.4 

Pearson Correlation .144 .411** .474** 1 .497** .419** .712** 

Sig. (2-tailed) .235 .000 .000  .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X1.5 

Pearson Correlation .180 .494** .615** .497** 1 .469** .780** 

Sig. (2-tailed) .137 .000 .000 .000  .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X1.6 

Pearson Correlation .336** .413** .514** .419** .469** 1 .758** 

Sig. (2-tailed) .005 .000 .000 .000 .000  .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X1 

Pearson Correlation .462** .681** .796** .712** .780** .758** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70 70 70 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Uji Validitas CSR Dimensi Legal 
 

Correlations 

 X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2 

X2.1 

Pearson Correlation 1 .562** .419** .422** .418** .323** .626** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .006 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X2.2 

Pearson Correlation .562** 1 .723** .595** .737** .577** .870** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X2.3 

Pearson Correlation .419** .723** 1 .552** .675** .598** .826** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X2.4 

Pearson Correlation .422** .595** .552** 1 .576** .706** .802** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X2.5 

Pearson Correlation .418** .737** .675** .576** 1 .681** .853** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X2.6 

Pearson Correlation .323** .577** .598** .706** .681** 1 .827** 

Sig. (2-tailed) .006 .000 .000 .000 .000  .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X2 

Pearson Correlation .626** .870** .826** .802** .853** .827** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70 70 70 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Uji Validitas CSR Dimensi Etis 
 

Correlations 

 X3.1 X3.2 X3.3 X3.4 X3.5 X3.6 X3 

X3.1 

Pearson Correlation 1 .572** .599** .565** .648** .466** .807** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X3.2 

Pearson Correlation .572** 1 .527** .723** .592** .325** .850** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .006 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X3.3 

Pearson Correlation .599** .527** 1 .524** .449** .485** .754** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X3.4 

Pearson Correlation .565** .723** .524** 1 .455** .389** .816** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 .001 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X3.5 

Pearson Correlation .648** .592** .449** .455** 1 .434** .754** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X3.6 

Pearson Correlation .466** .325** .485** .389** .434** 1 .640** 

Sig. (2-tailed) .000 .006 .000 .001 .000  .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X3 

Pearson Correlation .807** .850** .754** .816** .754** .640** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70 70 70 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Uji Validitas CSR Dimensi Filantropis (X4) 
 

Correlations 

 X4.1 X4.2 X4.3 X4.4 X4.5 X4.6 X4 

X4.1 

Pearson Correlation 1 .622** .292* .361** .460** .513** .697** 

Sig. (2-tailed)  .000 .014 .002 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X4.2 

Pearson Correlation .622** 1 .500** .450** .504** .540** .782** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X4.3 

Pearson Correlation .292* .500** 1 .625** .625** .677** .785** 

Sig. (2-tailed) .014 .000  .000 .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X4.4 

Pearson Correlation .361** .450** .625** 1 .516** .692** .762** 

Sig. (2-tailed) .002 .000 .000  .000 .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X4.5 

Pearson Correlation .460** .504** .625** .516** 1 .670** .806** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000  .000 .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X4.6 

Pearson Correlation .513** .540** .677** .692** .670** 1 .867** 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  .000 

N 70 70 70 70 70 70 70 

X4 

Pearson Correlation .697** .782** .785** .762** .806** .867** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 70 70 70 70 70 70 70 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 
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Uji Validitas Kinerja Organisasi (Y) 
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Uji Reliabilitas 

 

X1       X2 

Reliability Statistics 

Cronbach’s 

Alpha 

N of Items 

.873 6 

 

X3       X4 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.873 6 

 

Y 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.935 13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.889 6 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

 .854 6 
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Lampiran 5 
Lampiran 5.0 Hasil Uji Asumsi Klas ik 

 

Uji Asumsi Klasik 

Uji Normalitas 

 

Residuals Statisticsa 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 33.6545 52.5432 43.4429 4.46837 70 

Residual -7.55241 9.37449 .00000 3.45068 70 

Std. Predicted Value -2.191 2.037 .000 1.000 70 

Std. Residual -2.124 2.637 .000 .971 70 

a. Dependent Variable: Kinerja Organisasi 

 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized 

Residual 

N 70 

Normal Parametersa,b 
Mean 0E-7 

Std. Deviation 3.45067740 

Most Extreme Differences 

Absolute .077 

Positive .077 

Negative -.050 

Kolmogorov-Smirnov Z .645 

Asymp. Sig. (2-tailed) .800 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 
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Uji Multikolinieritas 
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Uji Heterokedastisitas 

 

 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) .784 2.730  .287 .775 

CSR Ekonomi .257 .118 .305 2.187 .072 

CSR Legal .009 .096 .013 .098 .922 

CSR Etis .002 .108 .003 .020 .984 

CSR Filantropis -.188 .132 -.209 -1.418 .161 

a. Dependent Variable: RES2 
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Lampiran 6 
Lampiran 6.0 H asil Uji Regresi Linier Berganda  

 

Uji Resresi Linier Berganda 
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Lampiran 7 
Lampiran 7.0 Hasil Uji Hipotes is  

 

Uji Hipotesis 

Uji F 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 1377.676 4 344.419 27.249 .000b 

Residual 821.595 65 12.640   

Total 2199.271 69    

a. Dependent Variable: Kinerja Organisasi 

b. Predictors: (Constant), CSR Filantropis, CSR Legal, CSR Etis, CSR Ekonomi 

 

Uji t 

Coefficientsa 

Model Unstandardized Coefficients Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) .601 4.662  .129 .898 

CSR Ekonomi .580 .201 .257 2.890 .005 

CSR Legal .385 .165 .194 2.342 .022 

CSR Etis -.290 .184 -.137 -1.579 .119 

CSR Filantropis 1.444 .226 .600 6.386 .000 

a. Dependent Variable: Kinerja Organisasi 

 

Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summary 

Model R R Square Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .791a .626 .603 3.55527 

a. Predictors: (Constant), CSR Filantropis, CSR Legal, CSR Etis, CSR 

Ekonomi 
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Lampiran 8.0 Lampiran La in-lain 

Lampiran 8 
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